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POLICIA NACIONAL

38

)} Mantener vigente, durante todo el término de duracion del contrato, su habilitacion
como prestador de servicios de salud e informar a méas tardar al dia habil siguiente
de la ocurrencia de cualquier modificacion que se-genere respecto de la habilitacion.
La Regional de\Aseguramiento en Salud N°@2 pedra verificar en cualquier momento
la habilitacion, las condiciones de prestaciéon del servicio y las instalaciones del
PRESTADOR. En este sentido,-EI'/PRESTADOR se obliga a declarar los servicios
habilitados y reportar las novedades frente a los mismos, a.los 6rganos de control;
cualquier incumplimiento de esta obligacion constituira causal valida de terminacion
unilateral del contrato por parte de LA Regionalde Aseguramiento en Salud N? 2, sin
perjuicio delas acciones a que haya lugar.

S|

N/A

39

Suministrar en forma oportuna y por €l medio mas expedito a LA Regional de
Aseguramiento en Salud N° 2+ a informacion para responder las peticiones, quejas
y reclamos de los afiliados y de las Entidades de Controly/o Autoridades Judiciales,
y en general dar\respuesta escrita a las solicitudes que formule LA Regional de
Aseguramiento.en’Salud N° 2 con ocasion de la‘ejecucion del contrato, en unjtérmino
no superior.a cinco (5) dias habiles o en eltérmino dispuesto por la entidad de control
y/o-autoridad judicial.

Si

N/A

40

Apoyar y facilitar las labores'de auditoria, supervision, evaluacion y control que LA
Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 realice en forma directa, asistiendo y
participando_de los comités que cite LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2
y/o en aquellos que acuerden las partes. Las recomendaciones que se deriven de
dichos!.comités deben ser implementadas por el PRESTADOR, quien debera
informar a LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 la implementacion de las
recomendaciones dentrodel mes siguiente a su solicitud.

Sl

N/A

41

Informar oportunamente'a LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 los casos
de presunta suplantacion o fraude de usuarios'y prestar toda su colaboracion en la
prevencién'y seguimiento de fraudes, @si'como en la identificacién y obtencién de
materiales probatorios

S!

N/A

42

Suministrar oportunamente la.informacion relacionada conla prestacion de servicios
de salud derivada de accidentes de transito y enfermedades catastroficas

Sl

N/A

43

Informar cuando ‘se presente a LA Regional de/Aseguramiento en Salud N° 2 sobre
el fallecimiento de usuarios que se produzca en sus instalaciones j0“-bajo su
tratamiento al correo electronico que se designe para tal efecto, adjuntando copia del
certificado de defuncién. Sin perjuicio del reporte que se debe realizar a través de la
herramienta SIVIGILA (del Instituto Nacional de Salud de conformidad con la
normatividad vigente.

Sl

N/A

44

Proveer la informacion solicitada de forma clara, y oportuna conforme alos plazos
establecidos, tal y como lo dispone el'articulo 114 de la Ley 1438 del 2011.

Si

N/A

45

Permitir a LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 la consulta de fa informacion
relacionada con e} estado de'salud y la prestacion de los servicios a los afiliados de
LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2, facilitando copia de |a historia clinica
y anexos de ésta, en medio magnético o\ fisico, con el fin de dar tramite a
requerimientos  judiciales vy prejudiciales, requerimientos de (autoridades
administrativas y labores de auditorfa médica efectuada por (LA Regional de
Aseguramiento en Salud N®\2. Asi mismo, el PRESTADOR se compromete a
suministrar la copia de la historia clinica a LA Regional de Aseguramiento en Salud
N° 2, dentro de los plazos impuestos por la autoridad Judicial o Administrativa.

Sl

N/A

46

Suministrar-mensualmente, con la radicacién de la cuenta de cobro, los Registros
individuales “de Prestacion de Servicios (RIPS), para dar cumplimiento a las
obligaciones y condiciones delimitadas en el paragrafo 2° del articuio 44 de la Ley
1122 de 2007 y demas normas que o adicionen, aclaren, modifiguen o sustituyan.

Si

N/A

47

El PRESTADOR permitira que LA Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 consulte
informacion relacionada con el PAMEC y el SIC en el marco del SOGC, de acuerdo
a la normatividad vigente vy a las que, lo modifiquen o sustituyan. Enviar.copia de la
notificacién de los eventos de vigilancia y salud publica, con el fin de obtener
oportunidad en la informacion delos eventos sujetos a vigilancia: Esta notificacion se
reporta los lunes o el primer dia habil, en caso de festivo, de cada semana, al correo
electronico que disponga para tal efecto LA Regional de Aseguramiento en Salud N°®
2. Lo anteriorno.exime al PRESTADOR del cumplimiento del Decreto 3518 de 2008,
en cuanto alos reportes de estos eventas

Si

N/A

48

Cumplir con las medidas de atencién y reporte a las autoridades competentes de los
casos de violencia de acuerdo'alo establecido en la Ley 1257 .de 2008, Decreto 4796
y 4799 de 2011, Decreto 2734 de 2012 y la Resolucion 459 de 2012 y demas normas
que las adicionen; sustituyas o modifiquen.

Si

N/A
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