
Ingeniero Encargado Fecha 12/12/2024

Actividad

Cliente

Contrato N° Servicio X__ / Venta__

Cliente

Responsable (s) SDT

Dirección sede cliente 3157307104

Correo Electrónico 

N° de ticket (si es soporte)

NOMBRE: EDIN RAUL SUAREZ

FIRMA:  

FECHA: 12/12/2024

NOMBRE: CARLOS SASTOQUE

FIRMA:

FECHA: 12/12/2024

Hora de salida

Equipos y seriales

8. EVALUACIÓN DEL SERVICIO

Evalue de 1 a 5, siendo 1 pesimo y 5 excelente el sevicio prestado por nuestro personal técnico. 

7. OBSERVACIONES

6.  EVIDENCIAS 

PERSONAL SDT CLIENTE/SOLICITANTE

2. DATOS DE LA VISITA

carlos.sastoque@derechodeautor.gov.co

Se firma el presente formato de visita en constancia y aceptación de lo aquí plasmado para ambas partes. 

Configuración Actual Nueva Configuración

Se dejan instaladas y configuradas  14 camaras con su respectivo NVR y UPS.

Al igual que se deja instalado en funcionamiento el TV de 55",

1. Instalación de Cámaras de Seguridad por 14 unidades

2. Montaje del Televisor de 55 Pulgadas

3. Instalación del Sistema de UPS

4. Organización de Cableado UTP

5. Cubrimiento de Perforaciones Existentes

5. CONTROL DE CAMBIOS (contraseñas o configuraciones que afecten el funcionamiento)

12  und de  Cámara Tipo Domo IP 8 Megapixel (4K)/ Lente 2.8 mm / 30 mts IR EXIR /Exterior IP67 / IK10 / Microfono Integrado / WDR 120 

dB / PoE / Videoanaliticos (Filtro de Falsas Alarmas) / Ranura MicroSD.

2 und de cámara Cámara Mini Fisheye IP 5 Megapixel / Panorámica 180° - 360° / Microfono Integrado / 8 mts IR / Uso en Interior / PoE / 

Múltiples Vistas por iVMS-4200 / Alarmas I/O / Micro SD

1 NVR 12 Megapixel (4K) / Reconocimiento Facial / 16 Canales IP / Base de Datos / 16 Puertos PoE+ / 2 Bahías de Disco Duro / Switch 

PoE 300 mts Modo Extendido / Soporta Funcion de Time Lapse (ACUSENSE / Evita Falsas Alarmas)

1 RACK ESPECIAL PARA ALMACENAR 9 UNIDADES, PROFUNDO 52CMS x 52 de ancho x 47 de alto.

2  Disco duro de 10TB / 7200RPM / Optimizado para soluciones de video inteligente 24/7

1 Televisor LED UHD 4K Smart TV de 55" pulgadas, incluye soporte para instalación en pared

1 UPS 3 KVA ONLINE con tipo control micro-procesado por DSP, generando una mayor calidad de energía, regulación de voltaje de 

salida <2%,

1 Extensor HDMI activo de 70m sobre un solo cable Cat5e/6, Solidview

Hora de llegada

Teléfono cliente

FRANCIS EBRATT CALLE

1. INFORMACIÓN GENERAL DEL CLIENTE

4. PLAN DE ACCIÓN Y ACTIVIDADES REALIZADAS (Problema - Causa - Solución)

Tipo de contrato 

3. IDENTIFICACIÓN DE LA FALLA (Ubicación rack,oficina etc..)

Cl. 28 #13a15, Bogotá

Se realizaron Instalaciónes del sistema de CCTV en las oficianas de Dirección nacional De Derecho De Autor.

DIRECCIÓN NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR

DNDA -  ING. CARLOS SASTOQUE

EDIN RAUL SUAREZ

DNDA-035-2024

SOLUCIONES DE TECNOLOGÍA E INGENIERÍA S.A.S

Formato Informe Ejecución de Actividad

FTGP07 Versión 01

01/04/2024

Instalación Soporte
Mantenimiento 

Preventivo
Reubicación Visita Fallida

Mantenimiento 

Correctivo
Estudio de sitio

1 2 4 53
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