INFORME FINAL CONTRATISTAS 
(Contrato de Prestación de servicios profesionales y de apoyo a la gestión)
 INSTITUTO DE CULTURA Y PATRIMONIO DE ANTIOQUIA

	[bookmark: _Hlk31056654]DATOS DEL CONTRATISTA

	Contrato Nro.
	C.P.S 016-2024

	Nombre del contratista:
	DONA MARY ALVAREZ POSADA

	DATOS DEL CONTRATO 

	Objeto: 
	Prestación de servicios profesionales para realizar apoyo en actividades de gestión y orientación en el desarrollo, implementación y mantenimiento del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST en cumplimiento de la Resolución Nacional 0312 del 13 de febrero de 2019; en el Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia

	Plazo:
	9

	Fecha de inicio:
	2 de abril

	Fecha de terminación: 
	31 de diciembre del 2024

	Supervisor:
	JOSE IGNACIO GONZALEZ CARDONA

	Valor del contrato: 
	$ 58.554.623



1. ACTIVIDADES DESARROLLADAS DE CONFORMIDAD CON LAS ESPECIFICACIONES DEL CONTRATO.
	Describir todas y cada una de las actividades realizadas de acuerdo con las pactadas en el contrato.

	Descripción de la obligación
	Actividades desarrolladas en la ejecución del contrato

	1. Apoyo a la gestión de la Subdirección Administrativa y Financiera para diseñar, definir, implementar, gestionar y garantizar todos los Estándares Mínimos del Sistema de Gestión de SST en el marco del Sistema de Garantía de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales, para lo cual se tendrán en cuenta y contabilizarán en el cálculo de los indicadores a todos los trabajadores dependientes e independientes, y en general todas las personas que presten servicios o ejecuten labores bajo cualquier clase o modalidad de contratación en las instalaciones, sedes o centros de trabajo del Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia.
	Se realizó los estándares mínimos del periodo 2024, el cual quedo en un cumplimiento del 97,5%.
 Se garantizó que las empresas contratistas que están en la instalaciones, cumplan con la Resolución 0312 del 2019, dando cumplimiento a la normatividad, se anexa los estándares mínimos.

	2. Apoyo a la gestión de la Subdirección Administrativa y Financiera para verificar constatar y tener documentado el cumplimiento de los Estándares Mínimos establecidos en presente Resolución 0312 de 2019, por parte de los diferentes proveedores, contratistas y en general de toda empresa o entidad que preste servicios en las instalaciones, sedes o centros de trabajo del Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia
	Se verifica que las entidades que están en el Instituto tengan documentado e implementado el sistema de seguridad y salud en el trabajo, se solicita los estándares mínimos para mirar el cumplimiento del sistema. Se encuentra en el anexo 1.

	3. Apoyo a la gestión de la Subdirección Administrativa y Financiera para orientar, desarrollar, implementar y mantener el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) en cumplimiento de la Resolución 0312 del 13 de febrero de 2019, en el Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia.
	El Sistema de Seguridad y Salud en el trabajo se encuentra en la etapa de ejecución, como lo indica la Resolución 032 del 13 de febrero del 2019, donde se tiene elaborado un plan de trabajo donde quedo ejecutado en el 98% 
Se mantiene el sistema en un porcentaje de un 97.5%. Anexo plan de trabajo.

	4. Apoyo a la gestión de la Subdirección Administrativa y Financiera para monitorear y reportar el cumplimiento de la normatividad relacionada con las condiciones seguras y saludables en el trabajo, así como apoyar la implementación, registro y seguimiento del sistema y programas de gestión de seguridad ocupacional, higiene y seguridad en el trabajo.
	Se mantuvo monitoreando todo el año el cumplimiento de la normatividad, con la matriz de peligros y sus riesgos y todos los procedimientos que tienen el sistema de seguridad y salud en el trabajo, los cuales a la fecha están actualizados. Anexo matriz de peligros.

	5. [bookmark: _GoBack]Apoyar en la investigación y desarrollo de la planificación de actividades que promuevan un ambiente seguro y saludable en los ambientes de trabajo, así como en la identificación, inspección y registro de riesgos laborales
	Se realizan activadas que promueve un ambiente seguro y saludable, se aplicó la batería de riesgo psicosocial en el mes de mayo lo cual arrojo 24 casos a tratar, de los cuales fueron intervenidos 10.como lo indica la Resolución 2646 de 2008, Resolución 2404 de 2019.
Se realizó capacitaciones al personal sobre trabajo en equipo y manejo del estrés.
Se realiza la semana de la salud donde se hace un informe de las actividades realizadas y el cumplimiento de ellas. Anexo informe de batería, informe de semana de la salud y asistencias.
. Anexo informe de batería de riesgo Psicosocial, informe de semana de la salud y asistencias.


	6. Apoyar y acompañar en la ejecución del plan anual de trabajo para el cumplimiento del Sistema de Gestión de SST, el cual identifica los objetivos, metas, responsabilidades, recursos, cronograma de actividades, firmado por el empleador y el responsable del Sistema de Gestión de SST.
	Se realizó el plan de trabajo anual dando cumplimiento al sistema de seguridad y salud en el trabajo, donde se tenían 64 actividades programadas y se realizaron 63 actividades, teniendo un cumplimiento del 98%, se elaboró el plan de trabajo para el año 2025. Anexa plan de trabajo y asistencias.



	7. Apoyo a la gestión de la Subdirección Administrativa y Financiera para elaborar y actualizar las políticas de Seguridad y Salud en el Trabajo, necesarias para el manejo de proveedores y contratistas
	Se actualizo la política de seguridad y salud en el trabajo, la cual tienen el número de Resolución 682 de 2024, está en el plan de trabajo del 2025 la publicación.se encuentra en gestión humana. 

	8. Apoyo a la gestión de la Subdirección Administrativa y Financiera para elaborar, revisar y actualizar la matriz de riesgos.
	Se revisó la matriz de riesgos donde se actualiza los controles con cada riesgo que están identificados en el Instituto. esta anexado en el punto número 4.

	9. Apoyo a la gestión de la Subdirección Administrativa y Financiera para elaborar, revisar y actualizar la matriz de requisitos legales en el marco los Estándares Mínimos establecidos en la Resolución 0312 de 2019
	En el año 2024 no se actualizo la matriz de requisitos legales ya que no salió normas nuevas que apliquen al Instituto y que sean del sistema de seguridad y salud en el trabajo. 

	10. Apoyo a la gestión de la Subdirección Administrativa y Financiera para realizar inspecciones programadas y no programadas a las instalaciones, maquinaria y equipo
	Se realizaron inspecciones de seguridad en el año 2024, tanto a los botiquines como a todas las instalaciones donde se envía el plan de mejora a los responsables de la inspección, y se realiza seguimiento del mismo. Anexo inspecciones.  

	11. Mantener actualizados los procedimientos de trabajo seguro y de aquellas actividades que generen riesgos prioritarios para la empresa, ya sean rutinarias o no rutinarias.
	Se tienen todos los procedimientos actualizados y se revisa nuevamente el procedimiento de acoso laboral y se cambia de formato, está en gestión humana pendiente  de firma.

	12. Apoyar con el archivo y registro de documentos que soportan el Sistema de Gestión de SST, teniendo en cuenta las políticas del Sistema de Gestión Documental de la entidad.
	Se tiene todos los documentos del sistema digitales, se hace entrega al archivo las asistencias y los documentos que se tengan impresos, se entrega la memoria donde contiene todo el sistema de seguridad y salud en el trabajo documentado.

	13. Brindar apoyo a la entidad en el seguimiento y afiliación a los Sistemas de Seguridad Social en Salud, Pensión y Riesgos Laborales, de acuerdo con la normatividad vigente.
	Esta actividad no la realizo, pero se valida la afiliación de los contratistas que se encuentran en la entidad. Anexo listado de contratistas verificados.

	14. Proponer mecanismos eficaces de comunicación interna y externa en la entidad contratante en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.
	En todo el año se envió correos a comunicaciones para  la programación de cada mes en temas de seguridad y salud en el trabajo y a los  comités para sus respetivas reuniones.

	15. Apoyar en la definición de los criterios que permitan a la Entidad identificar que el proveedor o contratista, cuando así lo exija la norma, cumple con los Estándares Mínimos establecidos en la Resolución 0312 de 2019
	Se realizó la verificación de los estándares mínimos de las empresas contratistas que están en el Instituto donde se alcanza a verificar el cumplimiento de la resolución 0312 del 2019.se encuentra en el anexo.1.



	16. Apoyar y acompañar la recolección de información actualizada de todos los trabajadores respecto del último año: la descripción socio demográfica de los trabajadores (edad, sexo, escolaridad, estado civil) y el diagnóstico de condiciones de salud que incluya la caracterización de sus condiciones de salud, la evaluación y análisis de las estadísticas sobre la salud de los trabajadores tanto de origen laboral como común y los resultados de las evaluaciones médicas ocupacionales.
	Se tiene el perfil sociodemográfico actualizado con todas las condiciones de salud, y se realizó los exámenes periódicos donde se les entrega al personal la carta y las recomendaciones, con el fin de hacer un buen seguimiento a las recomendaciones médicas, se tiene casos de salud del personal que tiene trabajo en casa. Anexo soportes.

	17. Realizar y presentar análisis de los resultados de los indicadores de ausentismo y ambientales mensualmente.
	Se  realizó los indicadores de ausentismo estos se realizaron cada mes que se incapacitaba alguien,  los de ambiental  se actualizan  cada 3 cuatro meses donde se deja un informe, con los resultados de la gestión, Anexo  matriz de ausentismo e indicadores de gestión

	18. Apoyar y acompañar a la Subdirectora Administrativa y Financiera o quien haga sus veces, en la realización anual de la Rendición de Cuentas respecto al desarrollo del Sistema de Gestión de SG-SST, que incluya a todos los niveles de la entidad.
	Se realizó el informe de la rendición de cuentas el cual se le envió por correo al líder de gestión humana, donde se indica todos los avances que hay en el sistema de seguridad y salud en el trabajo. Anexo informe de rendición de cuentas. 

	19. Apoyar con las actividades necesarias para la revisión y desarrollo de los planes de mejoramiento en búsqueda de poder suplir la brecha frente a los requerimientos en los estándares mínimos definidos por el Ministerio de Trabajo en la Resolución 312 de 2019.
	Se realizó con control interno una autoevaluación del sistema de seguridad y salud en el trabajo, bajo la Resolución 0312 de 2019, donde queda en un cumplimiento del 71%. 
Se realizaron los planes de mejora en el sicpa, con el fin de mejorar las brechas que se presentaron en el año. Anexos soportes.

	20. Apoyar el área de gestión humana en la atención de visitas y de requerimientos provenientes de la ARL y el Ministerio de trabajo en caso de ser requeridos.
	Se atendieron todas las visitas de la ARL programadas en el año, con el fin de planear y hacer seguimiento de al plan de trabajo del 2024. Anexo soportes 

	21. Apoyar al área de gestión humana para asesorar a los trabajadores, el Comité de Convivencia, el COPASST, las Brigadas y la Gerencia de la Empresa, en la elaboración de los informes de rendición de cuentas
	Se apoyó a todos los comités donde se realizaron capacitaciones y actas, en el plan de emergencias se realizó la capacitación del simulacro y se realizó el simulacro de evacuación, cumpliendo con la normatividad. Anexo soportes.

	22. Apoyar al Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo, al Comité de Convivencia y a la brigada del Instituto en sus actividades, cuando requieran la asesoría de Profesional Especializado
	Se realizó acompañamiento al comité de convivencia laboral con un profesional de la ARL, con el fin de dar un buen acompañamiento a un posible caso laboral que se presentó. Anexo soportes 

	23. Elaborar y actualizar manuales, procedimientos, formatos e instructivos relacionados con el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo.
	Se tiene todos los procedimientos  y formatos del sistema documentados falta unos para cargar en el sicpa, los cuales están en la oficina de talento Humano.

	24. Apoyar desde sus conocimientos profesionales en la elaboración de los soportes documentales para medir el cumplimiento del SG-SST por parte del Instituto de Cultura y Patrimonio de Antioquia.
	Se mide el cumplimiento del sistema con el plan de trabajo el cual está ejecutado en un 98% lo encuentra en el anexo 6 

	25. Apoyar a la unidad competente, en el reporte a la Administradora de Riesgos Laborales (ARL), a la Entidad Promotora de Salud (EPS) todos los accidentes y las enfermedades laborales diagnosticadas. Asimismo, reportar a la Dirección Territorial el accidente grave y mortal, como las enfermedades diagnosticadas como laborales.
	Se presentó en el año 2024 dos accidentes de trabajo, uno del señor Raúl Restrepo el cual genero 8 días de incapacidad y el otro de Diana Gallego, que no genero incapacidad, ya se encuentran investigados por parte del comité de paritario. Anexo soportes 

	26. Apoyar técnicamente a la Subdirección Administración y financiera en las actividades de verificación de los requerimientos técnicos de los elementos adquiridos por el Instituto y que correspondan a la seguridad y salud en el trabajo (Señalización, elementos de dotación de brigadas, elementos ergonómicos y etc.).
	Se revisan en todo el año los puestos de trabajo por parte de una fisioterapeuta donde se dejan recomendaciones las cuales se les envió a los funcionarios expuestos
La brigada realizo inspecciones de seguridad a todos los insumos de emergencia. Anexo soportes.

	27. Apoyar técnicamente a la Subdirección Administrativa y Financiera en las actividades de identificación y descripción de necesidades, así como en la verificación de los requerimientos y/o requisitos establecidos en la Resolución 0312 de 2019 y demás normas concordantes, en el marco de la celebración de contratos por parte de la entidad.
	Se realizó las mejoras necesarias que se realizaron en las inspecciones de seguridad de todo el año. Está en los anexos anteriores.

	28. Apoyar el Área de Gestión Humana en la revisión de los Apoyar el Área de Gestión Humana en la revisión de los resultados de las evaluaciones médicas ocupacionales de empleados, los cuales reposarán en su historia médica
	Se realizó todos los exámenes necesarios tanto de ingreso, periódicos y egreso al personal que se necesitaba, con su revisión y enviados al archivo para su hoja de vida.

	29. Apoyar la coordinación de todos los comités del SG-SST con las actividades tendientes a contribuir de mejoramiento del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
	Se apoyó con la organización de las capacitaciones de la brigada y los comités con el fin de tener el sistema de seguridad actualizado.

	30. Generar un plan de acción a cada programa y política que hace parte del SG-SST del Instituto, para materialización de estos.
	Se elaboró el plan de acción de la política de seguridad y salud en el trabajo, la política esta para la divulgación para el año 2025 a todo el personal que labora en el Instituto.

	31. Apoyar el área de gestión humana mediante la elaboración y el acompañamiento en la ejecución del programa de capacitación en promoción y prevención, que incluye lo referente a los peligros/riesgos prioritarios y las medidas de prevención y control, extensivo a todos los niveles de la organización.
	Se realizó el acompañamiento de todos los comités en cada una de las capacitaciones dejando registro de asistencia, se realiza inducción donde se explica todos los peligros que hay en el palacio.

	32. Realizar mínimo 1 capacitación semestral respecto al SG-SST, respecto a su composición, avance, requerimientos, normatividad y demás aspectos relevantes del sistema, a los funcionarios del Instituto esto coordinado con el Líder de Gestión humano o quién haga sus veces 
	Se realiza la inducción y reinducción a todo el personal donde se realiza evaluación y quedan las asistencias de toda la formación de los funcionarios.  
Se realizó pausas activas con todos los funcionarios donde se pasa puesto por puesto con el fin de tener una buena cobertura. Anexo de asistencia 

	33. Informar a empleados y contratistas de la entidad, cuando así sea requerido, y de manera previa al inicio de sus labores, en aspectos generales y específicos respecto a la identificación de peligros y control de los riesgos en su trabajo y la prevención de accidentes de trabajo y enfermedades laborales
	En el momento de un funcionario o contratista ingresar al instituto se garantiza la inducción del sistema de seguridad y salud en el trabajo donde se le explica cada uno de los riesgos a los que van a estar expuestos, garantizando que todos tengan claridad en el momento de presentarse un accidente de trabajo.

	34. Realizar un cronograma con las fechas de ejecución de todas las obligaciones y cada mes enviar las evidencias de las realizadas.
	 Este es el plan de trabajo que se realiza desde comienzo de año donde cada mes se ejecuta cada actividad programada, está en el anexo 6.

	35. Las demás que le sean asignadas por el supervisor y que tengan relación con el objeto contractual y con el cumplimiento de los Estándares Mínimos de Seguridad y Salud en el Trabajo
	Se realizó apoyo en supervisión de contratos y estudios previos de los proceso de gestión Humana. 



2. ANÁLISIS DE LA GESTIÓN GENERAL REALIZADA (en términos de las especificaciones técnicas) 
	Logros
	Dificultades

	Se realizó la semana de la salud 
	Poca participación 

	Se implementó programa de salud mental 
	

	Se realizó el simulacro de evacuación 
	

	Se ejecutó el plan de seguridad y salud en el trabajo
	



3. PENDIENTES. (se debe especificar que tareas quedan pendientes, de no existir dejar la constancia) 

. Queda pendiente montar en la página del ministerio los estándares mínimos al momento de que habiliten la plataforma.

. Pendiente por divulgar la política de seguridad y salud en el trabajo.

. Pendiente por terminar los casos blancos que faltan
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4. Entrega de productos e información especificada a continuación:

4.1 INFORMACIÓN FÍSICA
			
	Tema
	Nombre con el cual se identifica el archivo o carpeta
	Medio en el que recopila la información
Carpetas, cajas
	Ubicación
	Cantidad
a entregar
	Observaciones

	
	
	
	
	
	



Datos de quien recibe: 
	Tipo de archivo
	Nombre
	Cedula
	Cargo
	Firma 

	
	
	
	
	



4.2 INFORMACIÓN DIGITAL 
	Tema
	Nombre con el cual se identifica el archivo o carpeta
	Medio en el que recopila la información
Carpetas, usb, discos extraíbles, equipos de cómputo, otros.
	Ubicación
	Cantidad
a entregar
	Observaciones

	Sistema de seguridad y salud en el trabajo
	Sistema de seguridad y salud en el trabajo, 
	Se encuentra en la AZ del computador  y en la memoria donde se entregan todas las evidencias 
	Computador en la AZ, y en el archivo en memoria. 
	Una carpeta con varios anexos 
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Datos de quien recibe: 

	Tipo de archivo
	Nombre
	Cedula
	Cargo
	Firma 

	
	
	
	
	


5. Observaciones. 
________________________________________________________________________


Para constancia se firma el 23 de diciembre de 2024 en la ciudad de Medellín. 


Firma del contratista: _Dona Mary Álvarez Posada_____________________________________________________

PAZ Y SALVO SUPERVISOR

Firma del supervisor: _______________________________________________________
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