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CONTRATO No. 199-2024

Verificado el cumplimiento o no de los factores de evaluacién establecidos en la siguiente tablo, se calificaré ol Proveedor con un Puntaje enfre 0.0 a 5.0
punlos, conforme a los siguientes criterios:

CARACTERISTICAS FURTATE TRWERIOS CALTICACION
Entre 4,5y 5.0 EXCELENTE .- El contrato se terminé antes de lo estipulado.
Entre 3.9y 4.4 BUENO.- El contrato se terminé en la fecha estipulada.

CUMPLIMIENTO Y ENTREGA

Entre 3.0y 3.8 REGULAR.- El contralo se eniregd posterior a la fecha estipulada, pero no superior al 20% de la duracién del mismo. 50

NO CUMPLE.- El contrato se entregd en fecha posterior a la estipulada, superior al 20% de la duracién

Entre 0.0y 2.9 del mismo

Enire 4,5y 5.0 EXCELENTE - £l contratista supera los expeclativas y mejora las especificaciones técnicas establecidas para el blen y/o servicio

adquirdo.
CALIDAD Y CUMPLIMIENTO Enfre 3.9y 4.4 BUENO.- El contratista cumplié con los requisilos y especificaciones técnicas establecidas para el bien y/o servicio adquirido,
DE ESPECIFICACIONES
TECNICAS Enire 3.0y 3.8 REGULAR.- El contratista foltd a uno o mds requisitos y/o especificaciones 1écnicas, que previo requerimiento fueron 50

subsanadas sin incunir en perjulcios a la Administracion

NO CUMPLE.- Et coniralista presentd inconformidades graves en la calidad y cumplimiento de
Entre 0.0y 2.9 especificaciones técnicas exigidas, ocasionando incumplimiento del contrato y dando lugar a la
aplicacién de garantias

EXCELENTE.- El conlratista manfiene aclualizado su documentacion y constituye las garantias para el

Entre 4, .0
W Y5 perteccionamiente del contrato en tiempo oportuno.

BUENO.- El conlratista presenta su documentacién antes de la suscripcién del contrato y constituye

Eotrend 9y las garantias dentro del témino paciado.

DOCUMENTACION Y
GARANTIAS REGULAR.- £l contratista no actualiza los documentos y constituye las garentias en fecha posterior al
Enfre 3.0y 38 .
término pactado,

50

NO CUMPLE.- Bl contratista no actualiza los documentos y se rehiisa a constituir la garantias

Enire 0,0y 2.9 requeridas.

Entre 4,5y 5.0 EXCELENTE.- El contratista lleva control postventa sobre la calidad y/o comecto funcienamiento det
{blen y/o servicio conlratado, sin peticién y/c requerimienio de la Alcaldia

BUENO.- El conlralisla aliende las peficiones y/o requerimientos de la Alcaldia y se preocupa por
garaniizar la calidad y/o funcionamiento del bien y/o servicio confratado.
SERVICIO POSTVENTA 50

Entre 3.9y 4.4

Entre 3.0y 3.8 REGULAR - El contratista aliende en forma desobligada a las peliciones y/o requenmientos de la
Alcaldia Irente a lo calidad y correclo funcionamiento del bien y/o servicio contratado.

Entre 0,0y 2.9 NO CUMPLE.- El contralisia desaliende o atiende tardiomente las peticiones y/o requerimienios de
la Alealdid frenle ¢ la calidad y corecto funcionamiento del bien y/o servicio contralade.

Entre 3.0y 5.0 3 it
PRECIO EXCELENTE: El precio_es competitivo 50

Entra 0,029 NO CUMPLE: el precio no s compelitivo
EXCELENTE: La tecnolegla, conocimiento a infraestructura segun apliquen para atender las solicitudes
Entre 4,5y 5,0
de la Alcaldia superan las expectativas.
Entre 3,9y 4.4 BUENO: La tecnologia, conocimiento e infraestructura para atender las solicitudes es suficiente.
CAPACIDAD INSTALADA 50
REGULAR:La tecnologia, conocimiento e infraestructura para atender las solicitudes son
Entre 3.0y 3.8 -
medianamente suficientes.
NO CUMPLE: La tecnologfa, conocimiento e Infraestiuciura para atender los necesidades de la de lo
Enlre 0.0y 2.9 5
Alcaldia son muy bajas.
Ealre 4.5y 5.0 EXCELENTE: Proveedor confiable y recomendado.
Entre 3.9y 4.4 :
SOPORIE TECNICO i v BUENO: Realizaré asesoria cuando se requiere. 50
Enfre 3.0y 3.8

REGULAR: Proveedor poce confiable. Condicionado y/o Sancionado

Entre 0.0y 2.9 NO CUMPLE: No Confiable - Proveedor NO confiable. Restringido.
TR e Tr——— =
45-50 Excelente - Proveedor confiable y recomendado.
Criterios de Calificacién 39-44 Bueno - Proveedor confiable.
Definida 3,0-38 Regular - Proveedor poco confiable, Condiclonado y/o Sancienado
00-29 No Confiable - Proveedor NO confiable. Restringido.
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