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GOBERNACION T
DEL HUILA Cadigo: DAC-COS5-P1110-
Fg
Fecha Aprobacién: | aActp (PARCIAL O FINAL) DEL CONTRATOQ | Versidn: §
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ACTA PARCIAL YO FINAL , |
1. DESCRIPCION GENERAL /
CLASE DEACTA: _ | FINAL: PARCIAL: _X_ WMo 02 |
| X CONTRATODE: _ | i Lan . |48
" CONVENIO DE; SUMINISTRO DE SERVICIOS. N%: | 388 ) ARO: .4624
[CONTRATANTE: | DEPARTAMENTO DEL HUILA - SECRETARIA GENERAL”
NOMBRE O 7
e xumsmufmmaigpgm&f
NIT O CC: 005130884 7 |
DIRECCION CARRRRAT fio. Y30 A 1028 TEL ' 3214400824
CONTRATISTA O : : r
ELCENTRO. \
CONVINIENTE:
CIUDAD: NEVA |
REPRESENTANTE ,
e LIZ DOLLY VWGUTIERRES. |
LEGAL. i I
| ce: 55.153.417, ; |
‘ < .
1 i SUMINISTRO DE TIQUETES AERE@S NACIONALES PARA FUNCIONARIOS DE
‘ LA GOBERNACION DEL HUK.
"REGISTRO 7 |
2 10712024), S '
presupUESTAL: | N© __4160__FE 24), lE(_;BET‘AR’AGENERAL |
CUENTA No. _A5SA81606342_ Banse;_Bancolombie__ Tipo de Cusnta:_Anorios Parsona ‘
BANCARIA Jurldica_ / P
VALOR INICIAL §80.000.000. -~ - : )
{CONTRATISTAY OCHENTA MILLONES DEPESOS MIGTE. |12 P cernrraniA nrafRaL
3 % ugg:,\,'i'r
APORTANTE O Valor an Letras: s = Bt an
CONVINIENTE: s — i
{Eleciivo ~ Espociel:
Valoran Letras:
N |8 TRAMITADD YV ENVIRDO
VALOR ADICIONAL [ N2 [§ o A HACIENDA y '
N3 |5 e Z
"VALOR TOTAL $ 80.000.000. z Ll . \
PLAZO INICIAL: SEIS (6) MESES CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE
(demmmina) INICIO, SIN SUPERAR EL 30 DE DICIEMBRE DE 2024, |
PLAZO ADICIONAL: m - :
(ddimmiaa) o —
PLAZO TOTAL: SEIS (6) MESES CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL AGTA DE
- ELABORO REVISG APROBU | |
Firma
Nombra
Cargo
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/
(ddimmyaa) INICIO, SIN SUPERAR EL-30 DE DICIEMBRE DE 2024.
FECHADE INICIO: | 2507 2024,
no1 | SUSPENSI
FECHA DE REINICIACION
SUSPENSION Y N2 SUSPENSION
REINICIACION: REINICIACION
(dd/mm/aa) N3 SUSPENSION
REINICIACION. |
FECHA DE /
TERMINACION: 30-12-2024.
(dd/mm/as) /
FECHA DE LA .
PRESENTE ACTA: | 03-12-2024.
| (dd/mm/aa) yd / ==
PERIODO QUE /
COMPRENDE LA | DEL 12-09-20%4 AL 07-};4024.
PRESENTE ACTA: P
NOMBRE: MARIA DEL MAR MUNOZ PARRA.
EN CALIDAD DE: | SUPERVISORAC .~
. | NOMBRE: LIZ DOLLY VARGAS GUTIERRES.
PRESENTESHOY: I CALIDAD DE. | CONTRATISTA ~RL, TURISMO Y EVENTOS VIP S.AS.
NOMBRE: | MARIALILIANA QUIMBAYABAHAMON. |
EN CALIDAD DE: | SECRETARIA GENERAL.
2. ACTAS
VALOR DEL
DESCRIPCION //" FECHA |/VALORACTA | icoxrmarosn SALDO
z A i e
ACTA INICIO zs-og':j}; -~ | $80.0007000 $ 80.000.000_
1. ACGTA PARCIAL No, 01 < | 50092024 | 27.422‘.2:37 ' $ 52.578.000
2. ACTAPARCIALNo.02 7~ 03-12-2024 | § 44,536,980 A o $8.041.040
W
TOTALES $71.958.960° | 80.000,000 $8.041.040 _

=

3. CUMPLIMIENTO (PAGOS A SALUD, PENSION, RIESGOS Y PARAFISCALES)
>

o ar el = N —

Gue ¢ seilo{a) TURISWMO ' EVEN -u,tv‘nr SAS et ciidad de cunirglisia, se ancuaiird al dia emel |
pago de los aportes en salud, pansit)n‘y/ARL. segun planilla No_ 80901040 - 81673640 dal mes de
SEPTIEMBRE Y OCTUBRE, < '

Se presenta cerlificado expedido por Represgglanle Legal LIZ DOLLY VARGAS

et o a

| CERTIFICACION DEL | GUTIERRES 06 TURISMO ' EVENTOS VIF 3.A3, donde ja constania que sv |

REVISOR FISCAL: encuentra al dia con el pago de los aportes en salud, pensién yRL donde deja
constancia que se encuentra al dia con el pago de los aporles en salud, pensién y
ELABORO REVISQ APROBO
Flrma
Nombre
Cargo
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ARL

4, RECIBO A SATISFACCION (POR PARTE DE LA INTERVENTORIA O SUPERVISION)

1. El conlrato arriba descrilo se viene desarrollando de conformidad con lo pactado en el
mismo, en e cual se efecliza las aclividades del objelo delcontrato. -

2. Que durante el periodo de eigcucion Del 12.09.2024 AL-07-11-2024. .-oiSr vdor de §1
44.536.960 WCTE; de |a gpmanie Acta parcial Mo. 02, ‘/’

3. Quelas paries conlratan es se encuentran cumpliendo con lo pactado, por lo que de comin

acuerdo imparten la aprobacidn a 1a presente acta parcial.

4 -

LIZ DOLLY VARGAS GUTIERRES. MARIA DEL MAR MUNOZ PAR
CONTRATISTA ~ RL. TURISMO Y

EVENTUS ViIP 3A.5.

SUPERVISORA

ELABORO REVISO

APROBO

Fima

Nombre

Cargo




GOBERNACION DEL
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P1110-F08

Cédigo: DAC-C055-

Fecha Aprobacion:

INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATO O

Version: 6

gt de Qctubredds 2021 CONVENIO Péagina 1 de 17
TIPO DE INFORME: Parcial: _ X__ Final: No. 2_ Fecha: (03/12/2024)
CONTRATO_X__ . |
DE: SUMINISTRO DE SERVICIOS Ne 986 ANO: 2024
CONVENIO___
CONTRATANTE: EL DEPARTAMENTO - SECRETARIA GENERAL. [
NOMBRE O RAZON
SOCIAL TURISMO Y EVENTOS VIP S.A.S.
NTREC. 900.513.088-4
DIRECCION . :
S | CARRERA 7 #55-59 APTO 102 B CENTRO TEL: 3214400824
CIUDAD: Kl
REPRESENTANTE
LEGAL: LIZ DOLLY VARGAS GUTIERRES.
CC: 55.153.417.
SUMINISTRO DE TIQUETES AEREOS NACIONALES PARA FUNCIONARIOS DE LA GOBERNACION DEL

OBJETO:

HUILA.

FECHA SUSCRIPCION
DEL CONTRATO O
CONVENIO: (dd/mm/aa)

15 de julio de 2024,

1.

BALANCE JURIDICO ADMINISTRATIVO

VALOR INICIAL:
(Contrato o Convenio)

En cifras: $ 80.000.000. M/CTE.

En Letras: OCHENTA MILLONES DE PESOS M/CTE.

N° 1 Valor: Fecha:
VALOR ADICIONAL: N° 2 Valor: Fecha: :
N¢ 3 Valor: Fecha:
VALOR TOTAL OCHENTA MILLONES DE PESOS. $ 80.000.000. M/CTE. |
(Acumulado)

PLAZO INICIAL:

SEIS (6) MESES CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO, SIN SUPERAR EL
30 DE DICIEMBRE DEL 2024.

N°1 Tiempo: Fecha:
PLAZO ADICIONAL.: Ne 2 Tiempo: Fecha:
N° 3 Tiempo: Fecha:
PLAZO TOTAL SEIS (8) MESES CONTADOS A PARTIR DE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO, SIN SUPERAR EL
(Acumulado) 30 DE DICIEMBRE DEL 2024.
Fdifg; ‘,25)"*"0’0: 25 de julio de 2024,

N® 1

Término

Fecha (dd/mm/aa)
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Suspension:
FECHA QE Re|n|C|ac,t|'C>n:
SUSPENSION Y N° 2 Suspension:
REINICIACION: Reiniciacion:
(dd/mm/aa) .
Suspension:
N°3 ———
Reiniciacion:
FECHA DE
TERMINACION: 30 de diciembre de 2024.
(dd/mm/aa)
GARANTIAS:
Pdlizas
5 FECHA DE VALOR VIGENCIA
N DE POLIZA APROBACION TIPO BE AMEARG ASEGURADO | _INICIO FINAL
CUMPLIMIENTO DEL
61-46-101028381 25-07-2024 CONTRATO $16.000.000. |25-07-2024 | 30-06-2025
61-46-101028381 25-07-2024 CALIDAD DEL SERVICIO $16.000.000. |25-07-2024 |30-06-2025

SISTEMA INTEGRAL DE SEGURIDAD SOCIAL:

Que el seffor(a) TURISMO Y EVENTOS VIP S.A S en calidad de contratista, se encuentra al dia en el pago de los aportes en salud, pensién
y ARL, segun planilla No. 80901040 - 81673640 del mes de SEPTIEMBRE Y OCTUBRE.

2. BALANCE FINANCIERO Y CONTABLE

DESCRIPCION DE PAGOS . VALOR AMORTIZA-CION SALDO
(dd/mm/aa)

VALOR INICIAL DEL CONTRATO 15-julio-2024 $80.000.000 $80.000.000
VALOR ADICIONAL N° 1 $ $ $
VALOR FINAL CONTRATADO 15-julio-2024 $80.000.000 | $ $80.000.000
VALOR ANTICIPO DEL CONTRATO $ $ $
VALOR ACTA PARCIAL N° 1 30-09-2024 $27.422.000 | $ $52.578.000
AMORTIZACION ANTICIPO ACTA PARCIAL 1 $ $ $
VALOR ACTA PARCIAL N° 2 03-12-2024 $44.536.960 | $ $ 8.041.040
AMORTIZACION ANTICIPO ACTA PARCIAL 2
VALOR ACTA PARCIAL N° 3 $
AMORTIZACION ANTICIPO ACTA PARCIAL 3
VALOR ACTA PARCIAL N° 4
AMORTIZACION ANTICIPO ACTA PARCIAL 4
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VALOR ACTA PARCIAL N° 5

AMORTIZACION ANTICIPO ACTA PARCIAL 5

VALOR ACTA FINAL

AMORTIZACION ANTICIPO ACTA FINAL

VALOR FINAL EJECUTADO

SALDO A FAVOR DEL CONTRATISTA

SALDO A FAVOR DEL DEPARTAMENTO

RENDIMIENTOS FINANCIEROS

VALOR REINTEGRADO POR EL CONTRATISTA O

CONVINIENTE

$

2. COMPONENTE TECNICO

Que para dar cumplimiento al contrato referido, se desarrollaron las actividades y obligaciones sin intervenir ninguna comunicacién adicional,
y se cumplieron a satisfaccion, conforme se describe y concluye en el siguiente cuadro:

Que, para mayor detalle, se describen estos resultados, asi:

CONCLUSIONES CUMPLIMIENTO DE ENTREGADOS:

% DE )
ENTREGABLE y/o CUMPLIMIENT ACTIVIDADES CUMSJLIIDIEIENT DIF]CUETADES
ACTIVIDAD RESULTADO 0 EJECUTADAS (Frente al O PARCIAL | OBSERVACION
LOGRADO ACUMULADO Resultado logrado) (MENSUAL) EIS
PACTADO |
1. Cumplir con el objeto [La  contratista  ha La contratista brindo Alat h
; e a fecha no se
del Contrato en la|e€iecutado apoyo en la atencion y reportan
oportunidad y | oportunamente  las aiuilnil orientaciéon oportuna de — observagiones
' ) i ' L
condiciones obligaciones las condiciones desde el en el
limiento de
i contractuales despacho del Sk
estipuladas. B esta obligacion.
oportunamente. gobernador. f
, La Administracion
2. Cumplir con las (s o q
obligaciones al Sistema {aeqUIr:)Ob|'ea:'i3uner 0 al La contratista brindo A Iar:echa no se
; i igaci G B reportan
de Seguridad . =g ) ‘g apoyo en esta obligacion, obzervaciones
Integral, y parafiscales, | cumplimiento de la 89,95% ) . 55,67% ,

. g . . ) recibiendo y brindando el en . el
si estuviere obligado a | seguridad social . , cumplimiento de
ello, de acuerdo con la | integral  segin  la PESRELLING RNRRMR esta obligacion.
meEmatividad vigente: normatividad vigente.

3. Reportar de manera | De acuerdo a la oficina T La contratista brindo I A !ar{echa no se
. ; ; ; , s ; reportan |
inmediata al Supervisor | del Despacho realiza ’ apoyo en esta obligacion. ’ obpservaciones
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cualquier novedad,
anomalia, eventualidad
o irregularidad que
pueda afectar la
ejecucion del Contrato.

cualquier solicitud a la
empresa contratada
segln lo estipulado en
el presente contrato y
se evidencia con la
ejecucion, verificacion
y aprobacién del
supervisor del mismo
por parte de la
Entidad.

en el
cumplimiento de
esta obligacidn.

4. Presentar informes

El presente periodo se

A la fecha no se

i . . . . reportan
mensua!esyaffwo Sl evidencia con la p—— La contratista brindo — obiervaciones
ge . tejecluscmn ; dell gjecucion  de  Ia U apoyo en esta obligacién. pRS gSmplimiento de;

ontrato al Supervisor. %
actividad Contractual. esta obligacion.
El  contratista se
S.Guardartotal'reserva compromete 5
de la informacién gue guardar 5
por razon de sus confidenciaidad de 13 _ _ A la fecha no se
obligaciones ¥ |ing . La contratista brindo el reportan
ormacion y . . - . observaciones
desarrollo de SUS | conocimiento de 89,95% respectivo  seguimiento 55,67% e el
actividades obtenga, la de esta obligacidn. cumplimiento de
cual sera propiedad del SOREp, WE (RoEe S bl
prOR contractual de dicha
Departamento. entidad para salvar y
guardarlos.
6. Mantener vigente los
mecanismos de
cobertur | i
o] elrt a de iesgo |Se busca que el B T TR e
previstos por el Decreto | contratista actde con L sratist B reportan
a contratista rindo i
1082  de 2015, |responsabilidad conla|  89.95% £l 56,679 | Observecionas
; . o apoyo en esta obligacién. en el
conforme a los | informacién de la cumplimiento de

requisitos pactados en
el Contrato, asi como
de las modificaciones

entidad.

esta obligacién




icontec

% SISTEMA DE GESTIC)N: MODELO INTEGRADO DE
55 PLANEACION Y GESTION - MIPG
GOBERNACION DEL Cédigo: DAC-C055-
HUILA P1110-F08
INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATO O Version: 6 |

Fecha Aprobacion:
04 de Octubre de 2021

CONVENIO

Pagina 5 de 17

que se presenten en la
ejecucidn del mismo.

s Suministrar  al
supervisor toda la
informacion que le sea
solicitada para verificar

el correcto y oportuno

Brindar
acompafamiento  al
Despacho del

brindo

acompafiamiento a los

La contratista

A la fecha no se

. ’ | diferentes reportan

i obernador en las

cumplimiento de las . y ' 89.95% requerimientos 55.67% observacjones

obligaciones diferentes diligencias, , en el

. realizados por el cumplimiento de

contractuales, de | solicitudes Yy Despacho 48 "| esta obligacion
recomendaciones de

acuerdo con los GaEaEdRE,

articulos 42 y 52 de |a |acuerdo al contrato.

Ley 80 de 1993.

8. Acatar y aplicar de |
manera diligente las|Se busca que el A6 il i 5
i contratista actue con reportan

observaciones y responsabilidad | e La contratista brindo —_— obpservac ones

; i con la , o A

recomendaciones . - ’ apoyo en esta obligacién. ° en el

impartidas  por el|informacién de la cumplimiento de

Supefvisor: entidad. esta obligacion

9. Reparar los dafios e | Se requiere con el fin La contratista tiene claro |

indemnizar los|de  conservar la esta obligacién estd A la fecha no se
B v reportan

perjuicios que cause al |informacion de los — trabajando  para dar . obpservaciones

Departamento por el|archivos entregables, ’ cumplimiento en cada ’ en ‘ el

incumplimiento del

Contrato o la mala

para garantizar la

seguridad de la

periodo mensual en la
entrega de la informacion

cumplimiento de
esta obligacién.
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calidad del servicio|informacion y por la ejecucion del
prestado. continuidad de Ia contrato.

operacion.

10. Mantener las
condiciones exigidas vy

Se requiere con el fin
de mantener y
preservar las
condiciones exigidas y

La contratista tiene claro
esta obligacion y estd

trabajando para dar

ofrecidas eni I oferta|Offecidas  en & . |Cumplimiento en cada) o g%%%rrt\?gciones
durante la ejecucién del | Propuesta por parte ' periodo mensual en la i ssmplimiento N
Contrato. del contratista en pro entrega de la informacion esta obligacién.
del desarrollo del por la ejecucién del
departamento del contrato.
Huila
11. Disponer del
personal ofrecido y|Tener el personal A la fecha no se
requerido en el | necesario para la Se ejecutd el contrato de reportan
presupuesto oficial | recoleccién de los 89,95% acuerdo a lo requerido 55,67% gﬁsewac'ones
para la ejecucién del |documentosyentrega por la entidad. cumplimiento de
Catitati, 4 la entidad. esta obligacion.
Se requiere con el fin
de mantener y La contratista tiene claro
12. Disponer de las preservar las esta obligacién y esta
herramientas de | condiciones exigidas y trabajando para dar A la fecha no se
trabajo previstos en el| yracigas  en la cumplimiento en cada ;eb;;oerrt\?gdones
presupuesto oficial 89,95% 55,67% s

para la ejecucion del
Contrato.

propuesta por parte
del contratista en pro
del desarrollo del
departamento del
Huila

periodo mensual en la
entrega de la informacion
por la ejecucion del

contrato.

cumplimiento de
esta obligacion.

A la fecha no se
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La contratista presenta su
informe mensual en la
- Se ejecutd el contrato . A la fecha no se
13. Costeary mitigar Jos 4 d | fecha establecida y no reportan
i i e acuerdo a lo . :
riesgos asignados en la y | 89,95% presenta ninguna 55.67% ggservamones .
i - ) requerido  por la ) . O
Matriz de Riesgos i anomalia en su matriz de cumplimiento de
entidad. , s
riesgo respecto con la esta obligacion
ejecucion del contrato.
14, El contratista no f
podra revelar la
informacion
confidencial de
propiedad de la
Gobernacién del Huila,
de la que tenga
conocimiento con
ocasién o para la la
ejecucion del contrato, )
: ) El contratista se
sin el previo
- . compromete a guardar la
consentimiento por | Durante el periodo de ) oo

. ) ) L confidencialidad de Ia A la fech
escrito del supervisor |ejecucion se da el , L, la fecha no se
del — P — i informacion y reportan
e contrato. umplimi o ;

, , y 89,05% conocimiento de todos|  5567% observapiones
considera informacion | acuerdo a la ) en | el
confidencial lqui tividad los procesos, convenios, y cumplimiento de

idencial cualquier | normativida , -
) C o ] contratos de  dicha esta obligacion.
informacién  técnica, | aplicable. . 1
X . p entidad para salva |
financiera, comercial, ‘

- guardarlos. i
estratégica y en general
cualquier informacion
relacionada con las
funciones del
Departamento del
Huila, que tenga
caracter reservado por
la ley, o haya sido
marcada o anunciada
como confidencial por
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parte del
Departamento o]
cualquier otra Entidad
Estatal, conforme a lo
establecido en Ley
estatutaria 1581 de
2012 - 1712 de 2014 y
los decretos que las
reglamentan,.

OBLICACIONES DE CARACTER TECNICO DEL CONTRATISTA

1. Realizar las reservas,
consecucion de cupos,
asesoria en materia de
rutas que permitan y
garanticen el
desplazamiento

oportuno para realizar
actividades de
acompafiamiento y
seguimiento de los
funcionarios de |Ia
GOBERNACION DEL
HUILA y ofrecer las
tarifas de Tiquetes
Aéreos disponibles en
el mercado, incluyendo
la mads econdmica
disponible, asegurando
que corresponda a la
informacién de cada

pasajero.

Garantizar la correcta
ejecucion del
contrato.

89,95%

Se ejecutd el contrato de
acuerdo a lo requerido
por la entidad con Ia
consecucion de cupos,
asesoria en materia de
rutas que permitan y
garanticen el
desplazamiento oportuno
para realizar actividades
de acompafiamiento vy
seguimiento de los

funcionarios de la
GOBERNACION DEL
HUILA.

A la fecha no se
reportan
observaciones
en el
cumplimiente de
esta obligacion.

55 67%
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2. El Contratista debe ‘
enviar las cotizaciones, Se ejecutd el contrato de
reservas y los Tiquetes acuerdo al lo requerido
Aéreos al correo por la entidad donde el
o Contratista debe enviar ‘
electronico del las cotizaciones, reservas ‘
funcionario 0 y los Tiquetes Aéreos al A la fecha no se
" Cumple con la . t
Proveedor viajero y de actividad v . correo electrénico del febPO an|
. . observagiones
i ) . 89,95% funcionario o Proveedor 55,67%
la persona que designe addencia  zon s o N > O proveedor b en | ol
el supervisor  del|demgs obligaciones. WIRIEED! )} UE & pest cumplimiento de
que designe el supervisor esta obligacion.
contrato, en un plazo
L . del contrato, en un plazo
maximo de una (1) hora L
. maximo de una (1) hora
contada a partir de la contada a partir de la
recepcion  de  la recepcion de la solicitud y
solicitud de la Entidad. aprobacion de la Entidad.
|
3Bl Contratiste debe Se ejecutd el contrato.de |
2 v acuerdo a lo requerido
ofrecer y suministrar el ;
por la entidad, donde
personal y recursos ofrece y suministra el |
requeridos para la personal vy  recursos A la fecha no se
atencion y prestacion |La contratista brindo requeridos para la riportan‘
de los siguientes | apoyo en esta 89,95% atencion y prestacién de 55,67% gnsewac'ones &
servicios sin  costos, obligacién. los siguientes servicios sin Cumplit;nient% de
i : isi esta obligacion.
comisiones o tarifas cosﬁos, .c.om:smnes 9 E.'
dici | | tarifas adicionales para la
2 |t?|ona eF  pan 4 Entidad, asi como se
Entidad. evidencia con las demas
obligaciones.
14, Discriminar e Sa vealize la
informar debidamente discriminacidn y
ala GOBERNACIONDEL| (o comunico debidamente a e e
A las . la Entidad sobre las i
AL sobre cabalidad con esta 89,95% - ey 55,67% gl;:servacmnes »
restricciones, D restricciones, condiciones e
ahligacion. demds aspectos de cada cumplimignta de
condiciones y demas y @ ’p - esta obligacién.
. tarifa segin la necesidad
aspectos de cada tarifa. .
del mismo.
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5 Garantizar la
respuesta durante las
24  horas del dia,
durante el término de
ejecucion del contrato.
Los sistemas de

comunicacion  deben

Se prestd

Se ejecutd el contrato de
acuerdo a lo requerido

incluir linea de reservas | acompafiamiento a la por la entidad, resitan
y de atencién dedicada | entidad, 89 95% garantizando las 55 679 observaciones
. ' o § o
a atender | respondiendo a las respuestas durante las 24 en Bl o
, : cumplimiento de
requerimientos o consu-ltas que formulé hfara§ del dia, durante el esta obligaciin,
. .. | la entidad. término mensual y total
pasajeros (celular o fija) ; o
i de ejecucion del contrato.
y correo electrénico. lo
importante es la
respuesta inmediata al
llamado de solicitud de
apoyo o servicio.
6. Contar con el
personal con Se ejecutd el contrato de
experiencia y los acuerdo a lo requerido
i por la entidad, contando
sistemas de con el ers’onal con A la fecha no se
comunicacion Se cumplié a . .p ok 1 reportan
> experiencia y los sistemas i
necesarios para | cabalidad con esta 89,95% P Y SR 55.67% observaciones
bligacid de comunicacion en
atender llamadas de |©P'IBacion. cumplimiento de

viajeros, mientras se
encuentre vigente el
contrato.

necesarios para atender
llamadas de viajeros,
mientras se encuentre
vigente el contrato.

esta obligacién.

A la fecha no se
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7. Garantizar, cuando la ; ;
Se ejecuto el contrato de .
GOBERNACION DEL acuerdo a lo requerido |
HUILA  lo  solicite, por la entidad, avalando A la fecha no se
asistencia por parte de | Se cumplié a cuando sea necesario riportan |
un asesor en los|cabalidad con esta 89,95% para la Entidad, asistencia 55,67% gnservaollones 8]
aeropuertos en los | Obligacion. por parte de un asesor en cumplimi:ento de
; esta obligacion.
auzles tenga Bresenca los aeropuertos en. los g
cuales tenga presencia el |
el Proveedor. |
proveedor. |
8. Gestionar
reembolsos por
cancelacion y cambio Se ejecutd el contrato de A la fecha no se
de Tiguetes Aéreos de|Se cumplio a acuerdo a lo requerido retejportan
manera mensual de|cabalidad con esta 89,95% por la entidad y también 55,67% gnsewamones el
acuerdo con las | Obligacion. soportado con las demas cumplimiento de
— 5o i i : esta obligacion.
condiciones y politicas obligaciones contractual g
de las Aerolineas.
9.  Suministrar  los o s '
i ] Se aprovisiono los
tiquetes aereos en tiquetes aéreos en rutas
rutas nacionales en nacionales en clase A la fecha no se
clase econdémica | Garantizar la correcta econdmica conforme con r%portan
conforme n ejecucion del 89,95% la solicitud que efectue el 55,67% SHESINAGNGS
co d J q en e|
solicitud que efectue el contrato. Supervisor designado cumplimiento de
. . ara el contrato segln la esta obligacion.
Supervisor designado P G_: can &
' - necesidad de la
arae : 7 ;
E CatiLiet0 Gobernacion del Huila. ,
|
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10. Efectuar las
reservas y confirmar
cupos ante las
empresas aéreas, para
los viajes que la

GOBERNACION DEL

Se ejecuto el contrato de

A la fecha no se

HUILA requiera. as| Se cumplié a acuerdo a lo requerido reportan
u i ; ; i
d o cabalidad con esta 89,95% por la entidad y también 65,67% ggservamones ol
como garantizar las b it ’ "
obllgamon. Soportado con las demas cumplimiento de
conexiones a que haya obligaciones contractual. esta obligacion.
lugar. Las respuestas a
las solicitudes de viaje
deberan ser
inmediatas.
11. Mantener como
minimo los porcentajes | gq presté Durante’ el penod’ol se
de descuentos | acompafiamiento a la conservo como‘ minimo A la fecha no se
ofertados y adjudicados | entidad los pocantales Be il
I" Pcies respondiendo a las| 8995% |descuentos ofertados y|  5567% ot
durante la ejecucion y cafisulta B formuld adjudicados durante la cumplimiento de
hasta la liquidacion del la entidad ejecucion y hasta la esta obligacion.
contrato. ’ liquidacidn del contrato.
12. Entregar pasajes
electrénicos, con las El contratista entrego los & for Bl
: i 2 e
respectivas  reservas, . asajes electrénicos, con s
A= — Garantizar la correcta I‘;s :es " - reportan
nfirmaci : = ectivas reservas i
; | Y ejecucion del 89,95% reconfifm i | ! 55,67% ggsewamones ol
valor total, sin importar aci y valor o
P contrato. cumplimiento de

el dia o la hora de

solicitud.

total, sin importar el dia o
la hora de solicitud.

esta obligacién.
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13. Garantizar
oportunidad y
consecucion de
tiquetes en las tarifas Se ejecutd el contrato de A la fecha no se
mas economicas | Garantizar la correcta acuerdo a lo requerido r%portanl_
disponibles de | ejecucion del| 8995% |por la entidad y también|  8567% |52 TNt
conformidad con los contrato. Soportado con las demas Cump”m ento de
obligaciones contractual. esta obligacion.
decretos que regulan la :
austeridad del gasto
publico.
14. Permitir efectuar
modificaciones de
horarios e itinerarios en
la  expedicion  de Cumplié con la necesidad A la fecha no se
tiquetes  aéreos a|Se cumplio a de la Entidad cuando es reportan|
. ; . i v 3 > 3 observaciones
suministrar, sin que|cabalidad con esta 89,95% solicitado con el fin de 55,67% en ol
esto cause erogacion obligacion. responder con la cumplimjento  de
ejecucion del contrato. esta obligacion.
alguna a la
GOBERNACION DEL |
HUILA. |
|
15. Asegurar y tramitar |
el reembolso y revisado |
de los tiquetes que no |
sean utilizados, : ‘
i - presto Se ejecutd el contrato de A la fecha no se
teniendo en cuenta que acompafiamiento a la ] . ahdie
. , acuerdo a lo requerido p |
la  Gobernacién no|entidad, . : - " observaciones
- ! 89,95% por la entidad y también 55,67% - |
puede pagar por ningun | respondiendo a las ; en | e
. . ; I f 16 Sopor‘tado con las demas Cump||m|ent0 de
motivo, ni - pagara, consu.;as e DR obligaciones contractual. esta obligacion.
penalidad alguna, | 12 entidad. ;
tritese de boletos !
revisados y/o !
reembolsados, cambio
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de itinerarios, fechas u
horarios, etc.

16. Gestionary tramitar
ante las aerolineas el

Gestiond y tramitd ante

reconocimiento y .
P P las aerolineas el
IEHEncIon 9 reconocimiento y
descuentos, millas, redencién de descuentos, A la fecha no se
tiguetes s demas | Garantizar la correcta millas, tiquetes y demas reportan
beneficios adicionales | ejecucion del 89,95% beneficios adicionales 55,67% ngewamones P
que éstas ofrezcan y/o | cOntrato. que éstas ofrezcan y/o cumplimiento de
esta obligacion.
reconozcan, por la recon(.)z.c'an, lpor la g
dicién de ti i expedicién de tiquetes a
expedicion de tiquetes e i
P g la Administracion
a la GOBERNACION DEL Departamental.
HUILA.
17. Por ningin motivo
tercerizar, las
obligaciones contraidas
con la firma del
contrato, con otro . Se ejecutd el contrato de A la fecha no se
) q : .| Garantizar lz correcta acuerdo a lo requerido reportan
oveedor, sin| . ) ; = i
P o ejecucién del 89,95% por la entidad y también 55,67% obsefvacloncs |
conocimiento Y| sonitists d (35 dams en €
) I . soportado con las demas cumplimiento de
autorizacién  expresa obligaciones contractual. esta obligacién.
por parte del

GOBERNACION DEL
HUILA.
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18. Adelantar todos los

Se ejecuto el contrato de

trdmites  ante las acuerdo a lo requerido
aerolineas para por la entidad,
suministrar los pasajes fgiai::gndo ar:(;):os ::Z A la feciha no se
en los dias que éstos le | Se ' cumplié a aerolineas — g%zz:sgbiones
sean L Cab.alld?,d con esta B9850 suministrar los pasajes en o8.5% en el
incluyendo, en o |©bligacion. los dias que éstos le sean aumplimienia: de
posible, las fechas de requeridos, incluyendo, esta obligacion.
temporadas altas, en lo posible, las fechas
puentes o festivos. de temporadas altas,

puentes o festivos.
19, Asesorar y
acompafar a la
GOBERNACION DEL
HUILA a fin de suscribir
convenios con las
diferentes aerolineas, .
para concertar vy
obtener de ellas todos
los  beneficios que
ofrezcan a los )
compradores, tales zﬁompaﬁamientr:)r?tlg Se ejecuto el contrato de A la fecha no se
como descuentos, enitidad, acuerdo a? lo requerilc’io ;el:g%rn*t\?;é:iones
tarifas preferenciales, S T D 89,95% por la entidad y tamble‘n 55.67% &n | "
Millas, tiquetes etc., | consultas que formuld sop.orta?do Sl geias cumplimiento de
que T el 12 entidad. obligaciones contractual. esta obligacion.

presupuesto que Ila
Entidad dedica a este
servicio, asi como la
para la
consecucion de
tiquetes
beneficios que se
deriven del
firmado.

gestion

y  demas

convenio
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20. Entregar un informe
semanal de los tiquetes
emitidos, que contenga

Se realiza una relacidn
con su descripcion de
cada entrega de los

A la fecha no se

{ valor total semanal Garantizar la correcta tiquetes emitidos, que rei)portan_
e. = weel seliinie ejecucion del 89,95% contenga el valor total 55,67% :nservacmnes ol
ejecutad(?, esto en pro | .ontrato. semanal ejecutado, esto cumplimiento de
de medir los % de en pro de medir los % de esta obligacion.
presupuesto ejecutado. presupuesto ejecutado
del contrato.
21 Tramitar
inmediatamente las _ |
e y— By Se ejecuto el contrato.de A la fecha no se
- P Se cumplié a acuerdo a lo requerido reportan
oSy & %|cabalidad con esta| 8395% |por la entidad y también|  5567% g:sewacmnes |
de los funcionarios con obligacién soportad las deima - -
. ) . portado con las demas cumplimiento de
tiquete, sin cobro de obligaciones contractual. esta obligacion.
penalizacidn.
22, Efectuar las
reservas y
confirmaciones de los
vuelos que le solicite la | g presté
Gobernacion, acompafiamiento a la o A la fecha no se
garantizando cupos sin | entidad Seigjecutd el contrat de epammn,
. 89,95% acuerdo a lo requerido 55,67% observaciones
respondiendo a las en el

importar la temporada,
salvo casos de fuerza
mayor y/o caso fortuito
debidamente
motivado.

consultas que formuld
la entidad.

por la entidad.

cumplimiento de
esta obligacién.
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23. Las demas que se

. . ) Se ejecutod el contrato de
deriven de la naturaleza | Se ejecuté el contrato acueero & s Rt gllairzzgha no se
de acuerdo a lo ) iz ci
del presente. IRy - o b 89,95% por la entidad y también 55,67% ngerva i ol
que surjan  del qtid 5 P soportado con las demds cumplimiento de
desarrollo de este. GILIEAc. obligaciones contractual. esta obligacion.

Que las actividades relacionadas se cumplieron y recibieron a satisfaccion.

Conforme a la informacion relacionada, el Supervisor designado certifica que el Contratista ejecuté a satisfaccion las obligaciones Pactadas
durante el periodo comprendido entre el 12 de septiembre al 07 de noviembre 2024, correspondiente al informe parcial No. 02, cumpliendo
a cabalidad con el objeto contractual, razon por la cual se autoriza el pago correspondiente.

OBSERVACIONES: ‘

Para constancia se firma en la ciudad de Neiva, hoy 03 de Diciembre de 2024.

Lt \

Nombre{ MARIA DEL MAR MUNOZ PARRA.
Supervisor{a) Designado
\ ELABORO REVISO APROBO
FIRMA
NOMBRE ‘

CARGO ?
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