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Matriz de Analisis de Riesgo Contractual

OBJETO: Prestar servicios profesionales para el desarrollo de actividades de atencién al publico, notificaciones, elaboracién de informes y estudios, manejo de bases de datos, aporte al
mejoramiento continuo de procesos, manejo de programas corporativos y respuesta a PQRS en la Oficina de Gestidn del Servicio y Notificaciones.
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Consecuencia Riesgo Inherente Tratamiento / Control a ser implementado " Monitoreo y revision
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