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ORDEN DE PAGO

JOHN ALEXIS QUI¿ONES HURTADOImpreso por :
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SECRETARIADO  DE PASTORAL SOCIAL DE LA DIOCESIS DE 
PALMIRA  

A FAVOR DE: 900937758C.C o Nit

ADICIÓN AL CONVENIO No. MP-CONVI-920-2024, CUYO OBJETO ES AUNAR ESFUERZOS PARA FORTALECER LAS INICIATIVAS SOCIALES
DE ASISTENCIA ALIMENTARIA EN EL MUNICIPIO DE PALMIRA

Rubro
2.3.2.02.02.009

2.3.2.02.02.009

Servicios para la comunidad, sociales 
y personales
Servicios para la comunidad, sociales 
y personales

Nombre
621

101

Fondo
R/B Aportes  Empresas  
Exoneradas
Ingresos Corrientes de Libre 
Destinación

 19.718.478,00

 123.133.819,00

Valor

RETENCIONES EFECTUADAS
Impuesto Base % Valor

ESTAMPILLA PROCULTURA

ESTAMPILLA UNIVALLE

ESTAMPILLA PROHOSPITALES

TASA PRODEPORTE Y RECREACION

ESTAMPILLA PROADULTO MAYOR

ESTAMPILLA PARA LA JUSTICIA FAMILIAR

 142.852.297,00

 142.852.297,00

 142.852.297,00

 142.852.297,00

 142.852.297,00

 142.852.297,00

 1,00

 2,00

 1,00

 2,00

 2,00

 2,00

 1.428.523,00

 2.857.046,00

 1.428.523,00

 2.857.045,94

 2.857.046,00

 2.857.046,00

 14.285.229,94
Total deducciones

Cuenta Débito Crédito Descripción
IMPUTACION CONTABLE CXP

1153

1153

C. Costo

Ciento Cuarenta Y Dos Millones Ochocientos Cincuenta Y Dos Mil 
Doscientos Noventa Y Siete Pesos M/Cte.

VALOR A PAGAR  142.852.297,00

NETO A GIRAR  128.567.067,06

 142.852.297,00

Sumas Iguales  142.852.297 142.852.297

2400048

2400048

Proyecto

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIALDEPENDENCIA : 

MEJORAMIENTO EN LA CALIDAD DE VIDA DE LOS GRUPOS POBLACIONALES EN ESTADO 
DE VULNERABILIDAD EN EL MUNICIPIO DE  PALMIRA

PROYECTO : 

 142.852.297,

 0,

 0,

 0,

 0,

 0,

 0,

 0,

 0,

 1.428.523,

 1.428.523,

 2.857.046,

 2.857.046,

 2.857.046,

 2.857.046,

 128.567.067,

Acta de recibo FINAL 126263 CONTRATO ADICIONAL_5

Acta de recibo FINAL 126263 CONTRATO ADICIONAL_5

Acta de recibo FINAL 126263 CONTRATO ADICIONAL_5

Acta de recibo FINAL 126263 CONTRATO ADICIONAL_5

Acta de recibo FINAL 126263 CONTRATO ADICIONAL_5

Acta de recibo FINAL 126263 CONTRATO ADICIONAL_5

Acta de recibo FINAL 126263 CONTRATO ADICIONAL_5

Acta de recibo FINAL 126263 CONTRATO ADICIONAL_5

511180007

240722005

240722002

240706004004

240722006

240722008

240722001

249055001

IMPUTACION PRESUPUESTO

Total obligación

5144 27/11/2024Fecha.COMPROMISO

Actividad

Servicios no laboral

Recuados estampilla procultura

Estampilla prohospitales

Tasa prodeporte y recreacion municip

Estampilla Proadulto Mayor

Estampilla Seguridad Familiar

Estampilla prouniversidad del valle

Servicios

CONTRATO ADICIONAL  No  920 de 08/11/2024 Por 

ORDEN DE PAGO 
PAGO

FINAL

ACTA No.: 10712

19/12/2024De  142.852.297,00Por13974No. 

de 19/12/2024 ESTADO=VIGENTE

 142.852.297,00

TERCERO ENDOSO:    
VALOR ENDOSO:
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ORDEN DE PAGO 
PAGO

FINAL

ACTA No.: 10712

19/12/2024De  142.852.297,00Por13974No. 

de 19/12/2024 ESTADO=VIGENTE

CATHERINE FILIGRANA MAZUERA
02460666121655-2819534-003053064



Municipio de Palmira
NIT 8913800073

Impreso : JOHN

Estado Acta = VIGENTE

LUZ ELENA SANDOVAL ALVAREZ INTERVENTOR  DE CONTRATO ADICIONAL Nro. 920

CERTIFICA(N) QUE:

El contratista SECRETARIADO  DE PASTORAL SOCIAL DE LA DIOCESIS DE PALMIRA   con 
identificaciòn 900937758 ha cumplido a satisfacción con los compromisos y obligaciones  acordadas y con 
las obligaciones parafiscales, salud, pensión y riesgos profesionales derivados  CONTRATO ADICIONAL en
referencia.

De acuerdo CONTRATO ADICIONAL se establece que: 

ACTA DE RECIBO FINAL No. 10712

Valor orden de gasto  142.852.297Fecha de firma 08/11/2024

Duración

Fecha de iniciación 07/05/2024
Pagos efectuados  0

Valor acta  142.852.297,00
Saldo pendiente  0,00

30/12/2024

Valor Anticipo  0
Valor Amortizaciones 

Nro. Fra. Doc Eq.

BIENES Y SERVICIOS RECIBIDOS MEDIANTE LA PRESENTE ACTA

PAGO

 142.852.297,00  0,00

Item Descripción Detalle Contrato Valor Iva

Total:

1 ADICIÓN AL CONVENIO No. MP-CONVI-920-2024, CUYO OBJETO ES AUNAR 
ESFUERZOS PARA FORTALECER LAS INICIATIVAS SOCIALES DE ASISTENCIA 
ALIMENTARIA EN EL MUNICIPIO DE PALMIRA

 142.852.297,00  0,00

 - Amortización de anticipo

 142.852.297,00Total recibido

Valor  142.852.297,00Ciento Cuarenta Y Dos Millones Ochocientos Cincuenta Y Dos Mil Doscientos
Noventa Y Siete Pesos M/Cte.

19/12/2024Para constancia se firma en Palmira el: 

PASTORAL SOCIAL DE LA DIOCESIS DE PALM LUZ ELENA SANDOVAL ALVAREZ
02460665112316-2819522-003050644 02460665113817-2819522-003050765





 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

CERTIFICADO DE PAGO APORTES  
SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES  

 
 
 
 
Respetados señores:  
 
 
 
 
Con la presente me permito certificar que El Secretariado de Pastoral Social de la 
Diócesis de Palmira con NIT 900.937.758-0, ha cumplido y se encuentra al día con 
sus obligaciones provenientes del sistema de seguridad social en salud, pensión, 
riesgos profesionales, aportes a las Cajas de Compensación Familiar, al Instituto 
Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje SENA. 
 
Para constancia de lo anterior, se firma en Palmira, a los seis (6)  días del mes de 
diciembre  de 2024. 
 
 
 
 
Arturo Enrique Arrieta Aguas    Martha Cecilia Jiménez Vásquez 
Director      Contadora 
Secretariado de   Pastoral Social   Secretariado de Pastoral Social 
Diócesis de Palmira     Diócesis de Palmira. 
       TP 46124-T  
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No. Dí

as

Codi

go

Codi

go

Aporte Dí

as

IBC Aporte

5 30 EPS0

37

CCF5

7

$20.900 30 $4.000.000 $200.000

11 30 EPS0

37

CCF5

7

$10.500 30 $2.000.000 $100.000

18 30 EPS0

10

CCF5

7

$16.900 30 $3.234.000 $161.800

20 30 EPS0

05

CCF5

7

$14.400 30 $2.752.870 $137.700

25 0 EPS0

37

CCF5

7

$20.700 30 $3.962.650 $198.200

28 30 EPS0

37

CCF5

7

$7.800 30 $1.478.400 $74.000

31 30 EPS0

05

CCF5

7

$10.000 30 $1.900.000 $95.000

32 30 EPS0

05

CCF5

7

$14.400 30 $2.752.870 $137.700

33 30 EPS0

05

CCF5

7

$7.100 30 $1.342.185 $67.200

36 30 EPS0

37

CCF5

7

$14.400 30 $2.752.870 $137.700

37 30 ESSC

18

CCF5

7

$7.100 30 $1.342.185 $67.200

$380.000 $72.418.545 $3.624.100

DV

7

8

0

6

5

5

8

2

2

2

2

6

2

Resumen General de Pago

DATOS GENERALES DEL APORTANTE

Identificació d Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfon Exonerado 

NIT 0 SECRETARIADO DE PASTORAL B - MENOS DE 200 COTIZANTES ADMINISTRATIVO CLL 30 N 29-79 PALMIRA-VALLE 2724285 No

DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION

Periodo Clave Tipo Fecha Pago

Pensió Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor

2024- 2024-11 1037492244 9477119985 E 2024/11/18 2024/11/08 BANCO CAJA SOCIAL 0 $26.199.100

LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES

EMPLEADO PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES

Identifica

ción

Nombres Codi

go

IBC Aporte Días IBC Aporte Dí

as

IBC Aporte Codi

go

Dí

as

IBC

C

C

798757

04

ARRIETA AGUAS 

ARTURO ENRIQUE

2302

01

$4.000.000 $640.000 30 $4.000.000 $500.000 30 $4.000.000 $160.000 14-23 30 $4.000.000

C

C

111369

3014

CHARRIA PEREZ 

SANTIAGO

25-

14

$2.000.000 $320.000 30 $2.000.000 $250.000 30 $2.000.000 $80.000 14-23 30 $2.000.000

C

C

100630

9373

ERAZO ALVAREZ 

LILIBETH XIMENA

25-

14

$3.234.000 $517.500 30 $3.234.000 $404.300 30 $3.234.000 $129.400 14-23 30 $3.234.000

C

C

109490

8773

ESCOBAR GUZMAN 

JULIETH TATIANA

25-

14

$2.752.870 $440.500 30 $2.752.870 $344.200 30 $2.752.870 $110.200 14-23 30 $2.752.870

C

C

311709

19

JIMENEZ VASQUEZ 

MARTHA CECILIA

$0 $0 30 $3.962.650 $495.400 30 $3.962.650 $158.600 14-23 30 $3.962.650

P

T

530211

7

MEJIAS PEREIRA 

HENDERSON 

ALEXANDER

2303

01

$1.478.400 $236.600 30 $1.478.400 $184.800 30 $1.478.400 $59.200 14-23 30 $1.478.400

C

C

111366

3882

MOLINA 

RODRIGUEZ 

VANESA

2303

01

$1.900.000 $304.000 30 $1.900.000 $237.500 30 $1.900.000 $76.000 14-23 30 $1.900.000

C

C

111368

9914

MONSALVE 

MARTINEZ JESSICA 

YESENIA

2303

01

$2.752.870 $440.500 30 $2.752.870 $344.200 30 $2.752.870 $110.200 14-23 30 $2.752.870

C

C

100634

1451

PARRA DIAZ 

ISABELLA

2303

01

$1.342.185 $214.800 30 $1.342.185 $167.800 30 $1.342.185 $53.700 14-23 30 $1.342.185

C

C

111362

9861

ROMERO ALVAREZ 

CRISTYAN DANILO

25-

14

$2.752.870 $440.500 30 $2.752.870 $344.200 30 $2.752.870 $110.200 14-23 30 $2.752.870

C

C

943201

41

SANCHEZ 

ZAMBRANO CESAR 

AUGUSTO

2303

01

$1.342.185 $214.800 30 $1.342.185 $167.800 30 $1.342.185 $53.700 14-23 30 $1.342.185

$72.418.545Total         Afi l iados( 42) $64.010.895 $10.243.200 $72.418.545

INTERESES 

MORA

SALDOS E 

INCAPACIDADES

VALOR A PAGAR

$72.418.545 $2.898.200$9.053.600

37 $10.243.200 $0 $0

RESUMEN DE PAGO

RIESGO CODIGO NIT AFILIADOS VALOR LIQUIDADO

     COLPENSIONES 25-14 900.336.004 15 $4.601.300 $0

230301 800.224.808 17 $3.723.200 $0

$10.243.200

$0 $4.601.300

AFP (ADMINISTRADORAS: 3)

$3.723.200

     PROTECCION 230201 800.229.739 5 $1.918.700 $0 $0 $1.918.700

     PORVENIR

42 $380.000 $0 $0

$0

$380.000

     POSITIVA COMPAÑIA DE SEGUROS 14-23 860.011.153 42 $380.000 $0 $0 $380.000

ARL (ADMINISTRADORAS: 1)

CCF (ADMINISTRADORAS: 1) 42 $2.898.200 $0 $0

     COMFANDI CCF57 890.303.208 42 $2.898.200 $0

42 $9.053.600 $0 $0

$2.898.200

$0 $2.898.200

$9.053.600

     COMFENALCO VALLE EPS012 890.303.093 3 $725.900 $0 $0 $725.900

EPS (ADMINISTRADORAS: 7)

     EMSSANAR ESSC18 901.021.565 3 $277.400 $0 $0 $277.400

     EPS SURA (ANTES SUSALUD) EPS010 800.088.702 3 $666.000 $0 $0 $666.000

     NUEVA E.P.S. EPS037 900.156.264 13 $3.171.600 $0 $0 $3.171.600

     NUEVA EPS MOVILIDAD EPS041 900.156.264 3 $280.600 $0 $0 $280.600

     S.O.S. SERVICIO OCCIDENTAL DE 

SALUD S.A.

EPS018 805.001.157 9 $1.592.700 $0 $0 $1.592.700

     SANITAS EPS005 800.251.440 8 $2.339.400 $0 $0 $2.339.400

ICBF (ADMINISTRADORAS: 1) 42 $2.174.300 $0 $0

     INSTITUTO COLOMBIANO DE 

BIENESTAR FAMILIAR

PAICBF 899.999.239 42 $2.174.300 $0

$2.174.300

$0 $2.174.300

JQUINONES-02460664173158-2818148-003049031-A
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1

42 $1.449.800 $0 $0 $1.449.800

     SENA PASENA 899.999.034 42 $1.449.800 $0 $0 $1.449.800

SENA (ADMINISTRADORAS: 1)

$0 $26.199.100TOTAL 42 $26.199.100 $0

JQUINONES-02460664173158-2818148-003049031-A
LSANDOVAL-02460664115828-2818148-003047453-A



Número de Transacción: APII4341327034121083

Pagos Servicios Electrónicos

Fecha: Diciembre 06 de 2024 04:32 pm

¡ El débito a la cuenta se ha realizado EXITOSAMENTE !
Número de Confirmación: 9023DYIH

Estimado cliente: El pago que acaba de realizar está sujeto a aprobación, por favor para concluir el
pago, seleccione la opción "Regresar Al Comercio", y verifique el estado final de la transacción, si tiene
algún inconveniente, comuníquese con el operador de Información en donde liquidó su planilla, o con
el comercio desde el cual está efectuando la compra o pago".

Cuenta desde la cual se realizó el pago: Cuenta de Ahorros  *******1665

Comercio Virtual: APORTES EN LINEA

Referencia de Pago: 9478625996

Valor Pagado: $32.427.500,00

Imprimir Cerrar

6/12/24, 4:32 p.m. Banco Caja Social

about:blank 1/1JQUINONES-02460664173158-2818148-003049031-A
LSANDOVAL-02460664115828-2818148-003047453-A
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CONTRATO ADICIONAL  No. 920

Calle 30 carrera 29 esquina. Tel: 2709500

Municipio de Palmira
NIT 8913800073

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL 5290Nro. Int.

Dic. 13, 2024Fecha Imp:

Página 1 de 1

CL 30 29 79 Palmira Teléfonos 2724285

Rubro
2.3.2.02.02.009

2.3.2.02.02.009

Servicios para la comunidad, sociales y personales

Servicios para la comunidad, sociales y personales

NombreFondo

DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL
C.Costo Proyecto

1153

1153

2400048

2400048

Regimen Común,   

ADICIÓN AL CONVENIO No. MP-CONVI-920-2024, CUYO OBJETO ES AUNAR ESFUERZOS PARA FORTALECER LAS
INICIATIVAS SOCIALES DE ASISTENCIA ALIMENTARIA EN EL MUNICIPIO DE PALMIRA

 OBJETO

VALOR  142.852.297,00Ciento Cuarenta Y Dos Millones Ochocientos Cincuenta Y Dos Mil Doscientos Noventa Y Siete 
Pesos M/Cte.

FORMA PAGO CUOTAS PARCIALES

INTERVENTOR   - LUZ ELENA SANDOVAL ALVAREZ

PLAZO 30/12/2024

ARTURO ENRIQUE ARRIETA AGUASREP. LEGAL C.C 

ADICIÓN AL CONVENIO No. MP-CONVI-920-2024, CUYO OBJETO ES AUNAR 
ESFUERZOS PARA FORTALECER LAS INICIATIVAS SOCIALES DE 
ASISTENCIA ALIMENTARIA EN EL MUNICIPIO DE PALMIRA

Descripción
0

Cantidad Und.
 0,00

Valor Unitario
 142.852.297,00

Valor Total

 142.852.297,00SubTotal
 0,00Iva

 142.852.297,00Total

SIRVASE SUMINISTRAR LOS ELEMENTOS O EJECUTAR EL TRABAJO SEGUN EL SIGUIENTE DETALLE

Autorizacion Ingreso a SIIF:

SECRETARIADO  DE PASTORAL SOCIAL DE LA DIOCESIS DE 
PALMIRA  

RAZON SOCIAL 900937758C.C o Nit

101

621

Ingresos Corrientes de Libre Destinación

R/B Aportes  Empresas  Exoneradas

Fecha Firma: 08/11/24

JQUINONES-02460664173158-2818152-003049030-A
LSANDOVAL-02460664115828-2818152-003047451-A
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Proyecto MP-CONVI-920-2024. Alcaldía de Palmira-Secretaría de Integración Social-Secretariado de Pastoral Social de la 
Diócesis de Palmira. Primer informe técnico OTROSI con corte al 30 de diciembre de 2024.  

 

 

 

 

SECRETARIADO DE PASTORAL SOCIAL DE LA DIÓCESIS DE PALMIRA 

 

 

 

 

  

 

 

INFORME TÉCNICO  

 

 

 

 

 

 

PROYECTO: “MEJORAMIENTO EN LA CALIDAD DE VIDA DE LOS GRUPOS 

POBLACIONALES EN ESTADO DE VULNERABILIDAD EN EL MUNICIPIO DE  

PALMIRA”. 

CONVENIO DE ASOCIACIÓN MP-CONVI-920-2024 

 

 

 

 

 

 

  

DICIEMBRE-2024 
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Proyecto MP-CONVI-920-2024. Alcaldía de Palmira-Secretaría de Integración Social-Secretariado de Pastoral Social de la 
Diócesis de Palmira. Primer informe técnico OTROSI con corte al 30 de diciembre de 2024.  

 

 

 

 

Contenido 

Introducción  

Objetivos del proyecto  

Objetivo general  

Objetivos específicos  

Primer objetivo específico  

Actividad No 1. Adquirir alimentos de la canasta básica familiar para suministrar 

a la población beneficiaria.  

Actividad 2.  Realizar servicio especial de transporte de alimentos  

    Actividad No 3. Capacitar en normas técnicas, sanitarias y de bioseguridad. 

Actividad No 4 Apoyo para el mantenimiento de buenas condiciones de los puntos 

comunitarios de asistencia alimentaria para la preparación en caliente 

Actividad No 5 Desarrollar las acciones administrativas, jurídicas y financieras 

necesarias para el buen funcionamiento del convenio de asociación. 

Actividad No 6. Fortalecer las herramientas de cocina de los puntos comunitarios de 

asistencia alimentaria. 

Actividad nro 7. Desarrollar acciones de intervención psicosocial que permitan 

fortalecer las dinámicas organizativas y de emprendimiento comunitarias 

involucradas en el proyecto 

Actividad No 7.3 Brindar refrigerios a las y los gestores de los puntos comunitarios 

de asistencia alimentaria en al menos una de las reuniones que se realizan al 

mes………………………………………………………………………………………. 

Actividad No 8. Apoyar logísticamente el desarrollo de las actividades de 

intervención y acompañamiento psicosocial, nutricional y técnico 

JQUINONES-02460664173157-2818150-003049027-A
LSANDOVAL-02460664115828-2818150-003047457-A



 

                                                         

Proyecto MP-CONVI-920-2024. Alcaldía de Palmira-Secretaría de Integración Social-Secretariado de Pastoral Social de la 
Diócesis de Palmira. Primer informe técnico OTROSI con corte al 30 de diciembre de 2024.  

 

 

Tabla 1. Tabla resumen. 
RESUMEN 

Nombre del 

proyecto: 

MEJORAMIENTO EN LA CALIDAD DE VIDA DE LOS 
GRUPOS POBLACIONALES EN ESTADO DE 
VULNERABILIDAD EN EL MUNICIPIO DE  PALMIRA 

Objeto: Aunar esfuerzos para fortalecer las iniciativas sociales de 

asistencia alimentaria en el municipio de Palmira. 

Rubro: 2.3.2.02.02.009 Servicios para la comunidad, sociales  y 

personales 

Indicador: Beneficiarios de la oferta social atendidos (1.043 diarias). 

ENTIDAD: Municipio de Palmira-Secretaría de Integración Social- 

Secretariado de la Pastoral Social de la Diócesis de Palmira. 

Numero de 

Convenio 

MP-CONVI-920-2024 

DURACIÓN 

DEL 

CONTRATO: 

01 meses Fecha de 

inicio 

01-12- 

2024 

Fecha de 

terminación 

30-12- 

2024 

Aportes de la 

alcaldía: 

$  

142.852.297 

 

Aportes 

contrapa 

rtida: 

$ 

$21.644.747 

Valor 

del 

contrato: 

$ 164.504.524 

Total, CC 20 Comunas: 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8, 10, 11, 12, 13. 

Barrios: La Emilia, Loreto, Molinos 100, Bosques del Edén, la Carbonera, 

Zamorano, Las Delicias, Libertadores, el Sembrador, Colombia 
Santa Teresita, San Pedro, Molino de Comfandi. 

Corregimiento 

s: 

Rozo; Tienda Nueva; Amaime, Bolo y Piles (vereda) 

Atención 

diaria: 

1.043 personas  

Total 

raciones: 

20860 Avance del 

periodo 

100% 

Raciones por 

entregar 

0 Avance por 

ejecutar 

0% 

Fuente: elaboración propia. 

JQUINONES-02460664173157-2818150-003049027-A
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Proyecto MP-CONVI-920-2024. Alcaldía de Palmira-Secretaría de Integración Social-Secretariado de Pastoral Social de la 
Diócesis de Palmira. Primer informe técnico OTROSI con corte al 30 de diciembre de 2024.  

 

 

 

 

Introducción 

 

El presente informe da cuenta del desarrollo de las actividades que hacen parte los 

dos objetivos específicos del proyecto y presenta información a partir del 01 de 

diciembre hasta el 30 de diciembre de 2024. Durante este periodo se trabajó en las 

nueve actividades que hacen parte del convenio.  

 

El informe en cuestión, presenta un avance de ejecución del periodo del 100% y un 

avance acumulado del OtroSi del proyecto del 100%, tal como se puede evidenciar 

en la matriz1 de planificación.  La metodología del informe se presenta por objetivos, 

cada uno con sus respectivas actividades y subactividades en coherencia con las 

actividades descritas en el convenio de asociación. Cada actividad, además de la 

narrativa y las descripciones, presenta sus respectivos anexos. Las actividades se 

desarrollan en el informe conservando el mismo orden de la matriz. 

 

  

 
1

 Ver anexo No. 1 Matriz de Planificación. El archivo Excel, en su primera pestaña contiene la matriz presentada inicialmente y con la que 

se compara la ejecución del proyecto.  
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Objetivos del proyecto 

 

Objetivo general 

 

Fortalecer iniciativas de acceso alimentario y desarrollo humano integral a través 

del proyecto "mejoramiento del acceso para la población en condición de 

vulnerabilidad en el municipio de Palmira", a fin de contribuir a la seguridad 

alimentaria y el desarrollo de las capacidades de liderazgo comunitario e incidencia 

en la promoción de la dignidad humana. 
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Objetivos específicos 

 

1- Garantizar la atención alimentaria de 1.043 personas diarias con una ración 

de almuerzo en caliente a través del fortalecimiento y acompañamiento 

técnico a 20 Comedores Comunitarios priorizados por el municipio de 

Palmira, a fin de mejorar las condiciones de seguridad alimentaria en el mes 

de Diciembre. 

 

2- Brindar acompañamiento Psicosocial a gestoras y gestores de los 

Comedores Comunitarios, para motivar el desarrollo de procesos de 

sostenibilidad social a través del fortalecimiento del liderazgo comunitario, 

durante la ejecución del OtroSi, mes de diciembre. 
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Actividad No 1. Adquirir alimentos de la canasta básica familiar para 

suministrar a la población beneficiaria. 

Subactividad 1.1. Brindar Acompañamiento Nutricional 

 

Indicador de producto: Los Comedores Comunitarios cumplen con la Minuta 

Nutricional. 

Cantidad: 1 

Proyección 
diciembre 2024 

Ejecución 
diciembre 2024 

% cumplimiento 
del periodo 

% avance 
acumulado 

1 1 100% 100% 

 

El programa COMEDORES COMUNITARIOS PALMIRA, contó con una adición 

contractual permitiendo la ejecución hasta el 30 del mes de diciembre. Durante este 

mes se continuó con la aplicación de la minuta patrón y ciclo de menú establecido 

permitiendo la atención de 1043 beneficiarios diarios durante 5 días por semana, 

mediante la entrega en caliente de una ración tipo almuerzo. Se llevaron a cabo 

entregas de raciones durante 20 días en el mes. 

Para esto y basado en la minuta patrón y ciclos de menús construidos para el 

programa, desde el componente nutricional se realiza el seguimiento al 

cumplimiento de condiciones de calidad esperadas, tanto desde el aporte nutricional 

como en las técnicas de conservación, alistamiento y preparación de alimentos. 

Para esto se realiza el diligenciamiento un formato de seguimiento alimentario, 

saneamiento ambiental y PGIRS, identificado con el código FO-SGC-002, en el cual 

se evalúa 7 aspectos relevantes para calificar el cumplimiento de condiciones del 

componente nutricional. 
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Para el análisis de este componente se realiza puntuación de cada ítem, evaluando 

mediante la siguiente escala evaluativa: 

Cumple Cumple parcialmente No cumple 

90-100% 70-89% 1-69% 

Tabla 1. Resultado de evaluación componente alimentario 

  

CALIFICACIÓN # % 

Cumple 14 70% 

Cumple 

parcialmente 5 25% 

No cumple 1 5% 

  

Se identifica en el proceso de acompañamiento, que el 70% (14 comedores) 

cumplieron a cabalidad con el proceso de entrega de minuta alimentaria, el 25% (5 

comedores) cumplieron parcialmente y tan solo un comedor Palmira la 21, no 

cumplió con el ejercicio de entrega de alimentos, los comedores que no alcanzaron 

el 100% de cumplimiento principalmente modificaron la entrega del ciclo del menú 

del día sin que esto signifique la afectación del gramaje de entrega ni el 

cumplimiento de la minuta patrón. 
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Foto 1 Foto 2 

Descripción: Seguimiento alimentario 
Comedor La Primavera 

Descripción: Seguimiento alimentario 
Comedor Divino niño  

 

 

Foto 3 Foto 4 

Descripción: Seguimiento alimentario 

comedor El Punto del Sabor 

Descripción: Seguimiento alimentario 

comedor Mude 
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Se resalta del ejercicio de seguimiento al componente nutricional la buena 

presentación de alimentos, disposición frente a la atención de beneficiarios y 

presentación de los espacios de comedor encontrándose limpios y en correcto 

estado de orden. 

En la tabla #2, se resume la calificación obtenida. Se resalta que por cierre del 

programa no se dejaron compromisos frente al cumplimiento de la minuta 

nutricional. 

Tabla 2. Comedores visitados durante el periodo 

# NOMBRE DEL 

COMEDOR 

% CUMPLIMIENTO CALIFICACIÓN OBSERVACIONES 

1 El punto del sabor 80% Cumple 

parcialmente 

Preparación de sopa de 

pollo, arroz, pollo con 

habichuelas, jugo. Se 

cumple con los componentes 

mas no con el menú 

2 Cataleya  Por mas 

Barriguitas Felices 

100% Cumple   

3 Sembradores de 

Luz y esperanza 

100% Cumple   

4 Nashira 100% Cumple   

5 La Cascada 80% Cumple 

parcialmente 

No se da cumplimiento al 

ciclo de menús más si a la 

minuta patrón 

6 Mi Refugio 100% Cumple   

7 El Renacer de las 

delicias 

100% Cumple   
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8 La Sazon de Arge 100% Cumple   

9 Pequeños detalles 80% Cumple 

parcialmente 

No se cumple con ciclo de 

menús 

10 Nueva Generación 100% Cumple   

11 Asovilla 100% Cumple   

12 MUDE 100% Cumple Durante la visita no es 

posible evidenciar 

preparación del menú puesto 

que hacen entrega de 

alimentos en horas de la 

tarde 

13 Alimentando 

Corazones 

100% Cumple   

14 Alimentando 

sonrisas 

80% Cumple 

parcialmente 

No se cumple con ciclo de 

menús 

15 Casa De Los 

Abuelos 

100% Cumple   

16 Hogar santa cecilia 100% Cumple   

17 El Jardín 100% Cumple   

18 La Primavera 100% Cumple   

19 Palmira la 21 0% No cumple No se cumple con ciclo de 

menús 

20 Hogar Divino Niño 80% Cumple 

parcialmente 

 Descongelación de carne no 

se realiza en refrigeración. 

 Fuente: Elaboración propia 

 Ver anexo Actividad 1.1_Brindar acompañamiento Nutricional 
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Subactividad 1.2. Adquirir alimentos acordados en la minuta 

 

Indicador de producto: Personas asistidas alimentariamente. 

Cantidad: 1 

Proyección 
diciembre 2024 

Ejecución 
diciembre 2024 

% cumplimiento 
del periodo 

% avance 
acumulado 

20860 20860 100% 100% 

 

Durante el periodo evaluado, se ejecutaron 20 días de atención, en un periodo 

comprendido entre el 1 al 31 de diciembre. Las raciones entregadas corresponden 

a 1043 raciones diarias. Contando con 20 comedores comunitarios en ejecución 

para la primera quincena. Como situación particular, se cuenta con que para la 

segunda entrega de alimentos del mes los comedores alimentando corazones, 

alimentando sonrisas y la Primavera. Motivo por el cual dichas raciones se trasladan 

al comedor Mi Refugio contando para dicho periodo con 17 comedores comunitarios 

en actividad. Ver anexo Actividad 1.2. Entrega de alimentos/Evidencia 

fotográfica 

La ejecución mensual presenta un avance del 100% con 20860 raciones entregadas 

y un avance acumulado del 100%.  

Se realizaron 2 entregas de alimentos, los días 1 y 13 de diciembre, cumpliendo con 

condiciones de cantidad y calidad acordes para el programa, validándose a través 

de actas de entrega de alimentos en la cual se manifiesta el recibo a satisfacción 

por parte de cada gestor social. Se acompaña a demás estas con el registro 

fotográfico de la entrega. Ver anexo Actividad 1.2. Entrega de alimentos. 

Con el objetivo de realizar seguimiento a la entrega de alimentos a la población más 

vulnerable del municipio, se cuenta con el documento registro de entrega de 

raciones a beneficiarios, en el cual las personas focalizadas diariamente deben 
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soportar con su firma el haber recibido por parte del programa una ración personal 

de alimentación.  

En la siguiente tabla, se resume las asistencias por día de los beneficiarios en los 

diferentes Comedores Comunitarios permitiendo esto realizar un análisis histórico 

de la entrega de raciones a los beneficiarios, por cada comedor se identifica que en 

términos generales el programa Comedores Palmira entrega raciones adicionales a 

las programadas, esto gracias a la gestión de los gestores sociales y 

aprovechamiento de recursos aportados por la propia comunidad.  

Tabla 3. Control de raciones entregadas por comedor (Pendiente subir tabla 

control por que hasta el día de hoy se entregaron raciones en los Comedores 

 

Ver anexo Actividad 1.2. Entrega de alimentos/Registro diario de 

beneficiarios 
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Subactividad 1.3. Realizar capacitación sobre estandarización de 

menú, cumplimiento de minuta patrón y preparación saludable. 

 

Indicador de producto: Gestoras y gestores capacitadas. 

Cantidad: 1 

Proyección 
diciembre 2024 

Ejecución n 
diciembre 2024 

% cumplimiento 
del periodo 

% avance 
acumulado 

No aplica No aplica No aplica No aplica 

 

Para este periodo desde el Componente Nutricional, se realiza el acompañamiento 

a los Comedores Comunitarios con el fin de afianzar los procedimientos para 

preparar los platos de un menú, respetando la calidad, las cantidades y los tiempos. 

Es de destacar que en cada comedor comunitario se cuenta con personal 

capacitado en el manejo de la minuta alimentaria. 
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Actividad No 2. Adquirir alimentos de la canasta básica familiar para 

suministrar a la población beneficiaria. 

Subactividad 2.1. Realizar servicio especial de transporte de 

alimentos 

 

Indicador de producto: Raciones entregadas en los puntos. 

Cantidad: 40 

 

Proyección 
diciembre 2024 

Ejecución 
diciembre 2024 

% cumplimiento 
del periodo 

% avance 
acumulado 

40 40 100% 100% 

 

Por medio del Convenio de asociación, se firma un OtroSi, manteniendo la 

contratación del suministro de materias primas e insumos para la preparación y 

entrega de 1.043 raciones diarias, distribuidas en los veinte (20) comedores 

comunitarios, atendidos desde Secretariado de Pastoral Social Palmira y con 

acompañamiento y supervisión de la Secretaria de Integración Social de Palmira. 

Con el fin de tener una entrega oportuna, garantizar la inocuidad, calidad y cantidad 

de las raciones, el equipo interdisciplinario, conformado por el Componente 

Alimentario, Sanitario Ambiental y Logístico, realiza un acompañamiento y 

seguimiento en las actividades de pesaje, cargue, transporte y descargue de las 

materias primas e insumos en cada uno de los Comedores Comunitarios 

beneficiarios del proyecto, con el fin de evitar procesos de reposiciones y/o 

devoluciones. Durante el cargue, se realizó verificación de la cantidad y calidad de 

las materias primas e insumos. 

Hasta la fecha del presente informe, se han realizado dieciséis (16) entregas de 

alimentos, aproximadamente dos (2) por mes, estas entregas se programaron con 

una frecuencia de cada diez (10) días, los viernes, para contar con alimentos 
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perecederos frescos y en estado de madurez óptimo, que permitan la conservación 

de estos hasta el último día de preparación de las raciones y atención de los 

beneficiarios. En el anexo “Actividad 2.1. Transporte de Alimentos” se 

encuentran las evidencias de las entregas realizadas en lo que corresponde a este 

periodo. 

 

  

Foto 1 Foto 2 

Descripción: Condiciones de 
almacenamiento 

Descripción: Verificación de materias primas 
e insumos 

  

Foto 3 Foto 4 

Descripción: Verificación de materias primas 

e insumos 

Descripción: Transporte de alimentos 
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Foto 5 Foto 6 

Descripción: Pesaje de materias primas Descripción: Pesaje de materias primas 
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Subactividad 2.2. Realizar el apoyo logístico para la entrega de 

bienes e insumos para 20 Comedores Comunitarios. 

 

Indicador de producto: Raciones entregadas en los puntos. 

Cantidad: 1 

 

Proyección 
diciembre 2024 

Ejecución 
diciembre 2024 

% cumplimiento 
del periodo 

% avance 
acumulado 

1 1 100% 100% 

 

El Secretariado de Pastoral Social Palmira, cuenta con un equipo logístico 

encargado de realizar el acompañamiento de entrega de materias primas e 

insumos, así como, velar que estos cumplan con los criterios de calidad, inocuidad 

y cantidad de acuerdo con las raciones establecidas para cada Comedor 

Comunitario. Este equipo logístico se encuentra capacitado en BPM (buenas 

prácticas de manufactura y/o manipulación), implementación del plan de 

saneamiento básico, con sus respectivos programas prerrequisitos, así como por 

parte del equipo de intervención psicosocial para apoyar las diferentes situaciones 

que se generen desde los Comedores Comunitarios y que requieran un 

acompañamiento oportuno. Adicionalmente, este realiza seguimiento continuo a las 

condiciones, de almacenamiento, limpieza, desinfección, alistamiento de insumos, 

preparación y diligenciamiento de registros de las actividades llevadas a cabo para 

el cumplimiento de los programas del plan de saneamiento básico y la recolección 

de evidencias que soportan la entrega de las raciones por parte de cada uno de los 

gestores. 

Durante el periodo, El Secretariado de la Pastoral Social Palmira realizó dos (2) 

entregas de materias primas e insumos a los veinte (20) comedores comunitarios, 

por medio de cuatro (4) rutas logísticas, para un total de ocho (8) entregas y una 
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ejecución del convenio del 100%. En el anexo “Actividad 2.1_Transporte de 

Alimentos” se encuentran las evidencias de las entregas realizadas en lo que 

corresponde a este periodo. 

 

  

Foto 1 Foto 2 

Descripción: Entrega de materias primas e 
insumos 

Descripción: Entrega de materias primas e 
insumos 

  

Foto 3 Foto 4 

Descripción: Entrega de materias primas e 

insumos 

Descripción: Entrega de materias primas e 

insumos 
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Foto 5 Foto 6 

Descripción: Entrega de materias primas e 

insumos en comedores comunitarios 

Descripción: Entrega de materias primas e 

insumos en comedores comunitarios 
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Actividad No 3. Capacitar en normas técnicas, sanitarias y de 

bioseguridad. 

Subactividad 3.1. Diseñar el Plan de Saneamiento Básico 

ambiental 

 

Indicador de producto: Plan de Saneamiento. 

Cantidad: 1 

 

Proyección 
diciembre 

Ejecución 
diciembre 2024 

% cumplimiento 
del periodo 

% avance 
acumulado 

1 1 100% 100% 

 

De acuerdo con lo establecido en la matriz de planeación, el plan de saneamiento 

básico fue entregado y socializado en el primer informe técnico, correspondiente al 

mes de mayo del presente año. En cumplimiento con el programa de capacitación 

continua y según lo indicado en el cronograma de actividades, para el mes de 

diciembre se llevó a cabo refuerzo en temas relacionados con clasificación de los 

alimentos y tipos de contaminación, así como conocer las características de los 

alimentos por grupos y los tipos de contaminación o deterioro a los que se 

encuentran expuestos y recordar la importancia de mantener las Buenas Prácticas 

de Manipulación y las condiciones higiénico -sanitarias, la charla de refuerzo de 

capacitación se llevó a cabo en cada uno de los comedores comunitarios dirigida a 

las gestoras, durante las visitas realizadas. Ver anexo Actividad 3.2. Actas visitas 

de seguimiento. 
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Foto 1 Foto 2 

Descripción: Refuerzo capacitación Descripción: Refuerzo capacitación 

  

Foto 3 Foto 4 

Descripción: Refuerzo capacitación Descripción: Refuerzo capacitación 
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Subactividad 3.2. Realizar la implementación, el seguimiento y 

monitoreo al Plan de Saneamiento Básico en los Comedores 

Comunitarios. 

 

Indicador de producto: Plan de Saneamiento Básico implementado en los 

Comedores Comunitarios. 

Cantidad: 1 

 

Proyección 
diciembre 2024 

Ejecución 
diciembre 2024 

% cumplimiento 
del periodo 

% avance 
acumulado 

1 1 100% 100% 

 

El equipo interdisciplinario, realizó visitas aleatorias no anunciadas a todos los 

comedores comunitarios, con el fin de realizar seguimiento y verificación de las 

actividades relacionadas con la prestación del servicio y la atención a los 

beneficiarios, además de visitas de seguimiento, dando prioridad a los comedores 

que han presentado situaciones no conformes y en los cuales se están realizando 

planes de mejora. 

Durante el periodo se realizaron veinte (20) visitas con formato de verificación de 

comedores, en el cual se verificaron, condiciones de infraestructura, 

almacenamiento, personal manipulador de alimentos, componente de saneamiento 

básico, salud ocupacional, componente de seguridad alimentaria, registros diarios 

de beneficiarios y de las actividades del plan de saneamiento básico, 

adicionalmente, se realizó una (1) visita de seguimiento a los criterios mencionados 

anteriormente o situaciones no conformes presentadas durante las visitas iniciales 

y dos (2) de verificación al plan de mejora al comedor comunitario Pequeños 

Detalles, para un total de 23 visitas realizadas.  
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Por medio de las visitas de diagnóstico y caracterización de infraestructura y 

dotación de comedores comunitarios de asistencia alimentaria realizada a los veinte 

(20) comedores comunitarios, se pudo identificar que estos, se encuentran ubicados 

en espacios, como casetas comunales y/o casas de los gestores, espacios que han 

sido acondicionados para cumplir las condiciones mínimas para la manipulación de 

alimentos, algunos cuentan con pisos, techos, paredes y superficies absorbentes, 

porosas y de materiales como cemento, madera, ladrillo, y cerca a áreas de 

plantación, lotes, vías de acceso sin pavimentar y ríos, algunos espacios 

desprovistos de anjeos y barreras físicas que impidan el ingreso de plagas y/o 

animales,  es de aclarar que, estas  condiciones no afectaron la prestación del 

servicio, no obstante, por parte del equipo interdisciplinario, se realizaron las 

recomendaciones correspondientes para realizar las mejoras y la importancia de 

mantener las condiciones mínimas para el funcionamiento. 

El componente Alimentario, Sanitario Ambiental y Logístico, realizó revisión del 

estado de las instalaciones físicas y sanitarias, almacenamiento de materias primas 

e insumos y producto terminado, personal manipulador de alimentos (gestores 

principales y de apoyo), adecuado uso de implementos mínimos para la 

manipulación de alimentos (tapaboca, cofia, delantal y calzado cerrado), así como 

no contar con maquillaje, joyas, uñas cortas y sin esmalte, actividades 

correspondientes al plan de saneamiento básico, limpieza y desinfección, control de 

plagas, manejo de residuos sólidos y líquidos, abastecimiento de agua potable, 

alistamiento, preparación y distribución de las raciones a los beneficiarios.  

 

Tipo de vista Cantidad 

Seguimiento técnico CCP 20 

Acta de seguimiento 1 

Plan de mejora 2 

Total visitas 23 
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De acuerdo con lo anterior, el almacenamiento de materias primas e insumos se 

realizó en espacios organizados y evitando el contacto directo con el suelo, en 

canastillas, abarrotes en canecas debidamente tapadas y/o en estanterías en buen 

estado, alejados de focos de contaminación, los cárnicos en equipos de congelación 

y las materias primas pre – alistadas en refrigeradores disponibles. 

Las actividades de limpieza y desinfección de áreas, menaje y/o utensilios, en los 

comedores comunitarios se realizó con insumos conseguidos por los gestores, 

resultado de las ofrendas o donaciones, en términos generales, los comedores 

cumplieron con dichas actividades, las áreas y superficies se encontraron limpias y 

ordenadas. Con respecto a la limpieza de los equipos, en los comedores, Pequeños 

Detalles, Sazón de Arge, Palmira la 21 y MUDE, la estufa se encontró con exceso 

de grasa. 

En el mes de mayo a través del Convenio, El Secretariado de Pastoral Social, realizó 

jornada de control de plagas en todos los comedores, sin embargo, en los 

comedores comunitarios, El Punto del Sabor, El Jardín, Palmira la 21, La Cascada, 

Divino Niño, Asovilla, Casa de los Abuelos, Sembradores de Luz y Esperanza, se 

evidenciaron moscas, adicionalmente, en los comedores Pequeños Detalles y 

MUDE, se encontraron cucarachas en el piso, se recordó a los gestores reforzar las 

actividades de limpieza y desinfección, así como realizar inspección diaria de áreas, 

superficies y equipos antes de iniciar las labores.  

Para el manejo de residuos sólidos, la mayoría de los comedores cuentan con 

recipientes destinados para la recolección, de acuerdo con la Resolución 2184 del 

2019, así como el uso de bolsas conforme al código de colores, además de 

capacitar a los gestores principales y auxiliares o de apoyo, en la correcta 

disposición. En los comedores, Pequeños Detalles, Hogar Divino Niño y MUDE, no 

se evidenció separación de residuos sólidos en la fuente, se encontró mezcla de 

residuos orgánicos y no aprovechables. El manejo de residuos líquidos como el 

aceite, en algunos comedores, se entrega a recolectores para utilización en 

producción jabonera, en los demás se utiliza en su totalidad en las preparaciones. 
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El 90% de los comedores comunitarios cuentan con abastecimiento de agua 

potable, el Punto del Sabor ubicado en el área rural del municipio de Palmira (Piles) 

no cuenta con suministro de agua potable, el agua es suministrada por la entidad 

de Bomberos con una frecuencia de ocho (8) días aproximadamente, el comedor 

comunitario Sembradores de Luz y Esperanza ubicado en el corregimiento de 

Amaime, se abastece de un aljibe aledaño a la zona. Durante el periodo ninguno de 

los gestores reportó dificultades en el funcionamiento de los comedores. 

Con respecto a los registros de las actividades correspondientes al plan de 

saneamiento básico, el 45% de los comedores comunitarios visitados presentaron 

dificultades, comedores como, El Jardín, Alimentando Sonrisas, La Cascada, 

Asovilla, La Sazón de Arge, Casa de los Abuelos, MUDE y Mi Refugio, En los 

comedores Palmira la 21, Cataleya Por Mas Barriguitas Felices y Nueva generación 

no se evidenciaron registros, dado que la carpeta no se encontró disponible en el 

comedor. Estas novedades fueron socializadas a los gestores, sin embargo, 

manifestaron tener dificultades con el diligenciamiento de los formatos debido a que 

no cuentan con una persona de apoyo. Ver anexo Actividad 3.2 Actas visitas de 

seguimiento. 

Durante las visitas, el equipo interdisciplinario, realizó actualización de la evaluación 

del pendón de componentes para el buen funcionamiento de los comedores, lo 

anterior, para concientizar a las gestoras sobre la importancia de cumplir con todos 

los criterios que componen el proyecto. 
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Foto 1 Foto 2 

Descripción: Condiciones de infraestructura Descripción: Condiciones del 
almacenamiento y pre-alistamiento 

  
Foto 3 Foto 4 

Descripción: Condiciones de 
almacenamiento 

Descripción: Condiciones del 
almacenamiento 
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Foto 5 Foto 6 

Descripción: Personal manipulador de 
alimentos (Gestoras) 

Descripción: Personal manipulador de 
alimentos (Gestoras) 

  
Foto 7 Foto 8 

Descripción: Manejo de residuos sólidos Descripción: Limpieza de áreas 
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Foto 9 Foto 10 

Descripción: Instalaciones sanitarias Descripción: Áreas de almacenamiento 

  
Foto 11 Foto 12 

Descripción: Preparación de alimentos Descripción: Servido de los alimentos 

  
Foto 13 Foto 14 
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Descripción: Raciones servidas Descripción: Atención a beneficiarios 

  
Foto 15 Foto 16 

Descripción: Evaluación de componentes Descripción: Evaluación de componentes 
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Subactividad 3.3. Adquirir elementos de Bioseguridad 

 

Indicador de producto: Gestores Comunitarios cuentan con los elementos de 

bioseguridad 

Cantidad: 80 

 

Proyección 
diciembre 

Ejecución 
diciembre 2024 

% cumplimiento 
del periodo 

% avance 
acumulado 

No aplica No aplica No aplica No aplica 

 

La entrega de elementos de bioseguridad se completó en el mes de junio, esto de 

acuerdo con lo establecido en la matriz de planificación del Secretariado de la 

Pastoral Social. Como parte fundamental para la manipulación de alimentos, las y 

los gestores, principales y de apoyo deben utilizar los EPP (elementos de protección 

personal) y/o dotación mínima, durante el periodo evaluado, el equipo 

interdisciplinario, realizó la verificación del uso adecuado de estos, en dicha 

verificación se encontró que, el 55% de los comedores comunitarios presentaron 

dificultades con el uso de los EPP, en el comedor, El Jardín una (1) gestora no 

contaba con cofia y tapabocas, en Alimentando Sonrisas y MUDE, una (1) gestora 

contaba con calzado abierto, en el Hogar Divino Niño la gestora de apoyo no usaba 

la cofia correctamente, usaba aretes y uñas largas, en El Renacer de las Delicias la 

gestora contaba con cabello por fuera de la cofia y en Mi Refugio, (2) dos gestoras 

no utilizaban correctamente el tapabocas, lo usaban por debajo de la nariz y (1) una 

gestora con aretes. Todas estas observaciones, fueron socializadas con las 

gestoras, recordando la importancia de utilizarlas, las cuales manifestaron que, en 

algunas ocasiones no cuentan con el recurso para adquirir cofias y tapabocas. 
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Foto 1 Foto 2 

Descripción: EPP y dotación Descripción: EPP y dotación 

  
Foto 3 Foto 4 

Descripción: EPP y dotación Descripción: EPP y dotación 

 

Entrega de kit de bioseguridad e insumos de aseo – Programa de limpieza y 

desinfección 

Durante el mes de diciembre, aunando esfuerzos con la Secretaría de Integración 

Social, El Secretariado de Pastoral Social, por medio del equipo logístico, realizó 

recorridos para la entrega de kit de bioseguridad e insumos de aseo, a cada uno de 
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los comedores comunitarios, con el fin de realizar actividades de limpieza y 

desinfección, refuerzo al cumplimiento de las condiciones higiénico-sanitarias y de 

Bioseguridad. Ver anexo Actividad 3.3_ Actas de entrega kit de bioseguridad. 

Los gestores, manifestaron estar agradecidos con la entrega y   A continuación, se 

relaciona el contenido del kit: 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Foto 1 Foto 2 

Descripción: Entrega de kit Descripción: Entrega de kit 

Producto / Descripción Cantidad 

Jabón Líquido Lavaloza x 1000Ml 3 

Esponja para lavar loza x 4 und 4 

Esponja de brillo x 6 und 4 

Detergente en polvo x 3000gr 2 

Hipoclorito x 3800Ml 1 

Alcohol Industrial x 750Ml 4 

Desengrasante x 1000 Ml 2 
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Foto 3 Foto 4 

Descripción: Entrega de kit Descripción: Entrega de kit 

  

Foto 5 Foto 6 

Descripción: Entrega de kit Descripción: Entrega de kit 

  

Foto 7 Foto 8 

Descripción: Entrega de kit Descripción: Entrega de kit 
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Subactividad 3.4. Adquirir bolsas para la separación de residuos 

en la fuente de los 20 Comedores Comunitarios 

 

Indicador de producto: Los Comedores Comunitarios cuentan con bolsas para la 

separación en la fuente. 

Cantidad: 240 

 

Proyección 
diciembre 

Ejecución 
diciembre 2024 

% cumplimiento 
del periodo 

% avance 
acumulado 

240 240 100% 100% 

 

Como se menciona en la subactividad 3.2. Para el manejo de residuos sólidos, la 

mayoría de los comedores cuentan con recipientes destinados para la recolección, 

de acuerdo con la Resolución 2184 del 2019, así como el uso de bolsas conforme 

al código de colores, además de capacitar a los gestores principales y auxiliares o 

de apoyo, en la correcta disposición. En los comedores, En los comedores, 

Pequeños Detalles, Hogar Divino Niño y MUDE, no se evidenció separación de 

residuos sólidos en la fuente, se encontró mezcla de residuos orgánicos y no 

aprovechables, además en el comedor Pequeños Detalles, solo cuenta con los 

recipientes verde y negro, y uno con tapa partida. 

Durante las entregas de materias primas e insumos realizadas en el mes de 

diciembre, se realizó entrega a cada uno de los Comedores Comunitarios kits de 

bolsas plásticas para la correcta disposición de los residuos, en aras de concienciar 

al personal involucrado en el cuidado ambiental, los impactos adversos que puedan 

afectar el entorno; teniendo en cuenta el código de colores establecido en la 

resolución 2184 de 2019 expedida por el ministerio del medio ambiente. Donde se 

establecen los colores Blanco, Verde y Negro. Anexo Actividad 3.4. Entrega de 

Kit de Bolsas. 
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Subactividad 3.5. Otras Actividades 

 

Seguimiento y monitoreo a la calidad e inocuidad de materias primas 

suministradas por el proveedor 

En el mes de diciembre, el equipo de componentes Alimentario, Sanitario Ambiental 

y Logístico, realizó verificación de la calidad e inocuidad de las materias primas e 

insumos suministradas por el proveedor a los veinte (20) comedores comunitarios, 

el acompañamiento inició a las 4:00 am, con el personal de la Pastoral Social en las 

instalaciones de la bodega del proveedor ubicada en la autopista Cali – Yumbo con 

la dotación correspondiente previo a la programación establecida por el equipo. 

A través de las visitas, se verificaron las condiciones higiénico-sanitarias de las 

áreas, vehículos transportadores, canastillas y estibas, así como la calidad y estado 

de madurez de las frutas y verduras, fechas de vencimiento, rotulado de los 

productos cárnicos, granos y abarrotes, lo anterior, con el fin de garantizar que las 

materias primas e insumos se encontraran en buen estado por los diez (10) días de 

atención. Durante el traslado de las raciones a cada comedor, se dio previo aviso a 

cada gestor y gestora, con el fin de estar disponibles en el lugar, así como tener los 

recipientes como canastillas y canecas limpios y ordenados en el lugar.  

Durante el descargue de las materias primas e insumos se realizó conteo, revisión 

y pesaje de estas, con el fin de que los gestores las verifiquen y aprueben de 

acuerdo con el cupo asignado. Posteriormente se disponen en cada comedor y se 

hacen firmar las remisiones y soporte de conformidad, en caso de que se presente 

algún insumo no conforme, se realiza reporte de manera inmediata para reposición.  
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Foto 1 Foto 2 

Descripción: Entrega de materias primas e 
insumos 

Descripción: Entrega de materias primas e 
insumos 

  

Foto 3 Foto 4 

Descripción: Entrega de materias primas e 

insumos 

Descripción: Entrega de materias primas e 

insumos 

 

Verificación de los registros formato diario de beneficiarios 

En el periodo evaluado, el equipo interdisciplinario verificó que los gestores, 

realizaran el registro de la entrega de raciones diarias a los beneficiarios de acuerdo 

con el cupo asignado y de acuerdo con la información solicitada en el formato, lo 

anterior, con el fin de mantener la corresponsabilidad de los gestores con el 

fortalecimiento de las actividades sociales de cada comedor comunitario. Durante 

el periodo, se reiteró la importancia de hacerlo diariamente y entregarlos en los 
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tiempos establecidos por el Secretariado de la Pastoral Social, como insumo 

fundamental de los soportes de entrega. De esta manera, se compartió 

nuevamente, a todos los gestores, un video explicativo, donde se dan las 

instrucciones claras y precisas sobre el diligenciamiento de los formatos. Ver anexo 

Actividad 3.2. Actas visitas de seguimiento. 

 

Acciones de mejora Comedor Comunitario Pequeños Detalles 

Como seguimiento al plan de mejora establecido al comedor comunitario Pequeños 

Detalles, el equipo interdisciplinario realizó visitas durante el periodo evaluado, esto 

con el fin de que las gestoras a cargo adelanten actividades de mejora y subsanen 

las situaciones no conformes. Para la finalización del proyecto, se puede concluir 

que, las gestoras mantuvieron algunas mejoras, sin embargo, no se logró el cierre 

total de las situaciones no conformes. Ver anexo Actividad 3.2. Actas visitas de 

seguimiento. 

 

Aspectos por verificar Componente Acciones de mejora 

El comedor no cuenta con barreras 
en puerta que impida el ingreso de 
plagas. 

INSTALACIONES FÍSICAS 
Y SANITARIAS 

No se realizaron 
adecuaciones, sin embargo, 
las gestoras han estado 
realizando aplicación de 
insecticidas, esto, debido a 
que se han evidenciado 
cucarachas en las áreas. 
En las visitas se sigue 
evidenciando presencia. 

Adecuar el área de almacenamiento 
de los productos e insumos. El orden 
y aseo del área de almacenamiento 
se realizarán cada tres (3) días, o 
cuando se requiera (necesidad). 

ALMACENAMIENTO 
MATERIAS PRIMAS E 

INSUMOS - PRODUCTO 
TERMINADO 

Se encontró que las áreas 
de almacenamiento, 
estantería se encontraron 
limpias y ordenadas. 

Utilizar elementos de dotación de 
manera correcta, tapabocas por 
encima de la nariz, y evitar el uso de 
joyas. 
 Las gestoras se comprometen a usar 
correctamente los implementos y a 
retirar las joyas durante las 
actividades. 

PERSONAL 
MANIPULADOR DE 

ALIMENTOS 

El personal gestor se 
encontró usando dotación 
mínima, cofia, tapabocas por 
debajo de la nariz, una de las 
dos gestoras usaba calzado 
abierto, sin uso de joyas ni 
maquillaje. 
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Aspectos por verificar Componente Acciones de mejora 

Realizar limpieza y desinfección 
profunda de equipos como 
congelador y estufa. Así como 
mantener las áreas de preparación y 
consumo de alimentos limpios y 
ordenados. 

COMPONENTE 
SANEAMIENTO BÁSICO Y 

AMBIENTAL 
  

Se encontró que el 
congelador se encontraba 
limpio, la estufa con exceso 
de grasa. 

Realizar actualización de los 
registros diarios de beneficiarios, así 
como realizar caracterización de la 
población beneficiaria y entregar 
información a la coordinación de la 
Pastoral Social Palmira el día 20 de 
octubre del 2024. 

REGISTROS DE 
BENEFICIARIOS 

  

Durante la visita se 
evidenciaron listados 
incompletos. El día 30 de 
octubre, el equipo 
interdisciplinario realizó la 
caracterización de la 
población. 

Entregar las raciones completas, con 
sus respectivos componentes. 

COMPONENTE 
NUTRICIONAL 

  

Durante la visita se 
evidenció que los elementos 
propios se encuentran 
estandarizados de acuerdo 
con lo requerido. 

No realizar procesos de 
descongelación de materias primas, 
sumergiéndose en agua, ni bajo el 
chorro o llevar productos congelados 
directamente a cocción. 

SEGUIMIENTO 
CONSERVACIÓN Y 

ALISTAMIENTO 
  

No se evidenció mal 
procedimiento durante la 
visita. 
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Actividad No 4. Apoyo para el mantenimiento de buenas condiciones de 

los puntos comunitarios de asistencia alimentaria para la preparación en 

caliente 

Subactividad 4.1. Apoyar el fortalecimiento de los Comedores 

Comunitarios para la preparación de alimentos en caliente 

mediante aportes para la sostenibilidad del acceso al gas. 

 

Indicador de producto: Apoyo al gas 

Cantidad: 1 

 

Proyección 
diciembre 

Ejecución 
diciembre 2024 

% cumplimiento 
del periodo 

% avance 
acumulado 

20 20 100% 100% 

 

El auxilio de servicios públicos (gas/agua) establecido en el Convenio de Asociación 

tiene como objetivo brindar apoyo a todos los Comedores Comunitarios para cubrir 

los gastos derivados del uso de los servicios públicos en el espacio de intervención. 

Este convenio establece un aporte mensual de ciento setenta mil pesos MCT a cada 

Comedor Comunitario. Sin embargo, se contempla que, en caso de redistribución 

de raciones, el Comedor que reciba las raciones redistribuidas también recibirá el 

auxilio correspondiente por el Comedor que haya dejado de operar. 

En el mes de diciembre, tres de los veinte puntos no recibieron la segunda entrega 

del auxilio debido a que ya tenían establecido un cronograma que iba hasta 

mediados de diciembre, esto en aras de dar un descanso a los equipos voluntarios 

de gestoras, por tal motivo y con autorización de la supervisión, se hace entrega de 

estas raciones al CC Mi Refugio, quien en la actualidad atiende población en 
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condición de calle, adulto mayor y población y migrante y esto además, teniendo en 

cuenta el incremento significativo en la población beneficiaria de este punto. 

A continuación, se comparte la información condensada: 
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Actividad No 5. Desarrollar las acciones administrativas, jurídicas y 

financieras necesarias para el buen funcionamiento del convenio de 

asociación. 

Subactividad 5.1 (Desarrollo actividades de coordinación), 

5.2(Desarrollo actividades de apoyo técnico), 5.3(Desarrollo 

actividades de apoyo técnico) y 5.5(Desarrollo actividades 

jurídicas) 

 

Indicador de producto: Correcta ejecución 

Cantidad: 4 

 

Proyección 
diciembre 2024 

Ejecución 
diciembre 2024 

% cumplimiento 
del periodo 

% avance 
acumulado 

4 4 100% 100% 

 

 

El proyecto cuenta con un equipo administrativo, encargado de gerenciar y liderar 

las actividades que contempla el proyecto y que están diseñadas estratégicamente 

para el óptimo desarrollo del propósito en campo. 

El proyecto tiene a su disposición el equipo técnico y administrativo encargado de 

entregar las evidencias de cumplimiento tanto técnico como financiero, de la misma 

forma, cuenta en el periodo con un jurídico, encargado de los aspectos socio jurídicos 

y como apoyo a los requerimientos tanto de los Gestores como de los beneficiarios 

del proyecto. (Ver anexos financieros) 
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Subactividad 5.6 Proveer espacios con servicios públicos de agua, 

energía e internet y dotada de equipos de oficina y sistemas para 

la operación administrativa, técnica y financiera del proyecto, así 

como espacios para las reuniones de equipos de trabajo y con las 

personas involucradas en la operación del Convenio. Espacios 

adecuados para las capacitaciones de los gestores sociales que 

surjan con ocasión de las actividades del convenio. 

 

Indicador de producto: Sede para la ejecución del proyecto y capacitaciones. 

Cantidad: 1 

 

Proyección 
diciembre 

Ejecución 
diciembre 2024 

% cumplimiento 
del periodo 

% avance 
acumulado 

1 1 100% 100% 

 

El convenio contempla espacios disponibles tanto para la ejecución administrativa 

del proyecto, como sitios para los talleres y capacitaciones programados por el 

equipo interdisciplinar. 
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Actividad No 6. Fortalecer las herramientas de cocina de los puntos 

comunitarios de asistencia alimentaria. 

Subactividad 6.1 Realizar mantenimiento a los bienes y utensilios 

utilizados para la preparación de alimentos como estufas y 

congeladores por una única vez durante la vigencia del convenio. 

 

Indicador de producto: Bienes con mantenimiento y funcionales. 

Cantidad: 1 

 

Proyección 
junio-noviembre 

2024 

Ejecución 
noviembre 2024 

% cumplimiento 
del periodo 

% avance 
acumulado 

No aplica No aplica No aplica No aplica 

 

De acuerdo con la matriz de planificación, en el mes de agosto se llevó a cabo el 

mantenimiento completo (100%) de los equipos de refrigeración, congelación y 

estufa.  

Durante el mes de agosto, se realizó el mantenimiento de los equipos de 

refrigeración, congelación y estufas en los 20 comedores comunitarios. Este 

mantenimiento fue esencial para asegurar el correcto funcionamiento de los 

equipos y garantizar la conservación adecuada de los alimentos, así como la 

seguridad y eficiencia en la preparación de las comidas. 

Esta información se puede verificar en los anexos del cuarto informe.  
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Subactividad 6.2 Prestar servicio de transporte para la recolección 

de extintores para mantenimiento, recarga y entrega de utensilios 

de cocina. 

 

Indicador de producto: Transporte 

Cantidad: 20 

 

Proyección 
diciembre 2024 

Ejecución 
diciembre 2024 

% cumplimiento 
del periodo 

% avance 
acumulado 

No aplica No aplica No aplica No aplica 

 

Esta actividad se completó al 100% en el mes de julio, esta información se puede 

verificar en los anexos del tercer informe. 
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Subactividad 6.3 Realizar el mantenimiento y recarga de los 

extintores dispuestos en los puntos comunitarios de asistencia 

alimentaria de acuerdo con su fecha de vencimiento. 

 

Indicador de producto: Extintores con recarga vigente 

Cantidad: 1 

 

Proyección 
diciembre 2024 

Ejecución 
diciembre 2024 

% cumplimiento 
del periodo 

% avance 
acumulado 

No aplica No aplica No aplica No aplica 

 

 

Esta actividad se completó al 100% en el mes de julio, esta información se puede 

verificar en los anexos del tercer informe   
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Subactividad 6.4 Adquirir kit de utensilios para fortalecer la 

preparación de alimentos para los veinte puntos comunitarios de 

asistencia alimentaria, conteniendo los elementos presentados 

más adelante en este documento (1 sola vez) 

 

Indicador de producto: Comedores Comunitarios con herramientas de cocina 

Cantidad: 1 

 

Proyección 
diciembre 2024 

Ejecución 
diciembre 2024 

% cumplimiento 
del periodo 

% avance 
acumulado 

No aplica No aplica No aplica No aplica 

 

Se llevó a cabo la entrega de kits de utensilios para fortalecer la preparación de 

alimentos comunitarios en el mes de junio, completando el 100% de esta actividad.  

Esta información se puede verificar en los anexos del segundo informe. 
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Actividad No 7. Desarrollar acciones de intervención psicosocial que 

permitan fortalecer las dinámicas organizativas y de emprendimiento 

comunitarias involucradas en el proyecto. 

Subactividad 7.1 y 7.2  (Realizar acompañamiento psicosocial a la 

población de Gestores de los 20 Comedores Comunitarios para el 

fortalecimiento de sus habilidades para el liderazgo social, 

emprendimiento, así como el acompañamiento para el acceso de 

la población beneficiaria a oferta institucional para el 

fortalecimiento del capital social comunitario. 

 

Indicador de producto: Gestores sociales con acompañamiento psicosocial y 

acercamiento de la oferta institucional a la población beneficiaria. 

Cantidad: 1 

 

Proyección 
diciembre 2024 

Ejecución 
diciembre 2024 

% cumplimiento 
del periodo 

% avance 
acumulado 

1 1 100% 100% 

 

Para el periodo comprendido entre el 01 al 30 de diciembre 2024, tiempo de 

ejecución del OtroSí, establecido entre Secretaría de Integración Social Palmira y 

el Secretariado de la Pastoral Social Diócesis de Palmira, el componente 

psicosocial adelantó acciones y actividades para dar respuesta a este ítem. Dando 

continuidad al trabajo que venían realizando, adelantaron intervenciones y/o 

acompañamientos en territorio, en cada uno de los 20 Comedores Comunitarios 

que hacen parte del proyecto “Alimentos Con Amor” en el municipio de Palmira.  
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El objetivo de los acercamientos, parte de los principios y misión del Secretariado 

de la Pastoral Social Diócesis de Palmira, que tiene la intención de favorecer en las 

comunidades procesos para el desarrollo humano integral, de tal manera, que, 

puedan incidir en una transformación positiva de sociedad, en este sentido, los 

agentes de Pastoral Social, profesionales, que, realizan orientaciones, 

recomendaciones, formaciones, hacen gestión, cuentan con la capacidad de 

acoger, promover, proteger e integrar a través de las distintas actividades que 

procuran acercar a los beneficiarios para brindar algún apoyo.  

En este mes de diciembre 2024, no hubo mayor reporte de novedades frente a las 

actividades, todos los puntos prestaron el servicio de alimentación a población 

beneficiaria, sin embargo, unos comedores  informaron al equipo interdisciplinario, 

que, por alguna situación personal, familiar, de salud o calamidad,  tuvieron un día 

en el cual no prestaron atención. Es válido, mencionar, que, reportaron de manera 

previa y llevaron a cabo la recuperación de la jornada un día sábado. 

 

Partiendo de lo anterior, el total de los 20 comedores comunitarios hacen parte del 

convenio MP_CONVI_920_2024, participó de manera activa entregando las 

raciones en caliente conforme al número de cupos asignado por el proyecto. 

 

En este tiempo, el componente psicosocial enfocó los acompañamientos para 

conocer del estado tanto físico, emocional de las gestoras y gestores sociales, 

incentivar acciones de autocuidado, verificación de los procesos de organización de 

los espacios, implementación de las BPM, compartida por componente alimentario, 

sanitario-ambiental, revisión de la participación y asistencia de las personas, así 

como, seguimiento al formato de registro diario de beneficiarios. A partir de los 

acercamientos, los profesionales aprovecharon para dialogar con el grupo de 

colaboradores, consultar frente a la percepción que tuvieron del proyecto durante el 

periodo 2024, oportunidades de mejora o fortalecimiento a tener en cuenta en una 

siguiente fase. De paso, los profesionales expresaron agradecimiento por todo el  
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trabajo, entrega, disposición con la iniciativa, donde recordaron que todo fue posible 

gracias a esa dedicación de los gestores y gestoras sociales. También, identificaron 

algunos casos, de personas que solicitaron apoyo en gestión, orientación socio 

jurídica, que fueron remitidos al grupo de profesionales del programa PRM 

(Programa de Refugiados  Migrantes)  donde fueron atendidos. 

Como resultado de los acercamientos, fueron identificadas algunas fragilidades o 

situaciones donde se hizo necesario programar próximas visitas, para 

fortalecimiento, seguimiento a reporte de calamidades familiares, aclaración de 

algunos procesos relacionados con propósitos sociales del proyecto, frente a la 

atención, diligenciamiento del formato de firmas de las personas, implementación y 

seguimiento a plan de mejora, actividades de manipulación de alimentos, limpieza, 

desinfección de las áreas de preparación, sensibilización relacionada con el uso 

adecuado de los elementos de protección,  la importancia de atender los 

requerimientos técnicos mínimos, establecidos por el proyecto. A  continuación, 

describen de manera resumida, los comedores comunitarios, donde el equipo 

interdisciplinar realizó recomendaciones:  

CC. El Jardín ubicado en corregimiento de Rozo calle 15 #11-104, sector Villa Lenis, 

comuna 8, área rural a cargo de Sra. Diana Marcela Cuero Angola, el equipo 

interdisciplinario realizó acompañamiento donde estableció recomendaciones y 

compromisos relacionados con la importancia de hacer uso de los elementos de 

protección, por parte de la persona responsable para prevenir cualquier riesgo en la 

salud tanto en las gestoras, como en los alimentos que entregan a los beneficiarios, 

también, hicieron sensibilización con respecto al diligenciamiento de los formatos 

que están en la carpeta de limpieza y desinfección, recordaron estos deben llenarse 

sobre la marcha. Recomendaron, en caso que pueda darse una siguiente fase de 

la iniciativa social “Alimentos con Amor”, deben tener claro el cumplimiento de todos 

los requisitos mínimos, para garantizar que todo esté en orden conforme la 

normativa, las exigencias para la elaboración de los alimentos será aún más 

minuciosa, en cuanto al seguimiento adelantado por los profesionales, debido a  
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que, esto garantiza la inocuidad de las entregas y el bienestar de las personas. Por 

parte del componente psicosocial, sensibilizaron al grupo de colaboradoras, en caso 

de una siguiente fase del proyecto, ellas puedan liderar, gestionar otros procesos 

comunitarios, que puedan contribuir en el acceso a las personas a otras ofertas 

institucionales, que puedan visibilizarse más el objetivo social.  

 

 

  

CC. El Jardín ubicado en corregimiento de Rozo calle 
15 #11-104, sector Villa Lenis, comuna 8, área rural. 
Acompañamiento  equipo interdisciplinario, Agentes 
Pastoral Social Palmira. 

 

CC. El Jardín ubicado en corregimiento de Rozo calle 
15 #11-104, sector Villa Lenis, comuna 8, área rural. 
Acompañamiento  equipo interdisciplinario, Agentes 
Pastoral Social Palmira. 

 

CC. La Primavera, ubicado en corregimiento Rozo Avenida 9 calle 10 # 10-24, 

caseta comunal centro parque Salvador Lenis, comuna 8, área rural a cargo del Sr. 

José Manuel Rojas Rojas, por parte del componente nutricional y psicosocial 

realizaron durante la visita de acompañamiento, recomendaciones relacionadas con 

el diligenciamiento del formato de registro diario de beneficiarios, recordaron la 

importancia de ir tramitando los datos de las personas sobre la marcha, para que 

tengan un panorama más claro de la participación de la población que es 
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beneficiada con los alimentos, también, sensibilizan a la comunidad y al equipo de 

gestoras sociales, frente al ejercicio de recolección de los datos que deben realizar 

las colaboradoras, debido a que, este documento es el soporte principal para 

corroborar la necesidad de la asistencia alimentaria en este territorio. Además, 

revisaron algunas estrategias desde la pedagogía para que adelanten jornadas de 

focalización en la zona, debido a que, manifiestan hay mucha necesidad en este 

sector por ser un lugar central del corregimiento, pasan muchas personas por el 

lugar, especialmente adultos mayores, adultos que se dedican a labores informales, 

ventas ambulantes, personas migrantes que van de paso, esto hace que la 

asistencia de las personas en gran parte sea intermitente, inconstante en algunas 

ocasiones la han observado reducida. Explicaron, que, en caso dado, de una 

siguiente fase del proyecto, deben adelantar un proceso responsable y organizado 

para identificación de las personas que reciban los alimentos y liderar actividades o 

iniciativas que contribuyan a la vida de las personas que den cuenta del objetivo 

social del ejercicio, permita el acceso a otras oportunidades.  

 

CC. La Primavera, ubicado en corregimiento Rozo Avenida 9 
calle 10 # 10-24, caseta comunal centro parque Salvador 
Lenis, comuna 8, área rural 
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CC. El Punto del Sabor ubicado en vereda Piles, pasando río Cauca, comuna 10, 

área rural, a cargo del Sr. Kevin Daniel Salazar Muñoz, a partir del acercamiento de 

los profesionales en territorio llevaron a cabo el ejercicio de verificación de los 

procesos de almacenamiento, manipulación de los alimentos, organización de las 

áreas de almacenamiento. Por parte del componente psicosocial, recordaron al 

grupo de colaboradores, la importancia de la participación en los escenarios de 

formación, capacitación o integración, debido a que, el equipo desde la gestión, 

busca que todos los gestores sociales, fortalezcan o adquieran habilidades, 

conocimientos, que, contribuya en el mejoramiento de los acompañamientos 

comunitarios. 

  

CC. El Punto del Sabor ubicado en vereda Piles, 
pasando río Cauca, comuna 10, área rural. 
Acompañamiento Agentes Pastoral Social 
Palmira 

CC. El Punto del Sabor ubicado en vereda Piles, 
pasando río Cauca, comuna 10, área rural. 
Acompañamiento Agentes Pastoral Social 
Palmira 

 

CC. El Renacer de las Delicias, ubicado en sector las delicias, Cra. 27 #24-58, 

comuna 7, área urbana a cargo de la Sra. Yolanda Gonzalez Florez, en este punto, 

el equipo interdisciplinario, llevó a cabo espacio de diálogo con la gestora social a 

cargo y una de las colaboradoras, donde compartieron algunas recomendaciones 

relacionadas con aspectos técnicos, donde hicieron énfasis, en la importancia de 
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atender de manera oportuna, con total disposición,  las indicaciones que establezca 

los profesionales de cada una de las áreas, que, busca mejorar o fortalecer el 

ejercicio de la entrega de las raciones en caliente. Por parte del componente 

psicosocial, reconocieron el trabajo de la gestora social que viene adelantando 

desde hace buen tiempo en este territorio, especialmente gestionando y 

movilizando acciones para promover el desarrollo, cuidado, protección de los 

derechos de niñas, niños, preadolescentes, adolescentes en este sector, uno de los 

más complejos de la zona urbana del municipio de Palmira. Adicionalmente, hicieron 

sensibilización con las dos personas que recibieron la visita, para  mejorar la 

comunicación con el equipo, revisar las formas en las cuales a veces recibimos la 

información, así cómo, tener en cuenta hacer uso de los conductos regulares, 

cuando exista alguna duda o incertidumbre frente a la ejecución del proyecto, 

recordaron el equipo estará siempre estará dispuesto a recibir sus PQRSF 

(peticiones, quejas, reclamos, sugerencias, felicitaciones) mecanismo 

implementando desde el inicio del convenio, medio con el cual, pueden  aclarar  

información cuando lo requieran. 

 

  

CC. El Renacer de las Delicias, ubicado en sector las 
delicias, Cra. 27 #24-58, comuna 7, área urbana. 

CC. El Renacer de las Delicias, ubicado en sector las 
delicias, Cra. 27 #24-58, comuna 7, área urbana. 
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Acompañamiento equipo interdisciplinario, Agentes 
Pastoral Social Palmira. 

Acompañamiento equipo interdisciplinario, Agentes 
Pastoral Social Palmira. 

 

CC. Pequeños detalles, ubicado calle 59 # 42-08, sector Molinos 100, comuna 1 

área urbana, a cargo de la Sra. Sandra Milena Lerma Hurtado, para este periodo, 

retomando el acompañamiento que viene realizando el equipo interdisciplinario, 

agentes de la Pastoral Social Palmira al plan de mejora que inició desde el mes de 

septiembre, en las últimas visitas los profesionales compartieron con el grupo de 

colaboradoras unas indicaciones, por una parte, debido a que observaron aún 

ciertas fragilidades en algunas de las actividades, fue necesario recordar la 

importancia de continuar reforzando los procedimientos de limpieza, desinfección, 

organización de las áreas tanto de almacenamiento como preparación de los 

alimentos, además, ser más constante con los procesos de  fumigación  para el 

control de plagas, debido a que hay presencia de algunos insectos en ese sector. 

Debido a lo descrito, el plan de mejora no pudo tener un cierre o conclusión, es 

decir, aunque hubo disposición por parte de las gestoras sociales, para atender las 

recomendaciones e indicaciones entregadas por los profesionales, falta aún seguir 

trabajando de manera fuerte y comprometidas en el avance de estas tareas, para 

alcanzar a futuro la totalidad de los requerimientos, de esta manera, lograr en una 

siguiente fase revisar las condiciones actuales. 

Por otra parte, el equipo psicosocial dispuso de un espacio de diálogo, para 

sensibilización con las gestoras sociales con respecto al diligenciamiento del 

formato de registro diario de beneficiarios, donde explicaron nuevamente la 

importancia que tiene la recolección de los datos de las personas de manera 

completa, aclararon que, esto permite tener claridad de la participación de la 

población que son beneficiarios con los alimentos, siendo este el soporte más 

importante del proyecto que da cuenta de la necesidad que existe en este sector. 

Agregaron que, en caso de que el proyecto tenga una próxima vigencia, esperan  

que las colaboradoras tomen la iniciativa para liderar actividades y procesos 
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comunitarios que acerquen ofertas, programas a las personas con mayor 

necesidad.  

Durante el acercamiento, indagaron respecto al estado tanto físico, emocional de la 

gestora social a cargo del funcionamiento del comedor comunitario, después de la 

situación por fallecimiento de familiares ocurrido en el mes anterior, manifestó 

encontrarse más serena y resignada, fortalecida desde su fé.  

 

  

CC. Pequeños detalles, ubicado calle 59 # 42-
08, sector Molinos 100, comuna 1 área urbana. 
Acompañamiento equipo interdisciplinario, 
Agentes Pastoral Social Palmira 

CC. Pequeños detalles, ubicado calle 59 # 42-
08, sector Molinos 100, comuna 1 área urbana. 
Acompañamiento equipo interdisciplinario, 
Agentes Pastoral Social Palmira 

 

CC. Alimentando sonrisas, ubicado en calle 57 D # 34 E55, sector bosques del 

Edén, comuna 1, área urbana, a cargo de la Sra Julia Palacios Rentería, en esta 

oportunidad, los profesionales dispusieron de un espacio para dialogar con el grupo 

de colaboradoras de este punto, debido a que en días pasados, la gestora social a 

cargo, habían reportado que estaba realizando las actividades de preparación y 

entrega de los alimentos, solo con la colaboración de uno de los gestores de apoyo, 

debido a que, una de las personas le había manifestado, debía atender asuntos 
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familiares, agregó las otras dos personas “no le informaron que no asistirian más”, 

esto causó una sobrecarga de trabajo en la gestora, no obstante, los profesionales 

reconocieron la disposición y responsabilidad para terminar de prestar el servicio, 

pensé a que no contó con gran parte del equipo. Atendiendo a esta situación, 

explicaron a las personas la claridad que debe existir en cada persona cuando 

asumen hacer parte de una iniciativa, de manera voluntaria, siendo conscientes, es 

claro que, tienen total libertad de atender sus necesidades, el compromiso con las 

actividades en el comedor comunitario debe ser de manera corresponsable, 

mantener una comunicación oportuna con el equipo, revisar estrategias para apoyar 

con relevos, en otros espacios u horarios. También, hicieron un llamado, para que 

en un próximo convenio, ellos puedan motivar otro tipo de actividades con la 

comunidad que contribuya al bienestar de los beneficiarios.   

 

CC. Alimentando sonrisas, ubicado en calle 57 D # 34 
E55, sector bosques del Edén, comuna 1, área urbana. 
Acompañamiento equipo interdisciplinario, agentes 
Pastoral Social Palmira. 

 

En el caso de CC. La Sazón de Arge, ubicado, en la calle 59 b # 34 e 79, sector la 

carbonera, comuna 1, área urbana, a cargo de la Sra. Argenis Pineda Ceballos, 

durante este mes, el equipo interdisciplinario hizo refuerzo de ciertos temas en los 

cuales vienen haciendo un acompañamiento y seguimiento, debido a que, han 
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observado ciertas fragilidades. Desde la parte técnica nuevamente hicieron un 

llamado a continuar mejorando en la limpieza, desinfección, organización de los 

espacios, menaje para evitar riesgos en la salud o accidentes durante las 

actividades de preparación de los alimentos, adicionalmente, recordaron la 

importancia del uso oportuno y completo de los elementos de protección. El equipo 

psicosocial, aprovechó para mencionar, que, en caso de una vigencia futura, será 

importante que las gestoras sociales, asuman el liderazgo para acercar otras ofertas 

y actividades a las comunidades, que puedan contribuir en el bienestar de las 

personas. 

  

En el caso de CC. La Sazón de Arge, ubicado, en la 
calle 59 b # 34 e79 sector la carbonera, comuna 1, 
área urbana. Acompañamiento equipo 
interdisciplinario, agentes Pastoral Social Palmira 

En el caso de CC. La Sazón de Arge, ubicado, en la 
calle 59 b # 34 e79 sector la carbonera, comuna 1, 
área urbana. Acompañamiento equipo 
interdisciplinario, agentes Pastoral Social Palmira 

CC. Nueva Generación ubicado Cra 39 con calles 35-36 caseta comunal parque, 

sector La Emilia, comuna 3, área urbana, a cargo de la Sra. Yudi Andrea Rodas 

Carabali. En esta oportunidad, por parte del equipo nutricional y psicosocial 

dialogaron con el gestor de apoyo para recordar la importante de atender a la 

totalidad de requerimientos e indicaciones que comparte, los profesionales, debido 

que en varios de los acompañamientos, evidenciaron fragilidades con respecto a 

disponibilidad de documentación, carpeta con formatos de limpieza y desinfección, 

este debe irse diligenciado sobre la marcha y hace parte de los soportes que dan 
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cuenta de las buenas prácticas de BPM. De paso, el equipo reconoció la labor tan 

importante que vienen realizando tanto la gestora social, él junto con otros líderes 

comunitarios, para acercar otras ofertas y oportunidades a las niñas, niños, 

preadolescentes, adolescentes, adultos mayores lo que ha ido generando un 

impacto positivo en el territorio. El espacio fue aprovechado por parte del gestor 

social, para manifestar preocupación debido a que vienen adelantando trámite junto 

con la Junta de Acción Comunal, debido a que la infraestructura de la caseta donde 

tienen ubicado el comedor comunitario, presenta filtraciones, por el deterioro de la 

madera que muestra señales de desgaste, esto implica un posible riesgo para las 

personas que asisten a este espacio para recibir los alimentos o participar de alguna 

actividad o jornada, agregó, esperan que desde la administración pública municipal 

atienda de manera pronta la solicitud de restauración y continuar prestando el 

servicio de asistencia alimentaria a las personas con mayor necesidad. 

  

CC. Nueva Generación ubicado Cra 39 con calles 
35-36 caseta comunal parque, sector La Emilia, 
comuna 3, área urbana. Acompañamiento equipo 
agentes Pastoral Social. 

CC. Nueva Generación ubicado Cra 39 con calles 
35-36 caseta comunal parque, sector La Emilia, 
comuna 3, área urbana. Acompañamiento equipo 
agentes Pastoral Social. 

 

CC. Palmira la 21, ubicado en Cra 21 # 27-67, sectores libertadores, comuna 6, área 

urbana, a cargo del Sr. Willian Antonio Restrepo Gaviria, en esta oportunidad, el 

equipo interdisciplinario de la Pastoral Social Palmira, continúo con el seguimiento 
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a las fragilidades que fueron observadas en los acompañamientos de meses 

anteriores, desde la parte técnica recomendaron continuar trabajando en el uso 

oportuno de los elementos de protección, hacer uso y trámite de los formatos de la 

carpeta de limpieza y desinfección, que son el soporte de da cuenta de la 

implementación de las BPM (buenas prácticas de manufactura), desde el 

componente psicosocial, dispusieron de un espacio de sensibilización  para seguir 

fortaleciendo el ejercicio del formato de registro diario de beneficiarios, donde 

recordaron al gestor a cargo, la información debe procurar estar clara, completa, 

entregarse en las fechas establecidas por el proyecto, debido a que, este 

documento es el soporte más importante que permite visibilizar la participación de 

las personas y mostrar la necesidad que existe en el territorio. Sumado a esto, los 

profesionales del área psicosocial, adelantaron acompañamiento debido a que, 

lamentablemente uno de los gestores sociales de apoyo, perdió la vida de manera 

trágica al parecer en hechos de violencia, situación que causó un golpe muy fuerte 

para la barra a la cual pertenecen, debido a que ellos han manifestado percibirse en 

unidad como una familia. Como novedad, durante el acercamiento a territorio, los 

profesionales presentaron ciertas dificultades con uno de los gestores de apoyo, 

especialmente una de las personas que apoya las actividades de preparación de 

los alimentos, que manifestó no tener disposición para recibir la visita que hacen los 

componentes. 
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CC.Palmira la 21, ubicado en Cra 21 # 27-67, sector  
libertadores, comuna 6, área urbana. 
Acompañamiento equipo interdisciplinario, Agentes 
Pastoral Social Palmira. 

CC.Palmira la 21, ubicado en Cra 21 # 27-67, sector  
libertadores, comuna 6, área urbana. 
Acompañamiento equipo interdisciplinario, Agentes 
Pastoral Social Palmira. 

 

Para los casos relacionados con los puntos CC. Cataleya “por más barriguitas 

felices” ubicado en calle 58 a # 44-69, sector molinos de Comfandi, comuna 1, área 

urbana a cargo de María Alejandra Cuenca. CC. Hogar Divino niño ubicado en calle 

38 # 30-78, sector Colombia, comuna 4 área urbana, a cargo de la hermana Sor. 

Offir Henao Valencia.CC. Casa de los abuelos, ubicado en calle 34 # 30-47, sector 

Colombia, comuna 4, área urbana a cargo de la Sra Alba Aliria Giraldo. CC.MUDE 

ubicado calle 35 # 26-24, sector Obrero, comuna 4, área urbana a cargo de la Sra 

Jessica Alejandra Murillo. CC. Asovilla, ubicado en calle 38 # 34-44, caseta 

comunal, sector Loreto, comuna 4, área urbana, a cargo del Sr. Miguel Santiago 

Hurtado. CC. Alimentando corazones ubicado en Cra. 14 # 37-46, sector San Pedro, 

comuna 5, área urbana a cargo del Sr. Oscar Marino Alvarez Jimenez. CC. Mi 

refugio, ubicado en Cra 23 # 26 a 11, sector el trébol, comuna 7, a cargo de la jóven 

Lilibeth Ximena Erazo Alvarez. CC. Nashira ubicado Calle 6 con Cra. 2 # casa G-

25, en el corregimiento del Bolo San Isidro, comuna 11, área rural, a cargo de la 

Sra. Maria Yibi Polania Paredes. CC. Sembradores de Luz y Esperanza ubicado 

corregimiento Amaime, sector techo azul casa 134, comuna 12, área rural, a cargo 

del Sr. José Eisenhower García Quíntero. CC. La Cascada ubicado en km 9 # 0-32 

caseta comunal, corregimiento Tienda Nueva, comuna 13, área rural a cargo de la 

Sra. Clara Ines Rivas Arias. No presentaron dificultades o novedades que 

demandará la intervención, seguimiento por parte de los profesionales, agentes de 

la pastoral social Palmira, sin embargo, compartieron algunas indicaciones y 

recomendaciones, con el propósito de seguir mejorando en las actividades de 

preparación y entrega de los alimentos, en su componente teçnico, administrativo 

como social. Las orientaciones fueron atendidas de manera oportuna, con la mejor 

disposición  por parte de las personas responsables en cada uno de estos puntos.  
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Durante los acompañamientos ejecutados para el mes de noviembre, los 

profesionales, agentes Pastoral Social de Palmira, compartieron con los gestores 

sociales, algunas orientaciones, recomendaciones en busca de continuar 

fortaleciendo y mejorando el ejercicio tanto en la parte técnica, como lo es 

almacenamiento, manipulación y entrega de las raciones en caliente, y la parte 

social, revisión de las estrategias de focalización, pedagogía de corresponsabilidad 

y atención, trato que brindan a las personas.  

Dado que, durante el mes de diciembre del 2024 el equipo interdisciplinario llevó a 

cabo la ejecución del otro si, por parte del componente psicosocial, realizaron apoyo 

para el seguimiento de los diferentes procesos que ejecutaron  para prestar el 

servicio de asistencia alimentaria, sin embargo, aprovecharon para dialogar durante 

los acompañamientos con las gestoras, gestores sociales que hacen parte de toda 

esta labor, en cada uno de los comedores comunitarios en el municipio de palmira.  

A partir de los espacios, indagaron respecto a ciertos puntos importantes, primero 

conocer la percepción que tuvieron del convenio de asociación  MP-920-2024, 

“alimentos con amor”, escuchar desde las narrativas, opiniones  la manera cómo se 

sintieron con la experiencia, aprendizajes, ideas,  como segundo punto, identificar 

aspectos a tener en cuenta para fortalecer, oportunidades de mejora, por parte de 

la entidad pública Secretaría de Integración Social Palmira, encargados de disponer 

el recurso económico y la organización operadora Secretariado de la Pastoral Social 

Diócesis de  Palmira, en caso de darse una vigencia futura.  

A modo general, los profesionales lograron observar una correlación en las 

consideraciones emitidas y compartidas, dentro de los sentires,  manifestaron estar 

muy complacidos por haber hecho parte, de forma voluntaria de la iniciativa de 

cocinar por las personas más desfavorecidas, contribuyendo desde esta obra a la 

paz, la reconciliación y el trabajo arduo por la seguridad alimentaria en el territorio. 

Para quienes iniciaron desde los primeros convenios, mencionaron ha sido un logro 

personal  por todos los conocimientos adquiridos, los aportes que esto ha hecho 

para el fortalecimiento de sus habilidades de liderazgo comunitario. En el caso de 

aquellas gestoras y gestores sociales, que se unieron en esta fase 2024, fue una 
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experiencia muy significativa, conocer y entender que hay una necesidad muy 

grande en las poblaciones, que, gran parte  presenta dificultad para acceder a los 

alimentos, dimensionar que, por medio de la comida crean lazos, vínculos con los 

beneficiarios, pueden enterarse de historias e identificar otras carencias, brindar 

ayuda de otras maneras. Como parte de las opiniones, expusieron haberse sentido 

acompañados, respaldados, cómodos, motivados, comprendidos. Ahora bien, 

expresaron agradecimiento por la oportunidad a Secretaria de Integración Social, 

Alcaldía Municipal Palmira  de haber creído en ellos y hecho posible que operará 

los comedores comunitarios durante 8 meses. Con respecto al operador el 

Secretariado de la Pastoral Social Diócesis de Palmira, manifestaron estar muy 

agradecidos por todo el acompañamiento, la paciencia, el respaldo, disposición, 

gestión, enseñanzas, conocimientos compartidos,  el trabajo constante  procurando 

velar por el bienestar  de todos los colaboradores, la población beneficiaria.  

Agregando a lo anterior, sugirieron  interés de continuar realizando esta obra tan 

importante, si el programa es aprobado para un siguiente periodo, donde hicieron 

énfasis en el deseo que pueda seguir contando con el acompañamiento de los 

agentes de la Pastoral Social Palmira, puesto que, consideran cuentan con la 

experiencia, las formas para para orientar, conocen parte de sus historias de vida y 

vienen creando un tejido social a lo largo de este tiempo en los diferentes sectores, 

lo que ha hecho ganar confianza con las personas.  

En cuanto a las oportunidades de mejora, las gestoras, gestores sociales 

coincidieron en mencionar, hay una serie de puntos que les gustaría fueran 

considerados al momento de elaborar una propuesta para una nueva fase. Por una 

parte expusieron, les agradaria la disposición de un rubro, como forma de incentivo 

o reconocimiento económico por la labor que realizan, puesto que, muchas de estas 

personas, en su mayoría mujeres, son madres, abuelas, cabeza de familia, también, 

algunas personas son adultos sin empleo, adultos mayores, que por la edad, han 

tenido dificultades para acceder a un empleo, no disponen de otras fuentes de 

ingreso, no cuentan con una red de apoyo, sin embargo, deben gestionar o buscar 

la forma para intentar cubrir las necesidades básicas propias y de su grupo familiar.  
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en segundo lugar, señalaron como importante que el proyecto contará con la 

disponibilidad de hacer entrega de un recurso económico que pudiera cubrir los 

gastos generados en los servicios públicos, explicaron  efectuar estas labores de 

cocinar generó un incremento en el valor de los mismos, sin sumar que algunos 

gestores pagan arriendo,  es importante mencionar, la mayoría de los comedores 

comunitarios estaba ubicado en los lugares donde residen con su grupo familiar.  

En un tercer aspecto, nombraron sería importante contemplar un recurso para que 

el proyecto cubriera el gasto de los elementos para la limpieza y desinfección, 

debido a que, en la mayoría de los comedores comunitarios, las personas no 

colaboran con la ofrenda voluntaria, esto causó que varios de los gestores sociales 

asumieron el costo de estos productos  con recurso propio o a partir de la 

autogestión o donación.  

Como cuarto punto, mencionaron haber observado la necesidad que el proyecto 

hiciera entrega de dotación (prendas de vestir, calzado, delantales de una calidad 

más resistente, de colores encubridores) , además de elementos de protección 

desechable (cofias, tapabocas), aunque para este año recibieron algunos de estos 

elementos, expusieron  que no fueron suficientes y que este tipo de elementos suele 

irse deteriorando con el tiempo. Con respecto a la ropa, ellos procuraron atender a 

las recomendaciones de los profesionales para hacer uso de prendas que cumpliera 

con unas características mínimas para evitar riesgos, durante las actividades de pre 

alistamiento y preparación de los alimentos, no obstante, algunos manifestaron 

dificultad económica para comprar un calzado cubierto para proteger sus pies de 

algún accidente, por otra parte algunos de los colaboradores indicaron hicieron uso 

de prendas que gestionaron de manera autónoma. 

Lo descrito anteriormente, permitió al equipo psicosocial  recolectar  información y 

tener conocimiento de las necesidades que expresaron las gestoras y gestores 

sociales, para que pueda ser revisado en el momento por la administración pública 

municipal, seguir fortaleciendo algunos de los procesos, mejorar condiciones para 

las personas que dedican gran parte del tiempo a esta labor social. 
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CC. Hogar Divino Niño, ubicado en calle 47 # 
47-45, sector Santa Teresita, comuna 2, área 
urbana. Acompañamiento equipo 
interdisciplinario, Agentes Pastoral Social 
Palmira 

CC. Alimentando corazones ubicado en Cra. 14 # 37-
46, sector San Pedro, comuna 5, área urbana 
Acompañamiento equipo interdisciplinario, 
Agentes Pastoral Social Palmira 
 

  

CC. Nashira ubicado Calle 6 con Cra. 2 # casa G-25, 
en el corregimiento del Bolo San Isidro, comuna 11, 

área rural. Acompañamiento equipo 
interdisciplinario, Agentes Pastoral Social 
Palmira 

Sembradores de Luz y Esperanza ubicado 
corregimiento Amaime, sector techo azul casa 134, 

comuna 12, área rural. Acompañamiento equipo 
interdisciplinario, Agentes Pastoral Social 
Palmira 
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CC. Mi Refugio  ubicado en Cra 23 # 26 a 11, sector 
el trébol, comuna 7, área urbana.  

Acompañamiento equipo interdisciplinario, 
Agentes Pastoral Social Palmira 

CC.MUDE ubicado calle 35 # 26-24, sector Obrero, 

comuna 4, área urbana. Acompañamiento equipo 

interdisciplinario, Agentes Pastoral Social 
Palmira 

 

Intervenciones psicosociales en territorio: 

Frente a las actividades adelantadas por el componente psicosocial, recordamos 

que para los meses de julio, agosto, septiembre, octubre, del año 2024, iniciaron 

prueba piloto donde aplicaron formato encuesta, con un total de 21 ítem, en cada 

uno de los comedores comunitarios, para recolectar información de algunas de las 

características de las personas que fueron beneficiadas con los alimentos durante 

el tiempo que duró el convenio, tarea que pudieron finalizar para el mes de octubre, 

pesé a que habían informado, en dos de los puntos de atención, no lograron 

completar el total de las caracterizaciones versus  el cupo asignado por el proyecto, 

debido a que, según lo expuesto   por los gestores sociales a cargo, algunas 

personas no lograron acercarse por temas de compromiso, familiar, personal, 

laboral, limitaciones de diversidad funcional o desconocieron el motivo de la 

ausencia en algunos de los casos. De igual forma, los profesionales culminaron con 

este trabajo, organizaron y consolidaron la información para presentar a secretaría 
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de integración social Palmira los resultados obtenidos. Finalmente, para este mes 

se entrega un anexo con la información general en formato Excel, de los datos más 

significativos. Como producto de esta subactividad, se anexa también la base de 

datos de los beneficiarios. 

 

Espacios de escucha y psico-orientación: 

Como parte de las labores que adelanta el componente psicosocial, durante los 

meses anteriores, para el periodo relacionado con diciembre 2024, por medio de los 

acercamientos o visitas realizadas por el equipo interdisciplinario, identificaron 

algunos casos de gestoras, gestores sociales y beneficiarios, donde dispusieron de 

unos espacios de escucha o psico orientación para dialogar con las personas que, 

por alguna situación, necesitaron acompañamiento. 

En tal sentido, fueron desarrolladas un total de (5) intervenciones, desde los 

profesionales del área de psicología. A continuación, realizaron una descripción de 

los comedores que presentaron las situaciones, el propósito e indicaciones 

establecidas. 

Durante la visita al CC. La Cascada, ubicado en Km 9 # 0-32 corregimiento Tienda 

Nueva, comuna 13, área rural, programaron espacio para dialogar con las gestoras 

sociales, que realizan las actividades en el punto, debido a que en meses anteriores 

tuvieron dificultades de salud, además, una de ellas había reportado dificultades con 

respecto a los bronquios. De esta manera, hicieron seguimiento a las dos 

colaboradoras, que manifestaron encontrarse mejor, de paso aprovecharon para 

comentar que vienen teniendo dificultades con una persona, adulto que es 

beneficiario del punto, partiendo de lo expuesto por ellas, en varias ocasiones ha 

presentando comportamientos inapropiados, exhibicionismo de partes íntimas, 

especialmente a menores de edad, así como acciones de poca higiene o actitudes 

un poco agresivas contra las gestoras en algunos momentos,  agregaron que la 

familia de esta persona, manifiesta el cuenta con “una diversidad cognitiva y 

mental”, lo que ocasiona este tipo de actitudes. Frente al riesgo, que, esto puede 
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representar tanto a la integridad de las colaboradoras como a los menores de edad, 

desde el componente recomendaron procurar entregar los alimentos en un 

recipiente para que los lleve la persona, también, hablaron con uno de los agentes 

de la policía nacional, que presta seguridad en el cai que se encuentra ubicado al 

lado de la caseta comunal del corregimiento, para que procuren brindar protección 

y hacer seguimiento a la situación.  

  

CC. La Cascada, ubicado en Km 9 # 0-32 
corregimiento Tienda Nueva, comuna 13, área rural. 
Acompañamiento equipo psicosocial de la Pastoral 
Social Palmira. 

CC. La Cascada, ubicado en Km 9 # 0-32 
corregimiento Tienda Nueva, comuna 13, área rural. 
Acompañamiento equipo psicosocial de la Pastoral 
Social Palmira. 

 

En el CC. Sembradores de Luz y Esperanza ubicado en sector techo azul, casa 134, 

corregimiento Amaime, comuna 12, área rural, el equipo psicosocial  llevó a cabo 

acompañamiento en tres situaciones, por una parte dispuso de espacio de diálogo 

con gestor social a cargo, debido a que durante este tiempo había reportado el 

fallecimiento del padre, esto sumado a todas las actividades que realiza, lo traía 

desanimado, estresado, de conformidad con lo mencionado, los profesionales 

compartieron palabras de fortalecimiento, recomendaron que el gestor tomara el 

tiempo necesario  para hacer un alto, desconectarse de todas los compromisos, 

realizar el duelo de una manera pausada, acompañar la familia y procurar la 
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reconciliación con el padre,  en caso de necesitar apoyo en las labores del comedor 

comunitario, informar al equipo interdisciplinario para asistirlo. 

El otro caso, fue para dialogar con gestora social de apoyo, hacer seguimiento, 

debido a que el mes anterior, habían informado al equipo frente a unas 

preocupaciones familiares y económicas, adicionalmente había mencionado tenía 

dificultades con la categoría en la cual ella y el grupo familiar tenía en el SISBEN, 

en esta oportunidad, explicó que ya la habían vuelto a censar y actualizaron la 

información quedando en categoría A4 (pobreza extrema), los profesionales 

expusieron a la colaboradora que de esta manera podría facilitar el acceso a posible 

ayuda para el hijo, además de ser un beneficio al momento de ingresar a realizar 

estudios profesionales, acceder a una beca o subsidio. Sin embargo, quedaron de 

informar al director del Secretariado de la Pastoral Social Diócesis de Palmira para 

revisar desde la gestión la manera en la cual puedan apoyar con el proceso del 

menor, para que continúe su formación. 

La siguiente intervención la realizaron, para brindar acompañamiento al caso de 

niña, que fue reportada por los gestores sociales, debido a que, según lo 

mencionado por ellos, es una menor de edad que desafortunadamente no cuenta 

con el respaldo y cuidado de la familia, situación  que les preocupa porque tuvieron 

conocimiento que la niña había desertado de sus estudios, además, la han visto 

relacionándose con hombres adultos del sector, por esta razón en busca de evitar 

un riesgo solicitaron el espacio. Desde el área psicosocial, dialogaron con la niña, 

compartieron algunas orientaciones para motivar a la beneficiaria a retomar los 

estudios académicos, de la misma manera, abordaron algunas consideraciones 

para la prevención de situaciones de abuso.  
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CC. Sembradores de Luz y Esperanza ubicado 
corregimiento Amaime, sector techo azul casa 
134, comuna 12, área rural. Acompañamiento 
equipo interdisciplinario, Agentes Pastoral 
Social Palmira. 

CC. Sembradores de Luz y Esperanza ubicado 
corregimiento Amaime, sector techo azul casa 
134, comuna 12, área rural. Acompañamiento 
equipo interdisciplinario, Agentes Pastoral 
Social Palmira. 

 

Adicionalmente, desarrollaron un espacio de psico-orientación con gestora social de 

apoyo, que hace parte del CC. El Jardín, ubicado en calle 15 # 11-104, sector villa 

Lenis, corregimiento Rozo, comuna 8, área rural, en la sede casa Monseñor 

Romero, del Secretariado de la Pastoral Social de Palmira, donde abordaron temas 

personales de la gestora, compartieron algunas recomendaciones para el 

fortalecimiento de la salud mental, prácticas y hábitos saludables para la regulación 

del estrés y la ansiedad. Anexos espacios de escucha. 

Es preciso mencionar, frente a la situación trágica reportada por el gestor social a 

cargo del CC. Palmira la 21, ubicado en Cra 21 # 27-67, sector libertadores, comuna 

6, área urbana, del fallecimiento de uno de los gestores sociales de apoyo, desde 

componente psicosocial realizaron seguimiento y acompañamiento a este suceso 

durante los acercamientos, por medio telefónico y a través de whatsapp.  
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Otras Actividades: 

Paralelamente, a partir de algunas realidades identificadas, escuchadas y recogidas 

en el territorio, por los agentes de Pastoral Social de Palmira, por medio de la 

articulación, respaldo y colaboración de organizaciones como  la OIM (La 

Organización Internacional para las Migraciones), cooperantes PRM (Programa de 

Refugiados Migrantes), pudieron brindar apoyo al caso de beneficiaria del CC. 

Sembradores de Luz y Esperanza,  mujer cabeza de familia, migrante venezolana 

que había indicado el mes anterior, no contaba aún con documentación de 

regularización PPT (Permiso por Protección Temporal), debido a esto aún no 

contaba con  acceso al servicio de salud, presentaba dificultades que requieren 

atención médica pronta. Frente a los logros, por parte del programa PRM, fue citada 

a espacio para asesoría socio jurídica, donde revisaron cómo va el proceso de 

trámite del documento PPT, en caso dado, después de tres meses, de no tener 

respuesta deberá retornar donde la profesional para hacer otro proceso. desde la 

dimensión de salud de la OIM, ayudaron en la gestión de cita con médico general 

en el hospital Raúl Orejuela Bueno, para que fuera atendida.  

También, es importante nombrar, que, por medio del trabajo de gestión, en 

colaboración con coordinación del proyecto comedores comunitarios Palmira 

“alimentos con amor”, hicieron entrega de ayuda humanitaria (cobijas, sábanas) a 

gestor social de apoyo, que colabora en las actividades del CC. Mi Refugio ubicado 

en Cra 23 # 26 a 11, sector el trébol, comuna 7, área urbana, debido a que esta 

persona no cuenta con un trabajo formal, se dedica a labores de reciclaje, tiene a 

cargo un hijo, menor de edad, no dispone de una red de apoyo. 
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CC. Mi Refugio ubicado en  Cra 23 # 26a-11, sector el 

trébol, comuna 7, área urbana. Acompañamiento 
equipo interdisciplinario, Agentes Pastoral Social 
Palmira entrega de ayuda humanitaria (alimentos) 
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Subactividad 7.2 Acompañar alistamiento y aplicación de 

diagnósticos en los Comedores Comunitarios. 

 

Indicador de producto: Diagnósticos. 

Cantidad: 1 

 

Proyección 
diciembre 2024 

Ejecución  
diciembre 2024 

% cumplimiento 
del periodo 

% avance 
acumulado 

Los necesarios No aplica No aplica 100% 

 

Referente al mes de diciembre del 2024, el equipo psicosocial e interdisciplinario no 

desarrollaron acciones que se relacionarán con este ítem. 
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Subactividad 7.3 Construir base de datos de Gestoras, gestores 

sociales que participan en los Comedores Comunitarios 

(Actualización). 

 

Indicador de producto: Base de datos. 

Cantidad: 1 

 

Proyección 
diciembre 2024 

Ejecución 
diciembre 2024 

% cumplimiento 
del periodo 

% avance 
acumulado 

1 1 100% 100% 

 

Ciertamente, respecto a este ítem el componente psicosocial durante este periodo 

de ejecución del otro si, registró novedades relacionadas con ingreso, en uno de los 

comedores comunitarios de una colaboradora, que hizo su ingreso de forma 

voluntaria, del mismo modo, el retiro de una de los colaboradores que ingresó el 

mes anterior a uno de los puntos ubicado en zona rural. Agregando a lo anterior, 

fue indicado por el gestor responsable del funcionamiento del CC. Palmira la 21 el 

fallecimiento de uno de los gestores de apoyo a causa de hechos de violencia, 

persona que realizaba las actividades de preparación de los alimentos e integrante 

de la barra.   

Como parte fundamental de las acciones correspondiente a este ítem, del equipo 

interdisciplinario, procedieron con la actualización en base de datos. A continuación, 

en el siguiente cuadro ampliamos información sobre las razones que motivaron el 

ingreso de una persona. 

NOMBRE DEL COMEDOR 

COMUNITARIO Y UBICACIÓN: 

OBSERVACIONES: 
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1.CC. Mi Refugio, cra 23 # 26 a11, 

sector el trébol, comuna 7, área 

urbana. 

Ingresó de manera voluntaria como 

gestora social de apoyo, la joven Yuletzi 

Josefina Miranda González, para 

acompañar las labores de preparación 

y entrega de alimentos en el punto. Este 

comedor comunitario por tener una 

población numerosa y compleja, ha 

requerido del respaldo de varias 

personas como estrategia de relevo en 

las actividades. 

En el siguiente cuadro hicieron una descripción con información de la persona que 

ingresó para este periodo y la persona que se retiró, además de novedad reportada 

en uno de los puntos: 

CUADRO NOVEDADES INGRESO Y RETIRO VOLUNTARIOS DE GESTORAS Y GESTORES 

SOCIALES-DICIEMBRE 2024 

INGRESOS 

N° NOMBRE COMEDOR 

COMUNITARIO 

NOMBRE GESTOR(A) SOCIAL NOVEDAD 

1 Mi Refugio Yuletzi Joseina Miranda 

Gonzalez 

Ingreso voluntario 

NOVEDAD  SITUACIÓN DE CALAMIDAD  

N° NOMBRE COMEDOR 

COMUNITARIO 

NOMBRE GESTOR(A) SOCIAL NOVEDAD 

1 Palmira la 21 Juan Sebastían Vazquez 

Enriquez 

Fallecimiento de gestor 

social de apoyo 

RETIROS 
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1 La Primavera  Laura Daniela Vinasco Caicedo  Retiro Voluntario 

 

Como parte del proceso administrativo, que adelanta el equipo interdisciplinario, 

agentes Pastoral Social Palmira, hizo el ingreso a la base de datos de la persona 

que fue vinculada de manera voluntaria durante  este periodo, donde  tuvieron en 

cuenta la verificación  del estado de afiliación al Sistema de Seguridad Social en 

Salud (SGSSS), además, si contaban con el censo del SISBEN Sistema de 

Identificación de Potenciales Beneficiarios de Programas Sociales, consulta en línea 

del régimen de inhabilidades por delitos sexuales cometidos contra menores de (18) 

años. Sin embargo, debido a que la persona es migrante de nacionalidad 

venezolana, explicó que no cuenta aún con el documento PPT, presentó 

documentación cédula venezolana, por tal motivo no arrojó registro en las 

plataformas de corroboración de datos. Anexo base de datos formato Excel. 
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Subactividad 7.4 Estrategias de Articulación con entidades del 

sector público y privado a fin de acercar la oferta institucional a los 

Comedores Comunitarios 

 

Indicador de producto: Articulaciones. 

Cantidad: 1 

 

Proyección 
diciembre 2024 

Ejecución 
diciembre 2024 

% cumplimiento 
del periodo 

% avance 
acumulado 

1 1 100% 100% 

En el mes de diciembre se realizaron en total 4 intervenciones en articulación con 

organizaciones externas, con el fin de ampliar la oferta institucional y generar 

espacios de socialización y esparcimiento a los Comedores Comunitarios Palmira. 

Estas estuvieron acompañadas de entidades como OIM (Organización Internacional 

para las Migraciones), secretaría de Integración Social, Alcaldía municipal, 

Programa Nacional jóvenes en Paz, Personería Municipal, concejo departamental y 

municipal Paz. 

Es así como los días 01-04 y 05 de diciembre, en articulación con la organización 

OIM (Organización Internacional para las migraciones), se desarrolló un proceso de 

capacitación para beneficiarios, en temas relacionados con las emociones, los 

sentimientos, los aspectos que las diferencian y herramientas para su gestión. Para 

esta intervención, se priorizaron los comedores comunitarios: Cataleya “Por más 

barriguitas felices”, Hogar Divino Niño ubicados en la comuna 1 de Palmira y 

Sembradores de Luz y Esperanza ubicado en techo azul zona rural de Palmira, ya 

que su población beneficiaria principalmente son niños, niñas y adolescentes. 

Para generar esta intervención en los Comedores Comunitarios, fue de gran ayuda 

contar con el apoyo de los y las gestoras sociales, quienes, en su capacidad de 
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gestión dispusieron de los espacios, convocaron a niños, niñas, jóvenes y en el caso 

del Comedor Comunitario Sembradores de Luz y Esperanza, padres de familia. 

Trabajar el tema de las emociones en niños y adolescentes es fundamental para su 

desarrollo integral y bienestar. Durante estas etapas de la vida, las emociones son 

intensas y, a menudo, difíciles de gestionar debido a los cambios físicos, 

psicológicos y sociales que experimentan. Por esta razón, enseñarles a identificar, 

expresar y regular sus emociones de manera saludable tiene un impacto positivo en 

su crecimiento emocional y social. Fortalecer su capacidad para procesar y 

gestionar sus emociones, permite un desarrollo emocional y social, generando 

mayor empatía hacia los demás, mejorando sus relaciones interpersonales. Lo que 

les da herramientas para tomar decisiones más acertadas y resolver conflictos de 

manera efectiva. Un niño, niña o adolescente que cuenta con las herramientas para 

expresar lo que siente de manera correcta, tiene menos probabilidades de sufrir 

problemas de ansiedad, depresión o comportamientos disruptivos.  

 

Actividad de articulación con OIM (Organización Internacional para las 
Migraciones) en el Comedor Comunitario Sembradores de Luz y 
Esperanza. Zona rural del municipio de Palmira 

 

Adicionalmente, abordar las emociones en niños, niñas y jóvenes permite el 

fortalecimiento del autoconocimiento y la autoestima, permitiendo que reconozcan 

sus fortalezas y debilidades, así como aceptar sus emociones sin juicio. Esto les 
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proporciona una base sólida para enfrentar los desafíos de la vida cotidiana con 

mayor resiliencia, además de la prevención de problemas futuros, evitando la 

impulsividad, agresividad y estrés. En conclusión, trabajar el tema de las emociones 

en los niños y adolescentes es clave para formar individuos emocionalmente 

inteligentes, capaces de enfrentar los retos de la vida con seguridad y bienestar. 

Las habilidades emocionales aprendidas en la niñez y adolescencia son 

fundamentales para su felicidad y éxito a lo largo de toda su vida. 

Si bien, se reconoce la importancia de este tipo de espacios formativos que ofrecen 

herramientas para la vida, fomentan el acercamiento institucional y el trabajo entre 

gestores, equipo interdisciplinar y beneficiarios, permite también el reconocimiento 

de casos y la posibilidad de generar su atención inmediata. Es así como en el 

comedor comunitario Sembradores de Luz y Esperanza, ubicado en techo azul, se 

identifica el caso de una madre migrante, proveniente de Venezuela, quien no 

contaba con el proceso de aseguramiento en salud para sus hijos menores de edad 

y un joven adolescente en la misma condición. A través de OIM (Organización 

Internacional para las Migraciones), se realiza el adelanto para garantizar su 

proceso de aseguramiento al régimen subsidiado. 

  

Actividad de articulación con OIM (Organización 
Internacional para las Migraciones) en el Comedor 
Comunitario Cataleya, Por Más Barriguitas Felices, 

Actividad de articulación con OIM (Organización 
Internacional para las Migraciones) en el Comedor 
Comunitario, Hogar Divino Niño, Comuna 1 
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Comuna 1 

 

Por otro lado, el día 5 de diciembre se realizó un conversatorio sobre “Paz en la 

Ciudad”, dirigido desde la Pastoral Social de la Diócesis de Palmira, en el que se 

propició un espacio de diálogo y construcción colectiva entre diversos actores 

juveniles, institucionales y sociales, con el fin de identificar riesgos y oportunidades 

para la defensa de los derechos humanos y la promoción de una cultura de paz en 

los territorios, además de fortalecer iniciativas lideradas por los jóvenes. Para este 

espacio se contó con la participación de actores como: Enlace regional para Valle y 

Cauca del Programa Nacional Jóvenes en Paz (Richard Piedrahita), representante 

de la Oficina para los Derechos Humanos de la ONU (Sra. Beatrice Quadranti), 

personero Municipal de Palmira, Valle del Cauca (Sr. William Andrey Espinosa), 

colectivo juvenil comprometido con la construcción de paz local (Jóvenes de Palmira 

Nuestro Territorio), Representantes del Consejo Departamental y Municipal de Paz 

y la Pastoral Social de la Diócesis de Palmira, en cabeza del Pbro. Arturo Arrieta, 

como ente eclesial. 

Es importante resaltar que el colectivo juvenil que se encuentra comprometido con 

la construcción de paz local, invitado especial de este evento, es liderado por la Sra. 

Yudi Andrea Rodas y Sr. Andrés Felipe Diaz, gestores sociales del Comedor 

Comunitario Nueva Generación, ubicado en el barrio la Emilia, comuna 3 de 

Palmira. En este colectivo, se busca potencializar las habilidades de los jóvenes del 

sector, incentivando sus procesos de liderazgo, brindando espacios de recreación, 

esparcimiento y de formación en compañía de la escuela de fútbol y el Sena 

(Servicio Nacional de Aprendizaje). Es por esto, que su participación en el 

conversatorio fue fundamental para visibilizar la voz, las problemáticas, dificultades 

y necesidades de los jóvenes de la ciudad. 

En este conversatorio, fue posible realizar un espacio de escucha participativa, en 

el que cada uno de los participantes dio su opinión y punto de vista frente al contexto 

en el que niños y jóvenes se desarrollan actualmente, identificando así un mapa de 
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riesgos, crearon propuestas e iniciativas de prevención de violencias y finalizaron 

con una velatón en que ofrecieron sus compromisos frente a las juventudes, 

dedicando también una oración y un minuto de silencio por los jóvenes que por una 

u otra razón ya no nos acompañan de manera física. 

Finalmente fue posible concluir sobre la importancia invaluable de este tipo de 

espacios, que permiten analizar los desafíos y propuestas en torno a temas 

cruciales para el desarrollo de la juventud. La participación activa de las diferentes 

organizaciones y sobre todo de la comunidad, permitió visibilizar los problemas 

comunes y las posibilidades de mejora de las condiciones en las que los jóvenes se 

desarrollan en nuestra comunidad. Resaltando así, la importancia de intervención 

institucional en temas como la educación, seguridad, entornos seguros, 

responsabilidad parental y el trabajo conjunto, con una visión integral, que permita 

la creación de entornos que les brinden herramientas necesarias para desarrollarse 

de manera plena.  

 

   

Participación del Pbro. Arturo 
Arrieta, director de la Pastoral 
Social Palmira, en el conversatorio 
“Paz en la Ciudad” 

Participación de la Sra. Yudi 
Andrea Rodas, gestora principal 
del Comedor Comunitario Nueva 

Generación.  

Invitación a participar del 
conversatorio “Paz en la Ciudad” 
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Por otro lado, en un esfuerzo por la promoción de la integración y el bienestar de 

los diferentes proyectos que desde Alcaldía Municipal se están implementando en 

la ciudad, el día 11 de diciembre, en horas de la tarde, en las instalaciones del Imder 

Palmira (Instituto Municipal Del Deporte y la Recreación de Palmira), se realizó una 

jornada de integración entre comunidad con discapacidad, adultos mayores, 

cuidadores y cuidadoras y gestoras comunitarias, liderada desde la secretaría de 

Integración Social.  Desde el proyecto “Alimentos con Amor”, fueron invitados los 

118 gestores y gestoras que intervienen activamente en la implementación de los 

20 Comedores Comunitarios Palmira en el periodo 2024. 

Como se mencionó anteriormente, esta intervención se desarrolló en las 

instalaciones del Imder Palmira, puntualmente en su pabellón blanco, contó con la 

participación de la secretaría de Integración social, la Sra. Catherine filigrana y el 

equipo interdisciplinario que participa activamente en el proyecto “alimentos con 

amor”. Para este evento, en el que participaron diferentes proyectos pertenecientes 

a la Alcaldía Municipal, se realizó la diferenciación a través de manillas de diferentes 

colores, lo que permitió brindar orden, organización e identificación de la población. 

Para terminar, se realizaron rifas, premiaciones y la entrega de refrigerios. 

Esta actividad de esparcimiento, se constituye como una valiosa iniciativa que tiene 

como objetivo principal reconocer y fortalecer la labor de hombres y mujeres que, 

de manera voluntaria y desinteresada, trabajan día a día comprometidos por 

garantizar la seguridad alimentaria de sus comunidades, brindando alimentos 

preparados con amor y con los más altos estándares de calidad. A través de un 

espacio de recreación, relajación y aprendizaje, se busca no solo mejorar su salud 

emocional y física, sino también fomentar la integración y el trabajo en equipo entre 

ellos. Además de que al reconocer su contribución, les permite sentirse valorados y 

apreciados por su trabajo, lo que fomenta un sentido de pertenencia y la satisfacción 

personal. Al dialogar con los gestores y gestoras que participaron de este   espacio, 

agradecieron profundamente la posibilidad de finalizar el proyecto de esta manera, 

ya que este les permitió sentirse reconocidos de manera presencial por la 

administración y dedicar un espacio de cuidado de sí mismo. 
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Actividad de integración liderada por la Alcaldía 
Municipal. 

Invitación de parte de Alcaldía Municipal, para 
participar de evento de integración. 

 

Finalmente, aunando esfuerzos con la secretaría de integración social, desde 

Pastoral Social de la Diócesis de Palmira, el día 18 diciembre 2024 se realizó, una 

actividad de cierre y reconocimiento, dirigido para todos los gestores y gestoras que 

hacen parte del convenio de asociación MP- CONVI-920-2024. Esta intervención, 

se desarrolló en las instalaciones de la casa de encuentros y formación Mons. Jesús 

Antonio Castro, a partir del mediodía y se contó con la participación de la alcaldía 

municipal, secretaria de Integración Social, Pastoral social de la diócesis de Palmira, 

en cabeza de su director el Pbro. Arturo Arrieta, Agentes de Pastoral Social, 

voluntarios y el equipo interdisciplinario del proyecto “Alimentos con Amor”. 

Este ejercicio se realizó en aras de resaltar y reconocer las labores de los y las 

gestoras sociales de los Comedores Comunitarios Palmira, si bien, en días 

anteriores se realizó una actividad con el mismo objetivo, en esta intervención se 

buscó realizar un ejercicio personalizado, priorizando el encuentro de los unos con 

los otros, el diálogo y la escucha activa. Esto permitió fortalecer la colaboración 

entre actores sociales claves para el desarrollo y la potencialización de las 
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comunidades, permitiendo que los y las gestoras compartieran sus experiencias, 

lecciones aprendidas y buenas prácticas en lo corrido del año, lo que resulta 

enriquecedor no solo para su proceso, sino también para el nuestro. 

Adicionalmente se dedicó la jornada de la tarde para el esparcimiento y la recreación 

de todos los gestores, acompañados de lúdicas, velando por mejorar la salud 

emocional de los participantes. Este espacio de entretenimiento para gestores 

sociales es esencial para fomentar el bienestar y la productividad. A menudo, los y 

las gestoras se enfrentan a desafíos emocionales y físicos debido a las 

características de su trabajo, el cual involucra la atención a comunidades 

vulnerables y la resolución de conflictos en contextos complejos, generalmente 

producen estrés, agotamiento mental y cansancio físico. Por lo tanto, organizar 

espacios de esparcimiento no solo les permite relajarse, sino también fortalecer sus 

lazos personales y laborales, mejorar su creatividad, aumentar su energía para 

enfrentar nuevos retos, adquirir herramientas para la resolución de problemáticas 

diarias y la creación de vínculos más sólidos. 

Finalmente, con la realización de estos encuentros dinámicos, se permite que los y 

las gestoras se sientan equilibrados y satisfechos en su vida personal siendo más 

capaces de abordar problemas sociales con empatía y soluciones innovadoras. Por 

tanto, promover estas actividades no solo beneficia a los individuos, sino que 

también contribuye al éxito del proyecto comunitario en el que se encuentran 

involucrados. 
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Actividad No 8. Apoyar logísticamente el desarrollo de las actividades de 

intervención y acompañamiento psicosocial, nutricional y técnico 

 

Subactividad 8.1 y 8.2 Transportar a los equipos nutricional y de 

alimentos de intervención en territorio a veinte (20Comedores 

Comunitarios, con veinticinco (25) recorridos cada mes, por el 

tiempo de ejecución del convenio/ transportar a los equipos 

psicosociales de intervención en territorio a veinte (20) Comedores 

Comunitarios, con veinticinco (25) recorridos cada mes, por el 

tiempo de ejecución del convenio. 

 

Indicador de producto: El equipo del proyecto cuenta con transporte para sus 

recorridos 

Cantidad: 50 

 

Proyección 
diciembre 2024 

Ejecución 
diciembre 2024 

% cumplimiento 
del periodo 

% avance 
acumulado 

50 50 100% 100% 

 

Durante el mes de diciembre, el equipo nutricional, sanitario, psicosocial y Logístico 

llevó a cabo un total de 50 recorridos en los 20 Comedores Comunitarios activos. 

Estos recorridos se realizaron con el propósito de brindar acompañamiento, 

seguimiento y revisión a cada uno de los puntos. En algunos Comedores 

Comunitarios donde se identificaron actividades que requerían mejoras o refuerzos, 

se implementó un seguimiento constante. 

Los soportes de esta actividad se encuentran en el Anexo Transporte de Personal 
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Subactividad 8.3 Brindar refrigerios a las y los gestores de los 

puntos comunitarios de asistencia alimentaria en al menos una de 

las reuniones que se realizan al mes. 

 

Indicador de producto: refrigerios entregados 

Cantidad: 50 

 

Proyección 
diciembre 2024 

Ejecución 
diciembre 2024 

% cumplimiento 
del periodo 

% avance 
acumulado 

No aplica No aplica No aplica No aplica 

 

Aunque esta actividad ya se había cumplido en los meses anteriores, se continuó 

con la entrega de refrigerios en las actividades realizadas cada mes. Como 

resultado, el porcentaje acumulado de cumplimiento supera el valor proyectado. 
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Fecha Actual:  2024/12/26   |   Hora:  15:19   |    IP:  190.144.251.100

Consulta y Anulación de Pagos y Débitos

A continuación el detalle de: Resumen - Consultar

Empresa:

Generado por: dahianna mercedes tascon montiel

TESORERIA MPAL FONDO ESPE

Tipo Identificación: 891380007No. Identificación:NIT Persona Jurídica

Detalle

Beneficiario/Cliente a Debitar Nro. Producto DestinoSECRETARIADO DE
PASTORAL SOCI 24093771665

Nro. Identificación Entidad Financiera9009377580 BANCO CAJA SOCIAL

Tipo Producto Origen Nro. ComprobanteCuenta Ahorros 13974

Nro. Producto Origen/Recaudador Forma de pago038918207 Abono a cuenta entidad ACH

Fecha Pago/Débito Aviso al beneficiario2024/12/24 N

Fecha Transacción Estado de Aviso2024/12/23 -

Valor Transacción Fecha de Aviso$110,820,439.00 -

Comisión Medio Utilizado$0.00 -

IVA Nro. Transacción$0.00 038A321243590022

Estado Información AdicionalEXT -

Descripción de Estado Fecha CobroExitoso 2024/12/24

Causal de Rechazo Nro. Factura- PAGO

OLW004OHCO Oficina Pago -Nro. Control

Tipo Producto Destino Usuario CreadorCuenta Ahorros LUZ ELIZABETH SIERRA PAEZ

1Página: 1 de



Fecha Actual:  2024/12/26   |   Hora:  15:19   |    IP:  190.144.251.100

Consulta y Anulación de Pagos y Débitos

A continuación el detalle de: Resumen - Consultar

Empresa:

Generado por: dahianna mercedes tascon montiel

TESORERIA MPAL FONDO ESPE

Tipo Identificación: 891380007No. Identificación:NIT Persona Jurídica

Detalle

Beneficiario/Cliente a Debitar Nro. Producto DestinoSECRETARIADO DE
PASTORAL SOCI 24093771665

Nro. Identificación Entidad Financiera9009377580 BANCO CAJA SOCIAL

Tipo Producto Origen Nro. ComprobanteCuenta Ahorros 13974

Nro. Producto Origen/Recaudador Forma de pago038926416 Abono a cuenta entidad ACH

Fecha Pago/Débito Aviso al beneficiario2024/12/24 N

Fecha Transacción Estado de Aviso2024/12/24 -

Valor Transacción Fecha de Aviso$17,746,628.00 -

Comisión Medio Utilizado$0.00 -

IVA Nro. Transacción$0.00 038A32124359002M

Estado Información AdicionalEXT -

Descripción de Estado Fecha CobroExitoso 2024/12/24

Causal de Rechazo Nro. Factura- PAGO

OLW004RJCO Oficina Pago -Nro. Control

Tipo Producto Destino Usuario CreadorCuenta Ahorros edna yamile leal rojas

1Página: 1 de



SECRETARIADO DE PASTORAL SOCIAL DE
LA DIOCESIS DE
NIT 900.937.758-0

cl 30 29 79
Tel: (032) 3235881908

Palmira - Colombia
mcmarthav@hotmail.com

Factura electrónica de venta
No. 143

Señores ALCALDIA DE PALMIRA

NIT 891.380.007-3 Teléfono (602) 11111 - Ext. 000

Dirección CALLE 30 CR 29 ESQ ED CAMP P 6 Ciudad Palmira - Colombia

Fecha y hora Factura

Generación 16/12/2024, 11:15

Expedición 16/12/2024, 11:15

Vencimiento 16/12/2024

Ítem Descripción Cantidad Vr. Total Vr. Unitario

1
Producto genéricAsistencia alimentaria convenio de Asociación MP-
COVI-920-2024
o

1.00 142,852,297.00 142,852,297.00

A esta factura de venta aplican las normas relativas a la letra de cambio (artículo 5 Ley 1231 de 2008). Con esta el Comprador declara haber recibido real y materialmente las
mercancías o prestación de servicios descritos en este título - Valor. Número Autorización Electrónica 18764080210925 aprobado en 20240925 prefijo desde el número 124 al

1000 Vigencia: 12 Meses
No responsable de IVA - Actividad Económica 5590  Otros tipos de alojamiento n.c.p. Tarifa 1

CUFE: f33152be9db820d08abf398679c53317c04527a65df3362ddfa5ece5c7a32e56f98620c295ff1fb35e09e03039ac55d9

Total items: 1

Valor en Letras:
Ciento cuarenta y dos millones ochocientos cincuenta y dos mil doscientos noventa y
siete pesos m/cte

Forma de pago:
Crédito

Medio de pago:
Otro - Crédito - Cuota No. 001 vence el 2024-12-16 por $ 142,852,297.00

Observaciones:
Cuota mes de diciembre

Total Bruto 142,852,297.00

Total a Pagar 142,852,297.00

16/12/24, 11:16 Factura - iSiigo
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2.1 No. Pago

08

5.5 Duración

(Meses)

5.7 Tiempo Ejecutado

(%)

7,9 100,00%

5.12 

Duración

(Meses)

5.14 Tiempo Ejecutado

(%)

7,90 100,00%

7,90 100,00%

6.4 Últimos 

dos Dígitos 

(C.C. / Nit)

6.6 Cumple

6.9 

Nivel 

Riesgo

6.10 Análisis del Riesgo

0 Asumido por el Contratista

6.11.4
6.12.4 

Cumple

12,50%

0,00%

#N/A

#N/A

7.1 

No.

7.5 Entregados a la 

Secretaría de Hacienda

1 X

2 X

3 X

4 X

5 X

6 X

7 X

8 X

9 X

10 No aplica

11 X

8.1 

Item

8.3

SI / NO

1 SI

2 NO

8. SEGUIMIENTO

8.2 Actividades Generales 8.4 Observaciones

Conoce y entiende los términos y condiciones del contrato

El Contratista ha leído y entiende los términos y condiciones del contrato, NO se han 

materializado riesgos previstos en la matriz de riesgos del contrato, el contrato ha presentado 

un desarrollo normal y cordial entre las partes, el contratista organiza y administra el recibo 

de bienes y servicios establecidos en el contrato, el contratista está dando cumplimiento a los 

bienes y/o servicios establecidos en el contrato, el contratista presenta soportes de la 

ejecución contractual, durante el período del informe se desarrollaron reuniones de 

seguimiento.

Se ha materializado algún riesgo planteado en la matriz de riesgos del Contrato

Certificación de Parafiscales No Aplica No Aplica

Certificación Bancaria X No Aplica

Factura o Documento equivalente X X

Pago Seguridad Social X X

Informe de Actividades y soportes X X

Informe del Supervisor X X

Minuta del Contrato (SIIF) X No Aplica

Acta de Inicio X No Aplica

Orden de Pago (SIIF) X X

Acta de Recibo (SIIF) o Entrada Almacén X X

7. DOCUMENTACIÓN ENTREGADA

7.2 Documento
7.3 Documentos en la Carpeta 

Digital de la Dependencia

7.4 Entregados a la 

Dirección de 

Contratación

Radicado en la Secretaría de Hacienda X X

6.11.3.3 Aportes a Riesgos Laborales (ARL)

6.11.3.4 Valor Total (sin Mora) -$                                          -$                                El Valor Pagado de la Planilla (sin mora), corresponde al aporte que se debe realizar

6.11.3.1 Aportes a Salud (EPS)

6.11.3.2 Aportes a Pensión (AFP)

$ 142.852.297 PERSONA JURIDICA

6.11.3 Concepto del Aporte 6.11.5 Valor del Aporte 6.12.3 Valor Pagado 6.12.5 Observaciones Aportes al Sistema de Seguridad Social

6.11 Datos de Referencia para el Supervisor 6.12 Datos del Pago de la Planilla de Seguridad Social (sin mora)

6.11.1 Valor a Pagar 6.11.2 Ingreso Base de Cotización (IBC)
6.12.1 Exonerado del 

Pago a Pensión
6.12.2 Descripción de la Exoneración

5.10.5 Nueva Fecha Final 30-dic-2024

6. APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL

6.1 Periodo de Aportes 6.2 Número Planilla (PILA) 6.3 Fecha de Pago
6.5 Fecha Máxima de 

Pago de Aportes
6.7 Nombre de 
la ARL

6.8 Fecha 

Afiliación ARL

142.852.297$           

5.10.3 Suspensiones al Contrato

5.10.4 Total Contrato + Adiciones 1.142.818.379$       7,90

AUNAR ESFUERZOS PARA FORTALECER PUNTOS COMUNITARIOS DE ASISTENCIA ALIMENTARIA EN EL MUNICIPIO DE PALMIRA

5.9 Forma de Pago 5.10 Descripción 5.11 Valores
5.13 

Ejecución

(Meses)

Desembolsos en cuotas de acuerdo con acta de inicio

5.10.1 Contrato Inicial 999.966.082$           7,90

5.10.2 Adiciones al Contrato

SECRETARIADO DE PASTORAL SOCIAL DE LA DIOCESIS DE PALMIRA 900.937.758.0 7-may-2024 30-dic-2024 7,9

5.8 Objeto del Contrato

5. DATOS DEL CONTRATO

5.1 Nombre del Contratista 5.2 Identificación 5.3 Fecha de Inicio 5.4 Fecha Final
5.6 Ejecución

(Meses)

MP-CONVI-920-2024
2.2 Fecha del Pago

SUPERVISIÓN
4.1 Nombre 4.2 Cargo

lunes, 30 de diciembre de 2024 LUZ ELENA SANDOVAL ALVAREZ SUBSECRETARIA DE DESARROLLO E INCLUSION

INFORME PARCIAL DE SUPERVISIÓN
1. No. CONTRATO 2. DATOS DEL INFORME 3. TIPO DE INFORME 4. DATOS DEL SUPERVISOR

Centro Administrativo Municipal de Palmira -CAMP Calle 30 No. 29 -39: Código Postal 763533  www.palmira.gov.co  Teléfono: 2856121
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3 NO

4 SI

5 NO

6 NO

7 SI

8.5 

Item

8.7

SI / NO

1 SI

2 No Aplica

3 No Aplica

4 SI

5 SI

8.9 

Item

8.11

SI / NO

1 SI

2 No Aplica

3 No Aplica

4 No Aplica

8.13 

Item

8.15

SI / NO

1 No Aplica

2 No Aplica

3 No Aplica

8.17 

Item

8.19

SI / NO

1 SI

2 SI

3 NO

4 NO

5 NO

8.18 Seguimiento Técnico 8.20 Observaciones

Se ha dado cumplimiento a las normas técnicas aplicables

El contratista ha dado cumplimiento a las normas técnicas aplicables al contrato, El contratista 

está cumpliendo con las condiciones ofrecidas en el contrato, El Contratista no ha hecho 

solicitudes de ajustes o cambios en las condiciones del contrato, El Contratista, durante el 

período del informe no hizo solicitudes o requerimientos técnicos, El Contratista, durante el 

período del informe, no ha presentado incumplimientos en los que se necesite aplicar las 

garantías del contrato

Se ha revisado que el contratista o su equipo cumpla las condiciones ofrecidas de acuerdo a lo previsto en el 

contrato

Se han requerido cambios o ajustes en las condiciones el contrato

Se han recibido solicitudes o requerimientos técnicos por parte del contratista y se han dado las recomendaciones 

respectivas.

El contrato ha tenido la necesidad de hacer efectivas las garantías

8.14 Seguridad y Salud en el Trabajo (Solo Personas Jurídicas) 8.16 Observaciones

Aportó certificación de avance de la Resolución 1111 de 2017 (Plazos para implementar el SST), avalada por el SST

, , Aportó el Plan Anual de Trabajo

Aportó el Plan Anual de Capacitaciones

8.10 Seguridad y Salud en el Trabajo (Personas Naturales y Jurídicas) 8.12 Observaciones

Aportó los elementos necesarios de protección personal para el desempeño de sus actividades

el contratista está cumpliendo con la utilización de los elementos de protección personal 

necesarios, , , 

Aportó las certificaciones de competencias requeridas o necesarias para desarrollar las tareas de alto riesgo

Aportó el permiso de trabajo para el desarrollo de las tareas de alto riesgo avaldo por SST

Se recibieron reportes de accidentes e incidentes de trabajo

Se ha solicitado informes y convocado a reuniones para el cumplimiento de la función de supervisor

8.6 Seguimiento Administrativo 8.8 Observaciones

Se encuentra completo el expediente físico y electrónico con los informes previstos

El expediente físico y electrónico del contrato se encuentra completo y al día, al contrato no le 

aplican pólizas ni garantías, No se hicieron requerimientos por parte de los entes de control, 

se ha dado cumplimiento a la publicación de los documentos del contrato en el SIIF y en el 

SECOP, el contratista está cumpliendo con sus obligaciones en materia de seguridad social y 

salud en el trabajo, como también el cumplimiento de normas legales

Las pólizas y garantías del contrato se encuentran vigentes

Han solicitado los organismos de control informes y el contratista los ha presentado

Se cargó en los tiempos, los documentos del Contrato en el SIIF y se garantizó el principio de publicidad

Se ha verificado el cumplimiento de las obligaciones del contratista en materia de Seguridad Social, Seguridad y 

Salud en el Trabajo, Planes de Contingencia, Normas ambientales, Planes de Emergencia y cualquier otra norma 

aplicable al contrato

El Contratista ha leído y entiende los términos y condiciones del contrato, NO se han 

materializado riesgos previstos en la matriz de riesgos del contrato, el contrato ha presentado 

un desarrollo normal y cordial entre las partes, el contratista organiza y administra el recibo 

de bienes y servicios establecidos en el contrato, el contratista está dando cumplimiento a los 

bienes y/o servicios establecidos en el contrato, el contratista presenta soportes de la 

ejecución contractual, durante el período del informe se desarrollaron reuniones de 

seguimiento.

Se han presentado controversias entre las partes

Se organiza y administra el recibo de los bienes y/o servicios establecidos en los documentos del Contrato

Se ha presentado rechazo justificado de los bienes y/o servicios establecidos en los documentos del Contrato

Se ha presentado incumplimientos del proveedor o contratista al presentar los soportes correspondientes
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9.1 

No.

9.5 

Cumple

1 SI

2 SI

3 SI

4 SI

5 SI

6 SI
Fortalecer las herramientas de cocina de los 

puntos comunitarios de asistencia alimentaria.
Esta actividad se dió cumplimiento 

Informe técnico y financiero 

ACTIVIDAD 6.1 MANTENIMIENTO DE 

MENAJES

Apoyo para el mantenimiento de buenas 

condiciones de los puntos comunitarios de 

asistencia alimentaria para la preparación en 

caliente

El asociado realizó la entrega del apoyo económico 

de servicios publicos, correspondiente al mes de 

noviembre a los 20 comedores por valor de $170.000 

mensuales a cada uno de los PCAA.

Informe técnico y financiero

ACTIVIDAD 4.1_ENTREGA DE 

SERVICIOS PÚBLICOS (1)

4.1.1 AUXILIO SERVICIOS PUBLICOS

Desarrollar las acciones administrativas, jurídicas 

y financieras necesarias para el buen 

funcionamiento del convenio de asociación

El asociado realizó las actividades de planeación, 

seguimiento y monitoreo a las actividades suscritas 

en el marco del MP- CONVI -920 - 2024 en donde se 

realizan acciones, administrativas, financieras, 

jurídicas y de campo; así como la recopilación de la 

información para los informes técnicos y financieros 

que se realizan como seguimiento al convenio

Informe técnico y financiero 

5.1.1 SERVICIOS PROFESIONALES 

COORDINACION

5.2.1 SERVICIOS PROFESIONALES 

APOYO TECNICO

5.2.2 SERVICIOS PROFESIONALES 

APOYO TECNICO Y FINANCIERO

Realizar el servicio de transporte de alimentos

El asociado realizó dos entregas de alimentos el dia 

01 y 13 de diciembre con un total de 40 recorridos, 

asegurando así la llegada de los alimentos a los 20 

PCAA.

Informe técnico y financiero

ACTIVIDAD 2.1_OTRAS ACTIVIDADES 

TAMIZAJE NUTRICIONAL

ACTIVIDAD 2.1_OTRAS ACTIVIDADES-

EDUCACION ALIMENTARIA Y 

NUTRICIONAL

ACTIVIDAD 2.1_TRANSPORTE DE 

ALIMENTOS

2.1.1 TRANSPORTE ALIMENTOS 

PRIMER ENTREGA

2.1.2 TRANSPORTE ALIMENTOS 

SEGUNDA ENTREGA

2.2.1 SERVICIO AUXILIAR LOGISTICO 1

2.2.2 SERVICIO AUXILIAR LOGISTICO 2

2.2.3 SERVICIO AUXILIAR LOGISTICO 3

2.2.4 SERVICIO AUXILIAR LOGISTICO 4

Capacitar en normas técnicas, sanitarias y de 

bioseguridad

Para el mes dediciembre  se realizaron 

recomendaciones en temas relacionados con el Plan 

de Saneamiento Básico, manejo de minuta, ciclos de 

menús y guías de preparación, direccionado a los 

gestores principales y de apoyo

Informe técnico y Financiero

ACTIVIDAD 3.1 _ACTAS DE 

VISITA_SANITARIO AMBIENTAL

ACTIVIDAD 3.1_ ACTAS DE 

CAPACITACION CONTINUA

ACTIVIDAD 3.2_ VISITAS DE 

SEGUIMIENTO

ACTIVIDAD 3.4_ENTREGA KIT DE 

BOLSAS

ACTIVIDAD 3.5_OTRAS ACTIVIDADES 

PROVEEDOR

3.1.1 SERVICIOS PROFESIONALES 

INGENIERIA ALIMENTOS 1

9. CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL

9.2 Obligación Contractual 9.3 Actividad Desarrollada 0 9.6 Observaciones

Adquirir alimentos de la canasta básica familiar 

para suministrar a la población beneficiaria

El asociado adquirió los alimentos acordados en la 

minuta para atender a 1043 beneficiarios diarios y se 

realizó una entrega por parte del operador logistico 

el 1 Y 13 de diciembre. El asociado realizó visitas a los 

PCAA para verificar que cumplan con la minuta y 

normas de higiene e inocuidad.

En las entregas realizadas al proveedor de materias 

primas se observa cumplimiento en cuanto a temas 

de limpieza y desinfección de las instalaciones, 

calidad, rotulado de los productos, cantidad y 

oportunidad en la entrega de las materias primas. Se 

verifica documentación del personal transportador y 

vehículos, dando cumplimiento de lo contractual

Informe técnico y financiero
ACTIVIDAD 1.1_BRINDAR 

ACOMPAÑAMIENTO NUTRICIONAL 

ACTIVIDAD 1.2 _ENTREGA DE ALIMENTOS-

REGISTROS BENEFICIARIOS 

ACTIVIDAD 1.2_ ENTREGA DE 

ALIMENTOS/EVIDENCIA FOTOGRAFICA

ACTIVIDAD 1.2_ENTREGA DE ALIMENTOS

1.1.1 SERVICIOS PROFESIONALES 

NUTRICIONISTA

1.2.1 SUMINISTRO ALIMENTOS PRIMER 

ENTREGA

1.2.2 SUMINISTRO ALIMENTOS SEGUNDA 

ENTREGA
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7 SI

8 SI

10.1 

Item

10.3 

SI / NO

1 SI

2 SI

3 No Aplica

4 NO

10.5.1 

No.

1

2

3

4

5

6

10.5.8 

Item

10.5.10 

Cumple

1 SI

2 No Aplica

Considerando que a la fecha del presente Informe se encuentran parcialmente cumplidas y recibidas.

Para constancia de lo anterior se firma en Palmira a los del año

LUZ ELENA SANDOVAL ALVAREZ
SUPERVISOR

Teniendo en cuenta el contenido y el cumplimiento de las obligaciones pactadas en el contrato dejo constancia que no existe controversia alguna. 

30 dias del mes de Diciembre 2024

El seguimiento jurídico del contrato busca la conformidad de la ejecución del contrato con el texto del contrato y la 

norma aplicable

Las actividades del contrato, se desarrollaron conforme a los términos establecidos en 

el mismo y la normatividad aplicable al mismo

El Seguimiento jurídico del contrato verifica que las actividades subcontratadas hayan sido autorizadas previamente 

por la Entidad. (En todo caso, de ser el ejecutor, no podrá Subcontratar el 100% de las Actividades)
El contrato no cuenta con actividades para subcontratar

11. OBSERVACIONES

10.5.9 Seguimiento Jurídico 10.5.11 Observaciones

10.5.2.5 Saldo por pagar al contratista -$                                                    1.142.818.379$        

10.5.2.6 Saldo a favor del municipio 10.5.7 % Avance

10.5.2 Concepto 10.5.3 Ingresos 10.5.4 Egresos 10.5.5 Valor Total de 

Contrato + Adiciones

La ejecución fiscal del Contrato va en un 100%, estando 

pendiente por pagar al Contratista la suma de: $ 0

10.5.2.1 Valor del contrato 999.966.082$                     

10.5.2.2 Valor de las adiciones al contrato 142.852.297$                     1.142.818.379$        

10.5.2.3 Valores cancelados al contratista 999.966.082$                               10.5.6 Total Pagos al 

Contrato10.5.2.4 Valor a pagar en la presente acta 142.852.297$                               

10.5.2.7 Sumas Iguales 1.142.818.379$                 1.142.818.379$                           100,00%

Se hace seguimiento a la gestión financiera del contrato (Registro Presupuestal, Planeación de los pagos previstos y 

disponibilidad de caja)

La revisión del avance financiero, se hizo al momento de la presentación de los 

documentos para el respectivo pago, La revisión de los documentos necesarios para el 

pago, se hizo al momento de la presentación de los respectivos documentos (ver 

soportes del pago), , El Contrato no presenta situaciones que afectan el valor total del 

contrato

Se hace revisión de los documentos necesarios para efectuar los pagos al contratista, incluyendo el recibo a 

satisfacción de los bienes y/o servicios objeto del contrato

Se ha hecho entrega de anticipos y se han amortizado en los terminos de la Ley y del contrato

Se ha presentado modificaciones en la actividades que afecten el valor inicial del contrato

10.5 Estado fiscal del contrato

Apoyar logísticamente el desarrollo de las 

actividades de intervención y acompañamiento 

psicosocial, nutricional y técnico.

Esta actividad se dió cumplimiento completando 240 

refrigerios del convenio

Informe técnico y financiero

ACTIVIDAD 8.1/8.2_TRANSPORTE DE 

PERSONAL

ACTIVIDAD 8.3_REFRIGERIOS

8.1 - 8.2 SUMINISTRO TRANSPORTE 

PERSONAL

10. SEGUIMIENTO FINANCIERO, CONTABLE, FISCAL Y JURÍDICO

10.2 Seguimiento Financiero y Contable 10.4 Observaciones

Desarrollar acciones de intervención psicosocial 

que permitan fortalecer las dinámicas 

organizativas y de emprendimiento comunitarias 

involucradas en el proyecto

efectuaron (7) espacios de escucha y psico-

orientación, donde

abordaron temas o situaciones con gestoras sociales, 

como casos de beneficiarios

que fueron identificados o remitidos por las personas 

a cargo del funcionamiento de

algunos de los comedores comunitarios en Palmira.

Informe técnico y financiero

ACTIVIDAD 7.1_ACOMPAÑAMIENTO 

PSICOSOCIAL

ACTIVIDAD 7.1_ACTA DE 

INTERVENCION

ACTIVIDAD 7.2_DIAGNOSTICO 

COMEDOR COMUNITARIO

ACTIVIDAD 7.3 BASE DE DATOS 

GESTORES _ AGOSTO

ACTIVIDAD 7.4_ARTICULACIONES

7.1.1 SERVICIOS PROFESIONALES 

PSICOSOCIALES

7.1.2 SERVICIOS PROFESIONALES 

PSICOSOCIALES
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Total Pagos 

Realizados

8

5.5 Duración

(Meses)

5.7 Tiempo Ejecutado

(%)

7,9 100,00%

5.12 

Duración

(Meses)

5.14 Tiempo Ejecutado

(%)

7,90 100,00%

7,90 100,00%

6.9 Nivel 

Riesgo

0

C
u

m
p

lió Valor Total de Referencia 

para el pago

01

02

03

04

05

06

07

08

7,9

6. APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL

6.12.2 Descripción de la Exoneración

0 0

6.10 Análisis del Riesgo
6.12.1 Exonerado del 

Pago a Pensión

Asumido por el 

Contratista

Desembolsos en cuotas de acuerdo con acta de inicio

6.4 Últimos dos Dígitos 

(C.C. / Nit)

6.5 Fecha Máxima de Pago de 

Aportes
6.7 Nombre de 
la ARL 6.8 Fecha Afiliación ARL

5.10.4 Total Contrato + Adiciones 1.142.818.379$        

5.10.5 Nueva Fecha Final 30/12/2024

INFORME FINAL DE SUPERVISIÓN
2. DATOS DEL INFORME 3. TIPO DE INFORME 4. DATOS DEL SUPERVISOR

LUZ ELENA SANDOVAL ALVAREZ SUBSECRETARIA DE DESARROLLO E INCLUSION

1. No. CONTRATO

MP-CONVI-920-2024
Fecha del Informe

SUPERVISIÓN
4.1 Nombre 4.2 Cargo

7,90

lunes, 30 de diciembre de 2024

5.1 Nombre del Contratista 5.2 Identificación 5.3 Fecha de Inicio 5.4 Fecha Final

SECRETARIADO DE PASTORAL SOCIAL DE LA DIOCESIS DE PALMIRA 30-dic-2024900.937.758.0 7-may-2024

5.8 Objeto del Contrato

AUNAR ESFUERZOS PARA FORTALECER PUNTOS COMUNITARIOS DE ASISTENCIA ALIMENTARIA EN EL MUNICIPIO DE PALMIRA

5.10 Descripción 5.11 Valores
5.13 

Ejecución

(Meses)

5.9 Forma de Pago

999.966.082$           7,90

5.10.2 Adiciones al Contrato 142.852.297$           

5.10.3 Suspensiones al Contrato

5.10.1 Contrato Inicial

5. DATOS DEL CONTRATO

5.6 Ejecución

(Meses)

6.1 Periodo de Aportes 6.2 Número Planilla (PILA) 6.3 Fecha de Pago
Valor Pagado a

Salud

Valor Pagado a

Pensión

Valor Pagado a

Riesgos Laborales

Valores Totales 

Pagados

-$                            

-$                            

PERSONA NATURAL -$                            

PERSONA NATURAL -$                            

PERSONA NATURAL

PERSONA NATURAL

PERSONA NATURAL -$                            

PERSONA NATURAL -$                            

PERSONA NATURAL -$                            

PERSONA NATURAL
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8.1 

Item

8.3

SI / NO

1 SI

2 NO

3 NO

4 SI

5 NO

6 NO

7 SI

8.5 

Item

8.7

SI / NO

1 SI

2 No Aplica

3 No Aplica

4 SI

5 SI

8.9 

Item

8.11

SI / NO

1 SI

2 No Aplica

3 No Aplica

4 No Aplica

8.13 

Item

8.15

SI / NO

1 No Aplica

2 No Aplica

3 No Aplica

8.17 

Item

8.19

SI / NO

1 SI

2 SI

3 NO

4 NO

5 NO

Se han recibido solicitudes o requerimientos técnicos por parte del contratista y se han dado las recomendaciones 

respectivas.

El contrato ha tenido la necesidad de hacer efectivas las garantías

El expediente físico y electrónico del contrato se encuentra completo y al día, , No se hicieron 

requerimientos por parte de los entes de control, se ha dado cumplimiento a la publicación de 

los documentos del contrato en el SIIF y en el SECOP, el contratista está cumpliendo con sus 

obligaciones en materia de seguridad social y salud en el trabajo, como también el 

cumplimiento de normas legales

8.12 Observaciones

el contratista está cumpliendo con la utilización de los elementos de protección personal 

necesarios, , , 

8.16 Observaciones

, , 

8.20 Observaciones

El contratista ha dado cumplimiento a las normas técnicas aplicables al contrato, El contratista 

está cumpliendo con las condiciones ofrecidas en el contrato, El Contratista no ha hecho 

solicitudes de ajustes o cambios en las condiciones del contrato, El Contratista, durante el 

período del informe no hizo solicitudes o requerimientos técnicos, El Contratista, durante el 

período del informe, no ha presentado incumplimientos en los que se necesite aplicar las 

garantías del contrato

Se han presentado controversias entre las partes

Se organiza y administra el recibo de los bienes y/o servicios establecidos en los documentos del Contrato

8. SEGUIMIENTO

8.2 Actividades Generales 8.4 Observaciones

Conoce y entiende los términos y condiciones del contrato

Se ha materializado algún riesgo planteado en la matriz de riesgos del Contrato

El Contratista ha leído y entiende los términos y condiciones del contrato, NO se han 

materializado riesgos previstos en la matriz de riesgos del contrato, el contrato ha presentado 

un desarrollo normal y cordial entre las partes, el contratista organiza y administra el recibo de 

bienes y servicios establecidos en el contrato, el contratista está dando cumplimiento a los 

bienes y/o servicios establecidos en el contrato, el contratista presenta soportes de la ejecución 

contractual, durante el período del informe se desarrollaron reuniones de seguimiento.

8.8 Observaciones

Se ha solicitado informes y convocado a reuniones para el cumplimiento de la función de supervisor

Se ha presentado rechazo justificado de los bienes y/o servicios establecidos en los documentos del Contrato

Se ha presentado incumplimientos del proveedor o contratista al presentar los soportes correspondientes

8.6 Seguimiento Administrativo

Se encuentra completo el expediente físico y electrónico con los informes previstos

Las pólizas y garantías del contrato se encuentran vigentes

Han solicitado los organismos de control informes y el contratista los ha presentado

Se cargó en los tiempos, los documentos del Contrato en el SIIF y se garantizó el principio de publicidad

Se ha verificado el cumplimiento de las obligaciones del contratista en materia de Seguridad Social, Seguridad y Salud 

en el Trabajo, Planes de Contingencia, Normas ambientales, Planes de Emergencia y cualquier otra norma aplicable al 

contrato

8.10 Seguridad y Salud en el Trabajo (Personas Naturales y Jurídicas)

Aportó los elementos necesarios de protección personal para el desempeño de sus actividades

Aportó las certificaciones de competencias requeridas o necesarias para desarrollar las tareas de alto riesgo

Se han requerido cambios o ajustes en las condiciones el contrato

Aportó el permiso de trabajo para el desarrollo de las tareas de alto riesgo avaldo por SST

Se recibieron reportes de accidentes e incidentes de trabajo

8.14 Seguridad y Salud en el Trabajo (Solo Personas Jurídicas)

Aportó certificación de avance de la Resolución 1111 de 2017 (Plazos para implementar el SST), avalada por el SST

Aportó el Plan Anual de Trabajo

Aportó el Plan Anual de Capacitaciones

8.18 Seguimiento Técnico

Se ha dado cumplimiento a las normas técnicas aplicables

Se ha revisado que el contratista o su equipo cumpla las condiciones ofrecidas de acuerdo a lo previsto en el contrato
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10.1 

Item

10.3 

SI / NO

1 SI

2 SI

3 No Aplica

4 NO

10.5.1 

No.

1

2

3

4

5

6

10.5.8 

Item

10.5.10 

Cumple

1 SI

2 SI

Considerando que a la fecha del presente Informe se encuentran parcialmente cumplidas y recibidas.

Para constancia de lo anterior se firma en Palmira a los del año

10.2 Seguimiento Financiero y Contable 10.4 Observaciones

Se hace seguimiento a la gestión financiera del contrato (Registro Presupuestal, Planeación de los pagos previstos y 

disponibilidad de caja)

Se hace revisión de los documentos necesarios para efectuar los pagos al contratista, incluyendo el recibo a 

satisfacción de los bienes y/o servicios objeto del contrato

Se ha hecho entrega de anticipos y se han amortizado en los terminos de la Ley y del contrato

Se ha presentado modificaciones en la actividades que afecten el valor inicial del contrato

10.5 Estado fiscal del contrato

10.5.2 Concepto 10.5.3 Ingresos 10.5.4 Egresos 10.5.5 Valor Total de 

Contrato + Adiciones
10.5.2.1 Valor del contrato 999.966.082$                     

10.5.2.2 Valor de las adiciones al contrato 142.852.297$                     

1.142.818.379$                            10.5.2.3 Valores cancelados al contratista

10.5.2.4 Valor a pagar en la presente acta

LUZ ELENA SANDOVAL ALVAREZ
SUPERVISOR

10.5.2.5 Saldo por pagar al contratista -$                                                    

10.5.9 Seguimiento Jurídico

Se ha dado cumplimiento a las normas técnicas aplicables

Se ha revisado que el contratista o su equipo cumpla las condiciones ofrecidas de acuerdo a lo previsto en el contrato

El contratista cumplió las normas técnicas aplicables al contrato

10.5.2.6 Saldo a favor del municipio

10.5.2.7 Sumas Iguales 1.142.818.379$                  1.142.818.379$                            

10.5.11 Observaciones

Diciembre 2024

El contratista cumplió con las condiciones ofrecidas en el contrato

11. OBSERVACIONES

Teniendo en cuenta el contenido y el cumplimiento de las obligaciones pactadas en el contrato dejo constancia que no existe controversia alguna. 

30 dias del mes de 

10.5.7 % Avance

100,00%

La revisión del avance financiero, se hizo al momento de la presentación de los 

documentos para el respectivo pago, La revisión de los documentos necesarios para el 

pago, se hizo al momento de la presentación de los respectivos documentos (ver 

soportes del pago), , El Contrato no presenta situaciones que afectan el valor total del 

contrato

La ejecución fiscal del Contrato va en un 100%, estando 

pendiente por pagar al Contratista la suma de: $ 0

1.142.818.379$        

10.5.6 Total Pagos al 

Contrato

1.142.818.379$        
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