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DIRIGIDO A (ordenador del
gasto)

PERSONERO DE BUCARAMANGA/O QUIEN HAGA SUS
VECES

OFICINAS GESTORAS

PERSONERIA DELEGADA PARA LA DEFENSA DEL MENOR, LA
MUJER Y LA FAMILIA DE LA PERSONERIA DE BUCARAMANGA

FECHA DE ELABORACION

ENERO 10 DE 2025

RESPONSABLE TECNICO

EDWARD FABIAN ROA PINEDA

ALCANCE DE LA NECESIDAD

DESCRIPCION

La Personeria Municipal De Bucaramanga como ente de control y
en cumplimiento de sus funciones de Ministerio Publico le
corresponde la guarda y promocion de los derechos humanos, la
proteccién del interés publico, la vigilancia de la conducta de
quienes desempefian funciones publicas y la proteccion del medio
ambiente, fortaleciendo una cultura de participacion ciudadana en
pro del cumplimiento de los principios rectores de la funcion publica
y como garante de las necesidades de la comunidad en el
Municipio de Bucaramanga. ‘

De conformidad con la resolucién N°170 de 2018 Manual
especifico de funciones y competencias laborales para los empleos
de planta de personal de la Personeria de Bucaramanga, la
personeria delegada para la defensa, la mujer y la familia de la
personeria de Bucaramanga tiene como propésito principal
“Ejercer el Ministerio Publico y desarrollar las acciones necesarias
para la defensa de los derechos de la primera infancia la infancia,
la adolescencia, la juventud, la mujer y la familia, promoviendo una
cultura de respeto y acciones de defensa (garantia y
restablecimiento) ante las instituciones y la comunidad de
conformidad con las normas vigentes sobre la materia, los
reglamentos y las directrices determinadas por el Personero
Municipal”.

Asi mismo, la resolucién N° 170 antes citada, estableci6 a las
delegadas del ministerio pulblico entre otras las siguientes
funciones, asi:

e Asesorar al Personero Municipal en los asuntos de
competencia.

e Desarrollar las actividades de proteccion, prevencion y
defensa de los derechos de la primera infancia la infancia,
la adolescencia, la juventud, la mujer y la familia.

e Hacer seguimiento de la implementacion de politicas
publicas relacionadas con la primera infancia, la infancia,
la adolescencia, la juventud, la mujer y la familia.

« Intervenir en forma activa en las diligencias civiles, de
familia, administrativa y notarial en que se encuentren
involucrados nifios, nifias, adolescentes, mujeres o
cualquier miembro de la familia.

e Velar que las entidades responsables garanticen la plena
vigencia de los derechos de la primera infancia, la
infancia, la adolescencia, la juventud, la mujer y la familia.

e Promover el ejercicio de los derechos de ciudadania de la
poblacién escolarizada.

e Promover institucionalmente veedurias u organizaciones
sin animo de lucro que trabajen en pro de primera infancia,
la infancia, la adolescencia, la juventud, la mujer y la
familia.
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e Velar por la proteccion y defensa de los derechos del
menor en situacion de abandono o peligro.

« Atendery brindar orientacion pertinente a la ciudadania en
asuntos de su competencia.

e« Consolidar la informacién de las actividades
desarrolladas, haciendo uso de indicadores de gestion,
preparando y presentado los informes respectivos.

« Absolver consultas, prestando asistencia juridica y
emitiendo conceptos en los asuntos relacionados con el
proposito del empleo encomendados por el Personero
Municipal.

o Tramitar y dar respuesta oportuna a las quejas, las

- acciones tutela, incidente, derechos de peticién y demas
tramites relacionados con asuntos de su competencia que
le sean asignados por el Personero Municipal o la
Secretaria General, conforme a los procedimientos
sefalados en la ley.

e Desempefiar las demas funciones asignadas por la
normativa acorde con el nivel, la naturaleza y area de
desemperio del empleo.

La Personeria Delegada en cumplimiento de sus funciones ha
efectuado acompafiamiento en audiencias de caracter
administrativo convocadas por los comisarios de familia, veeduria
a los procesos de violencia intrafamiliar y restablecimiento del
derecho cuando las victimas sienten vulnerados sus derechos por
parte del comisario, también ha brindado apoyo psicolégico
permitiendo al ciudadano generar ideas, que le faciliten la
resolucion de conflictos y obtengan las herramientas necesarias
para enfrenar situaciones de manera satisfactoria, la delega realiza
visitas mensuales a HOGARES CLARET Y DE PASO con el fin
de garantizar y velar por los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes, de igual manera realiza acompafiamiento a
operativos por migracién Colombia especificamente en control de
menores extranjeros utilizados para actividades de mendicidad y a
las comisarias de familia en las diligencias de desalojo cuando se
ve inmerso un menor de edad o un adulto mayor. Por su parte el
equipo juridico de la delegada brinda asesoria a ciudadanos en
derechos de peticion, acciones de tutela, PQR en materia de
educacién y respuestas a entes de control entre otras mas
actuaciones.

Asi mismo, en cumplimento de sus funciones esta delega también
participa en forma activa en los comités que se requiera agentes
del ministerio publico en calidad de invitados y de manera
obligatoria cuando son parte integrante de dicho comite.

Asi las cosas, en atencién a las multiples actividades que debe
atender esta delegada se hace necesario contar con profesionales
y personal de apoyo a la gestion que brinden apoyo y coadyuven
a la Delegada para la primera infancia la infancia, la adolescencia,
la juventud, la mujer y la familia en el cumplimiento de sus
funciones. En consecuencia y para el caso en concreto se requiere
continuar con el apoyo profesional para el soporte en el area de
psicologia en los diferentes procesos y labores propias de esta
delegada, para lo cual se debe propender por contar con el
personal idéneo, necesario y suficiente, buscando satisfacer tal
necesidad.

En virtud, a que se debe dar cumplimiento a las funciones que se
enuncian en las especificaciones del contrato en el presente
documento y teniendo en cuenta que dentro de la planta de
personal de la Personeria Municipal de Bucaramanga no existe la
disponibilidad de cargos y el personal contratado no es suficiente
para satisfacer la necesidad, se hace necesario y conveniente
contratar la prestacion de servicios profesionales de Psicologo,
que cuenten con la idoneidad y/o experiencia requerida por la
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Entidad, para que brinde apoyo, acompafiamiento y asesoria a la
Delegada para la defensa del menor, la mujer y la familia de la
Personeria de Bucaramanga.

En desarrollo de lo sefalado en el Articulo 2.2.1.2.1.4.9. del
Decreto No. 1082 de 2015, que reglamenta los contratos de
prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, y
teniendo en cuenta que, constitucional y legalmente, le compete al
Personero Municipal dirigir la accién administrativa de la entidad,
asegurar el cumplimiento de las funciones y la prestacion de los
servicios a su cargo, en este sentido, en aras de cumplir con dicho
cometido se hace necesario contratar profesionales idoneos con
experiencia, con el fin de cumplir el objeto del contrato que se
pretende celebrar.

OBJETO PROPUESTO

PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES COMO
PSICOLOGO(A) EN LA DELEGADA PARA LA DEFENSA DEL
MENOR, LA MUJER Y LA FAMILIA DE LA PERSONERIA
MUNICIPAL DE BUCARAMANGA.

PERFIL PROPUESTO

IDONEIDAD, EDUCACION Y/O FORMACION
- Persona Natural
- Profesional en Psicologia, acreditado mediante diploma
y/o acta de grado.
- Con tarjeta profesional vigente.

EXPERIENCIA:
- & meses de experiencia profesional, acreditando mediante

contratos y acta de terminacién y/o liquidaciéon y/o
certificaciones de la entidad publica o privada contratante.

OBLIGACIONES

1. Atender y prestar acompafiamiento a los usuarios que
requieran asesoria en psicologia por la delegada para la
defensa del menor, la mujer y la familia.

2. Proyectar y realizar capacitaciones ofertadas o solicitadas
en el campo social, psicolégico, emocional a los usuarios
de la delegada para la defensa del menor, muijer y familia.

3. Realizar acompafiamiento en las actividades realizadas
por la delegada para la defensa del menor, mujer y familia.

4. Consolidar y alimentar el gestor documental-
correspondiente a los tramites inherentes a la delegada
para la defensa del menor, mujer y familia en el area
psicolégica.

5. Las demas que sean asignadas con ocasion de la
prestacién del servicio y funciones desarrolladas por la
delegada para la defensa del menor, muijer y familia.

PLAZO

OCHO (08) MESES

RESPONSABLES _

FIRMA DE QUIEN ELABORO EL
INFORME TECNICO

Tt

NOMBRE DE QUIEN ELABORO
EL INFORME TECNICO

Delegado para la defensa del menor, la mujer y la familia de la

EDWARD FlBIAN ROA PINEDA
Bucaramanga.

Personeria d




