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JAIR HERNAN FLOREZ OROZCO
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Referencia: Presentacion del segundo informe correspondiente a al contrato No. 20241800021247

del 16 de julio de 2024.

la presente es con el fin de hacer la entrega del sequndo informe correspondiente al contrato de
prestacion de servicios “BRINDAR ATENCION, MANEJO INTEGRAL Y CONTROL DE LAS
EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS EN EJECUCION DEL
PROYECTO FORTALECIMIENTO DE LAS ACCIONES PRIORIZADAS EN LOS PROGRAMAS DE
GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES: CONOCIMIENTO, REDUCCION Y MANEJO, PARA EL
2024 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN.” de nimero 20241800021247 del 16 de julio de 2024, entre

la junta de defensa civil la Custodia y la Alcaldia de Popayan.

Atentamente:

: e
i i@‘;j@féﬂ
4

JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA

NIT: 817006617-5

ALEJANDRO JORDAN PIAMBA

C. C. No.1.061.812.672de Popayan

Calle 4 norte # 102 - 30 Barrio Modelo — Popayan
Correo electronico jdeclacustodiagigmail.com
Teléfono 3054425815 - 3053462072

LA INSTITUCION SOCIAL Y HUMANITARIA MAS GRANDE DEL PAIS

Calle ¢ N2 10 A - 30 Barrio Modelo Fopayan - Cauca

Teléforo: 3053452072 - 3054425875 Fax: B 2360 02 Linea Emergencia 144
jacclacustodis@gmal com
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INFORME PARCIAL DE ACTIVIDADES CORRESPONDIENTES AL CONTRATO No.
20241800021247 del 16 de julio de 2024.

Por medio del presente, nos permitimos hacer llegar a ustedes el segundo informe correspondiente
a los dias entre el 11 al 31 de agosto del 2024 en el marco del contrato “BRINDAR ATENCION,
MANEJO INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE
AVISPAS EN EJECUCION DEL PROYECTO FORTALECIMIENTO DE LAS ACCIONES
PRIORIZADAS EN LOS PROGRAMAS DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES:
CONOCIMIENTO, REDUCCION Y MANEJO, PARA EL 2024 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN." de
nimero  20241800021247 del 16 de julio de 2024, entre la junta de defensa civil la Custodia y la
Alcaldia de Popayan.

En el marco de este contrato No. 20241800021247, la Junta de Defensa Civil La Custodia ha venido
desarrollado actividades de atencion de emergencias de Manejo y control de abejas ylo avispas en el
municipio de Popayan, manteniendo disponibilidad permanente de personal idéneo capacitado en
atencion y manejo de abejas y/o Avispas, en las instalaciones de la seccional Cauca, se cuenta con
un vehiculo tipo camioneta Ford Ranger y un vehiculo tipo Teyota Hilux, ambulancia de transporte
asistencial basico debidamente dotada con elementos y material necesarios para el proceso de
atencion, recoleccion y traslado de abejas de los casos que se presentan en el municipio de Popayan.

MATERIALES LOGISTICA Y EQUIPOS.

EQUIPOS
Equipos de comunicaciones
Férulas espinales larga (FEL)
Botiquines
Equipos de oxigenoterapia para puesto de APH

m—nmwg

DOTACION BOTIQUINES DE PRIMEROS AUXILIOS Y KIT DE TRAUMA PARA PRESTACION

DEL SERVICIO.
01 tensiometro analogos 03 cajas de gasa
01 fonendoscopio 01 paquete de algodon
02 inmovilizador  cervical | 03 bolsas de solucién salina

pediatrico
02 inmovilizador cervical adulto | 03 macro goteros

05 vendas elasticas delgadas 20 unidades de guantes de latex
05 vendas elasticas anchas 20 unidades de tapabocas
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05 vendas fijas delgadas

02 mascara unidiraccional para RCP

05 vendas fijas anchas

01 alcohol antiséptico

01 mono gafas

01 tijeras para trauma

01 termometro

01 cobija

01 termdémetro en cinta

01 paquete de baja lenguas

01 esparadrapo ancho

paquete de vasos desechables

01 esparadrapo tipo piel ancho.

01 venda triangular

01 linterna tipo lapicero

inmovilizadores Sam Split para traumas osteomusculares

yelcos de diferentes calibres

7 unidades

jeringas de diferentes calibres

7 unidades

manta térmica 2 unidades

Pulsoximetro 1 unidad

KIT DE ELEMENTOS PARA MYCA

TRAJES DE PROTECCION CON CARETA
Y GUANTES

o

PORTANUCLEQOS

AUMADORES

ESPATULAS

CEPILLOS

CUCHILLO

TARROS DE AGUA (ESPRAY)

HIPOCORITO

@
>
o
=

CEPILLO PARA LIMPIEZA

QUIMICOS PARA DESINFECCION

DN || =S

BOLSAS PARA BASURA

50

CINTA AISLANTE

2ROLLOS

CINTA PERIMETRAL

2ROLLOS

PLATON

2

ESCALERAS

2

VEHICULOS

TIPO DE VEHICULO PLACA

CANTIDAD

CAMIONETA FORD RANGER
DOBLE CABINA CARPADA
4X4 PARA 5 PASEJEROS

OBH-918

1
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AMBULANCIA DE 0BG -912 1
TRANSPORTE ASISTENCIAL
BASICO

TALENTO HUMANO.

LIDER VOLUNTARIO NO PERFIL

L.V Rescatista 2 Soporte vital basico, sistema comando de incidentes y soporte
vital pre hospitalario, trabajo seguro en alturas, rescate vertical
y manejo y control de abejas.

LV Atencion pre - 1 Soporte vital basico, sistema comando de incidentes, soporte
hospitalaria vital pre hospitalario y manejo y control de abejas.
L.V conductor 2 Soporte vital basico, sistema comando de incidentes y soporte

vital pre hospitalario, trabajo seguro en alturas, rescate
vertical, manejo y control de abejas y conduccion de vehiculos
de emergencia.

TOTAL 5

ACTIVIDADES.

Para el desarrollo de las actividades del presente contrato No. 20241800021247 del 16 de julio de
2024, firmado entre la alcaldia de Popayan y la junta de Defensa Civil La Custodia, se tuvo en cuenta
6 actividades principales a las que se les dio cumplimiento de la siguiente manera:

ACTIVIDAD No. 1
Sequridad del personal y de las personas ubicadas en el sitio de la emergencia.
DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD:

Para el desarrollo de la actividad No. 1 del presente contrato la Junta de Defensa Civil La
Custodia, dispuso de los elementos de seguridad comrespondientes a cada caso, teniendo
en cuenta que las abejas se pueden encontrar en diferentes lugares, alturas y elementos, hay
atenciones a ras de piso, en altura y en espacios confinados, y las atenciones se deben llevar
a cabo de acuerdo a la ubicacion del enjambre o colmena y de la misma forma se tiene en
cuenta los materiales a utilizar para cada caso particular, para todos los casos se aisla el sitio
con cinta perimetral se ubican mensajes de seguridad para la comunidad, durante las
actividades correspondientes se da el uso de los elementos para la proteccion de las
personas y el equipo, de acuerdo al requerimiento del caso y la complejidad de los mismos,
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asi mismo en todos los casos se alertd a los vecinos y transedntes, sobre la actividad que se
esta desarrollando con las recomendaciones de seguridad para evitar picaduras y para lo cual

fue necesario.

COSTOS DE LA ACTIVIDAD
Esta actividad tiene un costo de ($ 840. 000.00) OCHOCIENTO CUARENTA MIL PESOS MTE.

REGISTRO FOTOGRAFICO DE AISLAMIENTO DE ZONAS Y USO DE EQUIPOS DE
SEGURIDAD
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ACTIVIDAD 2

Logistica general, insumos y equipos necesarios para la atencién segura de incidentes por presencias
de abejas y de avispas en el Municipio de Popayan

DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

La junta de Defensa Civil La Custodia en cumplimiento a la actividad No. 2 del contrato
prestacion de servicio cuenta con los siguientes elementos para desarrollar los proceso de
atencion de casos de manejo y control de abejas: Porta nucleos, cepillos de cerdas largas,
espétulas en acero inoxidable, ahumadores en acero inoxidable con viruta de madera,
fosforos o encendedor, binoculares (lentes de largo alcance), hachas, mandarrias y cuiias
para rajar troncos, motosierra pequefa y grande, jaula para captura de abeja reina, bolsas
plasticas para recoger material biologico de las Colmenas, lamparas portatiles de iluminacion,
escalera telescopica o de 2 cuerpos, escalera tipo casera, bomba de aspersién, Taladro con
las respectivas brocas para muro y madera, Pulidora para corte de elementos con los
respectivos discos de acuerdo a los usos, todos los elementos se encuentran debidamente
inventariados con su respectiva hoja de vida.

A los equipos se les hace proceso de limpieza diario y mantenimiento preventivo una vez ala
semana por parte de los miembros del equipo con el fin de mantenerlos en 6ptimo estado de
funcionamiento, para la prestacién de un servicio de calidad.

Trajes de proteccion para manejo y control de abejas con su respectiva careta y guantes, cada
uno con su respectivo mantenimiento, los cuales se cambian cada 6 meses para mantener la
seguridad de los técnicos, ya que el proceso de recoleccion diaria de abejas y avispas genera
un desgaste significativo de las fibras textiles por lo cual es necesario realizar esos procesos
de cambio de trajes.

Kit de Primeros Auxilios, compuesto por maletin de primeros auxilios con dotacion adecuada
para la realizacién de una atencién primaria, camilla tipo Fell con su respectivo arnés e
inmovilizador cefalico, cilindro de oxigeno portatil, todo debidamente inventariado y
semaforizado para la verificacion de los elementos.

COSTOS DE LA ACTIVIDAD
Esta actividad tiene un costo de ($2.400.000) DOS MILLONES CUATROCIENTOS MIL PESOS MTE.
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EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE LA ACTIVIDAD

ACTIVIDAD No. 3 _ (=

Ambulancia Acreditada por la Secretaria de Salud Departamental Conforme a la Resolucién 2003
del 2014. ;

DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

Para el desarrolio de las actividades de manejo y control de abejas correspondientes a los
dias comprendidos entre el 11 de agosto al 31 de agosto del 2024, se cont6 con ambulancia
TAB debidamente habilitada por la secretaria de Salud departamental del Cauca, mediante
la resolucion 2003 de 2014 y actualizada conforme a la resolucién 3100 de 2019, el vehiculo
se encuentra en perfecto estado de funcionamiento con el mantenimiento preventivo
adecuado y cumple con todos los estandares y requisitos de acuerdo a la resolucién de
actualizacién, se cuenta con la disponibilidad permanente de conductor y tripulante para
hacerse cargo de las actividades que se requiera dentro del marco del presente contrato y
se hace registro de verificacion y seguimiento de material e insumos cada dos meses.

COSTOS DE LA ACTIVIDAD

Esta actividad tiene un costo de ($ 550.000.00) QUINIENTOS CINCUENTA MIL PESOS.
M/CTE '
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EVIDENCIA FOTOGRAFICA DE LA ACTIVIDAD
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ACTIVIDAD No. 4

Vehiculo de Emergencia tipo Camioneta doble cabina para 5 ocupantes, 4 puertas y platén, con
documentacion tecno mecanica y SOAT vigente.

DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

Para la prestacion del servicio de manejo y control de abejas en atencion de emergencias se
cuenta con un vehiculo tipo camioneta de color naranja tipo camioneta Ford ranger de placas
OBH- 918, la cual se encuentra debidamente equipada con radio de comunicaciones en
conexion con la direccion seccional, mediante el repetidor instalado en el cerro de Munchique
en el municipio de el Tambo.

El vehiculo tiene capacidad para 5 pasajeros, es un vehiculo de caracteristica 4x4, de doble
cabina, equipado con sistema de perifoneo, alarmas sonoras y luces de emergencia,
debidamente identificado con el color naranja institucional y los logotipos, asi como la
marcacion de que es el vehiculo para atencién de emergencias por presencias apicolas y de
avispas, con su farjeta de propiedad a nombre de la defensa civil colombiana, Seguro
obligatorio con vigencia permanente y Revision tecno mecanica al dia. autorizacion para
cargar el malerial requerido para la labor de manejo y control de Abejas y equipado para
realizar el traslado de las abejas a un apiario u otro lugar seguro.
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COSTOS DE LA ACTIVIDAD
Esta actividad tiene un costo de ($ 900. 000.00) NOVECIENTOS MIL PESOS MTE.

EVIDENCIA DE LAS ACTIVIDADES

ACTIVIDAD No 5.
Disposicion final segura de los enjambres o colonias recuperadas.
DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

Para el proceso de disposicion final y segura de los enjambres o colonias recuperadas se tiene
contacto con los apiarios: Api esperanza, El Paraiso de Eva y Emilio Paz a quienes se les entrega de
forma segura y en el sitio de ubicacion de los mismos las abejas directamente, las cuales son
entregadas en los respectivos porta niicleos en se recolectan, esta entrega se hace a diario con el
animo de que las abejas no pasen la noche en un lugar inadecuado.

El proceso de recepcion, trasporte y entrega de los enjambres de abeja comin (Apis mellifera) se
desarrolla bajo todas las condiciones de bienestar

COSTOS DEL SERVICIO

Esta actividad tiene un costo de ($ 869. 000.00) OCHOCIENTO SESENTA Y NUEVE MIL PESOS
MTE.
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REGISTRO FOTOGRAFICO DE ATENCION

ACTIVIDAD No 6

Personal calificado, preparado e interdisciplinario, capaz de responder a cualquier tipo de emergencia
para la atencion segura de incidentes por presencias apicolas y de avispas en el Municipio de
Popayan.

DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

Para el desarrollo de esta actividad de acuerdo a lo establecido en el contrato la Junta de
Defensa Civil la Custodia Cuenta con la disponibilidad permanente de 5 voluntarios,
debidamente acreditados en procesos de conduccion de vehiculos de emergencia, APH,
Soporte Vital Basico, comunicaciones y Manejo y control de Abejas, debidamente acreditado
por la Escuela Interacional Carlos Lleras Restrepo, de la Defensa Civil colombiana y trabajo
seguro en alturas por el Servicio Nacional de Aprendizaje en Trabajo seguro en alturas y
coordinador de ftrabajo seguro en alturas, un miembro del componente es auxiliar de
enfermeria.

Todos los miembros del equipo de acuerdo con sus procesos de formacién cuentan con la
idoneidad suficiente para realizar proceso de recoleccion, captura de abejas y traslado de
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disposicion final y segura de enjambres y colmenas de abejas y avispas, que se recolecten
en los procesos de atencion de emergencia por presencia de las mismas.

Durante los 20 dias trascurridos entre el 11 al 31 de agosto del 2024, se atendié un total de
59 emergencias provocadas por presencia de himenopteros (abejas y avispas) en el
municipio de Popayan, los cuales se encuentran debidamente registrados en las bitdcoras
de atencion y las respectivas encuestas de satisfaccién de atencion de eventos de la

siguiente manera:

[ EMERGENCIAS POR PRESENCIAS APICOLAS Y DE ABEJAS EN POPAYAN

CLASE No. SECTOR | SECTOR | SECTOR | DESTINACION | DESTINACION | DESTINACION

CASOS | URBANO | RURAL | COMERCIAL APIARIO LIBERACION O | ELIMINACION

REUBICACION '

EMJAMBRES 12 1 3 10 4 :
ABEJAS . -
COLMENA 13 6 2 5 1 2 ‘
ABEJAS ) T
ENJAMBRES 2 2 2 1
AVISPAS
COLMENA 30 24 5 25 5
AVISPAS : .

COSTOS DE LA ACTIVIDAD

Esta actividad tiene un costo de( $ 17.700.000.c0) DIECISIETE MILLONES SETECIENTOS
MIL PESOS MICTE ¥
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EVIDENCIA FOTOGRAFICA
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“El desarrollo de todas las actividades descritas en el presente informe, desarrolladas por la junta la
custodia, durante los dias comprendidos entre el 11 al 31 de agosto del 2024 tiene un costo total de

VEINTI TRES MILLONES DOCIENTOS CINCUENTA'Y NUEVE MIL PESOS ($23.259. 000.00).

%

Anexos '
Actividad 1. 59 encuesla de satisfaccion del servicio.

Actividad 2. 01 hoja de registro, _chequeo y verificacion de material

Actividad 3. Documentos ambulancia.

Actividad 4. Documentos de los vehiculos al dia.

Actividad 5. 3 hojas de firma de recibido de los apiarios

 Actividad 6. 59 hmas de atencion con su respectiva hoja de recibido a satisfaccion y 21 planillas de

voluntarios participantes.

JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA

NIT: 817006617-5

ALEJANDRO JORDAN PIAMBA

C. C. No.1.061.812.672de Popayan

Calle 4 norte # 10 - 30 Barrio Modelo — Popayan
Correo electronico jdeclacustodia@amail.com
Teléfono 3054425815 - 3053462072

LA INSTITUCION SOCIAL Y HUMANITARIA MAS GRANDE DEL PAIS

Calie 4 N# 10 A - 30 Barrio Modsio. Popayan - Cauca .

Telétono 3053452072 — 3054425815 Fax: 8 236002 Linea Emergencia 144
jdcclacustodia@gmailcom

LISTOS EN PAZ O EMERGENCIA

Escaneade con LamScanner
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- PREVENCION

ENCUESTA DE SATISFACCION
DE SERVICIOS PRESTADOS PRE-FT-003
g - Versién Pagina No.
Republlca de Cdombda } 1 1de 1 l

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
su omméu SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.

DESCRIPCION bEL SERVICIO ASISTIDO:

Mwej‘ Y 'Co"/‘/ d‘ evis PO

FECHA: L8 709 /2y

1. El servicio prestado cumplié con
Ins rnnumfnq estahlecidns por

Sl | NO

Si su respuesta es negativa, explique el |
motivo:

Usted?

4

N

. servicio prestado?

cual;

Noio aiguna irreguiaridad enei | Si | NO | Si notd aiguna irreguiaridad espemnque

3. Considera que el personal que- | SI /NO Si su respuesta es negatwa es;:-ecrnque

asistié al servicio fue purqué?
competente? /
OBSERVACIONES O COMENTARIOS
NOMBR j CARGO ENTIDAD
A &I’G o :
FIRMA TELEFONO/CELULAR .
Zolo4p3 O

v

La Institucion Social y Humanitaria msas Grande del Pais

www.defensacivil.gov_co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

ALCALDIA DE POPAYAN

'1 OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07
DESASTRES Pagina 1 de 1

~g "*:
20

<Al
gy i)

G
4

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO

NO, DE DOCUMENTO 5JW | FECHA [ 28 /o8, N/
NOMBRE &andrs Oares =
DIRECCION Cre_|Y H# | Frt—0D Can- Pcu-c’ﬂ“‘e
TELEFONO %Dt} 7,5(;.]- ?P':?\ﬂ

CERTIFICA
LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO

INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO "IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRQO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS _2_ DIAS DEL MES DE (‘} (@2 L DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

FIRMA DEL USUARIO N

NOMBRE DEL USUARIO__SAO & Si.ch p
oreccion lge (1 4 (FA-05
TELEFONO__ 20 124 7o 32

EYiL SEmVICI0 £y GRATUITO

Escaneade con LamScanner
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Repiuica Colombia

ENCUESTA DE SATISFACCION
DE SERVICIOS PRESTADOS

PREVENCION

PRE-FT-003

Versién .

Pagina No.

1del

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.

DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

FECHA. 77/70% /'1 o1y

F,hl.-}\mb{t :::L ﬂl;m;‘o%

Usted?

A

1. El seivicio prestado cumplid con | SI | NO | Si su respuesta es negativa, expllque el
los requisitos establecidos por motivo: : -

servicio prestado?

cual:

-1 2. Not6 alguna irregularidad enel | S!|NO | Sinot6 alguna irregularidad especifique -

3. Considera que el personal que .Si NO | Si su'respuesta es negativa, especifique

asistio al servicio fue porqué?
competente? ' :
N
OBSERVACIONES O COMENTARIOS
NOMBRE CARGO ENTIDAD
Sten flex Cuiro | GUARDA De SeGuemnD 106 13679510
FIRMA TELEFONO/CELULAR
Cj—{ﬁo Q}D}J 32239886

La Institucion Social y Humanitaria mas Grande del Pais

www defensacivil. gov.co

Escangade con CamScanner
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COLOMBIA

ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FEC LUGAR: e
70 & ,?,.U’Zflf (onsbmine  Harcdly
H6r5 de inicio: Hora de Finalizacion:
~ J0loogMm 10" 20 P

Tipo de emergencia

Zona:
Residencial:

COLMENA COLMENA

ABEJAS AVISPAS

ENJAMBRE ENJAMBRE
| ABEJAS }( AVISPAS

Urbana:

Rural:

Comercial:

Trabajo Reélizado:

Destino del material Biolégico:

L hact C(,H—zafa =gty

Bosque:(liberacion): £

_.iﬁmmmbf?- Je Abe~s Apiario:
Lrvards , epn Jes3 -1..--.-—1,.45‘ Seccional:
Javr_mA« e Sl B NG ] - Eliminacion:
la v 2y Lo LB A Exterminacion de Avispas:'
ST 1 (Vbrcde Oftros: g

Personal que atendio6 el evento:

J g5 <o buw .
Cerles  e(hwerr
Szt : -4 o S 2t
t A'T'Kﬁ:“ T L

Elabor6: Laura Alejandra Achinte p
Cargo: Técnico de Servicios .

La Institucién Secial y Humanitaria mds Grande del F'afs
Direccidn Seccional Cauca

Celle 4 norte No. 10* - 30 Popaydn - Cauca

PEX: Fax: 3199020

santEuta@delensaaigor o

Revis6: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

Aprobo: My Juan C. Sandoval
Cargo: Director Se¢cional

Escangade con CamScanner
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ATy ALCALDIA DE POPAYAN
ik 3% OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE versién: 07
S DESASTRES Pagina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO
675, oBjzo

NO. DE DOCUMENTO
NOMBRE
DIRECCION
TELEFONO

CERTIFICA
LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 ) CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO

INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE AF’ICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO "IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS' PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRQ DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS _C ) DIAS DEL MES DE %9- 25 ﬂén DEL ARO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

FIRMA DEL USUARIO g\'K'ﬁﬂ’\ pm_a_&.j_@d‘(}

NOMBRE DEL USUARIO /\ 1O o)
pireccion__(C1o. %?1# 233N 23
TeLeroNo_ 22 2.UD 8 FRE€

ESTF SERVICIO S GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PREVENCION
ENCUESTA DE SATISFACCION
DE SERVICIOS PRESTADOS PRE-FT-003
. ; Versién Pégina No.
Republica da Co'rombia ) 1 1de1

~ EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER

su OPINIGN SDBRE NUESTRO SERVICIO Y- MEJORARLO CONTLNUAMENTE 2

_____ . .GRACIAS POR SU COLABORACION. ' * :
DESCRIFCIGN DEL SERVICIO ASISTIDO:

E“.SO“"‘"\U v A D\\O'\'-‘ICLS
FECHA: 25 Ayb
1. Elservicio prestado cumplié con [ SI [ NO | Si su respuesta es negativa, explique el
los requisitos establecidos por motivo;
Usted?

1

%

2. Noto alguna imegularidad enel | SI | NO | Si noté alguna irregularidad especifique
servicio prestado? /wcuélz

|

3. Considera que el personal que | SI | NO | Si su respuesta es negativa, especifique
asistio al servicio fue porqué?
competente? /

'OBSERVACIONES O COMENTARIOS 1 /A1 (e o e L P e

NOMBERE CARGO _ ﬁENT hAD P
CJWQ’ !’;’ndfrﬂs Grale fq’w,é‘/ ”afé/qw//:-
FIRMA TELEFONO/CELULAR

L ortert 7/94 925602

La Institucion Social y Humanitarin mds Grande del Pais
www.defensacivil.gov.co

Escaneade con LamScanner
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COLOMBIA
POTENCIA DE LA »

VIDA

[

ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA: LUGAR:
253 41314’ To&uechn Coa J-10
Hora de inicio:* Hora de Finalizacién:
Tipo de emergencia Zona:
Residencial:
o 4
COLMENA COLMENA Urbana:
ABEJAS AVISPAS
ENJAMBRE ENJAMBRE -
ABEJAS W | avispas Rural:
Comercial:

Trabajo Realizado:

Destino del material Biol6gico:

Elaboré: Laura Alejandra Achinte p
Cargo: Técnico de Servicios

La Institucién Social y Humanitaria mds Grande del Pais
Direccién Seccional Cauca .

Calle 4 none No. 10*- 30 Popaydn - Cauca

PBX: Fax: 3192020

can ratt~a@dalancamivil aav en

Rovisé: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Direclor Seccional

Se Wi oo TS de uwn Bosque:(liberacion):
L aombve de Dbrgasy vlovorsh| Aplario: A
A hudcorw e\ jesadendia || [ Seccional:
F:,\m\.o» A\luveen  vhgof e AR Eliminacion:
C vn .;\.ra 5 Son Vevuduys G n Exterminacion de Avispas
apl\odo dc M20ng Otros:
Personal que atendid el evento:
" Cavlesy  Echavarn
1eison ot LO

Aprobé: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

Escaneade con LamScanner
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ALCALDIA DE POPAYAN

OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Version: 07
) DESASTRES Péagina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO

NO. DE DOCUMENTO T06) 741,986 . [FECHA | 25 Agpes*
NOMBRE Edlpa  erder! [fonterr M
DIRECCION '
TELEFONO : S/¢ L97 507,
CERTIFICA

LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. CON OBJETO: BRINDAR ATENCION,
MANEJO INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE
AVISPAS DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO "IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2024 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMAALOS __ %5 _DIAS DELMES DE __ys) % DEL ARO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN,

FIRMA DEL USUARIO ZZ 27 A
NOMBRE DEL USUARIO__¢~, z/z-mf a,ﬁ,/ﬂf

pIRECCION__ (/08 ﬂsn%uf%c,—
TELEFONO .7/ 7490 ¢ 02

- ISTF SERVICIO FS GRATOITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PREVENCION
ENCUESTA DE SATISFACCION — e
DE SERVICIOS PRESTADOS PRE-FT-003
. Versién Pagina No.
Rq:ubllca de Colombia 1 1de i

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACIGN

FECHA: J’l-!nq)mbt

DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

1;7_/&3: 1&\6 bl Y

1. El servicio prestado cumplié con | Si
los requisitos establecados por
Usted?

K

NO

Si su respuesta es negativa, exphque el
motivo: ;

2. Not6 alguna irregularidad enel | Sl
servicio prestado?

NO.

Si not6 alguna irregularidad especifique
cual:

3. Considera que el personalque | Si
-asistio al servicio fue
competente?

Y

NO

Si su respuesta es negativa, especifique
porqué? =

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

NOMBRE CARGO

Kamak FQQACQ lmw

o

ENTIDAD

FIR TELEFONO/CELULAR

s (209 | ¥

La Institucién Social y Humanitaria mas Grande del Pais
www.defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

& i
o/ comwm é X
i | &

T l\d VIDA _ RS
ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA LUGAR:
_/OG_}?::)’ZL( Calle €9 | $A ~ 3¢ |
Hora de inicio: Hora de Finalizacion:
Tipo de emergencia Zona:
Residencial:
COLMENA COLMENA Urbana:
ABEJAS AVISPAS
ENJAMBRE ENJAMBRE -
ABeJAS | % | AvisPAs Rural:
| | [Comercial:
Trabajo Realizado: ' Destino del material Biologico:

Se hewe Giglons ok on | |[Bosquerliberacion):
Q-'?lrrﬂnﬂ'bw W e o Apiario: ~
Vb 2o _,. <1 _..Jn ||[Seccional: >
Lo g1 Slondo G e Eliminacion:
v A e | | Exterminacién de Avispas:
Toanr— ‘ Otros: ;

Personal que atendio el evento:
(oflos  gipevarj

/—7’""" O
|~
.
,—"I s A -
et e R :
A "_"-'-'._':_i:\__ + . _:'f et Bl o
Elaboré: Laura Alejandra Achinte p Revisd: My. Juan C. Sandoval Aprobo: My. Juan C'. Sandoval .
Cargo: Tecnico de Servicios - Cargo: Director Seccional - Carga: Director Seccicnal

La Institucién Social y Humanitaria méds Grande del Pais
Direccidn Seccional Cauca

Calle 4 norte No. 10° - 30 Popaydn - Cauca’

PaAX: Fax:3193020

e oL AT e e : ks o
sscrakcai@delensaavi gov.cp rhr __,‘_ e

Escangade con CamScanner
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,ﬁ,;? ALCALDIA DE POPAYAN
% it OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07
WP DESASTRES Pégina 1 de 1
 RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO :
'NO. DE DOCUMENTO 6233 Q_ - [FECHA | 22-Op-202((
 NOMBRE i _:u AXl RHM \#LJL HM%LJ [\ o S
_DIRECCION c\Ke -
TELEFONO 2\ 3333421 gt i
| CERTIFICA
LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO; BRINDAR ATENCION, MANEJO

INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO “IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/Q AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FI RMAALGS _A:L_ DIAS DEL MES DE &L\GC:.{—' DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

—

="
i

FIRMA DEL
NOMBRE DEL USUARIO_ 155 et e Hitte, Jomenee
DIRECCION__6 2, 23 Q7S .« Yo’

teLerono_2 W 3333 | PT.

ESTE SERVICIO ES GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

ENCUESTA DE SATISFACCION e

PRE-FT-003 |

= DE SERVICIOS PRESTADOS —"ﬂw ~Pignake. _:;4

~ Repiblica decqornma . 1de | |

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.

e ——— e =

DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

_.TEQLU—“—%

FECHA: L! [0

1. El servicio presfado cumphé con Si su respuesta es negativa, explique el
los requisitos establecidos por motivo: _
Usted?

¥

2. Noto alguna irregularidad enel | SI | NO | Si noté alguna irregularidad especifique
servicio prestado? cual;

3. Considera que el personal que Sl | NO | Si su respuesta es negatlva especmque
asistio al servicio fue ; porqué?
competente? 'K

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

Gl 412

“OMBRE CARGO ;. |ENTIDAD
C:l'wu p? Q Mf)H Sfjbw o/ﬁ QrﬂFq(CruC.c-
FIRMA TELEFONO{CELULAR

SoL P31804

La Instituciéon Social y Humanitaria mas Grande del Pais
www.defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner
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s CQLOM["IA

W VIDA

era”

%
.

ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA:
21|08 (2024

LUGAR:
qua Pe-:-ﬂq/_"ud gwcmq

Hora de inicio:

Hora de Finalizacion:

=1 o‘ﬂmm a’ f 20 M
Tipo de emergencia Zona:
Residencial:i
COLMENA COLMENA Urbana: .
ABEJAS AVISPAS
ENJAMBRE ENJAMBRE z
ABEJAS A~ | AviSPAS Rural:
Comercial:
.4

Trabajo Realizado:

Destino del material Biologico:

S hacc Canzﬂw.c l‘,e

Un Bosque:(liberacién):
e pumbre Ae A begus Apiario: -
p ' cnda gn YA Seccional:
s cancha Jle rel. Eliminacion:
& Vna o [ley o Exterminacion de Avispas:
e h~o¢ sonm Yodowde Otros: ' -

Personal que atendié el evento:

Aot et oty o

JQeqloy  EQ0neutst

4 .
Xy N

{ ' 3 -'
= G R 1
- P o e

it ST L

—

Elaboré: Laura Alejandra Achinte p

Revisd: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Téenico de Servicios

Cargo: Director Seccional

La Institucidn Social y Humanitaria més Grande del Pals
Direccidn Seccional Cauca

Calle 4 norte Mo, 10* - 30 Popaydn - Cauca

PEX: Fax: 3199020

secraucadefensaavi gov co

Aprobé: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

Ry

Escangade con CamScanner
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ETIN ALCALDIA DE POPAYAN
by fiv

Foly- OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Version: 07
L SUE DESASTRES Pégina 1 de 1

~_RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO

NO. DE DOGUMENTO }_E) (U4 ‘[I\QE | FECHA | 71 [ oﬁ{aow______
NOMBRE : L.un f\u.O

-.-‘.-.——.-.—.——

DIRECCION o !tY <y 00y ants ey .
= g

TELEFONO ‘301 33963 °
CERTIFICA

LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO
INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO “IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,

REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS YO AVISPAS A ENTERA SATISFACCION

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS 27 DIAS DEL MES DE AC;QJ Lo DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

FIRMA DEL USUARIO G [ynpi Mmﬂ p

NOMBRE DEL USUARIO_G_IMMLH&L

DIRECCION_ (5., Setel uALS
TELEFONO__R0L 7394 HEIY

ESTE SERVICIO ES GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Republica de Colombia

ENCUESTA DE SATISFACCION
DE SERVICIOS PRESTADOS

PREVENCION

PRE-FT-003

Versién

Pagina No.

1de 1 [

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU comaomcnén

DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

FECHA \EI‘E]LOL;E‘ = s |

. El servicio prestado cumplié con
los requisitos establecidos por
- Usted?

Sl

NO

Si su respuesta es negativa, explique el

motivo:

2. Not6 alguna itregularidad en el
servicio prestado?

Si

NO

Si not6 alguna irregularidad especifique

cual:

3. Considera que el personal que
asistio al servicio fue
competente?

Sl

NO

Si su respuesta es negativa, especrﬂque

porqué?

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

Cav \od a\Lgylop

NOMBRE ~ [CARGO

ENTIDAD

FIRMA TELEFONOICELULAR
(m\ag a\Lovd | Yp0Clq78 O

La Institucién Social y Humanitaria mas Grande del Pais
www.defensacivil gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

/ COLOMBIA.

*\ VIDA

s

ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

'FECHA: - LUGAR: -
16 [oal 2024 Cove n p K qh-389 Ms_tbm_
Hora de inicio: Hora de Finalizacién:
4 ,00pm 4 180 pm
Tipo de emergencia Zona:
Residencial:
COLMENA COLMENA Urbana')(
ABEJAS AVISPAS -
ENJAMBRE ENJAMBRE : -
| ABEJAS _AVISPAS K Rural:
Comercial:

Trabajo Realizado:

Destino del material Biologico:

’2 h;p L Qha :.r-:g g\, A!,

Bosque:(liberacion): Y\

Apiario:

Seccional;

Eliminacion:

nu)un .
1 = % b

Exterminacion de Avispas:

Otros:

Personal que atendi6 el evento:
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RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO,

.| NO. DE DOCUMENTO o6 |- Ag. @R [FECHA | 'H.Aha /262 V__.....-
NOMBRE Cal\) oLy Xo
DIRECCION Gull e LA # 94-39 JQMM
TELEFONO
CERTIFICA
LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO

INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PRQOYECTO DENOMINADO "IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
.| QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION_

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS / 6 DIAS DEL MES DE /{ QoJLD DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

)

FIRMA DEL USUARIO Canr allherkp @
Nomere DEL usuario_( v lor Mar#‘a
pIRECCION_(“wll ¢ IR # qW ~Z9

TELEFONO

ESTE SERVICIO ES GRATUITO

Escaneade con LamScanner
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PREVENCION
ENCUESTA DE SATISFACCION
PRE-FT-003
; DE SERVICIOS PRESTADOS o L%m_
Repub!ica de Colombia ‘ 1 1de 1
|E|_ DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PER! NOCER
& asu OPINItf)N SOBRE NUESTRO SERVICIO Y. MEJDRARLO ‘ 2L

| FIRMA : TELEFONO/CELULAR
% 2/ 3721874

_GRACIAS POR SU COLABORACION.

DESCRIPCIESN DEL SERVICIO ASISTIDO:
= ﬂ'lﬂ > Y Cor 7!4'/ ﬁ{ & 63‘.!

FECHA: 14 Aaosh N
1. El servicio prestado cumplié con | SI | NO l Sisu r@yaata es negativa, eXpllque el

los requisitos establecidos por motwu, 15
Usted? f ’ WA
/|
- 'I '
2. Noto alguna irregularidad en el | SI | NO | Sitoté alguna irregularidad especifique
servicio prestado? {cuél:
t‘ ‘:
ﬁ”
oy it l.qt i
3. Considera que el persoml‘sue*-" SI | NO | Si su respuesta es negativa, especifique
asistio al servicio fue - - porqué?
competente?
Vv
i
OBST F cso“ S O COMENTARIOS = A i RN
/ﬁzﬂc ﬁ’xau" FE CSge eAANAOCrT JION Ll
——— B o 3 $ L

BRE CARGO A ; ENTIDAD
cj,: bifrennen | propeionns o /M’éw/,m
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" _ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024
ot

FECHA: . ... LUGAR:
y " '.’-'-'-'-:-1;;"{" /4,1“1, Call, sty #H Um-13)
Hora de |nl¢clo:+ Hora de Finalizacién:
Tipo de emergencia Zona:
Residencial:
»
COLMENA COLMENA Urbana:
ABEJAS ~i-| AVISPAS
ENJAMBRE e AMBRE .
ABEJAS | | AVISPAS Rural:
Comercial:
Trabajo Reallzadg;g “d4 Destino del material BiolGgico:
S sedae  cgh i eapeba Bosque:(liberacién):
o b s 5 Y Apiario: x
b i ket ' Seccional:
L 3 nagdvy Eliminacion:
- 111 Exterminacion de Avispas:
Otros:”
REURE L) - hiala N
AT Bt O h e
Personal que atendié el evento: :
5 C“’[U l.‘(‘,glm'.,'
ytf-:u—- a;-m

Elaboré: Laura Alejandra Achinle p Revisd: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Técnico de Servicios Cargo: Direclor Seccional

La Institucidn Social y Humanitaria més Grande del Pals e |
Direccidn Seccional Cauca . e Py T PP S
Calle 4 nonte No. 10"~ 30 Popaydn - Cauca | Lt .',.;,'i.].;_ 15;‘11” 'i: iij'h!‘. fialen il o
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RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO

NO. DE DOCUMENTO U IF B TFECHA I = = A
| NOMBRE Lauieh G VT EXAL2 A2 U
DIRECCION _ coile Baw  Ah_437
TELEFONO RN ETVZ 22
CERTIFICA

LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. : CON OBJETO: BRINDAR ATENCION,
MANEJO INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE
AVISPAS DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO "IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE- GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2024 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS éﬁ DIAS DEL MES DE ﬁz%. aﬁ:lg- 5 DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

o
FIRMA DEL USUARIO (7;&"!; 7 Covdberass

NOMBRE DEL USUARIO
DIRECCION. 7 2 %€ P7{ ‘izéé- /87

TELEFONO____ F11- 372 1872 ;

- ESTF SERVI(IO IS GRATOITO

Escaneade con LamScanner



https://v3.camscanner.com/user/download

ENCUESTA DE SATISFACCION
DE SERVICIOS PRESTADOS

SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.
DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

Col Mend ét N \S PAs
FECHA: 22 [0@|202% : .
1. El servicio prestado cumplié con | SI| NO [ Si su respuesta es negativa, explique el

los requisitos establecidos por _ motivo:
Usted? ' K

|

2. Noté alguna irregularidad en el SI| NO | Si noté alguna irregularidad especifique
servicio prestado? cual: ' .

3. Considera que el personal que | SI| NO | Si su respuesta es negativa, especifique
asistié al servicio fue ' porqué? ‘ % g &
competente? )

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

NOMBRE _ CARGO _ ) ENTIDAD
hoogo Ss7T € sAP
TELEFONO/CELULAR -'
JernyaL | -

La Institucion Social y Hum anitaria mas Grande del Pais
www.defensacivil.gov.co
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024
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'FECHA: LUGAR:
| 22( 08202y - _ESAP ¥, .
Hora de inicio: Hora de Finalizacién:
| 3120 o m 3. 35pm —
’ Tipo de emergencia Zona:
Residencial:
COLMENA COLMENA Urbana:
ABEJAS AVISPAS | K -
ENJAMBRE | ENJAMBRE : Rural:
ABEJAS AVISPAS ’
Comercial:
x. \
Trabajo Realizado: Destino del material Bioldgico:

Bosque:(liberacion): L

Apiario:

Seccional:

Eliminacion:

' Exterminacion de Avispas:

Otros:

Personal que atendio el evento:

Jet son - oY=

~ Gnloe oo,

—

Elaboré: Laura Alejandra Achinte p
Cargo; Técnico de Servicios

La Institucion Secial y Humanitaria mds Grande del Pals
‘Direccion Seccional Cauca

Calle 4 norte No. 10° - 30 Popaydn
PRX: Fax: 3199020
sacceucd@ocrensacvi gov.co

.

- Cauca

Revisd: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional
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Aprobé: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional
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" RECIBO ASATISFACCIFN POR SERVICIO

NO. DE DOCUMENTO | 45-81 47% [FECHA — [22-P95 -~ 'Zoi{ ]
NOMBRE ; Touier  Pesy 'Jm..mi-l
DIRECCION | ?’ﬁmc
TELEFONO RS
CERTIFICA

LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETOQ: BRINDAR ATENCION, MANEJO
INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO "IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEUJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFAQCION

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS _ 22— DIAS DEL MES DE
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

choa/—l"b DEL ANO 2024 EN

FIRMA DEL USUARI
NOMBRE DEL USUARIO \DM@N’ Dm.s:b $ .

DIRECCION Gooco f’ Sy e
TELEFONO_ 3 “3'3\\'*'13"\1.

IESTE SERVICIO ES GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

ENCUESTA DE SATISFACCION
DE SERVICIOS PRESTADOS

Republica de Colombia

PREVENCION

~ PRE-FT-003
Version |  PiginaNo. |
1 1de 1

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER |
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.

DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

MMﬁa' Yy Go7 '/’;"/-

*uﬂ&ft}

FECHA: ?-} Auu}}:

1. El servicio prestado cumplié con | SI| NO [ Si su respuesta es negativa, explique el

los requisitos establecidos por motivo:
Usted? ' -

2. Not6 alguna il;regula ridadenel | SI| NO | Sinoté alguna eregulandad especifique
servicio prestado? cual:

3. Considera que el personalque | SI | NO | Si su respuesta es negativa, especifique
asistié al servicio fue porqué?
competente?

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

NOMBRE CARGO

Vo, Canes

ENTIDAD

W J TELEFONO/CELULAR
Ly 3049404 9155

La Institucion Social y Humanitaria m:is Grande del Pais

www._defensacivil gov.co

Escangade con CamScanner
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA:
Oulle =

o—-700

LUGAR v
goﬂv 2079 |

Hora de inicio:

Hora de Finalizacion:

Tipo de emergencia ~ Zona: N
Residencial:
"
COLMENA COLMENA [ p{_ Urbana:
ABEJAS AVISPAS ) nj,\
ENJAMBRE ENJAMBRE Rural:
ABEJAS AVISPAS ¥
Comercial:

' Trabajo Realizado:

‘;z,f;am%: de U re

Destino del material Biologico:

| Bosque:(liberacion): o

Lolmone e fhovs poa Apiario:

b an £ lovy Jdaro Seccional:

e la WWucr A una Eliminacion:

Nt Az L aedsS Exterminacion de Avispas:
7 : Otros:

Personal que atendio el evento:

ratn  LlaFio

Cnlesr (dlhaars

&

l..l
<
i

S LA 4
____,I,:.l,:‘_:.'_':.;.‘.r-'.‘:\q}}E- o

Elabord: Laura Alejandra Achinte p
Cargo: Técnico de Servicios

La Institucidn Social y Humanitaria mas Grande del Pals
Direccidn Seccional Cauca

Calle 4 norte No, 10° - 30 Pepaydn - Cauca

PBX: Fax 3199020

seccauca@defensaavil gov.ie

Revisé: My. Juan C. Sandaoval
Cargo: Director Seccional

Aprobd: My. Juan C. Sandoval [
- Cargo: Director Seccional

Escangade con CamScanner
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e OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07
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s ~ RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO

"NO. DE DOCUMENTO [3YS (742 . | FECHA _ I/]ym{i 2/ /zsf
 NOMBRE N 7. I T T R S
DIRECCION C/l.2 4 000 ;
| TELEFONO 30 Y06 7796
CERTIFICA
LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 " CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO

INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO “IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/Q AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS -3«-[ DIAS DEL MES DE__%_QL DEL ANO 2024 EN

EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

FIRMA DEL USUARIO M f/

NOMBRE DEL USUARIO Pﬁrzlrfea Gctem
—— Ty
TELEFONO_ 3N"¥2{ 775€,

ESTE SERVICIO ES GRATUITO

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PREVENCION
ENCUESTA DE SATISFACCION - PRE-FT-003
PRE-FT-003
DE SERVICIOS PRESTADOS Version PiginaNo.
1 1 de

[ EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER |
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
i GRACIAS POR SU COLABORACION.
DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

| ot o Raies._de N,
FECHA. 1 (0% ]72021 Lo A §e ¥

1. El servicio prestado cumplié con | Sl | NO | Si su respuesta es negativa, explique el
los requisitos establecidos por motivo:
Usted?

2. Noté alguna irregularidadenel | SI | NO | Si noté alguna irregularidad especifique -
servicio prestado? ' : cual:

3. Considera que el personalque | Sl | NO | Si su respuesta es negativa, especifique
asistié al servicio fue porqué? '
competente?

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

NOMBRE CARGO _ ENTIDAD
ASY Dokl 1.

FIRMA TELEFONO!CELIULAR

Sl Donela | F133) 5500

I
La Institucién Social y Humanitaria msas Grande del Pais
www.defensacivil.gov.co
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA:
i |og o
Hora de inicio:
28 pm
Tipo de emergencia
'COLMENA | COLMENA
ABEJAS | | AVISPAS |
ENJAMBRE ENJAMBRE
| ABEJAS | AvisPAs

Trabajo Realizado:

e ——— ——

6 "_-__hu.c.q. _ mu.uba. J‘ -

colmacna St _r};’_tspu-r_..__ —
"L“ 1_&-‘.‘_._- \"l:ﬁ

g Qn.,,__'\'- &t =Y 1’3 éC’ kl
C—-\g,-(__\‘\#____.&.\_b\M O

e x aarn ST S o o

Qandha

LUGAR;
':'n\\c.\'l a la Gluny's

Hora de Finalizacion:

Y00 pw

~ Zona:
Residencial:

Urbana:
Rural:

Comercial:

X

Destino del material Bioléglco:
[Bosque:(liberacién): B
Apiario:
Seccional:

Eliminacion: |
Exterminacion de Avispas:

————

Otros:

e e T i

o e £ e e e e el

—_——

Personal que atendio el evento:

_ E:%P_n"q,drzu
__—_M/vs_ C haveyy.

e e —

i -‘!“- \ i
R B = !

Elaboré: Laura Alejandra Achinte p
Cargo: Técnico de Servicios

La Institucién Soclal y Humanitarla mds Grande del Pals
Direccidn Seccional Cauca

Calle 4 norta Mo, 10° - 30 Pepaydn - Couen

PEX: Fax: 3199020 .
sac.eauegiolenssoudlgov co

Revisa: My, Juan C. Sandoval
Cargo: Director Secclonal

| i

A.pu‘-hﬁ: My. Juan C. Sandaval
Cargo: Director Secclonal
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RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO

_:gﬁ%i_ g;cumemo })\gﬁg%ﬁ*@ﬁ_ é@cm [ 2410 6 ! Zdy—f

DIRECCION .
TELEFONO BI3ATABI00
CERTIFICA -

LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO

INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO “IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS

COMOPRI@RITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS Z] DIAS DEL MES DE b—a «5 ]—o DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN. .

FIRMA DEL USUARIO \ QLO 2
NOMBRE DEL USUARIO P\;S\y [ mﬂ\?..[!] @.
DIRECCION

recerono_2 A3 »E00
ESTE SERVICIO S GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

] erevencion|

ENCUESTA DE SATISFACCION e

DE SERVICIOS PRESTADOS . PRE-FT-003

: Version |  Pagina No '

F Republica deCdorera - - E ¥ 1de 1 ___1

_____ -

y EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
sU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.
DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

ﬁ“"ba y codd A s

FECHA: 1/ 4. .4

1. El servicio presfado cumplié con | SI | NO | Si su respuesta es negativa, explique &l
los requisitos establecidos por | motivo:
Usted? X

2. Not6 alguna irregularidadenel | SI | NO | Sinot6 alguna irregularidad especifique
servicio prestado? . x CUal:

3. Considera que el personalque | S| | NO | Sisu respuesta es negativa, especnﬂque
asjsti6 al servicio fue - porqué? _
competente? . y

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

NOMBRE CARGO ENTIDAD

A OD Rﬁmma

TELEFONO/CELULAR _ !

La Institucién Social y Humanitaria mas Grande del Pais _
www.defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

| FECHA: | LUGAR:
2! Ay d Cole 1944 -4/
Hora de mu:io. Hora de Finalizacién:
77.00 Ar] 12200 p
Tipo de emergencia Zorla: -
Residencial:
COLMENA COLMENA : Urbana:
ABEJAS AVISPAS at ;
ENJAMBRE ENJAMBRE Rural:
ABEJAS AVISPAS ;
Comercial:

Trabajo Realizado:

-

Destino del material Bioldgico:

-
~¢ L2 It-:.n /: 5/1-.9"..::--. ' d?

Bosque:(liberacion):

1 / ‘ pogikens ||| Apiario:
b ” Seccional:
g b et el gl bl Eliminacidn: ]
duely : Exterminacion de Avispas:”

Otros:

Personal que atendio el evento:

£ b h ;yéu!y tin’
}2’_}0-\ &0 ’,(-‘?."J -
S
5y {: 2 e
—_—aag ‘l;‘.:_'___"_;l\.':l s P : -

Elabord: Laura Alejandra Achinte p
Cargo. Técnico de Servicics

La Institucién Social y Humanitaria mas Grande del Pals
Direccidn Seccional Cauca

Calle 4 norte No, 107 =30 Popaydn - fau:z

P3X: Fax.319‘9020

saGcanca@osfoansaovilgor oo

Revisé: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

Aprobo:-My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional
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PEE ALCALDIA DE POPAYAN
AR e OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07
S| DESASTRES Péagina 1 de 1
REC]BO AS_f\TISFACCION POR SERVICIO, = |
NO. DE DOCUM Co 7B L5 [ FECHA | 'L.Ll 0 8] _'2,9_“2__(.[____
NOMBRE
| DIRECCION
| TELEFONO 7/ >
CERTIFICA
LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO

INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO "IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRQ DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS_L | _ DIAS DEL MES DE Ao o (’0 'DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

ot iy )
FIRMA DEL USUARICLL/ ' | ' :
NOMBRE DEL Usuario ") (17 Rg_)
oireccion 2 A4 — ¢ U/

TELEFONO_Z | & 7 2221'7/ 4 L . | a
ESTE SERVICIO ES GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Pnsveucrbu ‘
ENCUESTA DE SATISFACCION A
: DE SERVICIOS PRESTADOS _PREFT -00411
Versitin P}»,_!p_a_ﬂo___
Repuilca de Colombia__ R 1de1 f

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.
DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

M«:’P ¥ Can'/@/ G F"f'

FECHA: 30~ s A%
1. El servicio prestado cumplié con | SI | NO'[ Sisu respuesta es negativa, explaque el

los requisitos establecidos por motivo:
Usted?

~Z_

2. Not6 alguna irregularidad enel | S| NO | Si not6 alguna Irregulandad especlflque
servicio prestado? | cual:

3. Considera que el personalque | SI | NO | Si su respuesta es negativa, especifique
asistio al servicio fue ’ porqué? -
competente?

- X

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

NOMBRE : CARGO - ENTIDAD

uhcl Nofz? Aol Odposlicligy  [Ndael sledre
FI TELEFONO/CELULAR
!2‘4 el 30665 9599

La Institucién Social y Humanitaria mis Grande del Pais
www._defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA: LUGAR:
20/08/%Y VA ;
Hora de inicio: ~ Hora de Finalizacion: !
7. 20 AM 7: 50 411
Tipo de emergencia Zona:
' Residencial:
COLMENA COLMENA Urbana:
ABEJAS' AVISPAS A
ENJAMBRE ENJAMBRE | Rural:
ABEJAS AVISPAS . )
_ Comercial: yw
{
\ - Trabajo Realizado:; Destino del material Bioldgico:
o sotze pup ’.,., R Bosque:(liberacion): )7
_LJ,%_M_UM_J‘ Apiario:
A e SRS A P T Seccional:
N . S T Eliminacion:
B se 5 Exterminacion de Avispas:
Otros:

Personal que atendi6 el evento:

Lot  Ehtan

y{!)h ’ 4"‘-10

Elabord: Laura Alejandra Achinte p
Cargo: Tecnico de Servicios

La Institucidn Social y Humanitaria mas Grande del Pals
Direccidn Seccional Cauca

Calle 4 norte No. 10* - 30 Pepaydn - Cauca

PBX: Fax: 3199020

ERGLEuCa elenniniyy f_l,f;;.' ¥ cp

Revisa: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

Aprobo: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Secclonal

"

Escangade con CamScanner
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ATTS ALCALDIA DE POPAYAN
rliﬁ OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07
e DESASTRES Péagina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO

NO.DEDOCUMENTO | ] e¢) 70S.0S 8 [FECHA | 20-08-207y
NOMBRE Vulie] Hupz? Pk
_DIRECCION cotle 4SS #E-17 bow o Xim=na
TELEFONO 300 £GREsEQ

CERTIFICA

LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTOCDIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO
INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRQ DEL PROYECTO DENOMINADO “IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION. -

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS 40 DIAS DEL MESDE 2923 /o DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

FIRMA DEL USUARIO fere/ uﬂcﬁz?

NOMBRE DEL USUARIO_Yutie/ Yoz 2
DIRECCION_Celte  YS K. &R beso e 30 e,
_ TELEFONO_S05. 65, $E58¢

ESTE SERVICIO £S5 GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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IR I | PREVEMCION |
-I .:". I.'_ '.'I.l.-a Aps=ee e ‘
S EHCUESTA E SATIFACGIN e e e
l T } DE SERVICIOS PRESTADOS ‘f‘l*j:ff;““
& _&Tepubnca de Loiombsa i . 1 , 1det

| Luiﬁ f2hs bl Lo L0 S I| S,

EL DILIGENCIAIIENTO DE LA PRESENTE EMCUESTA NOS PERMITE CONOCER
a1 OPINIOMN SORRE MUIRSTRO SEYVICIO Y PAF 10T AR O ORI fAf e

S s

DESCRIPCION DL bLR\ﬂbiO ASISTIDO &\ "GN o‘Q Q=20

it |olzouy

los requisitos esiablecidos por motivo:
Usted? . ' :

I Ll senvicio prestado cumplio con | 81| NO | 51 su respuestia es negativa, explique el

servicio prestado? cual;

2. Noto alguna imegularidad en el * | 81 | NO | Si noté alguna irregularidad especifique

)

R T R T i (B RE Y

el 7

Canmder« que u! pﬁreonal que SI | NO | Si su respuesta eg negativa, especifigue

OBSERVACIOMNES O COMENTARIOS

NOMBRE CARGO ENTIDAD
f‘?r‘ /fnéév Sﬂ&:{aua/ /‘{ i ;
FIRVA 5 TELEFONO/CELULAR
,téé 5% / R L T
¢ | Bor257G5 45

Lo Institucion Social y Hnmanitaria més Grande del Pais
www.defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA PDR ABEJAS YIO AVISPAS 2023

- rr‘!m ALY - i
‘oe, 1074 Calli @LN_§ = 295 pofls chotl
Ilma do inicio: “6"‘ 22 Hora de Finalizacion: A4 e
Tipo de emergencia it L L4 1] e
Plewelemenl
COLMENA GOLMENA
ABEJAS AVISPAS Urbana:
ENJAMBRE ENJAMBRE | P
ABEJAS AVISPAS ‘Rural’
L Otro: ] Comercial:

Trabajo Realizado:

Destino del material Bioldgico:

S tealaa LoPow  de  mimbe | || Bosque:(liberacion). ¥
: t-’“f aua ul-,\cadq:\, kievx Apiario: '
0n _ Atebe\ Qe e oncuende | | | Seccional: S RN
vl v
: £n €,’ Ptlhc: cJt {f—k : Cxletniiaciun de Avispas:
| Dueada. QO e q\bm Otros:
= d{ 2 LAY m \(-93

‘JH'.._ ﬂll-.:’ o Al {m&d&l
(= ¢ lC-. Z o ro— 'La.-)b e Ty =
A x |
I
Personal que atendio el evento:
e Tl s dasies T
O : W ; [ TS
_":?*T"ec.:f%— ALY =I e ol 11 e
(T T R R AR R e AT FLIYLIEN RCIRTE ST it LA (TWT TR vitvifieeal ERTRRY AT i PR LT NI 1 TR
Eopego b ol v | (RTHURR CRT RS ATET (VI | g Laechen Sesecianal

Direccion Seccional Canea

et bt bebeaenal e oy

La Inslilucian Social y Humanilaria mas Grande del Pais

e # 1wt Iy Y. 1U*-3U Hamo Modelo - Popayan
PBX: 6028231577 Fax: 6026236002 Linea Emermencia 144
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ﬂ‘.‘a.f‘-a~;«§;;w;}33,, UFICINA ASESORA DE GESTION DEL RIESGO DE Version: 07
DESASTRES Fayma | de 1
-
RECIBO A SATISFACCION POR SERVICIO
No. DE DOCUMENTO | (72 4 25254, 25/ FECHA:| 79 /d ﬁ/ w4
NOMBRE Dovin /4//4/’8 Q’zméyg///-;wﬂ
DIRECCION ([ /2 /e PRN. Jff D294 [ﬂfé z%ném/uc:/d
fL LEFONO | Fn/347 g hs

CERTIFICA

accion,

LA JUNTA DEFENSA CIVILCENTRAL Idenlificada con NIT: 817.001.837-6G en su calidad de ejecutor
el del Conlralo No. 20191800020577 con objeto: BRINDAR ATENCION, IMANEJO INTEGRAL Y CON-
TROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN
EN EL MARCO DEL PROYECTO “IMPLEMIENTACION DEL PROGRAMA DE GESTION DEL RIESGO DE DESAS-
FRES 2020, RESPUESTA A EMIERGENCIAS Y PREPARACION PARA EL MANEJO DE DESASTRES” certifica que
reslo el servicio de reliro de abejas y/o avispas de forma totalmente gralmta y a enlera satis-

Popayan;

- ] s y v
Firma usuarios_ /42 v‘zayﬁc/"«.“-lqu[ Z .

Nombre de u:suario: 1%' > A(.r'éé( j:ggofo y_&i/ M ;
Diraccion: {".3((& &£ 3 N_9-R35
retétone:_ 3 Q) 35/ y. L 2

Para conslancia se lirma a los l } dias del mes de Aqwf-s del ano 2020 en la ciudad de|

ESTE SERVICIO . ES

émmm

Escangade con CamScanner
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" ' PREVENCION ]
ENCUESTA DE SATISFACCION | — s M
DE SERVICIOS PRESTADOS PRE-FT-003
_ _V_tﬁr_!_@_g__ Pagina No.
1 1 dat

Repiblica deCdombla " - B

" EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION
DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

y /.7‘”"1'0 AL 004‘/"’/ J[ ey ﬂu

FECHA. 79  Ayoyb
1. El servicio prestado cumplié con | SI | NR | Sisu respuesta es negativa, exphque el

los requisitos establecidos por motivo,

Usted? Qd-f.l’ Q{@'\l&do (FO'G
| mtﬂaoon Rediente

2. Not6 alguna irregularidad enel | SI | N& | Si noté alguna irregularidad especifique
servicio prestado? cudl’

3. Considera que el personal que | 7| NO | Si su respuesta es negativa, especiique

asistié al servicio_fue porque?
competente? (e' nclwﬂJ[Q a Tom m
molwd ds? (@ pa QAU
L el pegra woal - Q7

(‘;a.-i\

ﬁg\senmglowsso COMENTARIOS i . : T
Yeraenle CAGI0N el oofle) P la formaacen Jol 1cdlo ce
1 o efehTiclo M

VEI‘G\I s »("\‘PSH el 20 ﬂqos%'o 20724

NOMBRE CARGO ENTIDAD
Qelendia 6110y [Orienacoo (R1C | cRIC - CAA
FIRMA TELEFONO/CELULAR R
gepndet Bron | AM3IFHIST

La Institucién Social y Humanitaria mas Grande del Pais
www.defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA: LUGAR:
17 Aush Cle__ 11 -6-4
Hora de inicio: Hora de Finalizacién:
JL:ev |A: 4o
Tipo de emergencia Zona:
Residencial:
| COLMENA COLMENA Urbana:
ABEJAS AVISPAS ’ o
ENJAMBRE ENJAMBRE Rural’
ABEJAS AVISPAS . '
Comercial:

Trabajo Realizado:

‘Destino del material Biolégico:

Bosque:(liberacion):

h‘nﬂﬁh z‘ / wes frimd
. anz’q pages— ys__g & L Apiario:
Roche _cateaer g funbim s nuhs | | | S€CCiONaL:
y el cexide  por A il Eliminacién:
Jer b vam Exterminacion de Avispas: »

Otros:

Personal que atendio el evento:

A/_.I ra -'_!'J r“ 5f"’""'! .
L%

V@.am Cs f"-:u i}
’
/ P s ot A ML AT o
o oy . Ty
g i B e 237

Elaboré: Laura Alejandra Achinte p
Cargo: Técnico de Servicios

La Institucidn Social y Humanitaria mds Grande del Pals
Direccidn Seccional Cauca

Calle 4 norte Mo, 10° - 30 Popaydn - Cauca

P3x: Fax 3192020

saccancafdefonsaqvitger oo

Revisd: My.Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

Aprobo: My. Juan C. Sandaval
Cargo: Director Seccional

Y B T e ikl
e Bty

Escangade con CamScanner
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‘:'B‘f ALCALDIA DE POPAYAN

T OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE | Versién: 07
Ly DESASTRES Pégina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO |

e e e

NO. DE DOCUMENTO 620+ . [FECHA — [A%} f0H6 7024
NOMBRE e (O X -
DIRECCION |\¢ -4 1 [Gmoned)
TELEFONO Y (ENWEDS:

CERTIFICA
LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 'CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO

INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO “IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMAALOS _V} _DiasDEL MESDE_ P00 DEL AR0 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN. -

FIRMA DEL USUARIO @\P\Grﬁtq Gtioh
NOMBRE DEL USUARIO. - ﬁfP\Grﬁ\O 6“0h
DIRECCION COII\P QA 4 -4 Conumj

recerono_ M6 7A5T

ESTE SERVICIO IS GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PREVENCION ’
ENCUESTA DE SATISFACCION b |
\ DE SERVICIOS PRESTADOS ' FRE-FT-{KB‘ ’
25 Version Pagina No.
Republlca de Colombia ' 1 1de 1 j

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU comsommbu

DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

ﬂfn y w9 '/’-” aLm. avh P4y

FECHA. 16 /0b /2y
1. El servicio prestad6 cumplié con | SI | NO | Si suU respuesta es negativa, explique el

los requisitos establecidos por motivo:
Usted? i
2. Notd alguna irregularidad en el | SI | NO | Si notd alguna irregularidad eapemf” ique
servicio prestado? cual: -
¥
3. Considera que el personal que | Sl | NO | Si su respuesta es negativa, especifique
asisti6 al servicio fue 'porqué? .
competente?
/4

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

NOMBRE CARGO ENTIDAD

?\aw\onk\r,gﬁ%/&ﬁ‘ Secrekavtn LB .V ALLE D6 0TI
FERM.A ! TELEFONO/CELULAR
| @% (13205 (0b

!

s

La Institucion Social y Humanitaria mas Grande del Pais
www.defensacivil. gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

s COLOMBIA

L vipa

*’--‘ A

ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA: LUGAR:
16 foe /Ly - N
Hora de inicio: Hora de Finalizacion:
(/:Jd P -
Tipo de emergencia Zona:
Residencial:

COLMENA COLMENA 50 Urbana:

ABEJAS AVISPAS

ENJAMBRE ENJAMBRE R -

ABEJAS AVISPAS urlk

Comercial: ¥

Trabajo Realizado:

Destino del material Biolégico:

| Sernting ode b ol o Bosque:(liberacién): &
i Pt Aeus 0“‘-#!1’ 1 ml ot e Apiariﬂ:
K _ 6{31‘ . i | Seccionzfl':
b LS ks Eliminacion:
oy Yerrn s bl Exterminacion de Avispas:
Otros:

Personal que atendio el evento

Coly  Chewsy

Ktﬂﬂ C‘; 7('.4\:‘

¥ -
v F <
S %

HES S N
RRLIIN
o ]

Elaboréd: Laura Alejandra Achinte p
Cargo: Técnico de Servicios

La Institucidn Social y Humanitaria mds Grande del Pals
Direccidn Seccional Cauca

Calle 4 norte No. 10° - 30 Popaydn - Cauca

PBX: Fax: 3199020

seccaucagRdelenszanil gov cp

Revisd: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

3

Aprobé: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional
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‘g*:{. ALCALDIA DE POPAYAN
'y 7 OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07
) :;",L DESASTRES Pdgina 1 de 1

~ RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO

“NO. DE DOCUMENTO _ .44 FECHA o 16/0& /WLf___

] 76:-509.9
NOMBRE TLOBf,q}(_,L'\j ggﬁ J&L STV IGN
G

| DIRECCION

TELEFDNO = e

CERTIFICA

LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO
INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO “IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESQS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS _LQ_ DIAS DEL MES DE Ajﬂé‘ﬁh DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

|

—

FIRMA DEL USUARIO P s /

NOMBRE DEL USUARIO__ 00 T 0T - 6 LA WP
pireccion__JE VLS DAL ORT(48), .
recerono___21(%205 b0 6 - '

ISTE SERVICTO IS GRATUITO

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

\ PREVENCIONJ
i PRE-FT-003 |

ENCUESTA DE SATISFACCION -
DE SERVICIOS PRESTADOS ’_ ]

__Replblica de Calombia |

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER |
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.

DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

Ny a,nl'w/ ‘.c.uu/ﬂ‘.;

FECHA: /6 /0% /2.{(
1. "El servicio prestado cumplié con | SI | NO | Si su respuesta es negativa, explique el

los requisitos establecidos por _ motivo;
Usted? :

2. Not6 alguna irregularidad en el SI| NO | Sinoté alguna 1rregular|dad especifi que
servicio prestado? ; cual:

3. Considera que el pérsonal que Si| NO | Sisu respuesta es negativa, especifique
asistio al servicio fue porqué? -
competente? _70 s

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

NOMBRE CARGO - . | ENTIDAD

\Vomesso &c\on "r?

FIRMA TELEFONO/CELULAR

(Lo M | BRI

La Institucién Social y Humanitaria mds Grande del Pais
www.defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA: LUGAR:
!6 /o%/ﬂt; A Lt B ﬁf@*“’f!
Hora de inicio: Hora de Finalizacién:
| Tipo de emergencia " Zona:
Residencial:
COLMENA COLMENA Urbana:
ABEJAS AVISPAS il
ENJAMBRE ENJAMBRE Rural:
ABEJAS AVISPAS ural.
Comercial:
Trabajo Realizado: Destino del material Biol6gico:
S ke e o alom Bosque:(liberacion): 2
h___am g T olreudr ek A Apiario: e .
o T e e | Seccional:
| e oM A8 s Eliminacion:
. Exterminacion de Avispas:
Otros:

Personal que atendio el evento:

é"’!’) f‘(. l'{.l«fg'

)(Hja\ (;-f;g,

#
F A
I i.- i
v ek -\
F..r e \ .

T I--_’
Elabord: Laura Alejandra Achinte p
Cargo: Técnico de Servicios

La Institucion Social y Humanitaria mas Grande del Pals
Direccidn Seccional Cauca

Calle 4 norte No. 10* - 30 Popayén - Cauca

PEX: Fax: 3192020

sSCepnea@defensanyil gov oo

Revisd: My. Juan C. Sandoval
Cargo:; Director Seccional

L i

Aprobo: My Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional
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‘-"”'%' ALCALDIA DE POPAYAN

o '- OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07

&2 DESASTRES Pégina 1 de 1
 RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO —
"NO. DE DOCUMENTO _ _ FECHA o /6 /ﬂﬁf# iy
NOMBRE R
DIRECCION 15: Glex e ]
R - 1% 1% Ta e & 1 4 O —

CERTIFICA
LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD

DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO
INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO "IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SFRVICIO DE RETIRQ DE ABEJAS Y/Q AVISPAS A ENTERA SATISFACCION. :

DEL ANO 2024 EN

PARA CONSTANCIA SE FIRMA ALOS Z DiAs DEL MES DE ﬂq o) 127
EL MUNICIPIO DE POPAYAN. ’

FIRMA DEL USUARIO: M

NOMBRE DEL USUAR!O

pireccion_CY 1@43\8 X B/ \b\\Q)f\CAO
TELEFONQ 6 5408”’[8

ISTE SERVICIO IS GRATUITO

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

. PREVENCICIN

ENCUESTA DE SATISFACCION R

- DE SERVICIOS PRESTADOS ______ PREFT.003
\ Versién | PaginaNo.
Rapmnca deCoforrbla | i, YU O SORPTR ‘_[ L

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE ( ccmocen
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.
DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

!
Qo\rn e c;t N SRS
FECHA: |jJ)?) =74
1. El servicio prestado cumplié con | SI | NO | Si su respuesta es negativa, explique el
los requisitos establecidos por -motivo:

Usted? 7&

2. Notd alguna irregularidad en el Sl | NO | Sinoto alguna megulandad especrrque
servicio prestado? cual: )

3. Considera que el personal que Sl | NO | Si su respuesta es negativa, especifique
asistio al servicio fue porque?
competente? ' )(

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

NOMBRE CARGO ENTIDAD

.Humrﬂo Oilegs H Guavdn & =qor | Thonfp
IRMA TELEFONO/CELULAR A
v noves 2005039680 -

La Institucién Social y Humanitaria m#s Grande del Pais
www.defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

27/ COLOMBIA

AN VIDA

Sl

ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA: . LUGAR: ,
T_‘_S_\D_%\ 204 ’ Neprosw  TBwe D
ora de inicio: Hora de Finalizacion:
Tipo de emergencia Zona:
Residencial:
K
COLMENA | COLMENA Urbana:
ABEJAS AVISPAS
ENJAMBRE ENJAMBRE Rural:
ABEJAS AVISPAS - i

Comercial:

Trabajo Realizado:

Destino del material Biol4gico:

S hae Cuplvrs  de vna co\lmen |

Bosque:(liberacion): ¥

'3 \ Lo an o\ Apiario:
1heche & oalim dc la | Seccional:
Youce o oma o\ (/| Eliminacion:

'IL ‘l‘l‘\L-L-f'D_r

S=" \b'c:.slcué.ljs

Exterminacion de Avispas:

Otros:

-'r“ \e, 2.Ora .

Personal que atendio el evento:

Tatssn  Colaze

Cet\oS cC LLq_vntﬁ

O

7 i, |

Elabord: Laura Alejandra Achinte p
Cargo: Técnico de Servicios

=

La Institucidn Social y Humanitaria mas Grande del Pais

Direccidn Seccional Cauca

Calle 4 norte Mo. 10* - 30 Popayidn - Cauca
PEX: Fax: 3193020
sa0LancaBdsfensacyil gov co

Revisd: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

Aprobé: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

¥
"
H

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PLEIS ALCALDIA DE POPAYAN
I v gt OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE versién: 07
S DESASTRES Pagina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO

NO. DE DOCUMENTO 1007964941 [FECHA | e

INOMBRE b\ u_Howo S —
| DIRECCION %}g
TELEFONO _3J0'\50

CERTIFICA

LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO
INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO “IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTOQ,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMA ALOS ~ DIASDELMESDE __ DEL ANO 2024 EN

EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

FIRMA DEL USUARrO,Q-._&mmb_CLJ_&_@?_
NOMBRE DEL USUARIO Q,,. égmngp' Ola H :

pireccion \d ¢\ Senden
TELEFONO__ 2015029687

ESTE SERVICIO IS GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

1P (Glmes Huiypay

ENCUESTA DE SATISFACCION
DE SERVICIOS PRESTADOS

Repiblica de Colombia

PREVENCION
PRE-FT-003
Vorsién Pagina Na.
1 1de1

- EL DILIGENCIAMIENTO DE LA’ PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE
: GRACIAS POR SU COLABORACION.,

DESCR!PCION DEL SERVICID ASISTIDO:

Oo!mfnu Jc gﬂlipd\'

FECHA: 3/ /0@ [20Z¢

los requisitos establecidos por | motivo:

Usted?

-

1. El servicio prestado cumplié con | SI | NO | Si su respuesta es negativa, explique el

2. Not6 alguna irregularidadenel | SI | NO
servicio prestado?

cual:
|

|
|

Si notd alguna irregularidad especifique

asistié al servicio fue | porqué?
competente? ;
K !

i
1

|
3. Considera que el personal que Sl | NO | Si su respuesta es negativa, especifique

OBSERVACIONES O COMENTARIOS - AR AR

NOMBRE CARGO

Sllicoois Sl a8

ENTIDAD

FIRMA TELEFONO/CELULAR

ol bad ) 313:6/92 55/ 9

La Institucién Social y Humanitaria mds Grande del Pais

www.defensacivil.gov.co

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

POTENGA BE LA &

¢ VIDA

K& Viva

ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA: LUGAR:
3(foel202y Bordo  Sank lbody
Hora de Inicio:* Hora de Finalizacion:
Tipo de emergencia Zona:
Residencial:
COLMENA COLMENA 5
ABEJAS AVISPAS o (]| Vs
ENJAMBRE ENJAMBRE
ABEJAS | AVISPAS Rural:
Comercial:

Trabajo Realizado:

Destino del material Biolégico:

! 1
Se waltla Quplno  dy Bosque:(liberacién): o
wno  ®\mew A foigyelg Apiario: \
JUiandoy en ( Yedmo N b |[Seccionat:
JeRowdA & vho ul A ¢ ||| Eliminacién:

B o ot

Exterminacién de Avispas:

Otros:

Personal que atendio el evento:

Cansy  cchevell,

1€ \20N colwy

-

Elabord: Laura Alejandra Achinle p
Cargo: Técnico de Servicies

La Institucién Social y Humanitaria mas Grande del Pals

Direccidn Seccional Couca
Calle 4 norte No, 10" - 30 Popayén - Cauca
PBX: Fax 3199020

sec.caucal@defensacivilaov.co

=
=
g2

Revisd: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Direclor Seccional

-

Aprobé: My Juan C. Sandoval
Cargo: Direclor Seccional

55

s S s ¢ PR
i

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

ALCALDIA DE POPAYAN

OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07

DESASTRES Pégina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO

NO. DE DOCUMENTO =S A < 75~ S &, | FECHA | 3/ /0p/ 7004
NOMBRE CelUa i1 Goandleas-©l4dseadl ca .
DIRECCION CAR)[I]I2 420 16- _S"fd L /AL g
TELEFONO BlR-6 /T &5 ] C?-

CERTIFICA
LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. CON OBJETO: BRINDAR ATENCION,

MANEJO INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE
AVISPAS DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO "IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2024 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMAA LOS _S7__ DIAS DEL MES DE A gé’i EE DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

FIRMA DEL USUARIO
NOMBRE DEL USUARIO @2zt te - Gaul o 4
pIRecCION_CR/(ES 2 4 2-4 /6 SFa L4 e oot
TELEFONO_3/3- 4 (75 . /¥

ISTE SERVICIO ES GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Repubhca de Colombia

ENCUESTA DE SATISFACCION
DE SERVICIOS PRESTADOS

PREVENCION

PRE-FT-003
Verslén Pagina No.
1 1de

. EL DILIGENCIAMIENTO
' SU OPINION SOBRE N

DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
UESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.

DESCRIF‘CION DEL SERVICIO ASISTIDO:

Cun?'ro] 1 Manego de AU"P(-\

FECHA: 3] ZQQ /202y

1. El servicio prestado cumplié con | SI | NO | Si su respuesta es negativa, explique el
los requisitos establecidos por motivo:
Usted?

A~

servicio prestado?

2. Noté algyna irregularidad en el | Sl | NO | Si not6 alguna irregularidad especifique

cual:

3. Considera que el personal que | SI | NO | Sisu respuesta es negativa, especifique

asistio al servicio fue porqué?
competente?
Y
OBSERVACIONES O COMENTARIOS
NOMBRE CARGO ENTIDAD
FIRMA TELEFONO/CELULAR
ﬁ 122669940}

La Institucién Social y Humanitaria mds Grande del Pais

www.defensacivil.gov.co

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

-

FECHA: LUGAR: o
2 /06 hoz 54 Calle 2 # 2e-31 Gk flina|
Hora de inicio: Hora de Finalizaciéon:
Tipo de emergencia Zona:
Residencial:
COLMENA N COLMENA Urbana:
ABEJAS AVISPAS N
ENJAMBRE ENJAMBRE ;
ABEJAS AVISPAS 2 Rural:
Comercial:

-

Trabajo Realizado:

Destino del material Bioldgico:

se Aeck ehmaci0n

Jt vnaswspes

Bosque:(liberacion):

devn ?ULI\O de

pot gy de comedida Pa Apiario:
| wdor apbrules, gn uptechs ||| Seccional:
Ta. NId reyde, Eliminacion:

a Moy qpPhe b T meo

Exterminacion de Avispas: ¢

Otros:

Personal que atendid el evento:

Catlos € gheveny

Qﬁ\soﬂ /O-l‘uw

<4

Elaboré: Laura Alejandra Achinte p
Cargo: Técnico de Servicios

Revisé: My, Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

La Institucién Social y Humanitaria més Grande del Pals

Direccién Seccional Cauca

Calle 4 norte No. 10*- 30 Popaydn - Cauca

PBX: Fax:3199020
sec.cauca@defensacivilgov.co

Aprobé: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

ALCALDIA DE POPAYAN
. OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versi6n: 07
i DESASTRES Pégina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO

NO. DE DOCUMENTO \O61ReGT 2 b | FECHA [3] (a /2 a?:.},r
NOMBRE Umc!: Ardics Cesdaba ﬂeé\-na
DIRECCION A} W23y [ Soalag Clena
TELEFONO dlrtgoayod

CERTIFICA
LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. CON OBJETO: BRINDAR ATENCION,

MANEJO INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE
AVISPAS DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO "IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2024 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMAALOS _37 __DIAS DEL MES DE é;,#.ré DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

-

FIRMA DEL USUARIO %

NOMBRE DEL USUARIO 3 Ardics  Caedaha

DIRECCION Sonte Qlene 13 4 26-3]

TELEFONO_ 312 660 0%

IESTF SERVICIO ES GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

13 colmmam Pllgpa.,

\

" | PREVENCION
ENCUESTA DE SATISFACCION - iy
DE SERVICIOS PRESTADOS PRE-FT-003
i OO s s ool £ b v"“_i‘“_-l F‘_dn. MNo.
Republica de Colombia I 1| 1de 1

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
_ GRACIAS POR SU COLABORACION.

'| DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO: ]

' 00 ) M- ned (J{ ’)Q?J(mn
|FECHA: 30 /08 [ 20z uy : 2
1. El servicio prestado cumplié.con | SI [ NO [ Si su respuesta es negativa, explique el
los requisitos estahlecidos por motivo; ;
Usted? X

/

2. INoio alguna irreguiaridad en el | Si |.NO | Si noté aiguna irreguiaridad especifique

servicio prestado? cual:
j
|
3. Considera que el personal que | SI | NO | Si su respuesta es negativa, especifique
asistio al servicio fue porqué?
competente? 3

ol

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

NOMBRE CARGO TENTIDAD

AN HLM'LI {oc (dyl\oy LCDKM%}\?D?& mgﬁ_’] S | Qineat fanku Baun
FIRMA ™~ TELEFONO/CELULAR '
Qnd oo fiot (Cloe\%| Z’}_ﬁzqqoqx

-

~ La Institucion Social y Humanitaria mis Grande del Pais
www.defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA:
2o/oslr02.y
Hora de inicio:

10'oo Am

|LUGAR:

10 ir-_a_é_-gﬂll"‘_

Hora de Finalizacién:

11100 An

G_r?.c.s'n —

‘Tipo de emergencia

—

Residencial:

[CDLMENA J COLMENA
ABEJAS | A AVISPAS
| ENJAMBRE ENJAMBRE
‘ ABEJAS AVISPAS

Urbana:

Rural:

Comercial:

X

Trabajo Realizado:

Destino del material Biologico:

ciegline vag %

oy O

Nr_-H.LQAI;—

WA colmena Ag: A ‘qmlg b bieadsg
en o\ Imj: poe e ar,t\ﬂf(} ]'nif_&j

Bosque:(liberacion):

Apiario:

Seccional: -

Eliminacion:

danka Gmotq , enl\a pa
¥

Cxlextar A0 €Lip Yo, la vneg |

fovma ﬂ,}_._, [.'.\c,(,e_éo_ pu"{a.

Exterminacion de Avispas:

Otros: 1 ngpeccisn

Thate NeOobrwagfan €7 con o

vse de Andamiss Colgeates,|
Jrnmtolc,n - nect %:,_»tg TQ.:'&:‘I{B‘
| P | *Tuc\'um uahm ot

Co bre Vo 2cna

Personal que atendio el evento:

TJaison (odna

faflos € Chay ety

sl f e P} 5 |

Elaboré: Laura Alejandra Achinte p

P mma s Wl o e Vot
Lalyu. TCLilivy UE SEIVILiUS

La Institucidn Social y Humanitaria mas Grande del Pals
Direccidn Seccionsl Cauca

Calle 4 norte Me. 10° - 30 Pepaydn - Cauca

PBX: Fax: 3199020

Seceducaosiensaayil gov.co

Revisd: My. Juan C. Sandoval

Cargo, Direclor Seccional

1 -
L
e

Aprobé: M;.’ Juan C. Sandoval

Caigo: Direciar Sediiviial

e e ]
e s Db

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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- OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07
DESASTRES , ' Pdgina 1 de 1

-
5

20 ALCALDIA DE POPAYAN

I

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO

NO. DE DOCUMENTO A\OI Y44 95T [ FECHA [ Z20]9F% 24
NOMBRE Conv. TYURD 25y WD
DIRECCION M@ {oa  yaod
TELEFONO T10 T A90AQY
CERTIFICA

LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO
INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO "IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION

PARA CONSTANCIA SE FIRMAALOS 30 DIAS DEL MES DE _ P99 IO - DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

|

| : f o o .
| FIRMA DEL USUARIO_ Ppu Tuatr &ov (T,

NOMBRE DEL USUARIO_ P tuna {ior (gl

;DIRECCION Mo lana Brvaua
 TELEFONO____ 510534404/

| LYIE SERVIUIO £y GRATUITO

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PREVENCION
ENGUESTA DE SATISFACCION -
DE SERVICIOS PRESTADOS PRE-FT-003
Version Pigina No.
Republica de Cdnmbla ' 1 1det

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE,
GRACIAS POR SU couaommbu

DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

MH:'JU v O J/w; (}(. bt f’ir

FECHA: 272 Auhsh
1. El servicio prestado cumplié con | SI| NO | Sisu respuesta es negativa, explique el
los requisitos establecidos por motivo:

Usted?
| A

2. Not6 alguna irregularidadenel | SI | NO | Si not6 alguna irregularidad especifique
servicio prestado? - cual:

3. Considera que el personalque | Sl | NO | Si su respuesta es negativa, especifique
asistio al servicio fue : porqué?
competente?

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

NOMBRE CARGO . ENTIDAD

Solangel (opez
FIRM _ TELEFONO/CELULAR
_ Wm@ 314 §8DS632

La Institucién Social ¥ Humanitaria m:as Grande del Pais
www.defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

.S COLOMBIA

£ on @

L

~ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA: . LUGAR:
2 “1 quqJ (’ it poy 6:. (f.;ﬁ._f__.___ ¥
Hora de inicio: Hora de Finalizacion:
|3 s
' Tipo de emergencia Zona:
) Residencial: l
COLMENA COLMENA Urbana:
ABEJAS aviseas | X pd
ENJAMBRE ENJAMBRE Rural:
ABEJAS AVISPAS *
Comercial:

Trabajo Realizado:

Destino del material Biol6gico:

s da &

LY V. T . Bosque:(liberacién): <
‘Jw_k-LL@:_Lngr—x—u_M_b_ Apiario:
o Ll 1=y G‘/ ,']-s .r.J (,A o Seccional:
e Mo h 12 et | | | Eliminacion:

Exterminacion de Awspas

Otros:

Personal que atendlo el evento:

h{ s /4) G(J;Lw {.r
%f b 1V L -’5
#
It AN
wiah: - ; bR
e 2 S ""_\_-1%\ th

Elabord: Laura Alejandra Achinte p '
Cargo: Tecnico de Servicios

La Institucidn Social y Humanitaria més Grande del Pals
Direccidn Seccional Cauca

Calle 4 norte No. 10" - 30 Popaydn
PEX: Fax: 3129020

seCceucA@dslensaavl gov.co

- Cauca

Revis6: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

Aprobé: My Juan C. Sandoval’
Cargo; Director Seccional

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

oy ALCALDIA DE POPAYAN
R OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07
| P DESASTRES Pagina 1 de 1
RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO |, .
NO. DE DOCUMENTO 65 134 &E85 | FE?HA ~ [fl;,‘orh'_;‘ z-?{/zﬂ-
NOMBRE OO dn?e} iogf;’z.be Coldp
| DIRECCION _- Cro. Ha45 N —
TELEFONO 3 HJ (523 I
- CERTIFICA _
LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
'DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO

INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO “IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION

PARA CONSTANCIA SEFIRMAALOS _Z2 Dias DEL MES DE ﬂ ‘7" ! 2 DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

FIRMA DEL USUARFCI) ,M,gg

NOMBRE DEL USUARIO /30/6-?.0 f’ﬁ’f vlo{pr:z D
DIRECCION Ot & /#51.6‘ N- 9.
TELEFoNO 3/ ¢ = D563 2.

ESTE SERVICIO S GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

- PREVENCléN
ENCUESTA DE SATISFACCION
DE SERVICIOS PRESTADOS  PRE-FT-003
Versién | PaginaNo. |
Repmllca deCdnma _ P = T

[ EL DILIGENCIAMENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.

GRACIAS POR SU COLABORACION.
DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO: .

[%15; y caq'llf.,f A wr:/?u

FECHA: Q 6 Aég'){"

1. El servicio prestado cumplio con | SI | NO | Si su respuesta es negativa, explique el
los requisitos establecidos por motivo: '

Usted? y

2. Noto alguna irregularidad enel | SI | NO | Si noté alguna irregularidad especifique

servicio prestado? CuAl:

3. Considera que el personal que " | Sl | NO | Si su respuesta es negativa, especnﬂque
asistio al servicio fue porque? .
competente?

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

NOMBRE CARGO "ENTIDAD

@_%ﬂuuj /i' 1”40'10 |
TELEFONO/CELULAR
Dy oA M08

La Institucion Social y Humanitaria mas Grande del Pais
www.defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner



https://v3.camscanner.com/user/download
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA: 2 6 /l.‘,,‘L

LUGAR:
.TJ) ’ ;.f.? /“‘f

‘Hora de inicio:

Hora de Fmalizacnén'

i Tipo de emergencia
COLMENA COLMENA | .
ABEJAS AVISPAS | N
ENJAMBRE ENJAMBRE
ABEJAS AVISPAS

Zona

o

Residencial:

Urbana:

Rural:

Comercial:

Trabajo Realizado:

Destino del material Biol6gico:

"I T Bosque: (|I|’JEI'&CIDI‘I)
LY O Y Piy U brenJy Apiario:

dn Jo e ok own dend sk Seccional:

G % suvy Jifel y 1:-"},;{:-':0 Eliminacion: §

1;@' Hlogya N -“’ ‘3

Exterminacién de Awspas P

Otros:

1

Personal que atendio el evento:

]yfif:am C:_h 0

Codo’ ety

Elaboré: Laura Alejandra Achinte p
Cargo: Tecnico de Servicios

La Institucidn Social y Humanitaria més Grande del Pals
Direccidn Seccional Cauca

Calle 4 norte No. 10° - 30 Popaydn - Cauca

PBX: Fax: 3193020

saarance@aefensaayi gov.ie

s .:.:'_' - . Lo -
f,.-'q_.ha__-\"\ s - e o

Revisd: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

Aprobé: My. Juan C. Sandoval .
Cargo: Director Seccional

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

P s ALCALDIA DE POPAYAN
oy OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE . |__Versién: 07
e DESASTRES Pégina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO

Vﬁgﬁgen gocumemo g . |-_[FECHA _[2 4/08 }MW i,

DIRECCION Tl)q'la'k' ¥ {£-25 o :

TELEFONO AIY ALY 148 e
CERTIFICA

LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 8170066817 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO
INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO “IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS 2.5 DIAS DEL MES DE %ﬂé DEL ANO 2024 EN

EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

FIRMA DEL usumlom ﬂ .'
NOMBRE DEL USUARIO Mww: ﬂvf—h*ﬁfo

oireccion (Qolle (s 4 4.63——7,8‘
TeLerono__ 34943286138

ISTE SERVICIO ES GRATUITO

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

FREVENCK')N
ENCUESTA DE SATISFACCION PP ——
DE SERVICIOS PRESTADOS _____ PRE-FT-003
Ca Version | PaginaNo. |
|__Republica de Colombia | ) Taet ]

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.
DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

(hliwns_de s por_

b

FECHA 26 Jog | ZoL)
1. El servicio prestado cumplié con %f NO | Si su respuesta es negativa, explique el

los requisitos establecidos por motivo:
Usted?

1

Not6 alguna irregularidad enel | S| &O Si not6 alguna |rregura ridad espectf que
servicio prestado? _ cual:

3. Considera que el personal que }1 NO | Si su respuesta es negativa, espemflque
asistio al servicio fue - porqué?
competente?

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

NOMBRE | CARGO ENTIDAD .
‘./‘ »J/ta Erjln'cla B e Gé CAaSa )
FIRMA TELEFONO/CELULAR
2/ 254 Y3
-
7

La Institucion Social y Humanitaria mas Grande del Pais
www.defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA: | LUGAR: ' i
Vo les] o2y : Grﬂc_wl_#l_ﬂm 29 an bao |
Hora de inicio: - Hora de Finalizacién:
= Tipo de emergencia | Zona: o
Residencial: “L
COLMENA COLMENA e
ABEJAS AVISPAS £ Urhang:
ENJAMBRE ENJAMBRE :
| ABEJAS AVISPAS - Rural:
Comercial:
|
Trabajo Realizado: Destino del material Biolégico:

< TR TR T (IAmen | || Bosque:(liberacion): )(
) 35 Yo 4 2n el | Apiario:

loche lg inde uny ||| Seccional:
. A€ G micleo  _e,|||Eliminacién:
vevlpcunleor A Lo arey Exterminacién de Avispas:_
- Otros:

Personal que atendié el evento:

A kv o
(wiles,  Elponest
4 .
“'r‘h_'r.?;:‘f“(-_-.:?._i%\‘ 5 _ = _' e A= i
Elabord: Laura Alejandra Achinte p Revisd: My. Juan C. Sandoval Aprebé: My. Juan C. Sandaval
Cargo: Tecnico de Servicios Cargo. Director Seccional Cargo: Director Seccional

La Institucidn Social y Humanitaria més Grande del Pais

Direccidn Seccional Cauca

Calle 4 norte No, 10°- 30 Popaydn - Cauca y
PBX: Fax 31939020 |

SECCaUCA@dslEnsIn i Gov.ce

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

,'w;? ALCALDIA DE POPAYAN
.k OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07
S DESASTRES Pégina 1 de 1
RECIB% ;\SATISFACCIC)N POR SERVICIO |
NO. DE DOCUMENTO SceISv [ FECHA [ Pges?e ZL
NOMBRE :}!vﬂjr“&- vq-‘}'ﬂ'lrﬁ- o i:.n'l =] B
DIRECCION Cala 32k Jp-94—25
TELEFONO - 201229r%%
CERTIFICA
LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO

INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO "IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMA ALOS 2 £ DIAS DEL MES DE A:,o;-}- DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

FIRMA DEL USUARIT‘% :

NOMBRE DEL USUARIO, 5‘1’*"/"1 )’/’L‘ &

DIRECCION Calle 224 H -2
TELEFOND 2/229/ 72 2

LSTE SERVICIO IS GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PREVENCION
ENCUESTA DE SATISFACCION :
DE SERVICIOS PRESTADOS PRE-FT-003
' Version Pagina No.
Republica de Colombia 1 1de 1

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
su ommou SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAIUEHTE
- GRACIAS POR SU comaomméu ;

DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

A mmﬂ J M‘J‘JPW

FECHA. Z C_[o & /oy
1. El servicio prestado‘cumplié con "SITNO [ Si'su respuesta es negativa, explique el

los requisitos establecidos por motivo:
Usteg‘? .

2. Not6 alguna irregularidadenel | Sl | NO | Si noté alguna irregula ridad especifique
servicio prestado? s . eoual

3. Considera que el personal que | Sl | NO |'Si su respuesta es negativa, especifique
asistio al servicio fue porquée?
competente”?

Ix

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

NOMBRE _ | CARGO ENTIDAD
ﬁﬁ'/hs p@")'ﬁ}:&-w -
Q_F[R f TELEFONO/CELULAR
N 2 3 LdTSED
' 7 - =

La Institucion Social y Humanitaria mas Grande del Pais
www defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

@

L
i

540820y

LUGAR: ,
206 103y

Hora de inicio:

Hora de Finalizacién:

Tipo de emergencia

Zona:

Residencial: }(

COLMENA

COLMENA P(
ABEJAS AVISPAS '
ENJAMBRE ENJAMBRE
ABEJAS AVISPAS

Urbana:

Rural:

Comercijal:

Trabajo Realizado:

Destino del material Biolégico:

L ha st oo vasm Bosque:(liberacién):
dmun  de ; fowwpes Apiario:
eh iy He€ho  dela Seccional:
b cnder ¢ na Q‘/Im Eliminacion:
e B L OS5 o Exterminacion de Awspas
4/6"-) Ete, e Otros:

Personal que atendio el evento:

T wisor @fate

“aflos [chaverr .

x
K
s :"i e '\-'

.:."""".'5_"1_\)' =

Elaborbd: Laura Alejandra Achinte p
Carga: Técnico de Servicios

La Institucidn Social y Humanitaria mds Grande del Pals
Direccidn Seccional Cauca

Calle £ norte No. 10% - 30 Popeyén - Cauca

PEY: Fax 3193020

- - . o ¥ e - ' e -
E8ceacagldefersaavi gor co

Revisé: My. Juan C. Sandaval
Cargo: Director Seccional

e

Aprobé: My. Juan C, Sandoval
Cargo: Director Seccional

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PreT ALCALDIA DE POPAYAN
el OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07
L S DESASTRES Pégina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO ,

NO. DE DOCUMENTO N5 G55, [ FECHA [Z 6/ J 9/ zozu
NOMBRE (afsd ~ Perand-c
DIRECCION J an o L)
TELEFONO [63Y 22 TO

‘CERTIFICA
LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO

INTEGRAL ¥ CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO “IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRQ DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS 26 DIAS DEL MES DE A‘ﬂ) J)JD DEL_AﬂO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN, .

FIRMA DEL USUARIO

NOMBRE DEL USUARIO
DIRECCION_ (3 [/or 77 BEP 2/
reLeFono. R/ 243/ &0

ISTE SERVICIO IS GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PRE‘J’ENCIOP_J

ENCUESTA DE SATISFACCION A O Y O
DE SERVICIOS PRESTADOS - PRE-FT-003 |
4 Version Pégina No. I

1 1 de 1 |

Rq::uhllca de Colombia

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.

' DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

 FECHA: 2608 (7024 '

1. El servicio prestado cumplié con | SI| NO | Si su respuesta es negativa, explique el
los requisitos establecidos por motivo:

Usted?
u

Notb alguna iregularidad en el | SI| NO | Si notd alguna imegularidad especifique
servicio prestado? cual:

P

3. Considera que el personalque | SI | NO | Si su respuesta es negativa, especifique
asistio al servicio fue : , porque?
competente? ‘)‘t

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

NOMBRE CARGO ENTIDAD

"Neastolbe ‘g l:-\a-\:o’z
FIRMA TELEFONO/CELULAR

: }N atO\\f)a \3.:\@@1_[3‘10 iy 7 gt 8 G A 2

La Institucion Social y Humanitaria mas Grande del Pais
ww defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

: 7 COLOMBIA
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ATENCION DE EMERGENICIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

I

FEC LUGAR:
_%G /z_r:u‘i - 1Glle2z A F -0 (ran Pago |
ra de inicio: Hora de Finalizacién:
Tipo de emergencia , zona;
Residencial:
COLMENA COLMENA Urbana:
ABEJAS AVISPAS t’(
ENJAMBRE ENJAMBRE R T
ABEJAS AVISPAS ural:
Comercial:
Trabajo Realizado: _ Destino del material Bioldgico:
St haree Cf-{ﬂﬁ)ru o}d ) ru\ Bosque:(liberacion): ¥
[ @ s ). Apiario:
(9 biords 6n eL -ﬂhﬁ dE Seccional:
;,4, Ut Lt m dot A vnan Eliminacion:
de awma l,-n.-—_r Exterminacion de Avispas:
4'@” relncendes Otros:
Personal que atendio el evento:
19N cotgio
U tw-'Leé elhovany
-—"*‘-I;-J_'-;‘ll':;’:_.-;g g | i N
Elaboro: L Alejandra Achint Revisd: My. J €. Sandoval .
Gargo: Tecnico de Senvicos " Cargo: Direetor Seccional e O & anit
La Institucidn Sodal y Humanitaria mds Grande del Pais '
Direccidn Seccional Cauca '
Calle 4 norte Mo. 10° - 30 Popayén - Cauca - ) %
PBX: Fax 3]9‘9020 5

crevca@oefensaquil gov.co . iy

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

ALCALDIA DE POPAYAN

OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE | Versién: 07
DESASTRES Pagina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO

NO. DE DOCUMENTO } [FECHA _ |2¢ Qﬂj_zmg
NOMBRE Nofﬂb ha Baolones —/
DIRECCION ‘
TELEFONO

CERTIFICA
LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO

INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO “IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/Q AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS _£ 6 piASDELMESDE () B DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN. '

FinkiA DEL usuaric Waiedes Bekapui,

NOMBRE DEL USUARID. Nacolee B\ oaes

DIRECCION

TELEFONO

ESTE SERVICIO BS GRATUITO

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PREVENCION

ENCUESTA DE SATISFACCION

PRE-FT-003
S DE SERVICIOS PRESTADOS e ey
Republica de Colombla ‘ 1 1de 1

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONDCER
SU OP]NI@N SDBRE NUESTRD ' SERVICIO Y MEJORARLO CGNTINUAMEHTE
" .GRACIAS POR SU COLABORACION. - ' Rog
DESCRIPCIEN DEL SERV[CID ASISTIDO:

Cotkro\_ W Manmn de [l zpay

FECHA: 2/ [0®lwnzy '

1, El servicio prestado cumpli6 con | SI [ NO | Si su respuesta es negativa, explique el
los requisitos establecidos por ' motivo:
Usted? )(

-

2. Notd alguna iregularidad en el | SI| NO | Si notd alguna irregularidad especifique
servicio prestado? cual:

3. Considera que el personal que | Sl [ NO | Si su respuesta es negativa, especifique
asisti6 al servicio fue porqué?
competente? X

OBSERVAC!ONES'O-CUMENTARIOS]?’:‘ B O S R R e S S P o

NOMBRE CARGO . ENTIDAD ’

o fadon )

TELEFONO/CELULAR

La Institucién Social y Humanitaria mds Grande dcl Pais
www.defensacivil.gov.co

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA:
14 ;{‘45/’2,9’&;:

LUGAR:
Campo bello 31w # 16-30

Hora de inicio:*

Hora de Finalizacion:

Tipo de emergencia Zona:
Residencial:
COLMENA GOLMENA Urbana:
ABEJAS AVISPAS 7~
ENJAMBRE ENJAMBRE .
ABEJAS | AVISPAS | ™ Rural:
Comercial:

Trabajo Realizado:

Destino del material Bioldgico:

5= teallns g Cupliva a une | |[Bosque:(liberacion): A
Evpiapes  Wls .G Aplario:

lo wavieedda 2 non baldn Seccional:
S U a\bod D¢ 1 . FSo Sow Eliminacion:
Nevb (an Aone Exterminacién de Avispas:
Ve b\ Otros:

Personal que atendid el evento:

'Q.u.clo - td-mq_\\'-

30‘\;%& wolawn

Elaboré: Laura Alejandra Achinle p
Cargo: Técnico de Servicios

La Institucién Social y Humanitaria mds Grande del Pais
Direccién Seccional Cauca

Calle 4 norte No. 10" - 30 Popayén - Cauca

PEX: Fax: 3199020

coar raira@dafancarivil anv ro

Revisd: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

e

Aprobé: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

ALCALDIA DE POPAYAN
@ OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07

DESASTRES Pégina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO |

NO. DE DOCUMENTO Aa133edH | FECHA | \ 24/ 08 ey
NOMBRE Chwjhon T VUldon™ T g
DIRECCION Calle LN #15-0C
TELEFONO 3169716005

CERTIFICA
LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. CON OBJETO: BRINDAR ATENCION,

MANEJO INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE
AVISPAS DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO "IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2024 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS 21 DIAS DEL MES DE __Q) [ 04:: - DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN. /

——)
FIRMA DEL USUARIO

NOMBRE DELUSUAW\O 2 J‘\H:’ldﬁ 2 ,Vo D[Qh
DIRECCION 4 ’J\'LU—‘H 15 -06
reLeFono____ 3168776005

- ESTF SERVICIO ES GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Repuidlica de Cdlombia

ENCUESTA DE SATISFACCION
DE SERVICIOS PRESTADOS

PREVENCIONJ

PRE-FT-003 |

| Version |

Pagina No. |

!
|1|

EL DlLIGENClAMENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER |
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.

DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

H ep y Gatrol e

auiypy

'FECHA: 22 |oel oy

Y

1. El servicio prestado cumplié con | SI | NO | Si su respuesta es negativa, explique el
los requisitos establecidos por motivo:
Usted?

cual:

2. Notd alguna irregularidad enel | Sl | NO | Sinoté alguna irregularidad especifique
servicio prestado’?

3. Considera que el personalque | SI | NO | Si su respuesta es negativa, especifique

asistié al servicio fue ' porque?

competente?
OBSERVACIONES O COMENTARIOS
NOMBRE CARGO ENTIDAD
Tolan [toolod
FIRMA TELEFONO/CELULAR

7777 316753 IS FS
P -

La Institucion Social y Humanitaria mas Grande del Pais

www.defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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@y~ COLOMBIA S |
(@Y @
e VIDA R

ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA: LUGAR:
Hora de inicio: Hora de Finalizacion:
(f’. 0 P
Tipo de emergencia Zona:
Residencial:
COLMENA COLMENA Urbana: y,
ABEJAS AVISPAS f
ENJAMBRE ENJAMBRE R T
ABEJAS AVISPAS ural:
Comercial:
Trabajo Realizado: Destino del material Biologico:
Y T TN Bosque:(liberacion): 2
__dr__i.u.u 5 ,‘Pezﬁ u bies JJ wn  odhe Aplan‘):
et ae a o u,.) { pho Seccional:

| postenrnids  an [bedy Eliminacion:

Exterminacion de Avispas:

Otros:
Personal que atendid el evento:
ﬂ‘jb) Allr.:-"
X’f’ [E] Gﬂ(‘& 3y
i A A _
_- l,-_.___...‘\>, 5 ' ’ . 3 )
Elaboré: Laura Alejandra Achinte p Revisd: My. Juan C. Sandoval Aprobé: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Técnico de Servicios Cargo: Director Seccional Cargo: Director Seccional

La Institucidn Social y Humanitaria més Grande del Pals

Direccién Seceionsl Cauca

Calle 4 norte No, 10* - 30 Pepaydn - Cauca o
PiX: Fax: 3199020 )
seC caucIfidelensadviipoy co .

L bl
i O

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

XN ALCALDIA DE POPAYAN
e b OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07
Pl DESASTRES Pégina 1 de 1
| RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO
NO. DE DOCUMENTO 10412975 | FECHA I
NOMBRE Jlrean flyboledw
DIRECCION ,%‘/,,/4 I & t-SF
TELEFONO S/6725315 7S
CERTIFICA
LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO

INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO ‘“IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS DIAS DEL MES DE DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

777
FIRMA DEL USUARIO M

NOMBRE DEL USUARIO_ Von s Phoecla
oIReccion (ally | # ¢-5¢
TELEFONO_3 /6753(52S

LSTE SERVICIO IS GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

ENCUESTA DE SATISFACCION
DE SERVICIOS PRESTADOS PRE-FT-003
Versién Pagina No.
Repiiblica de Cdombla 1 Adel |

PREVENCION

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.

DESCRJPCION DEL SERVI

CIO ASISTIDO:

M]Su U4 G x"t/ 4 Gy !9”

FECHA: 11 4.

Usted?

.\xz

1. El'servicio prestado cumplié con | SI | NO | Si su respuesta es negativa, explique el
los requisitos establecidos por motivo:

servicio prestado?

cual;
s

2. Not6 alguna irregularidadenel | Sl | NO | Si noté alguna irregularidad especlﬁque

asisti6 al servicio fue
competente?

porqué?

X

3. Considera que el personalque | SI | NO | Si su respuesta es negativa, especlflque

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

v Lagero

Tlsofecofeor

CARGO ENTIDAD

TELEFONO/CELULAR

20| 597662 - |

I FIRMA Lo \Zﬁcfe
!

La Institucion Social y Humanitaria mas Grande del Pais

www.defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

@77~ COLOMBIA

| x\“ VIDA

ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA: LUGAR:
22 Ayl 3 W«J Ay |
Hora de inicio: Hora de Finalizacién:
390 pm 2 RANGY N
Tipo de emergencia - - Zona:
Residencial:
COLMENA COLMENA Urbana:
ABEJAS AVISPAS | ¥ - £
ENJAMBRE ENJAMBRE ;
ABEJAS AVISPAS Rural:
Comercial:

Trabajo Realizado:

Destino del material Biolégico:

Glrgrs o

Y el g}ﬂ{, " g Bosque:(liberacién): »
duyg, ¢l ol Apiario:
|- & b el = M Seccional:
S N P Eliminacion: o

Exterminacion de Avispas:
Otros: :

L

Personal que atendio el evento:

_flf‘:. ) 3‘0&-'

Y( D 4_{1 Ja

{

Elabor6: Laura Alejandra Achinte p
Cargo: Teenico de Serviclos-

La Institucidn Social y Humanitaria més Grande del Pals
Direccidn Seccional Cauca

Calle 4 norie No, 10° - 30 Popaydn - Cauca

PEX: Fax: 3199020

AL bentE@ Folenseapmlgor e

-

Revist: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

Aprobé: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

w7

1

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

ARTY, ALCALDIA DE POPAYAN

e OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07

il . DESASTRES Pégina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO : 1

NO. DE DOCUMENTO _OoIHE 213 [ FECHA AL ,‘" 0 L8
NOMBRE 1Zoleg M. Fosr(d (adeny
DIRECCION (ro s # a3 A 93 Jan mmpe{ ole| Pro Casa Ul
TELEFONO : 3ol 659476869 ; ; '

CERTIFICA

LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817008617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO
INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO "IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS ZL DIAS DEL MES DE )] W'ﬁﬁ DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN. '

FIRMA DEL USUARIO ‘Q‘o lﬁf gC)SQrD c '

t ¥
NOMBRE DEL USUARIO f‘"'}[“ M. KOSQVC‘-‘- b

piIREccion__ (ya S #5393
TELEFONO___ &0l 659 1667 -

ISTF SERVICIO ES GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PREVENCION
ENCUESTA DE SATISFACCION
. DE SERVICIOS PRESTADOS PREVIO0
. Version Pagina No.
Repiblica de Colombia 1 1de 1 ]

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
- SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAIVENTE
GRACIAS POR SU COLABORACION.

DESCRIPCFON DEL SERVICIO ASISTIDO: - '

Camena .Ae- P\“tapﬁd

FECHA: ujo & /2024
1. El servicio prestado cumplié con | SI| NO | Sisu respuesta es negativa, expuque el

los requisitos estabfec:dos por motivo:
Usted?
2. Not6 alguna irregularidad én el | SI| NO | Sinoté alguna irregularidad especifique
servicio prestado? cual:
Y
‘3. Considera que el personal que SI| NO | Si su respuesta es negativa, especifique
asistio al servicio fue - ‘porque?
competente?

| OBSERVACIONES O COMENTARIOS

NOMBRE ' %AtgG i ENTIDAD
i
Sehastan, Oreag comfnao o
FIRMA TELEFONOI/CELULAR
@dnllo @A:‘\ A N B334
) =

La Institucion Social y Humanitaria mas Grande del Pais
wwiw defensacivil. gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA:

22000 |2024

LUGAR:
Son My

\ l-l Rio’ DLI!A"I fus

Hora de inicio:

Hora de Finalizacion:

7200 O 3125 pm
Tipo de emergencia Zona:
’ Residencial:

COLMENA COLMENA Urbana:

ABEJAS AVISPAS |Y

ENJAMBRE ENJAMBRE Rural:

ABEJAS 'AVISPAS ;

Comercial:

Trabajo Realizado:

Destino del material Biolégico:

Se hace Vra Ceptom c:1¢

Bosque:(liberacion): ¥

Voo, celimore.  =e Micpas Apiario:
L btm:g._\ < owv\o p.h.l&- e Seccional: .
po foqior Ao g\gnlﬂ Eliminacion:

oL U
2 vt

Otros:

Exterminacion de Avlspas,

dg

S ?-'cso

Personal que atendi6 el evento:

J 2ison Cofairw

Cailes € hevery)

Sl ‘_\
Elaboro: Laura Alejandra Achinte p
Cargo: Teenico de Servicios

La Institucidn Social y Humanitaria mas Grande del Pals
Direccidn Seccional Cauca

Calle 4 norte No. 10" - 30 Popaydn - Cauca

PEX. Fax: 3193020

- P T e s e o
CEy {..:.'-ﬁ aufersgtp.gav.ie

Revis6: My Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

Aprobé: My Juan C. Sandoval
. Cargo: Director Seccional

E:

Y+

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

A2 ALCALDIA DE POPAYAN
- rdpay OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07

Sl DESASTRES Pégina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO

NO. DE DOCUMENTO 10029316 [FECHA — [22. /08 /2011 |
NOMBRE { mlo qm '
DIRECCION Q 5 aUﬁ's
TELEFONO

CERTIFICA
LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO

INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO "IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION

PARA CONSTANCIA SE FIRMA ALOS L DIAS DEL MES DE ﬂq dfio DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

FIRMA DEL USUARIO (@*‘ﬂ{ﬂ @"t £1C

NOMBRE DEL USUARIO_Deim b Seheiydion %c,
pireccion_(iq S O3 43

TELEFONO: 335318334

ISTE SERVICIO BS GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

" PREVENCION
ENCUESTA DE SATISFACCION H— W e
DE SERVICIOS PRESTADOS ~ PRE-FT-003
Versién [ Pigina No.
Repl.bllca deColombia | N 1 10e1 |

| EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.

DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

(ot o Movvge Q¢ thl}i-t

FECHA: 2.1 |o® | 2014 :
1. El servicio prestado cumplié con | Sl | NO | Si su respuesta es negativa, exphque el

los requisitos establecidos por motivo:
Usted? s

2. Noto alguna irregularidaden el | SI | NO | Si not6 alguna nregulandad especifique
servicio prestado? cual: :

3. Considera que el personal que | SI | NO | Si su respuesta es negativa, especifique
asistié al servicio fue porqué?
competente? '

- p
OBSERVACIONES O COMENTARIOS

E\CC“E‘- S exianO 'JL - o e} \fé“:{'e O
Crocacliond ¢ . ~
YW \aos (-}!ta.e\a > '.?CJ\ \.C\ \O\‘fab Y

NOM BRE CARGO ENTIDAD

| FIRM TELEFONO/CELULAR

jz >0\ 652V

/

La Institucion Social y Hum s;nitaria mis Grande del Pais
www._defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA: |
23 (o8] 2014

LUGAR:

Hora de inicio:

Hora de Finalizacion:

Tipo de emergencia

Zona:

Residencial:

.

[
COLMENA COLMENA |.
ABEJAS AVISPAS | X
ENJAMBRE ENJAMBRE |
ABEJAS AVISPAS

Urbana:

Rural:

Comercial:

Trabajo Realizado:

Destino del material Biolégico:

Sihpa. G p Aoy le o enl Bosque:(liberacion): )

Hoespar Olycndus  en c.’. Apiario:

(Fwober e I b Seccional:

a Urne )l maXime Eliminacion:

2 1 mClbS ' Exterminacion de Avispas:
Otros:

Personal que atendio el evento:

12 500 (-J‘qu

qj’-‘:‘.g é—ch.-rut-fr,

Elaboré: Laura Alejandra Achinte p
Cargo. Técnica de Servicios

La Institucién Social y Humanitaria més Grande del Pals
Direccidn Seccional Cauca

Calle 4 nerte No. 10" - 30 Popayen - Cauca

PBX: “Fax: 3193020

sacceucaif defenziaovilgor o

Revisd: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

=

Aprohé: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional
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Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PEET ALCALDIA DE POPAYAN

T OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE | _Versidn: 07

| SE DESASTRES Pégina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO
NO. DE DOCUMENTO 25 - 2 XS Xl [ FECHA [ 7> 0% 72074
NOMBRE Eornana, Lonw  Colon
DIRECCION Colle XSk & U -4as
TELEFONO 2ol 60\Z\1 7 '
CERTIFICA

LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO

INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO “IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMA ALOS “Z > DIAS DEL MES DE V*Cﬂu)")ro DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN. :

FIRMA DEL USUARIO,

NOMBRE DEL USUARIO / Aideiei Ve WS

oreceion__ Cotlle 22 N & 3\{{{5‘
TELEFONO "’jo\ 6212

ESTE SERVICIO IS GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

R

Repiblica de Colombia

ENCUESTA DE SATISFACCION
DE SERVICIOS PRESTADOS

PREVENCION |

Versién

PRE-FT-003 |
Pigina No. '

1ded

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER |
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.

GRACIAS POR SU COLABORACION.

DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

(olmine J_Q Az pas

FECHA. 2.3 (06] Loy

1. El servicio prestado cumplié con | SI | NO | Si su respuesta es negativa, explique el
los requisitos establecidos por motivo:
Usted?
= al
| 2. Noté alguna irregularidad enel | SI | NO | Sinoté alguna irregularidad especifique
servicio prestado? cual. -
3. Considera que el personal que | SI | NO | Sisu respuesta es negativa, especifique
asistio al servicio fue porqué?
competente? }(

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

NOMBRE CARGO ENTIDAD
Fdad A S dave
FIR TELEFONOICELULAR

316%233140

La Institucién Social y Humanitaria mas Grande del Pais
www defensacivil gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

(W~ COLOMBIA

i ! J‘,‘_ el X 1k
o VIDA

ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

| FECHA: LUGAR: ;
‘Z."J-'/O B_{JOZL! (ammos d¢ {qmg'. o
Hora de inicio:. -y, Hora de Finalizacion:
Tipo de emergencia Zona:
Residencial:
« R
COLMENA COLMENA Urbana:
ABEJAS . AVISPAS
ENJAMBRE ENJAMBRE :
ABEJAS AVISPAS Rural:
Comercial:

Trabajo Realizado:

Destino del material Biologico:

e hote Ciiplom de. Onii <O\intna

Bosque:(liberacion); £

¢ Ardspos ,\J\m'c.q_éuj an e\ Apiario:
-‘1-(,5‘-1,-0 A\. Laulus.r.nclu. o VT Seccional:
Wom Ne 2 onchy Eliminacion:

Exterminacion de Avispas:

Otros:

Personal que atendio el evento:

jﬂim\ CoteMo

Qufle=  GCOneuer

-}
T Y. *
T W

Elaboré: Laura Alejandra Achinte p
Cargo: Téenico de Servicios

La Institucién Sociai-r Humanitaria mas Grande del Pa's

Direceidn Ssccional Cauca
Calle 4 norte No. 10° - 30 Popaysin - Cauca
PREX: Fac 3199020

CLEWClgr Jelensan) -'--_'-"1‘ ip

Revisd: My. Juan C. Sandoval
Cargo. Director Seccional

Aprobo: My Juan C. Sandoval
Cargo: Directar Seccional
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Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

-.,:_;z{ ALCALDIA DE POPAYAN
'?j}’;, B OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Version: 07
&\M DESASTRES | Pagina 1 de 1
RECIBO ASATISFACCION POR SER\.lfICIO -+
NO. DE DOCUMENTO S Coly S%S | FECHA L2/ 7/ 7029
NOMERE e ded A- WNTA [,
DIRECCION Cl s Lo cold6l0

TELEFONO Rlcg2 321 <o
| CERTIFICA

LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO
INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO “IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS l DIAS DEL MES DE ﬂ!ﬂi ﬁ DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

47
FIRMA DEL USUARIO M)S .

NOMBRE DEL USUARIO_DiTded A. Scodsue/

l DIRECCION (C ¢ &) JL ce e ét' (3]
| reerone. - 3]CT2 383790

\
ISTE SERVICIO ES GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PREVENCION ,I

ENCUESTA DE SATISFACCION —

DE SERVICIOS PRESTADOS PRE"""-W%

Version Pagina No. |

Replblica de Colombia 1 1de ]

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.

DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

Usted?

Contd\ s e clt v-\k’u R G
FECHA: 2% [0@ | 202N :
1. El servicio prestado cumplié con | Sl | NO' | Si su respuesta es negativa, explique el
los requisitos establecidos por motivo:

2. Not6 alguna irregularidadenel | SI| NO
servicio prestado?

Si not6 alguna irregularidad especifique
cual:

3. Considera que el personalque | SI| NO
asistio al servicio fue '
competente?

Si su respuesta es negativa, especifique
porqué?

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

NOMBRE CARGO

C}}’l%]ldd é];_ﬁ'ou

ENTIDAD

FIRMA TELEFONO/CELULAR

@tﬁsl u&ﬁy&uﬁf 5229927095

La Institucién Social y Humanitaria mas Grande del Pais
www.defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

@~ COLOMBIA

& ViDa

ATENCION DE EMERGENCIA CAUSAlDA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA:

LUGAR:
MIOBIW‘ZV Cron nog ﬂ" Gl"z'h’ &D&
Hora de inicio: Hora de Finalizacion: :
Tipo de emergencia Zona:
Residencial:\k

ABEJAS AVISPAS 2.

ENJAMBRE ENJAMBRE .

ABEJAS AVISPAS Rural:

Comercial:

Trabajo Realizado:

Destino del material Biolégico:

_@ﬂmum

31__1\;1:4 Cuptova ds une  (olmuny | | | Bosque:(liberacion): ~L
e Ao '-'r'i'“:f Obicudn encl Apiario:

lecho de ld cusq o ors allfero Seccional:
Joe T mebes 5on Olbiarda Eliminacion:

Exterminacion de Avispas:

Otros:

Personal que atendi6 el evento:

Cates  fefpovern

Gra Y0 otz

’
o ¥

i {.
=)

"‘-.‘_-l..pd.,_?\l\‘\ —
3

Elabord; Laura Alejandra Achinte p

Cargo: Técnico de Servicios

bz ‘,'.'_ = ) b

1%
] e

" La Institucién Social y Humanitaria mds Grande del Pals

Dhreccion Seccional Cauca

Calle 4 porte No. 10* - 30 Popayin - Cauca

pRXY: Faw 3199070

L

ecAghs fensani govico

Reviso: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

Aprobd: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional
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Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

P ALCALDIA DE POPAYAN

by OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07

SR DESASTRES P4gina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO
NO. DE DOCUMENTO 252392 3<] | FECHA J Wy
NOMBRE CxBolrei Y ST o)
DIRECCION Camimos ol Cllibiey - @sa DB
TELEFONO 'Az,a.:gc!zmc:.g
CERTIFICA

LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO

INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO "IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS DIAS DEL MES DE DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN. | \

FIRMA DEL USUARIO (hgt-fol AN {‘f}?cxj G__\

NOMBRE DEL USUARIO_ Nl 1c 1y €) Poe P‘)
DIRECCION_{_210M0es Le Calibs oy —(asq _D& _
TELEFONO___ 222392309

ISTE SERVICIO ES GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

1 2renly ,

: PREVEHCIL')N i
ENCUESTA DE SATISFACCION ~
. DE SERVICIOS PRESTADOS PRE-FT-003 | |
o - Version | Pagina No.
Repiibiica de Colombia 1| tdet |

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.

DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

{nr«ﬂ%’f C/(}qlqw

FECHA. 2<t/ 0% [202 # '

%

El servicio prestado cumplié con
los requisitos establecidos par

Usted?

SI | NO | Si su respuesta es negatrva expllque el

motivo:
X
|

n

iNoio aiguna irreguiaridad en el

" servicio prestado?

Si | NO | Si not aiguna irreguiaridad especifique

cual:

Considera que el personal que
asistio al servicio fue
competente?

Sl | NO | Sisu respuesta es negativa, eﬁpecrhque

POrqUE?

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

NOMBBRE CARGO | | ENTIDAD

W

E\Qﬂ&ﬁ‘a’] QNGSJ’& 711{)?&600 '}A/‘ENI

L&%‘N ff%\f éﬂﬁ)‘\d\J

TELEFONO/CELULAR

501623545252

La Institucion Social y Humanitaria mas Grande del Pais

wwiw.defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA LUGAR:
2= [0 ng 14 /e 3__91_‘LL_N o
Hora de inicio: ora de Flnallzacion
3400 An 12200 ¥
e Tipo de emergencia Zona:
Residencial: .
L
COLMENA COLMENA Urbana:
ABEJAS AVISPAS
ENJAMBRE ENJAMBRE -
ABEJAS ¥ | AvisPas Rural:
Comercial:
Trabajo Realizado: Destino del material Biolagico:
2 Cupbhrudevru@hgamt | | | Bosque:(liberacion):
& -0 a#n i Apiario: »¢
| bolcon e i a une | | | Seccional:
) luov T 2/ hys seoa Eliminacion:

Exterminacion de Avispas:

Otros:

Personal que atendio el evento:

T eszor cotaAw

L4 F
Qate s Lhoess
|
A
SRR NT s

Elaboré: Laura Alejandra Achinte p

iy W s e e .
wdl YU, 1 TUINLY UE DT VIR

La Institucidn Social y Humanitaria més Grande del F'ais
Direccddn Seccional Cauca

Calle 4 norte No, 10" = 30 Popayén - Cauca

PBX: Fax: 3199020

searevca@aeienssavi] goy oo

Rewsd My Juanc Sandwaf

Aprobé: My Juan C. Sandoval
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Escangade con CamScanner
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RECIBO ASATISFACCI('JN POR SERVICIO

NO. DE DOCUMENTO | FECHA ,A- z_q_gg_z‘zz‘qz
NOMBRE
o
e —55' iﬁgi S
"~ CERTIFICA

LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 ' CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO
INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO "IMF’LEME_NTACIC}N DE ACCIONES DEFINIDAS |
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS &2 DIAS DEL MES DE m%’ DEL ANO 2024 EN -
EL MUNICIPIO DE POPAYAN. :

FIRMA DEL USUARIO é’dw @\I g ?}vi n‘

NOMBRE DEL USUARIO Exe{que // ARETY; lk%
pireccion_(Lan (- &t 1/3#/ 54
TELEFONO 3ﬂ/L‘Z’3qu?\p

» QIR NN,

£yl S yicio 53' (AU 0

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

i ReptblacadeCdom ;

ENCUESTA DE SATISFACCION
DE SERVICIOS PRESTADOS

PREVENCION

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER |
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.

DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

Eaqumlore de florps

FECHA |3[08]2o2y

Usted?

1. El servicio prestado cumplié con | SI | NO | Si su respuesta es negatwa explique el
los requisitos establecidos por motivo:

/|

servicio prestado?

| 2. Not6 alguna irregularidad enel | SI | NO | Sinot6 alguna irregularidad espec:f;que

cual:

3. Considera que el personalque | Sl NO [ Sisu respuesta es negativa, especrﬂque

asistio al servicio fue porqué?
competente? /
OBSERUACI_ONES O COMENTARIOS
NOMBRE CARGO ENTIDAD
Ik\m) 120»1:’-61- gw j‘\-J-f,n;.cw A—h‘b f l"’ wa"’l"" g;’p:):;f‘ﬂ"[‘
[
FIRMA TELEFONO/CELULAR Ao
jJ/U"lg-\w- éw | 3?0606583'}

La Institucion Social y Humanitaria mis Grande del Pais

www.defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA: | |LUGAR:
1310¢ %\mmb\ i Pospile) Sengose |
I-lora de inicio: Hara de Finalizacién:
l1o:0Cpm 2:00 P B
Tipo de emergencia Zona: .
Residencial:
| COLMENA COLMENA Urbana:
ABEJAS AVISPAS
ENJAMBRE | ENJAMBRE =
ABEJAS Y | AvisPAs Rural:
Comercial:

Trabajo Realizado:

Destino del material Biologico:

|Se huce Vna Guebvm™ de on

‘| Bosque:(liberacion):

‘_n-"urﬂloi‘{.. Aa R‘(}Ll’ﬁ.s 0’0\&4&4

Apiario: %

an lo  Sclyage  de un Seccional:

Leeaz 1D Ao Wes k) Sompse || | Eliminacion:

o _Vre e \lom  mesemg o Exterminacion de Avispas:
Io_mures . Son wlo ) agdus Otros:

N laa, 2ong

Personal que atendio el evento:

J‘ aseh  Qoluio

Cotlos Echwoers

Elaboré: Laura Alejandra Achinte p
Cargo: Técnico de Servicios

La Institucidn Social y Humanilaria méas Grande del Pals
Direccidn Seccional Cauca

Calle 4 norte Na. 10° - 30 Pepayidn - Cauca

PEX: Fax 3199020

sac.caucaiefensacvil gov.co

Revisd: My. Juan C. Sandaoval
Cargo: Director Seccional

.‘J.'

Aprobd: My Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional
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Escangade con CamScanner
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(P DESASTRES Pagina 1 de 1
RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO
NO. DE DOCUMENTO [oT404 ¥YF+Y | FECHA [ 13)o8 Jzozy
NOMBRE Johonn Peatd omuer Guynen
DIRECCION Hospidal o Joe Lo Pryen cse
TELEFONO 32606 383A° 4
CERTIFICA
LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA. CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN $U CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO

INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO “IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SEFIRMAALOS _ |9 DIASDELMESDE__A62)TC _ DEL ARO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN. ,

FIRMA DEL USUARID-JJ‘M }O‘“’"’- é‘*‘"

NOMBRE DEL USUARIO. Jokan Dewed Domiret 4.
DIRECCION HaJEV‘l""‘ UﬁﬂpﬁlL nu Jen J’Nﬂ JL";E% ae-

TELEFONO_ 3226067353

ISTE SERVICIO IS GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

- P PREVENCION |
ENCUESTA DE SATISFACCION .
DE SERVICIOS PRESTADOS PRE-FT-003 |
Versién Pégina No.
1 1det

Replblica de Colombia

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.

DESCRIF’CION DEL SERVICIO ASISTIDO:

Cont\ u Moy de flems

FECHA. jq|og om0y

Usted?

1. El servicio prestado cumplié con | Sl | NO | Si su respuesta es negativa, explique el
los requisitos establecidos por motivo:

[X

servicio prestado?

2. Noté alguna irregulaﬁdad enel SI | NO | Sinoté alguna irregularidad especifique

cual:

S5 i)

3. Considera que el personal que | SI|NO | Sisu respueaa es negatlva especifique

asistio al servicio fue porqué?
competente?
OBSERVACIONES O COMENTARIOS
NOMBRE M CARGO ENTIDAD
q ;: . r
L : DO(.olnﬂJm.d dl\(rr;(df'f‘lﬁrf'n ﬁﬁnob_rl.unq 12:\:9{‘:.\
TELEFONO/CELULAR
L mnr- MH Vo3IO o

La Institucion Social y Humanitaria mas Grande del Pais

www.defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

'FECHA: ‘ LUGAR:
1y loglzozu - Ao Verde "
Hora de inicio: Hora de Finalizacion:
Tipo de emergencia Zona:
Residencial:
X
ABEJAS AVISPAS
ENJAMBRE ENJAMBRE -
ABEJAS | X . | AVISPAS Rural:
Comercial:
Trabajo Realizado: Destino del material Bioldgico:
Ce Now 0na  wnspeccion < on ||| Bosque: (Ilberacmn] X
engumlose de O na [j olme .Q Apiario:
abu.-tus Vhiwda on 00 om0 Sgcmonal':
dW patlto, 7e dan Tedigcioe | Eliminacion:
19 ‘Exterminacion de Avispas:
Otros: =.
Personal que atendid el evento:
A\Se >
(\Aﬂnﬁ's— -GCP\L\_] e—4— f : i
-:_-_“-" R fr‘ B o4 ,-‘— a ", e
T o) \l \ . e P e
Elaboré: Laura Alejandra Achinte p Reviso: M);. Juan C Sandoval - Aproba: My Juan C. Sandoval
Cargo: Tecnico qe Servicios Cargo: Director Secclonal Cargo: Director Seccional

La Institucidn Social y Humanitaria mas Grande del Pals
Direccidn Seccional Cauea .

Calle 4 norte Mo, 10* - 30 Popaydn - Cauca

PBX: Fax 3199020

séc.cauca@delenzacvil gov.ie

Escangade con CamScanner
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SR DESASTRES Pégina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO )
NO. DE DOCUMENTO |.o6|.147-3¥ &, ) FECHA [ 14-aaxio /74
NOMBRE Auna_Codner HURT) :
DIRECCION Ve Vadt{ twod F 177
TELEFONO Zlenianrlo
CERTIFICA ‘

LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO

INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO “IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS _14__ DiAS DEL MeS DE 02>10 DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN. ' ;

FIRMA DEL USUARIO Q«W‘” el

NOMBRE DEL usumlof'/ /&’fu YJAt
oreccion P Vede  Coa 3 M

TELEFONO__ 3103104 1O

ISTE SERVICIO S GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PREVENCION

ENCUESTA DE SATISFACCION

PRE-FT-002
| . DE SERVICIOS PRESTADOS Version PaginaNo. |
[ Repttllca de Colombia ] 1 = J

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.
DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

‘Emum Lr‘- c{ %wf

FECHA: 72 8[ 08 [20z 2
1. El servicio prestado cumplié con | SI| NO | Si su respuesta es negativa, explique el
los requisitos establecidos por motivo:

Usled? /

2. Noto aiguna ireguiaridad enei | Si | NO | Si not6 aiguna irregularidad especifique
servicio prestado? /’cuél:

3. Considera que el personal que Sl |,NO Si su respuesta es negativa, especifique
asistié al servicio fue porqué?
competente?

OBSERVACIONES © COMENTARIOS

NOMBRE | CARGO _ ENTIDAD
Hatadlonds o]
FIRMA TELEFONO/CELULAR

| nganol(ab?g HASIYSETRE

La Instituciéon Social y Humanitaria mas Grande del Pais
www.defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA:
zs/o8 (202

LUGAR:
Balwones Jalpordia

Hora de inicio:

Hora de Finalizacion:

140G Am 1120 @ s
Tipo de emergencia Zona:
Residencial:
COLMENA COLMENA Urbana:
ABEJAS ' AVISPAS
ENJAMBRE ENJAMBRE )
aBesas | L | Avispas Rural:

Comercial: |

Trabajo Realizado:

Destino del material Biologico:

CTe hae Una coptomn d=

Bosque:(liberacion): |

ern_ en b1 Je Plbeps

Apiario: ~_

Seccional:

‘Unlng.-n_,lu_ ow A tcﬂ\mh"éaﬁ

edrptele Un Lova

Eliminacion:

Exterminacion de Avispas:

¢ 7T mttos So=r Teublon

Otros:

Personal que atendi6 el evento:

Os covr pauShin

Jefson - Ce ero

Cof\len ey cven

»

AR

) 7 !
e T _t .
g N

Elaboré: Laura Alejandra Achinte p . Revist: My. Juan C. Sandoval

Caigo. Tetmuo ue Seivitius Caigu. Difelion Seccivial

La Institucitdn Social y Humanitaria mds Grande del Pals
Direccidn Seccional Cauca

Calle 4 norte No. 10* - 30 Popayén - Cauc

P3X: Fax: 3199020

sad.feucadidefensaa gov cp
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o

Aprob6: My Juan C, Sandoval

A B B P e o
Cargo. Dieuilor Setliviial

d- b gt v
e o Bt

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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B DESASTRES Pagina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO

NO. DE DOCUMENTO 106\ A3 T4 -} [FECHA __ [2.® (0% l?.ﬂ"l&{____
NOMBRE Al \a
DIRECCION Pdlﬁlclo_ﬁ%ﬁ&a_ag nmdm
TELEFONO I'E)"?J SAUE3R Y
CERTIFICA

LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETOQ:'BRINDAR ATENCION, MANEJO
INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO “IMPLEMENTACION 'DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS /DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS 28 DIAS DEL MES DE A—q oﬂ. DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN. ; :

FIRMA DEL usunmoﬂ\e\ancii‘a \aoo
NOMBRE DEL USUARIO f L‘L\&'ncl'\a 1920
DIRECCION_'15D lkoney Je A th
TELEFONO, 21 S1US23 &

AEED NI, i AED R TEITAA

ESRE SERyici0 £y GmAioiio

Escaneade con LamScanner



https://v3.camscanner.com/user/download

- PREVENCION
ENCUESTA DE SATISFACCION
T DE SERVICIOS PRESTADOS ' PRE-FT-003
Versién Pagina No.
Repiiblica de Coombia |, _ 1 P

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.

DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

Ehﬁ“\ﬁuic El JA\CJ A\

FECHA' Z % | 08 |20z Y , _ F
1. El servicio prestado cumplié con | SI | NO | Si su respuesta es nega!,uva, explique el

los requisitos establecidos por motivo.

Usted?
X

2. Not6 alguna irregularidadenel | Sl | NO | Sinot6 alguna srregulandad especifique
servicio prestado? cual:

3. Considera que el personal que | SI| NO | Si su respuesta es negativa; espec:F que
asistié al servicio fue- porqué?
competente? :k

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

NOMBRE - CARGO ENTIDAD
U e SIS,
FIRMA TELEFONO/CELULAR
R e SN FIN LT Y)

La Institucion Social y Humanitaria m:is Grande del Pais
www.defensacivil. gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA:

_22519&/3

LUGAR:

(e oﬂ?"-?ﬂ‘;":’ yay f-uﬂu

Hora de inicio:

Hora de Finalizacién:

Tipo de emergencia Zona:
Residencial:
COLMENA COLMENA Urbana: /
ABEJAS AVISPAS ,
ENJAMBRE ENJAMBRE :
ABEJAS }k AVISPAS PRS-
Comercial:

Trabajo Realizado:

Destino del material Biologico:

4o Nace gt Je on |

Bosque:(liberacion):
Apiarioa

Seccional:

01e de Abgyus
zbkssnia en L ocibe
\

Eliminacion:

Fli’h‘me Tt é‘v\ =< \\““‘j—
q.,’\/\—u‘-.-_\__ ﬂ‘é 50 o A Q

Exterminacion de Avispas:

ve lo [ Son v o by endes

Otros:

n“m qﬁﬂ‘-\_

L —

Personal que atendio el evento:

A arson  ceA<no

| Ji!gﬁL@‘_’ < Chevarr:

Elaboré: Laura Alejandra Achinte p
Cargo: Tecnico de Servicios

La Instituc’dn Secial y Humanitaria méds Grande del Pais
Direccidn Seccional Cauca

Calle 4 norte Na, 107 - 30 Popayén
P3xX: Fax: 3192020

e = is i
SECCELIAgH TV

- Cauca

[k Ta 1| I.Tr'_"a oo

Revis6: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

- zoer

- R

Aprobé: My Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PTT ALCALDIA DE POPAYAN

Tl OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07

P * DESASTRES Pagina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SEerlc(:laol, P
NO. DE DOCUMENTO 2AYSss 23y . | FECHA | Net.4 2;2:2((. <y
NOMBRE : Mar.q NYanet Selarar _A
DIRECCION Wlcorla
TELEFONO 20 282 ) 81
: CERTIFIC_A

LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO

INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO “IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS 2.& _ DIAS DEL MES DE »4? "14" DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

FIRMA DEL USUARIO ('&@WA.Q;\@-_

NOMBRE DEL USUARIO_MO1 /0 1A S‘qlu-w

DIRECCION (oA

TELEFONO

ISTF SERVICIO S GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Rq}uhrlca de Colombia

ENCUESTA DE SATISFACCION
DE SERVICIOS PRESTADOS

PREVENCION

PRE-FT-002
Version Pagina No.
1 1 dei

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTlNUANENTE
GRACIAS POR SU COLABORACION.

DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

H&'ﬂ”!\ﬂ) \,a pon J{ é‘}u
>

FECHA. 14/08/%%

Usted?

1. El servicio prestado cumplié con | SI| NO [ Si su respuesta es negativa, explique el
los requisitos establecidos por motivo:

" servicio prestado?

§

2. Not6 alguna irregularidad enel | S| | NO | Si noté alguna irregularidad especifique

cual:

3. Considera que el personal que | SI | NO | Si su respuesta es negativa, especifique

asistio al servicio fue ‘| porqué?

competente? A \
OBSERVACIONES O COMENTARIOS
NOMBRE CAR‘&?A NTE ENTIDAD
AANCILO ) BRSIEDA | pomperes popryn]  (BIERY m,mmM
ERMA ) 7, TELEFONO/CELULAR
o) Kl 2DY25040

La Instituciéon Social y Humanitaria mas Grande del Pais

www.defensacivil. gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

| FECHA: LUGAR:
28 /o 8 /Ly - R (g .
Hora de inicio: Hora de Finalizacidn:
| : 10 LA 10 Lh
Tipo de emergencia Zona:
Residencial:
COLMENA COLMENA Urbana:
ABEJAS AVISPAS
ENJAMBRE ENJAMBRE -
aBesas | /° |avispas PRLITH
Comercial: »
Trabajo Realizado: Destino del material Bioldgico:
Sepls. ':'.m*ﬂw.. TRY Bosque:(liberacién):
Js c.gw‘u d"-hJ? s ..,-L,.. Ju' Apiﬂl:lﬂ: »
.,_J‘a - AT Seccional:
k<0 A . ' Eliminacion:
Becwmte  su. Thidi i g Extermmacmn de Avispas:
L) S Otros:

/ Lo ff— 54‘,,,,'

Personal que atendid el evento:

[4
prsr {5172

f
l' "‘1

A

AT J\\---

Elabord: Laura Alejandra Achinte p
Cargo: Tecnico de Servicios

La institucién Secial y Humanitaria mas Grande del Pals
Direccidn Seccional Cauca

Calle 4 norte No. 10° - 30 Popaydn
PEX: Fax 3199020

setcapea@delenzaovilgovie

- Cauca

Revisé: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

. - .
A 3
Lo -
Jo it e

Aprobé: My. Juan C, Sandoval
Cargo: Director Seccional

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

ALCALDIA DE POPAYAN
" OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07

DESASTRES Pagina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO

NO. DE DOCUMENTO ARSI FECHA [ 30,09 ~22)(,
NOMBRE FRANCER (Y ACROER ’
DIRECCION [¥1 A0 AR
TELEFONO NG 02280 b
AR Rt N
CERTIFICA

LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO
INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO "IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS _Z§  DiAS DEL MES DE 4547772 DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN. '

FIRMA DEL USUARIW%

NOWBRE DEL UsuARIo 22487 co oS AT
oireccion_AV/E Y~/ #1000,

TELEFONO M &
ESTE SERVICIO ES GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PREVENCION

ENCUESTA DE SATISFACCION SR
' DE SERVICIOS PRESTADOS | — _.?F’.:f.r.‘*:"'}'o-o@
Repm:ca de Colombia L N { 1de 1_“____

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
: GRACIAS POR SU COLABORACION.
DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

&wm&mw

FECHA: 2.3 \u%\ 2004

1. El servicio prestada cumplié con NO | Si su respuesta es negatwa explique el
los requisitos establecidos por motivo:
Usted? .
2. Not6 alguna irregularidad en el S1 | NO | Si not6 alguna irregularidad especlflque
- servicio prestado? cual:
X

3. Considera que el personalque | SI | NO | Si su respuesta es negativa, especifique
asistio al servicio fue porqué?
competente? '

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

—

e —

NOMBRE CARGO | ENTIDAD :
N -Sclay e \}tqikanlcc '
FIRMA TEPEFONO/CELULAR
Y Solente  [RIsEs\6Y .

La Institucion Social y Hum anitaria més Grande del Pais
www.defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA: LUGAR: ,
13 06 (200 ) Cdo dd Bio
Hora de inicio: Hora de Finalizacion:
[0°.30 ) py 411094 m
Tipo de emergencia Zona:
Residencial:
COLMENA COLMENA Urbana:
ABEJAS AVISPAS
ENJAMBRE ENJAMBRE ;
ABEJAS X AVISPAS Rural:
Comercial:
Trabajo Realizado: Destino del material Biologico:
e hece G-fi'—u A Bosque:(liberacion): -
= D0 Ll %.&a"ﬂ Apiario: -
N7 M T e jov Seccional:
=AY 21 vym| | | Eliminacién:

< —-}L«éajirh
o g

.RL_&!&__J—_: S=> cgl;: F!% 1)
5> e o POy

Exterminacion de Avispas:

Otros:

Q7™ Ty v on s

Personal que atendié el evento:

1o W duw

.\f Pomor  Chew ewy

'

Sy
ST B L

—

Elaboré: Laura Alejandra Achinte p
Cargo: Técnico de Servicios

Revisé: My. Juan C. Sandoval
Cargo; Director Seccional

La Institucidn Soclal y Humanitaria mds Grande del Pais

Direccidn Seccional Cauca

Calle 4 norte No, 10% - 30 Popaydn - Cauca
PEX: Fax: 3199020

SECCAUCIET T fensanyilgoy Sp

J
. e

Cargo: Director Secc

P o

Aprobé: My. Juan C. Sandoval
ional

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

AT ALCALDIA DE POPAYAN
v f: OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07
L SI _ DESASTRES Pagina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO

NO. DE DOCUMENTO A nm@q%@( | FECHA [ 23 agoMo T/
NOMBRE. ennt)  Soles) ke { '
DIRECCION : e Lo\l d.ﬂ-{ o

TELEFONO ?! {Gm\eq [&)

CERTIFICA

LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT; 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO
INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO “"IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIQ DE RETIRQ DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS 2.3 DIAS DEL MES DE CiC?oJ]cb DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

FIRMA DEL USUARIO 'TﬁﬂﬂLP \z_—,lcn\‘r_
NOMBRE DEL USUARIO '\ e ﬁm I &c:'lC?rJrf/

DIRECCION FZE!QAQ Qg W\ o

TELEFONO ?3)"7(:?‘2»&1; D .

ISTE SERVICIO IS GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

S— B

PREVENC!ON

ENCUESTA DE SATISFACCION
DE SERVICIOS PRESTADOS PRE-FT-003
Version | Pagina No.

Repubhca de Colombia 1 1de1

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CON'I'INUANENTE
GRACIAS POR SU COLABORACION.
DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

»E-Y\Tutﬂ‘o'rg ét | %_gqu{

FECHA. 21 [0 :

1. El servicio prestado cumplié con | Sl | NO | Si su respuesta es negativa, explique el
los requisitos establecidos por ' motivo:
Usted?

X

2. Not6 alguna irregularidad enel | Sl | NO | Si not6 alguna irregularidad especifique
‘servicio prestado? cual:

3. Considera que el personal que | SI | NO | Si su respuesta es negativa, especifique
asistio al servicio fue porqué? ’
competente? - \f ) .

-

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

=" i
MBRE '

[CARGO = ENTIDAD
o Jp - 'fﬁa/minxsfm wrin &Z}wfa é&a\oaj do (206,
5@1& 7 Jg;fe 3 TELEFONO/CELULAR e PSS |

7

7 52331208,

La Institucion Social y Humanitaria mas Grande del Pais
www.defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA:

| 23 [og /2020

LUGAR: ¥ '
Caminos At qu Lio___((m D¢ |

Hora de inicio:

Hora de Finalizacién:

Tipo de emergencia Zona:
Residencial:
COLMENA COLMENA Urbana:
ABEJAS AVISPAS
ENJAMBRE ENJAMBRE =
ABEJAS X | AvisPas Rural:
Comercial: |
Trabajo Realizado: Destino del material Bioldgico:
Se huce  Gugorer Je ton Bosque:(liberacién):
.e..-,qm!m_ de Aberms  Oloreada Apiario: x -
lan poqoracey de la Ae Seccional:
_'ln&__{)j a o aloa de ||| Eliminacién: .
3 mebos Sen  tsuly an\y| | | Exterminacién de Avispas: 0
era ' Otros:

Personal que atendio el evento:

Juser wdow

© Cudles G‘\\C\ﬂﬂ'\

Elabord: Laura Alejandra Achinte p
Cargo: Tecnico de Servicios

)T

Revist: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

La Institucién Social y Humanitaria mas Grande del Pais

Direccidn Seccional Cauca
Calle 4 norte No. 10° - 30 Popaydn - Cauca
PBX Fax: 3192020

aSacaucagddelensacil gov <o

SN -

Aprobé: My. Juan C. Sandoval
Cargo. Director Seccional

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PrT TN ALCALDIA DE POPAYAN
T OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07
R DESASTRES Péagina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVIQJO A %
Apotfo 27 202t/

NO. DE DOCUMENTO [FECHA, ,
NOMBRE [fg,}u;_ (4
DIRECCION ]
TELEFONO _ 2PN 2PC - . “hah Jrd Eeey!

. A A [~ - S o =T i~

CERTIFICA

LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 - CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO

INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO "IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO.DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

DIAS DEL MES DE DEL ANO 2024 EN _

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

i ol
FIRMA DEL USUARIO nw

NOMBRE DEL USUARIO_. F/“WH [°P"7’ / / "‘f":}'} (s e G .w&’ Z,N
DIRECCION M'J?) W '7‘ 34[ %“
TELEFONO 3.7 218 2088, 3)22767T /3

ESTE SERVICIO IS GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PREVENCION
ENCUESTA DE SATISFACCION . -
DE SERVICIOS PRESTADOS PRE-FT-003
Version Pagina Mo.
Republica de Colombia 1 1de 1

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.

DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

Qolmene, e Mocruj

FECHA: & /56(z07y
1. El servicio prestado cumplié con | SI | NO "SI su respuesta es negattva explique el

los requisitos establecidos por motivo:
Usted? X

2. Noté alguna irregularidad enel | SI| NO | Si not6 alguna irregularidad especifique
servicio prestado? cual:

3. Considera que el personal que | SI{ NO | Si su respuesta es negativa, especmque
asistio al servicio fue - _ porqué?

competente? X

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

NOMBRE CARGO ENTIDAD
Eqn;ef Mb‘rf,a | ﬁUXi\{u; Llj . CE O

FIRMA TELEFONO/CELULA

Y 3163011444 5

La Institucién Social y Humanitaria mis Grande del Pais
www defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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- ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA: LUGAR:
15\0812018 Almace lo Wdadtto a0
Heora de inicio: Hora de Finalizacion:
.00 om 4000 pm
Tipo de emergencia Zona:
Residencial:
COLMENA 4 COLMENA Urbana:
ABEJAS Y AVISPAS
ENJAMBRE ENJAMBRE Rural:
ABEJAS AVISPAS '
Comerciél:
%

Trabajo Realizado:

Destino del material Biolégico:

Se hoe cuphor,

e NNng U’\N\!M

Bosque:(liberacion):

Je Abios  Vbiwady en un Apiario: X
ste Jde ¢, oo unoa Seccional:
de 1 _mebo P\s o con | | | Eliminacién:
Vlowurdes or ~o\ Exterminacion de Avispas:

Otros:

Personal que atendi6 el evento:

40D [ )

E(hoidy;

Nleonlos

Elaboré: Laura Alejandra Achinte p
Cargo: Tecnico de Servicios

Revis6: My. Juan C. Sandoval

Cargo: Director Seccional

La Institucidn Social y Humanitaria méas Grande del Pals

Direccidn Seccional Cauca
Calle 4 norte No. 10* - 30 Popaydin - Cauca
PBX: Fax: 3192020

saccepcaddelensaovil gov.ce

e et

R

Aprobo: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional
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S et
U e

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

ALCALDIA DE POPAYAN

OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07
DESASTRES Pagina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO |

NO. DE DOCUMENTO 106[F42 593 | FECHA [15-A9u-2029
NOMBRE Deanie) Muiie)
DIRECCION Almegen Ladtia -
TELEFONO 3123011441
CERTIFICA
LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO

INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO "IMPLEMENTACION DE ACCIONES -DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SEFIRMAALOS _15  DIAS DEL MES DE Asoﬂ 4} DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN. i

FIRMA DEL usumroﬁh,.,./ %flﬁ/

NOMBRE DEL USUARIO Daniol Moiie!

DIRECCION_ Al cr e (o Ledoia
TeLerono_3 18 3011441

ISTE SERVICIO S GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

' ' o FREVENCIbN ]
ENCUESTA DE SATISFACCION
L : DE SERVICIOS PRESTADOS PRE-FT-003
. Versién Pégina No.
Repiiblica de Colombia ' , e

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.

DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

Qdmepo de %W
FECHA: f.ﬂn*a_{ 702

1. El servicio prestado cumplié con | Sl | NO | Si su respuesta es'negativa, explique el

los requisitos establecidos por motivo:
Usted? -

2. Noté alguna irregularidad enel | SI'| NO | Si not6 alguna irregularidad especifique
servicio prestado? cual: J

3. Considera que el personal que | S NO Si su respuesta es negatwa especifique
asistié al servicio fue porque? .
competente?
A

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

NOMBRE CARGO ENTIDAD
@@TN@U(Q% Gueevche 560"'-’""’720

FIRM TELEFONO/CELULAR _
M 3loy¥s/fe€

La Instilunon Social y Humanitaria mas Grande del Pais
www.defensacivil gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

”.' o COLO'-‘!BU\

L(RVITHY

ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FEGHA: i LUGAR—_ S S R
14lop) w0ty ) B yive
Hora de inicio: Hora de Finalizacién: /,
8:00 Aw 606 om
Tipo de emergencia Zona:
' Residencial:
COLMENA COLMENA Urbana:
ABEJAS * | AVISPAS
ENJAMBRE "ENJAMBRE Rural:
| ABEJAS AVISPAS '
Comercial:
e
Trabajo Realizado: Destino del material Biolagico:
3c hue Orw Guplora  dc ona ’_Bosque (Ilberaclon]
Solmeng At Aoequs  Obadug APla"O ¥
e ol Omace e 0nu Ghydug SECtEIOI'Ia'I’
ed\@icto. de la acloms Eliminacion:
o ovna 9 llum S ko mdves ||| Exterminacion de Avispas:
son  Yeobiowds en lu LOuy || | Otros:

Personal que atendio el evento:

Jetsen cmlean
Catloes  Cclosastd
» j if ~ A o «‘.:-'
= o

Elaboro: Laura Alejandra Achinte p
Cargo: Técnico de Servicios

La Institucién Social y Humanitaria més Grande del Pals
Direccion Seccional Cauca .

Czlle 4 norte No. 10° - 20 Popaysn - Cauca

PEX: Fax 3193020

seqkScaEdelensapvilgoy oo

Revis6: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

Aprobo: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

R R e
- Byhaas

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

SR, ALCALDIA DE POPAYAN |
N e OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07
| S DESASTRES Pégina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVIGIO
NO.DE DOCUMENTO . [, 76 2C(©J0 [FECHA 7,
NOMBRE (¥ (ey/ Ve C@ :

DIRECCION 47 [, L—
TELEFONO 3 (A ES/YV 26

CERTIFICA

LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTCDIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO
INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO. DENOMINADO “IMPLEMENTACICN DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE "GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS _/S__ DIAS DEL MES DE _Agg.z_ﬁ DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

=

FIRMA DEL USUARIO

NOMBRE DEL USUARIO % /é‘“;f/ AL 47D
DIRECCION gl A /,ﬁ’ bc ,
reerone. 310 A3 19K /

ESTE SERVICIO ES GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

- 8

e e
\," '.I' '\?:1,'
+ RDCH s
\ritmt 2 J;‘

-

basl Lot §ipdas 0| LR R T T T ¥
WCUESTA Uk SA| ALl

l PREVENGION |

N, g DE SERVICIOS PRESTADOS PRE-FT-003 |
AT SR s = LR Y] FrebhiThid M43
Repiblica de Colombia i 1 1de 1
EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACIONM.
DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO: 3
(o\mena de obgiy
FECHA: |gloe]20zy : :
1. El servicio prestado cumplié con | Sl | NO | Si su respuesta es negativa, explique el
los requisitos establecidos por mofivo:
Usted? \t !
2. Noté alguna irregula.riclad enel | SI|NO | Sinotd alguna ;i'rregularid.ad especifique
servicio prestado? cual: !
n \i
3. Considera que el personal que S1 | NO | Si su respussia es negativa, especifique
asistid al'servicio fue J .| porqué?. -
competenia? ;
- g
OCEOSERVACIONES O COMENTARIOS
NOMBRE f CARGO' _ ENTIDAD
, Zanrr_J CJ(’L}-J@ C‘-‘a"'clﬂlt- J( %ﬁ"“}'d?'t{"/ : AI'C’MM ol
. | FIRMA | - TELEFONO/CELULAR -,
PR A gl

www.defensacivil.gov.co -

L

La Institucion Social y Humanitaria mas Grande de Pais

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS YIO AVISPAS 2023

FECHA:

LUGAR! (s ca\enosas, asak
e\ -:::1&9.

Hora de inicio:

Hora de Finalizacidn:

Tipo de emergencia

COLMENA * COLMENA
ABEJAS AVISPAS
ENJAMBRE ENJAMBRE |
ABEJAS AVISPAS

| Otro:

Zona:

Residencial:

Urbana:

‘Rural:

Comercial: ¥

Trabajo Realizado:

Destino del material Biolégico:

e tealita Qoo e Blwesa Bosque:(liberacion):
: ; Apiario:. ¥
e by s Seccional:
B \ a oo aldoo Eutanacia:
aProrimada 8¢ 2 webos Exterminacion de Avispas:
1 Geauide  de  ello son  \\ooddy | Otros:
8]
g al OOl de \o Fonca,
|
S
Personal que atendio el evento:
Lodesy  wdhadsm
A« | == = ({2
. /f ,r_'\ ":':“‘)
Elaboré: Laura Alejandra Achinte p Revisé: My. Juan C. Sandoval Aprohd: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Técnico de Servicios Cargo : Director Seccional Cargo: Director Seccional
g o La Inslitucidn Social y Humanilaria més Grande del Pais ey
£ o Direcrinn Seccional Cauca L,% g
1 uE 8 a4 nuile Pl 0T -0 HaMo Modelo - Popayan ¢ ,.:*_p}l!\
o PBX: 6028231577 Fax: 6028236002 Linea Emergencia 144 o
SEC Catwabh lelesacivil goy vo e

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

AL U\Ln'.f\ N PU\‘N{P\N

AR ety

DESASTRES

I S g

OFICINA AbLbDRA DE GESTION DEL RIESGO DE

LD

“Version: 07
Fayma 1l de

RECIBO A SATISFACCION POR SERVICIO

CERTIFICA

faccion.

Para conslancia se firma a los/f " dias del mes de
: Popayan.

N'mele de usuario: /‘tu 1£O ne Y
Diraccion:_S € :{4" f/ﬂ'/gr —z/-;‘.
Teléfono: <21 790 }ysSGs,

Firma usuarm

No. DE DOCUMENTO Biicaicls FECHA:| o { 09/ oLk
NOMBRE

DIRECCION A\)‘Loh_g ma

TELEFONO ?H.WO IS99

LA JUNTA DEFENSA CIVILCENTRAL idenlificada con NIT: 817.001.837-6 en su calidad de ejeculor
del del Conlralo No. 20191800020577 con objelo: BRINDAR ATENCION, IMANEJO INTEGRAL Y CON-
TROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN
EN EL MARCO DEL PROYECTO “IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE GESTION DEL RIESGO DE DESAS-
TRES 2020, RESPUESTA A EMERGENCIAS Y PREPARACION PARA EL MANEJO DE DESASTRES” cerlifica que
preslo el servicio de retiro de abejas ylo avispas,deé farma totalmente Jraltnta ya e}n'lera salis-

l:--;
Ji

oS o del afo 2020 en la ciudad de

St Y L LW P P 1
ESTE SERVICIO . ES

GRATUITO

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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R gl DE SERVICIN® PRESTAROS “,__‘_'“E*." b
— Vi Ny - bt - i VAR ¥ aalibned al,
Repiblica de Colombia , . y £ ] 1de 1

| EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUABMENTE,
5 GRACIAS POR SU COLABORACIGN. '
DE x
SCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO: CO(MW e Qfogﬂb~

FECHA: 19 109 [9014
1. El servicio prestado cumplio con | Sl [ NO | Si su respuesta es negativa, explique e

los requisitos establecidos por motivo:
Usted? ¢
L
2. Noto alguna irregularidad en el SI | NO | Si noté alguna i'rregularidad especifique
servicio prestado? cual: i :
L 8

3. Considera que el personal que S1 | NQ | Si su respuesta es negativa, especifique
asistio al servicio fue : | porqué?
competente? ¥ ’

ca_sammmoasas O COMENTARICS

Lhn :
NOMB CARGO ~ [ENTIDAD
Fﬁ é _ 322657 2o

IRMA T :
_/,/ é . ELEFONO/CELULAR -

.
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2023
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Vg 3 JCOLOMBIANA

:'s[n pl._t:b.h'

FECHA: LUGAR:
19 ]og w00y AN
Hora de inicio: Hora de Finalizacion:
9090 Pm i 4 - do’fﬁ-
Tipo de emergencia Zona:
: Residencial:
COLMENA 0 COLMENA i
ABEJAS AVISPAS Urbana: P
ENJAMBRE ENJAMBRE |
ABEJAS | AVISPAS Rural:
LOtro: | Comercial; .t » 1 1
[
Trabajo Realizado: Destino del material Biolégico:
5S¢ tealida astetnoh A Bosque:(liberacién):
= ecNanfinc, e anel o Apiario:
en el Lbewiie g Seccional:
—=a n:-é;e Tc_\e exa\\c:. Eutanacia: :
_Q;_ £ 5¢ q ¥ e 3 Co A\ Exterminacion de Avispas:
| cada A . : Otros: \nepeccu=ct X
J elom o lony :
lq#%_..@L..fﬁﬂ%Lﬁ-,-ﬁ.ﬁJL
. ™ l\gk&gf en \o
_Comeania O DL :aeht 6 de |
Oce .Je«_’re Sare, l\:::ﬁmr [0’ l

Personal que atendio el evento:

Calls &L\_m‘
O G —Cre..
~ )Tt
F
—_— )14 A b H.:’: e : "1_::;"."5_:.:‘-,-_.-:'--‘
-‘_(;"":‘:i\':' ; N _I e T 1| Tlap=

Elabord: Laura Alejandra Achinte p
Cargo: Técnico de Servicios

o

Revisé: My. Juan C. Sandoval
Caigo : Director Seccional.

g La Inslitucion Soclal y Humanilarla mas Grande del Fans
. v Direccidn Seceianal Cauea
4 o et 4 il RO U -JU B@mo Modelo - Popayan

PRX: 6020231517 Fax 60208236002 Linea Emergencia 144

SR Al b befetsavivd oy v

Aprohd: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional
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DESASTRFES Pagna 1 de 1
RECIBO A SATISFACCION POR SERVICIO
No. DE DocuivtEN*ro ALl £73 FECHA:| /G- 450(/,, 2014

NOMBRE ‘f/ané/;.y Osfondls 'éf”ﬁ
DIRECCION Ol S e JBD 6F B & rpes
MELEFONO

1 3027 ua/_c”{

s e e

[accujn

Firma usuario: ~
Nambre de usuario!
Diraccion: _ﬂ[j fe # ."0 47 c'/_f‘o/ra

CERTIFICA

LA JUNTA DEFENSA CIVILCENTRAL idenlificada con NIT: 817.001.837-6 en su calidad de ejeculor
del del Conlrato No. 20191800020577 con objelo: BRINDAR ATENCION, IMIANEJO INTEGRAL Y CON-
TROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN
N EL MARCO DEL PROYECTO “IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE GESTION DEL RIESGO DE DESAS-
IRES 2020, RESPUESTA A EMERGENCIAS Y PREPARACION PARA EL MANEJO DE DESASTRES” cerlifica que
preslo el servicio de reliro de abejas y/o avispas de forma totalmentle gralmta y a enlera satis-

Para conslancia se firma a los ]‘f dias del mes de /4'904" del afio 2020 en la ciudad de

Popayan:

qrohtl, /6 3___,,__.

reléfono:__327 /¥ A
t:: I{-t‘_ p}.g:?: Sy, ",,.3‘ r Py . = '{:: - 'I:;-'.,‘_ r - fh’e. .
i—. ‘:‘:j L\ ':::’ ﬁ-wh ?Irfi-f f%‘-'}l % }m:f:?‘ &, ; 4 gdfﬁi fgji .l;: i'?ﬂp

Escangade con CamScanner
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‘ PREVENCION
ENCUESTA DE SATISFACCION

B DE SERVICIOS PRESTADOS PRE-FT-0023
; ; Version Pagina No.
RepUblica de Cdombla 1 T

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
' SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUANENTE -
GRACIAS POR SU COLABORACION.
DESCRIPCIC‘)__N,DEL SERVICIO ASISTIDO:

///‘-ﬂ(]o ‘3/ r.’.;"l?!m; ¢ 6"[&1

~

FECHA: 7\ [64] 2022t - ,
1. El servicio pres ado cumplié con | Sl | NO | Si su respuesta es negativa, explique el
los requisitos establecidos por .| motivo:
Usted? {
N
2. Noté alguna irregularidadenel | SI | NO | Sinot6 alguna irregularidad especifique
servicio prestado? ; cual:
3. Considera que el personal que | SI | NO | Si su respuesta es negativa, especifique
asistio al servicio fue porqué?
competente?
A

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

NOMBRE CARGO ENTIDAD

Lj‘mcfa E-‘me
j_F_IRF:"f i | lT%E£O§04 L#L%RB <
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA: LUGAR: |
21 ]e ?1] 1074 Bastio \a Hpfom
Hora de inicio: - Hora de Finalizacion:
2:00 pm 130 pm
Tipo de emergencia ~'Zona:
Residencial:
COLMENA COLMENA | Urbana:
ABEJAS X | Avispas Y
ENJAMBRE ENJAMBRE -
ABEJAS AVISPAS Rural:
Comercial: '
Trabajo Realizado: 'Destino del material Biolégico:
) :
5S¢ hace Stpltery  Jovneg ||[Bosque:(liberacion):

CUJ’?HOM alc.',q 31;&4 06::_0.L-|

Apiario: M

an ¢ ) z!,[jﬂ, Je la

Seccional:

W (viupn da c:.: ong qﬂ”k,\ Eliminacién:
de 2 me Extermlnat:.lon de Avispas:
Ay_tra LS q-\ agl "'3-"'—?-0 Otros:

.. Lone

X

Personal que atendio el evento:

Tayson cotans

Q‘crll L ] Eﬁ‘hcb’c"'i

Elaboro: Laura Alejandra Achinte p

Cargo:

4
£ s
* A
o
— a

o A
o e U,

Técnico de Servicios

La Instituc'dn Secial y Humanilaria mas Grande de! Pals
Direccidn Seccional Cauca
Calle 4 norte Mo. 10° - 30 Popaydn - Cauce

PBX:

Fax: 3193020
CAF A fensac gev co

Revisd: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

Aprobé: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional
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-m;;{ ALCALDIA DE POPAYAN
¢ "53’,& OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07
Ay DESASTRES Pagina 1 de 1
RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO ;
NO. DE DOCUMENTO IHIZZAUY  TrechA |2, [0Q1 7524
NOMBRE ' lewge Esp'na/G :
DIRECCION Celle 9711 3-"13
TELEFONO R13LE6NSDHL

CERTIFICA

LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO
INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO "IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SEFIRMAALOS _ & "2" DIAS DEL MES DE /4'7 ""‘(SL’ DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

FIRMA DEL USUARIO M a"""‘l"J

NOMBRE DEL USUARIO___) 0¥ QF ':3 ALANIAY

DIRECCION Cuu “i p(— H"‘}') - PxPM’qn 77
TeLeFono_ 223 YL 4SRN

ESTE SERVICIO ES GRATVITO 1

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

" Repibiica de Colombia

ENCUESTA DE SATISFACCION
DE SERVICIOS PRESTADOS

—_—

PREVENCIONl
“PRE-FT-003

PaginaNo. |

1de! |

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER |
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.

GRACIAS POR SU COLABORACION.

DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

(olmare de Db

FECHA 23/ 9®

[2.02.%

asistié al servicio fue
competente?

X

1. El servicio prestado cumplié con | SI'| NO [ Si su respuesta es negativa, explique el
los requisitos establecidos por motivo:
Usted? \

,2. Not6 alguna irregularidad enel | SI | NO | Sinot6 élguna iregularidad especifique
servicio prestado? cual:
Considera que el personal que SI|NO [ Si su respuesta es negativa, especifique

porque?

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

CARGO

ENTIDAD

ﬁ’ﬁz &(_‘2 Cg;;fyﬁ

“| TELEFONO/CELULAR

372 426385}1 ;

La Institucién Social y Humanitaria mis Grande del Pais
www._defensacivil.gov.co '

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

s {'(_}'LOMIU!\

‘L VIDA

ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024
'FECHA: o LUGAR: Za
E‘/_O_Q/_z_o_;_._g ¢/ Cabﬂc!o

Hora de inicio: Hora de Finalizacion:
Tipo de emergencia Zona:
: Residencial:
COLMENA COLMENA Urbana:
ABEJAS ¥ | AvisPas
ENJAMBRE ENJAMBRE Rural:
ABEJAS AVISPAS ! K
Comercial:
Trabajo Realizado: Destino del material Biologico:
Se hoe Gy ‘ s a Onk Bosque:(liberacion):
e a # befres Apiario: o
A A" w2 pudbe Seccional:
e [achero < vn~ allrw|||Eliminacion:
Do 50 (e con uktands Exterminacion de Avispas:
tn L LONes, - Otros:

Personal que atendiod el evento:

Tetson Cotone

Corlos Echevarey

F

o R

i !-' -

e et | o
~ == R B ~ L\ o

Elabord: Laura Alejandra Achinte p

Cargo: Técnico de Servicios

" LaInstitucién Social y Humanitaria mds Grande del Pals
Direccidn Seccional Cauca
Colle 4 norte Ne. 10° - 30 Popayin - Cauca
PEX: Fax: 3199020
sec.lencdgi delensaopi gov.co

-

Revis6: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

Aprobé: My. Juan C. Sandoval
Cargo; Director Seccional
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prETR ALCALDIA DE POPAYAN
T OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Version: 07
&TA DESASTRES Pégina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO , i

NOMBRE

NO. DE DOCUMENTO 253720 JFECHA | L3/25 /201)
DIRECCION ﬁﬁﬁm%/M
TELEFONO

CERTIFICA

LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO
INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO “IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMAALOS_Z X DIAS DEL MESDE __ &Iﬁf?—o DEL ANO 2024 EN

EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

I 13

NOMBRE DEL USUARIO ﬁéﬁ,&u_@_cg,w )

pIRECCION__ £/ 6-&60‘10
TELEFONO

FIRMA DEL USUARIO, ﬂ%ﬂ/ edo @%ﬁ:&

ESTF SERVICIO ES GRATUITO

Escaneade con LamScanner
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; 5 PREVENC!ON E
ENCUESTA DE SATISFACCION T S P A
DE SERVICIOS PRESTADOS . PRE-FT-003
Version ____Pagina No.
REPUUPC& de Colombia . o o 1 L ‘ld!_l o

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
su OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.
DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

Nt Colmena de Abseros
FECHA. 2R[og 1014 : ‘
1. El servicio prestado cumplié con | Sl | NO Si su respuesta es negativa, explique el

los requisitos establecidos por * | motivo:
Usted?
4
2. Noté alguna irregularidad enel | SI [-NO | Si noté alguna irregularidad especifique
servicio prestado? cual:
y &

3. Considera que el personal que Si| NO | Si su respuesta es negatwa especifique
asistié al servicio fue porqué?
- competente? b ;

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

Fa
[~rallds
L2

NOMBRE

;P an C)l { Ulu )
FIRMA . TELEFONO/CELULAR
L(__f@ 3o 4(33243

CARGO ENTIDAD
ah (>

Wlwm Js

A o.M
o

La Institucién Social y Humanitaria mis Grande del Pais
www defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

f = ":: COLOMI“A f%\
A& viDA ‘ *é)

ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

'FECHA: ' LUGAR ' ]
24 /o8 w2y M 50" -
Hora de inicio: Hor de Finalizacion:

1L'P pm
" Tipo de emergencia .Zona:
Residencial:
COLMENA l y COLMENA 5 Urbana: i
ABEJAS - AVISPAS
ENJAMBRE ENJAMBRE 5
ABEJAS AVISPAS Rural:
Comercial:
SR ¢
Trabajo Realizado: Destino del material Biologico:
Sa hace (,,c_,.p&-crv-\ S ey Bosque:(liberacion):
col\vmene, e Alocr—s Apiario: p<_
vhiad s en ) L,a—-:]\_._; | [ Seccional:
De o brerwo o wo-—a|||Eliminacién:

apbo=s A 2 el Exterminacion de Avispas:

S e~ ~veoabumdusr o ||| Ofros:
e o : :
Personal que atendi6 el evento: ] £

':'J'\'— Q'\“E'O‘T\ OQJ'W\Q 3
Cosr \/05 éQ-‘h.E\‘Q-ﬂ \

n / _{". ; ’ b #7750 nbi L
r',.".!'.r:_-:-\':!-.‘-x-- o o . .08 SR

Elabord: Laura Alejandra Achinte p Revis6: My. Juan C. Sandoval Ap{ﬂbb‘ My. Juan Sandoval
Cargo: Técnico de Servicios Carga: Director Seccional Cargo: Director. Seccional

La Institucidn Social y Humanitaria méas Grande del Pals
Direccion Seccional Cauca

Czlle 4 norte No. 10* - 30 Popaydn - Cauca

PBX: Fax: 3199020

cC2ircagiaefensaavii pov gp
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PLatos ALCALDIA DE POPAYAN
i v s OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE . | Version: 07
S DESASTRES Pagina 1 de 1

RECIBOASATISFACCIéN POR SERVICIO, = .*

| NO.DE DOCUMENTO | lob(J7% 1 [FECHA [ 21| |08]20% - J
 NOMBRE | .Danlp [ETE _—“""’\5) ,
| DIRECCION G J X o -
| TELEFONO 3oy |32 iy
} . CERTIFICA
| LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
| DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO

INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO "IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION

PARA CONSTANCIA SE FIRMAA LOS _L DIAS DEL MES DE ﬂﬂvsgv DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

FIRMA DEL USUARIQ

NOMBRE DEL USUARIO,

DIRECCION m:-myf,c/l Sanpise
TELEFONO, 2/0 thy 3 4:')2’1 2

ESTE SERVICIO IS GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PREVENCION

ENCUESTA DE SATISFACCION

PRE-FT-003
S . DE SERVICIOS PRESTADOS e ]
Repiblica de Colombia : 1 1de 1 |

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA'PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
su OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y. MEJORARLO CONTINUAMENTE :
L'~ GRACIAS POR SU COLABORACION.: 5

DESCRIPGION DEL SERVICIG ASISTIDD: Debro de Cameng

-

FECHA: 7% 4..j%

1. Elservicio prestddo cumplié con | SI | NO | Si su respuesta es negativa, explique el
los requisitos establecidos por motivo:
Usted?

-

2. Not6 alguna irregularidad en el | SI | NO | Si not6 alguna irregularidad especifique
servicio prestado? cual:

X

3. Considera que el personal que | SI | NO | Si su respuesta es negativa, especifique
asistio al servicio fue porqué?

competente? )(
|
]

La Institucion Social y Humanitaria mds Grande del Pais
www.defensacivilgov.co

Escaneade con LamScanner

'..OBSERVAC!QNES O:COMENTARIOS i s s A e g s e iU
NOMBRE CARGO ? ENTIDAD
Q:me\Q kpez.
FIRMA " TELEFONO/CELULAR
Q\nn o Lfcl l‘L\ﬂc\O 261K


https://v3.camscanner.com/user/download
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VIDA
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA:
28 e

LUGAR:
' i ' F =58

Hora de inicio:*

Hora de Finalizacion:

Tipo de emergencia

Zona:

Residencial:

COLMENA COLMENA
ABEJAS | AVISPAS
ENJAMBERE ENJAMBRE
ABEJAS AVISPAS

Urbana: Z

Rural:

Comercial:

Trabajo Realizado:

Destino del material Biolégico:

j( o I"’?& 2T I T Bosque;{"bﬁfﬂﬁiéﬂ):

sabise il # - Apiario: »

g o utr A _podis & L Seccional:

— ' Eliminacién:

Bibicaak ~—ne Wl o b Exterminacién de Avispas:
aicn A ana, Otros:

Personal que atendid el evento:

a1

”l‘.A ‘l}‘l- 23

P -
‘- .,_:‘-‘3:};_.".:-"'“ .11:' e —
- -

Elaboré: Laura Alejandra Achinle p
Cargo: Técnico de Servicios

La Institucién Social y Humanitaria mas Grande del Pals
Direccidn Seccional Cauca .

Calle 4 norta No. 10" - 30 Popayén - Cauca

PBX: Fax: 3193020

car ranrai@dafanearcivil AAY Fa

Revisd: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

Aprobd: Mf Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

e i et

Escaneade con LamScanner
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ALCALDIA DE POPAYAN
OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Version: 07
- ) DESASTRES Pigina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO

NO. DE DOCUMENTO 106330080 [ FECHA [1%. ,43-,1-&;' 1 201
NOMBRE Vanelol dopr3 Buvioadn il
j_lRECClﬂN VIR IEIETVES
TELEFONO 36 007646
CERTIFICA
LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. CON OBJETO: BRINDAR ATENCION,

MANEJO INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE
AVISPAS DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO "IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE- GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2024 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMA ALOS 25 DIAS DEL MES DE f‘?} @) A DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

FIRMA DEL USUARIO

NOMBRE DEL USUARIO Lonie [t Jvfor S el
oireccion_ (6} # 13 ©F
reLerono____ (6 29433676

ESTE SERVICIO £S GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

ENCUESTA DE SATISFACCION NS _4

DE SERVICIOS PRESTADOS _PRE-FT-003 |

- - T _Pignato. |
_Republica de Colombia X |

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER |
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.

GRACIAS POR SU COLABORACION.

DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

CO/M:&ML ,1 MM

FECHA )G |0 B 2024

Usted?

y

1. El servicio prestado cumplié con [ SI| NO [ Si su respuesta es negativa, explique el
los requisitos establecidos por motivo:

servicio prestado?

cual:

2. Not6 alguna irregularidad enel | SI | NO | Si noté alguna irregularidad especifique

3. Considera que el personalque | SI | NO | Si su respuesta es negativa, especifique

La Institucion Social y Humanitaria mas Grande del Pais-

www.defensacivil.gov.co

asistio al servicio fue porqué?
competente? ZL)
_ OBSERVACIONES 0cCco MENTAR#OS
Pragoad

NOMBRE CARGO ENTIDAD

Peson Jowaet 6rorC | _

FIRMA 'TELEFONO/CELULAR
L 37175640A5
L]

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

[ ,« COLOMBIA (’ g
L "

€ vipa o
ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024 '

FECHA . 'LUGAR:
_f . _302 Y ' 04"1’!‘ 21 # ').5 aan B"ﬁo
Hora de inicio: Hora de Finalizamén
" Tipo de emergencia - Zona:
Residencial:
COLMENA COLMENA Urbana: ’
ABEJAS .| AVISPAS e
ENJAMBRE ENJAMBRE ik Rural:
ABEJAS | AVISPAS .
Comercial:
Trabajo Realizado: Destino del material Bioldgico:
Se beowe vna  Cup f—e o ||| Bosqueliberacion):
/na e = Y=Y .J';. Ahe o4 | | | Apiario: o -
oot andn e[ 4<io Seccional:
fo let Liorsm Sl oy Eliminacion:
e 2 7> de = Exterminacion de Avispas:

,W____—ELQL_FM_Z—L@ Otros:

Personal que atendi6 el evento:

j‘a;.‘ﬂon Ce A P
Oms =5 Echeuars

S Ty - b= ' ) - F -k
= 3L s L -
—— il {1y o i 7 = 7 i

 Elaboré: Laura Alejandra Achinte p Revisd: My. Juan C. Sandoval Aprobo: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Tecnico de Servicios Cargo: Director Seccional Cargo: Director Seccional

La Institucidn Social y Humanitaria mas Grande del Pals
Direccign Seccional Cauca

Calle 4 norte No. 10" - 30 Pepaydn - Cauca

PaX: Fax 3193020

seC.ceucaidsiensanil gov <o

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

" ALCALDIA DE POPAYAN

11'2-;'-" 5
- Sl OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07

L SR DESASTRES Pagina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO
NO. DE DOCUMENTO 1 06\ 64t 569 | FECHA | 2& -08- 2024
NOMBRE Dewson  Jauvwer 03 Cumeo |
DIRECCION i e\\_228 4% q-\S ;
| TELEFONO 72025 4€4S5
CERTIFICA

LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 \ CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO

INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DEMNOMINADO "IMPLEMENTAC[ON DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE .CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION. '

PARA CONSTANCIA SEFIRMAALOS _Z & DIASDELMESDE __AS0si o DEL ARO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

FIRMA DEL USUARIO
NOMBRE DEL USUARIO_ De? Son /.,Sa.\}mi Qe C

piReccion__Catle 728 4-15
TELEFONO__ 32\ 25644 AS |

- ESTE SERVICIO BS GRATUTTY

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

| PREVENCION

! ENCUESTA DE SATISFACCION -

s PRE-FT-003
| DE SERVICIOS PRESTADOS e T

i 1 1de i

| EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
i SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.

| DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO: f

- Colmera c(r. ﬂLc_m

|FECHA: 2c¢c[08]202Yy _ ‘ i

| 1. El servicio prestado cumplié con | Sl | NO | Sisu respuesta es negativa, explique el
| los requisitos establecidos por >< motivo:

Usted?

2. Not6 alguna irreg'u!aridad enel | Sl| NO | Sinotd a]guna Irregulandad especifique
servicio prestado? 2< . cual:

3. Considera que el personal que S1| NO Sl su respuesta es negativa, especifique
asistié al servicio fue _ x : porqué?
competente? '

OBSERU#CIONESOCOMENTARIOS . ALERE ; 1
'f/ 74'@/?%7# / mﬁoﬂ) X Eu ///M Oﬂq// Mcf/r-,/ ﬁb}ﬂ/pd.f

/)
ﬁ 1 r‘/‘ e S {‘_{:‘)/M@/b : S y
. CARGO - ENTIDAD
it et
_ TELEFONO/CELULAR
ol | B0 AE2£29 3

La Institucién Social y Humanitaria mis Grande del Pais
www.defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

P “'/‘ COLOHHIA

2 vipa
ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA: LUG
26 |ogl2ozy Sw\'gnq (ila Com(()

Hora de inicio: Hora de Fmaltzaclén
3:00 pm
Tipo de emergencia Zona:
' Residencial:
COLMENA COLMENA b
aBeJas | X AVISPAS
ENJAMBRE ENJAMBRE T
ABEJAS AVISPAS Rural: x
Comercial: 5
Trabajo Realizado: | Destino del material Biolégico:

¢ hace  Ceplom Elg ;mg[ Bosque: {Ilberacmn]
ea\merq _de Aberss Ol Apiario: ¢

en L afiwailo  de \;_g\\t_:lo"n&uu Seccional:
e vra__alkro_maxwna ae ||| Eliminacién:

. metres son  veolbreudws ||| Exterminacion de Avispas: i

len Lo Tong | Otros:

Personal que atendio el evento:
Qailos Echapat’,
T eison cobyro

P
S leemh e R
Elabord: Laura Alejandra Achinte p Reviso: My. Juan C. Sandoval ; Aprobo: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Técnico de Servicios Cargo: Director Seccional Cargo: Director Seccional
La Institucidn Social y Humanitaria mas Grande del Pals 1
Direccidn Seccional Cauca ! J
Calle 4 norta Mo, 10* - 30 Popaydn - Cauca

PAX: Fax: 3199020 ; T:M
sacConcafdefensaavi gav.co ‘

P

e -n.d.ﬁ-

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

AT ALCALDIA DE POPAYAN
T w OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07
&l DESASTRES Pagina 1 de 1
~_RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO
"NO. DE DOCUMENTO 23283 | FECHA | Z4- 09 /202>~
NOMBRE - ¢ e
| DIRECCION . / 4
TELEFONO 1) o2
CERTIFICA
LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN Su CA-LIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO

INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO “IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION

PARA CONSTANCIA SE FIRMAALOS_Z&  DIAS DEL MES DE %fﬁ!?ﬁ DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN. )

FIRMA DEL USUARIO —— ﬂil@—

NOMBRE DEL U %RIO ' 297 2
A
DIRECCION 2 vﬁé H—

TELEFONO “Eﬁw 525_2521‘?-5

ESTE SERVICHO ES GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PREVENCION

ENCUESTA DE SATISFACCION

DE SERVICIOS PRESTADOS PRE-FT-003
' Vorsién Pagina No.
1 1de 1 |

" EL DILIGENCIAMIENTO DE LAPRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
: su opmu‘m SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO commumems
:  GRACIAS POR SU COLABORACION. :
DESCRIPCICJN DEL SERVICIO ASISTIDO:

* ff""ﬂa y '-14.!/ J{ ] 6:';‘1

FECHA: 17 A, 2024

1. Elservicio prestddo cumplié con | SI | NO | Si su respuesta es negativa, explique el
los requisitos establecidos por | motivo:
Usted? !

X i
~ !

2. Noto alguna irregularidad enel | SI | NO | Si not6 alguna irregularidad especifique

servicio prestado? | cudl:
A |
|
3. Considera que el personal que Sl | NO ' Si su respuesta es negativa, especifique
asistié al servicio fue porqué?
competente?

A |

OBSERVACIONES O COMENTARIOS - - I

NOMBRE CARGO ENTIDAD
ol

Mariavd Ko Aboga
FIR TELEFONO/CELULAR
W H4220231D

La Institucién Social y Humanitaria mids Grande del Pais
www.defensacivil.gov.co

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

K& Viva

ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA:
'1 f ﬂ{p,‘tﬂ

LUGAR:
il 3 W 358

Hora de inicio:*

Hora de Finalizacidn:

Tipo de emergencia

Zona:
Residencial:

COLMENA COLMENA Urbana:
ABEJAS ad AVISPAS X
ENJAMBRE ENJAMBRE Roral:
ABEJAS AVISPAS ural:
Comercial:

Trabajo Realizado:

Destino del material Biolégico:

S el cph L gh, Bosque:(liberacién):

ke cbpe phicgde a n  Bh Apiario: -

A AW Seccional:
Eliminacidn:
Exterminacion de Avispas:
Otros:

Personal que atendié el evento:

“jeiven Co ko

Cars |ers G—-Utcw«v-:

<4g

Elaboré: Laura Alejandra Achinle p
Cargo- Técnico de Servicios

La Institucién Social y Humanitaria més Grande del Pals
Direccién Seccional Caucea

Calle 4 none No. 10°- 30 Popayén - Cauca

PEX: Fax:3193020

seccauca@defensaciviloov.co

_j,‘__-,..'-'-ﬁ—.

Revisé: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

=

Aprobb: My Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

ALCALDIA DE POPAYAN

OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07

DESASTRES Pégina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO

NO. DE DOCUMENTO 25291473 /| FECHA | 97 Au.,b
NOMBRE AU AvVg [VAI0=E A »
DIRECCION caqlie &5 # 506
TELEFONO _1 314970 I.“)
CERTIFICA
LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. CON OBJETQ: BRINDAR ATENCION,

MANEJO INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE
AVISPAS DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO "IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2024 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMAALOS __ L 17 DIAS DEL MES DE ﬂ-t o) & DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

FIRMA DEL USUARIO r/l/]j/uJL’U/Q E

vomere peL usuario_| 11 MaANG1Q f)?J(MUdel

oreccon_CA (e 5)# =56
recerono_D (4920 2515

ESTE SERVICIO ES GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

| Repiblica de Cdlombia

" EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER |
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.

GRACIAS

DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

(olmors_cle Hheys,

e ———— e

pasvs;};-}éﬂ

ENCUESTA DE SATISFACCION e T

DE SERVICIOS PRESTADOS e LIS,
Versién | Pégina No.

1 1de 1 |

POR SU COLABORACION.

1.

| FECHA. 12 |2&) 702Y

L¥]

El servicio prestado cumplié con
los requisitos establecidos por
Usted?

Sl | NO | Si su respuesta es negativa, explique el
motivo:

"

Notd alguna irregularidad en el
servicio prestado?

Sl | NO | Sinot6 alguna irregularidad especifique
cual:

Considera que el personal que

S| | NO | Si su respuesta es negativa, especifique

asistio al servicio fue porquée?
competente?
OBSERVACIONES O COMENTARIOS
NOMBRE CARGO ENTIDAD
\j‘é}\jtf‘}(ﬁ&‘a Cad| Dvreckcven (6wl JPEPT Pc—f-fr..lf\\.- J A
FIRMA TELEFONO/CELULAR
Icoct | 319248 0632

La Institucion Social y Humanitaria mas Grande del Pais

www.defensacivil. gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

/ COLOMBIA

£ ViDA

ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

' FECHA:
12 /06 ( 202 4

LUGAR:
Cll He S‘__‘ﬁ(

8 31

Hora de Inicio:

Hora de Finalizacion:

Tipo de emergencia

[ U

Zona:

Residencial: 6

COLMENA COLMENA
ABEJAS X | AvisPas
ENJAMBRE | ¥ ENJAMBRE
ABEJAS AVISPAS

_Urbéna:

Rural:

Comercial:

Trabajo Realizado:

Destino del material Biolégico:

e bt Cay, A Jc [y Bosque:(liberacion):
| [Jolm enu Jc Apiario: —§

v c,_x.WcL! m ) €Y 0/ [ Seccional:
J, Jew vrien Sy o Uka Eliminacion:

mad imy 4¢3

Exterminacion de Avispas:

Gl_}
hac

Otros:

Personal que atendio el evento:

Fa lDen catns

Vb-u.r }fj"- F/A bUC(YJ

’
Ao
L wlt _{.-
_:-3'3."----3‘:1 .
Elaboré: Laura Alejandra Achinte p
Cargo: Téenico de Servicios

La Institucidn Social y Humanitaria mas Grande del Pals
Direccidn Seecional Caues

Calle 4 norte No. 10" - 30 Popayén - Cauca

PAX: Fax: 3199020

seccaucafidefensaavilpov.co

.

Revis6: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

-

Aprobb: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

e ALCALDIA DE POPAYAN

: ~{}; b OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Vers|én: 07
LN DESASTRES Pigina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO

NO. DE DOCUMENTO 06306 Sou [FECHA  [/2 /B[220y

NOMBRE Jvdq Plejen v Ceely OVY¥eSe

DIRECCION c\\ S¥Fo-7S

TELEFONO INDI¥YE% OL T2

CERTIFICA

LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO
INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO “IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMAALOS DIAS DEL MES DE DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

A J
FIRMA DEL USUARIO )'\ Co Cm .
- \
NOMBRE DELUsUARIO_ 2225 &  Cacdy guiey o

omsceion__CA\ S & =95
TELeFono_ 3) B338 OL3?

ESTE SERVICIO IS GRATUITG

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

L CAperiekE tho,...

[ . PREVENGION
ENCUESTA DE SATISFACCION -
‘ DE SERVICIOS PRESTADOS PRE-FT-003
: Versién Pagina No.
Republlca de Colombia : “ 4 1de 1

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.

DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:
Mrﬂc‘?}a Yy eI 7_{'#/‘ 0£ ﬁlﬂi/’? |

FECHA: 29 A1y
1. El servicio prestado cumplié con | SI| NO | Si su respuesta es negativa, exphque el

los requisitos establecidos por motivo:
Usted?

2. 'Noté alguna irregularidad en el | Sl | NO | Si noté alguna |rregulandad especifique
servicio prestado? cual:

3. Considera que el personalque | S| | NO | Si su respuesta es negativa, especifique
asistio al servicio fue porqué?
competente? :

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

NOMBRE CARGO ' EWIDAD
Cldy 3.4,
FIR TELEFONO/CELULAR
J/J‘// 31750/0r06. 3

r

La Institucion Social y Humanitaria més Grande del Pais
www.defensacivil gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

@~ COLOMBIA

&€ vipa

ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA: |,

LUGAR:
Cﬂ{liﬂ) ﬂﬂp’:gu

Hora de inicio:

Hora de Finalizacién: '

Tipo de emergencia Zona:
Residencial:
COLMENA COLMENA Urbana:
ABEJAS AVISPAS b
ENJAMBRE ENJAMBRE Rural:
ABEJAS AVISPAS urat:

Comercial: y

Trabajo Realizado:

Destino del material Bioldgico:

Bosque:(liberacion):

W t0sbes  ohmgpern A tppunbn
ok swipu  plead an v T Apiario:
L i ik N Seccional:
cokerso Eliminacion: ¥
» Exterminacion de Avispas:y

Otros:

Personal que atendio el evento:

f:-f fu _é_-fﬂfﬂu'

_Xd{j o::. 4 4§ 72

i
i J—
./.' f

A 3‘*\‘ .o

Elaboré: Laura Alejandra Achinte p
Cargo: Técnico de Servicios

La institucidn Secial y Humanitaria mas Grande del Pals
Direccidn Seccianal Cauca

Calle 4 rorte No. 10 - 30 Popaydn - Cauca

P8X: Fax 3193020

secraucadelensanvilgor o

Revisé: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

3l

Aproba: My Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

wra, ALCALDIA DE POPAYAN

. N OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07
S DESASTRES Pagina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO

NO. DE DOCUMENTO FYUSUO YD | FECHA | dopm/’2 77 [;,,
NOMBRE 5’ T S Pt
DIRECCION 7 -m-z# (o™ (Prreelyo ).
TELEFONO '-319 srox?'s_vo; / P :

CERTIFICA
LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO

INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO “IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y. MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTOQ EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION. -

PARA CONST, ftNCIﬁ SEFIRMAALOS . DFA_S DEL MES DE DEL-ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN. - : :

_ )
FIRMA DEL USUARIO /g&gﬂ Wﬂ

7 ,
NOMBRE DEL USUARIO. G @t 2w Ao

pireccion__ (e 12/ ;%5’ =
TELEFONO___.3/739/° 304

ISTE SERVICIO IS GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PREVENCION
ENCUESTA DE SATISFACCION
ks DE SERVICIOS PRESTADOS PRE-FT-003
Version Pagina No.
Repiblica de Colombia 1 1de1

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.

DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

oo b de

Usted?

A ld'ths G|
FECHA: 18|op (201Y :
1. El servicio prestado cumplid con [ S| NO | Si su respuesta es negativa, explique el
los requisitos establecidos por motivo:

A

servicio prestado?

2. Notd alguna irregularidad en el S| NO

Si noté alguna irregularidad especifique
cual:

asistio al servicio fue
competente?

3. Considera que el personal que Sl NO

Si su respuesta es negativa, especifiqgue
porque?

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

NOMBRE CARGO ENTIDAD
SERGSTIp WP | BUdRDA scsveidrs VELSEZC LIPA
FIRMA .| TELEFONO/CELULAR

SELRASTIAN 200794 7sso

La Institucion Social y Humanitaria mis Grande del Pais
www defensacivil gov.co '

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

c” COII‘.OMB!A

& VIDA

ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA: "
1S 10el2004

LUGAR:
Cva 3 A H# 33V ~-49

Hora de inicio:

Hora de Finalizacién:

Tipo de emergencia

Zona:

Residencial:

COLMENA T COLMENA Urbana:
ABEJAS AVISPAS Y
ENJAMBRE ENJAMBRE Riicah
ABEJAS | AVISPAS | X uralk
Comercial:

Trabajo Realizado:

Destino del material Bioldgico:

(== huy o de on

Bosque:(liberacion): ~«

en mmuye dc AUy pun

Apiario:

ub‘\.t_um er\c1‘LC o Ck

Seccional:

5T

Y \J'\\J\(_'l"\é}'l a MQ"I‘(’“
j}r Z XS Yo~

Eliminacion:
Exterminacion de Avispas:

3 Y, mvj;ésu-»s

Otros:

Personal que atendio el evento:

\% T}ur (2] — T

Ulo s eheve;

’
-" e,
ST wA ff
.{ SN
Elaboro: Laura Alejandra Achinte p
Cargo: Técnico de Servicios

La Institucién Social y Humanitaria més Grande del Pals
Direccidn Seccional Cauca

Calle 4 norte Mo, 107 - 30 Popaydn
PEX: Fax 3199020

seaceuca@ defenséarilgor.co

- Cauca

Revisé: My. Juan C Sandoval
Cargo: Director Seccional
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Aprobé: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional
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JETTR ALCALDIA DE POPAYAN
e e OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07
Rl DESASTRES pagina 1 de 1
RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO |
NO. DE DOCUMENTO 1S o8 b- FY5 [FECHA [ Ig|oglm024 |
NOMBRE_ TERASTIAN -
DIRECCION CRZA#3ZINYY
TELEFONO 100 2947550
CERTIFICA
LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024  CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO

INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO "IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS /8 DiAS DEL MES DE ACIOS‘{U DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

FIRMA DEL USUARI0_S & BAS TZAN F R
NOMBRE DEL USUARIO_SE 245 T10W PR
DIRECCION_C R_7A 7+ 33N 44
TELEFONO_3 O 0 7 § Y 2550

LSTE SERVICIO IS GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE,
GRACIAS POR SU COLABORACION.
DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:
ﬂm.g. V o r{—-, btr ¢w5ﬂi:
FECHA. 3o /Ay, b
1. El servicio prestadoe cumplié con | SI [ NO [ Sisu respuesta es negativa, explique el
los requisitos establecidos por motivo:
Usted? ¢
?0
2. Notd alguna irregularidad en el | SI | NO | Si noté alguna irregularidad especifique
servicio prestada? cual: :
VA
3. Considera que el personal que 81 | NO | Si su respuesta es negativa, especifique
asistio al'servicio fue g - porque? -
campetente? ' K i
CBSERVACIONES O COMENTARIOS
{
“3-
NOMBRE CARGO ENTIDAD
g &AL Tl A CA6UI AT
FIRMA “TELEFONO/CELULAR -
ﬂ e L]
Pl tvagge #31re 39005 i) 4
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La Institucion Social y Humanitaria mas Grande del Pais
www.defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner



https://v3.camscanner.com/user/download

a4
i,

\.

A MINISTERIC BE BEFENSA e )4“ e A IV

U7 NACIONAL

ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS YIO AVISPAS 2023

FECHA:

do /L'g-;b

! rOLoMPimw .

e

| LUGAR:
CWM 2 # -'r”‘ I'?-

Hora de inicio:

Hora de Finalizacion:

Tipo de emergencia

Zona:

Residencial;
COLMENA COLMENA 0
ABEJAS AVISPAS Urbana:
ENJAMBRE ENJAMBRE
ABEJAS | AVISPAS Rural:
| Otro: || [Comercial:
Trabajo Realizado: Destino del material Biologico:
s tafoene o ||| Bosque:(liberacion): X
g, A.ru{'l 'u'['!u..f'u untl Apiario:
_-tn,,bu__Jeraﬁ_'um_d_L Seccional:
- Eutanacia:
Exterminacion de Avispas:
a Otros:
|
i
\ Personal que atendio el evento:
*ﬂéﬂf &Il"m-
Lt E by
H ) [ ey Lo e,
SR S et Pt
Elabord: Laura Alejandra Achinte p Revisé: My. Juan C. Sandoval Aprohd: My, Juan C, Sandoval
Cargo: Teécnico de Servicios Cargo : Director Secclonal Cargo: Direclor Seccianal
La Inslilucion Sacial y Humamlarla mas Grande del Pais 2
Direceifn Snecianal Canea Eﬁm.‘
Letlles 4 UK MU, 107 -JU Bamo Modelo - Popayan ) y T P"}“ 4
PAX: 6028231577 Fax: 6020236002 Linea Emergencia |44 : -\Tﬂ
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DESASTRES Faygma | de |

RECIBO A SATISFACCION POR SERVICIO

No. DE DOCUMENTO FECHA:
NOMBRE _ — o=« ﬂqj N
DIRECCION
TELEFONO

CERTIFICA

LA JUNTA DEFENSA CIVILGENTRAL idenlificada con NIT: 817.001.837-6 en su calidad de ejecutor
del del Coniratlo No. 20191800020577 con objelo: BRINDAR ATENCION, MANEJO INTEGRAL Y CON-
TROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN
EN EL MARCO DEL PROYECTO “IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE GESTION DEL RIESGO DE DESAS-
TRES 2020, RESPUESTA A EMERGENCIAS Y PREPARACION PARA EL MANEJO DE DESASTRES” cerlifica que
reslo el servicio de retiro de abejas y/o avispas de forma lotalmente graluita’y a enlera salis-
faccion. .

[Para constancia se firma a los dias del mes de ___ del afio 2020 en la ciudad de
Popayan. :

FII'iT'IElUSUEIrIO Mmqmﬂ = 3

Nombre de usuario: MOZT%Q viieno
Diraccion: CQQW z_:ﬂ;f
Teléfono: Y §(9 33?‘&03

ERTE SER w{fﬁ’if' CES

Escangade con CamScanner



https://v3.camscanner.com/user/download
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Repiiblica de Colombia

ENCUESTA DE SATISFACCION
DE SERVICIOS PRESTADOS

PREVENCION
~ PRE-FT-003

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.

DESCRIPCION DEL SERV

ICIO ASISTIDO:

/l’:i/mc-w-'c,‘ AV"M

FECHA: |= 09 hm

Usted?

1. El servicio'prestado cumplié con | SI | NO | Si su respuesta es negativa, explique el
los requisitos establecidos por motivo:.

X

2. Noté alguna irregu!arida
servicio prestado?

denel | SI| NO | Sinot6alguna uregulandad espemﬂqué

cual:

3. Considera que el personal que S| | NO |:Si su respuesta es negativa, especifique

asistié al servicio fue porqué?
competente? 7( . :
OBSERVACIONES O COMENTARIOS
NOM?E / CARGO ENTIDAD
/‘J;' br) frmbeo 7;//@7? | i
)
: FIRM TELEFONO/CELULAR
- | 3136626745
, :

La Institucién Social y Humanitaria mdas Grande del Pais

www _defensacivil. gov.co

Escangade con CamScanner
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

'FECHA: T LUGAR:
J3low[20%4 [Calle 2\ \* A~ 6 Y Do lv-rcs1
Hora de inicio: Hora de Finalizacion:
4 ' Conm SO0 ¢ym
Tipo de emergencia Zona:
Residencial:
COLMENA | [COLMENA lUibana:
| ABEJAS AVISPAS A X,
ENJAMBRE ENJAMBRE T I
ABEJAS AVISPAS ural:
Comercial:
Trabajo Realizado: Destino del material Biologico:

Ge hute  Guptom no Bosque:(liberacion): “A
Lhuﬁiﬂ)_ Apiario:

de [0 Ywiendy Seccional:
Eliminacion:
Exterminacion de Avispas:

Otros:
7
Personal que atendié el evento:
%_c.'l.abn Cotqr0
axdvs - Echwan
r 3 .
-:l"" "3 ' - R s

Elaboré: Laura Alejandra Achinte p Revisé: My. Juan C. Sandoval Aprobo: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Técnico de Servicios Cargo: Director Seccional Cargo: Director Seccional

La Institucion Social y Humanitaria mds Grande del Pals
Direccidn Seccional Cauca

Calle 4 norte No. 10* - 30 Pepaydn - Cauca

PBX: Fax: 3192020 I

seccavca@oelensantvil gov.io

Escangade con CamScanner
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v ALCALDIA DE POPAYAN

. St OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE | Versién: 07
L SR DESASTRES Pé4glina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO

NO. DE DOCUMENTO 8307 773, | FECHA !J o4 - 72079
NOMBRE | Mdmtors _Lomlp  73/lo777
DIRECCION 12/ A A A 4 WM 4@’6/
TELEFONO I366267/YS

' ' CERTIFICA
LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENCION, MANEJO

INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO “IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA'EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA

QUE PRESTO FEL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION. :

PARA CONSTANCIA SEFIRMA ALOS _ [ 3 DIAS DEL MES DE Hy:z:‘& DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN. :

FIRMA DEL USUARIO

/ 4
NOMBRE DEL USUARIO, /9{4’///?? Lon/p 7?/??7
OIRECCION_Golly 2 ¥ 224 £/ L% Vorl%
TELEFONO__3/S 66 7674 S

ESTE SERVICIO [S GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Republica de Colombia

ENCUESTA DE SATISFACCION
DE SERVICIOS PRESTADOS

PREVENCION

PRE-FT-003
Versién Pagina No.
1 1de1

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y'MEJORARLO CONTINUAMENTE.
" GRACIAS POR SU COLABORACION. a3

-

DESCRIPC!ON DEL SERVICIO ASISTIDO:

ﬂwJa y o A eonpo

FECHA: 39 Ay,

Usted?

-

1. El servicio prestado cumplié con | SI | NO | Sisu respuesta es negativa, explique el
los requisitos establecidos por motivo:

/ l

servicio prestado?

2. Noté alguna irregularidad enel | SI | NO | Si noté alguna irregularidad especifique

/ cual:

asistio al servicio fue
competente?

3. Considera que el personal que | Sl | NO | Si su respuesta es negativa, especifique

/ porqué?

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

NOMBRE CARGO ENTIDAD
f%&mv

FIR TELEFONO/CELULAR
'M T BI4L31SES S

La Institucién Social y Humanitaria mis Grande del Pais

www.defensacivil.gov.co

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA: LUGAR:
j') Aifu)z P‘(_:{uq Sy (’U’-'.u,
Hora de inicio: Hora de Finalizacién:
Tipo de emergencia Zona:
Residencial:
20
COLMENA COLMENA }g Urbana:
ABEJAS AVISPAS
ENJAMBRE ENJAMBRE Rural:
ABEJAS AVISPAS ural:
Comercial:

Trabajo Realizado:

Destino del material Biolégico:

51’ /(.Jrn o_-}plm-, A u/-.ﬂn

Bosque:(liberacion): »

Apiario:

rb LJ‘[{J([ u’s:»u]l! €1 v
JM'}U'IL M um  primgs 3D

Seccional:

r-,';»_ﬂﬂ\l':"if 22 ?-*t?_ﬂ‘_-{bm JJ’) oy L

Eliminacion:

fsesg,

Exterminacion de Avispas:

e

Otros:

Personal que atendio el evento:

Lot Ehwan;

Y3 a’l'n!‘ )

-

4o

Elabord: Laura Alejandra Achinte p
Cargo: Técnico de Servicios

La Institucién Social y Humanitaria mds Grande del Pals

Direccién Seccional Cauca
Calle 4 norte No. 10*-30 Popayén - Cauca
PEX: Fax: 3199020 »

sec.cauca@defensacivilgov.co

Revisé: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

=
Zk

Aprobé: My, Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional

Escaneade con LamScanner
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ALCALDIA DE POPAYAN

o7

OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién:
. DESASTRES Pagina 1 de 1

RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO

NO. DE DOCUMENTO =dghap | FECHA [ 20 Apeyb
NOMBRE Dets) I Dyleeh gy
DIRECCION Hoi 12 IS Aplp (0%
TELEFONO AT RIRNAL RS
CERTIFICA

LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. CON OBJETO: BRINDAR ATENCION,
MANEJO INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE
AVISPAS DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO "IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2024 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTO EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION.

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS _ 22 __ DIAS DEL MES DE /{ro; &> DEL ANO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN.

FIRMA DEL USUARIL £ o —p\P

NOMBRE DEL usumm@%}w A ?&\"“L\w N
Dmecmon—&om (S G\&Ho [0S
TeLeFoNo_Z UGB S C s T

ESTE SERVICIO ES GRATUITO

Escaneade con LamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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Hepublrca de Colombia | 1 de 1 |

EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
SU OPINION SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.

DESCRIPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

fﬁ@w.ﬁjﬂ V.‘w”i’/ oé 5/,;/04)

FECHA: v Ao st

1. El servicio prestado cumplié con [ SI [ NO [ Si su respuesta es negativa, explique el
los requisitos establecidos por motivo:
Usted? . ;
- Y\
2. Noté alguna irregularidad en el | 81 | NO | Si noté alguna irregular mdad especifique
servicio prestado? cual:
- "§
3. Considera que &l personal que Sl | NO | Sisu respuesta es negativa, especifique
asistio al servicio fue : porque?
competenta? X i

OCBSERVACICNES O COMENTARIOS

OMBR CARGO’
Qo i eIy, %prnan Ixoftionsi:

NTIDAD

v e lorocl

3@@@%

“TELEFONO/CELULAR _. _ e

20\ B9 8460

. B\

La Institucion Social y Humanitaria més Grande del Pais
www.defensacivil.gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2023

[ FECHA:

Ayr

LUGAR:
/C:- _ﬁu"\{

£ Do,

Hora de inicio:

Hora de Finalizacion:

Tipo de emergencia

COLMENA COLMENA
ABEJAS AVISPAS 20
ENJAMBRE ENJAMBRE
ABEJAS .| AVISPAS
[Otro: |

Zona:

Residencial:

Urbana:

Rural:

Comercial: )4

Trabajo Realizado:

Destino del material Biologico:

S stalize  eopn tol~gre ||| Bosque:(liberacion): Vol
1’1 _f“ufprj ..,5:,._-“. 4 ApIaT'IOI
plfn i ! oyt / Seccional:
M {3 Lo o &5 AL Eutanacia: . :
T elte, A 2T ¢ Exterminacion de Avispas:
Otros:
|
_ ' Personal que atendio el evento:
5‘“47 d.&-!v'-. . :
ZM 3A G Jk:..
i~ 2 -4;""7“::.15, e
A : ‘.I-;I_,.f:'..--.rw* B L
L?wﬁf‘&_ 3 A i S 1

Elaboré: Laura Alejandra Achinte p
Cargo: Teécnico de Servicios

La Inslitucién Social y Humanilarla mas Grande del Pais

Direccidn Seecional Cauea
Lalle 4 1t MU, 1UT =30 Bamo Modelo - Popayan

PBX: 6026231577 Fac 6026236002 Linea Emerpencia 144

Sl hlelemsaend gov oo

Revisé: My. Juan C. Sandoval
Cargo : Director Seccional

Aproha: My. Juan C. Sandoval
Cargo: Director Seccional |
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Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Fo x . 1
|\ = ALCALDIA m-_ POPAYAN IR IS A T
g ————
S OFICINA ASESORA DE GESTION DEL RIESGO  DE Version: 07
DESASTRFS Fayma | de |
RECIBO A SATISFACCION POR SERVICIO
No. DE DocUMENTO | Dbl 35S F3E FECHA:( 30 Ayeibs
NOMBRE ‘ ] L Cr @mcm{o gya nes G
DIRECCION Co 6 # 48 —DY
TELEFONO 323 3AS 6} (B — S0LSNMRY GO

CERTIFICA

LA JUNTA DEFENSA CIVILCENTRAL idenlificada con NIT: 817.001.837-6 en su calidad de ejecutor
del del Contrato No. 20191800020577 con objelo: BRINDAR ATENCION, MANEJO INTEGRAL Y CON-
TROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN
=N EL MARCO DEL PROYECTO “IMPLEMENTACION DEL PROGRAMA DE GESTION DEL RIESGO DE DESAS-
TRES 2020, RESPUESTA A EMERGENCIAS Y PREPARACION PARA EL MANEJO DE DESASTRES” cerlifica que
oresto el servicio de retiro de abejas y/o avispas de forma totalmente gratuita 'y a enlera satis-
faccion. :

Para constancia se firma a los _?Y_ dias del mes de .'ng :‘; del aiio 2020 en la ciudad de
Popayan.

Firma usuario: jw @J“L‘M g%
INombre de usuario: !QYO ( E‘AMT_Q;.;{ Q
Direccidn: G “lh’-" ua. "D:}

Teléfono: 222 3 £33 -~ 30LSU)Y B GO

Eé.‘%? TE SER W@fﬂ =S GRATUITO

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

PREVENC}bN
ENCUESTA DE SATISFACCION TN—— e
DE SERVICIOS PRESTADOS f PRE-FT-003
Versién |  PiginaNo.
Rapluma de Colombia 3 o

 EL DILIGENCIAMIENTO DE LA PRESENTE ENCUESTA NOS PERMITE CONOCER
su opmléﬂ SOBRE NUESTRO SERVICIO Y MEJORARLO CONTINUAMENTE.
GRACIAS POR SU COLABORACION.

DESCREPCION DEL SERVICIO ASISTIDO:

o F

FECHA: jz ] /0&401‘1 : ‘
1. El servicio prestado cumplié con | SI | NO | Si su respuesta es negativa, explique el

los requisitos establecidos por motivo:
Usted? ;(
2. Not6 alguna irregularidad enel | SI | NO | Si not6 alguna irregularidad especifique
servicio prestado? - cual:
3. Considera que el personal que Sl | NO | Si su respuesta es negativa, especifique
- asistio al servicio fue porqué? p
competente? e 7( .

OBSERVACIONES O COMENTARIOS

NOMBRE CARGO ENTIDAD
G de
Nelwg Hﬁ:hnea 1Soveva Hnﬂ;&&ii%ulgzhtyi
FIRMA TELEFONO/CELULAR - ;
iy B1I25¢5¢8G

|

La Institucién Social y Humanitaria mas Grande del Pais
WWW. defensacml gov.co

Escangade con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download
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ATENCION DE EMERGENCIA CAUSADA POR ABEJAS Y/O AVISPAS 2024

FECHA: LUGAR:
’2 6/(.79 /f-‘f g0 jﬁqrv& éﬂ-a,.
Hora de inicio: Hora de Finalizacion:
Tipo de emergencia -_Zona:
Residencial:
COLMENA COLMENA Urbana:
ABEJAS AVISPAS | 7° .
ENJAMBRE ENJAMBRE S =
ABEJAS AVISPAS Rurgl.

Comercial: -

Trabajo Realizado:

Destino del material Biolégico:

b Wi ok pkaget ‘Bosque:(liberacién): X
T - / b sk Apiario:
4 - ale i Seccional:
Lol watk. Eliminacion: :
: Exterminacion de Awspas >
Otros.

Personal que atendio el evento:

(fwd) /E ‘Lt.tﬂ"‘.

._._y'& 20 C. 'L. 23

Elabord: Laura Alejandra Achinte p
Cargo: Técnico de Servicios

Revisd: My, Juan C, Sandoval
Cargo: Director Seccional

La Institucidn Social y Humanitaria mas Grande del Pals .

Direcddn Seccional Cauca
Calle 4 norte No. 10° - 30 Popaydn - Cauca
PBX: Fax 3192020

seCeauca@delensaavilgovce |

- '
=

s TR he', o

S

Aprobé: My, Juan C. Sandﬁul
Cargo: Director Seccional

o f"!
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Escangade con CamScanner
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m?, ALCALDIA DE POPAYAN
. ok 3_ OFICINA ASESORA PARA LA GESTION DEL RIESGO DE Versién: 07
| U DESASTRES Pégina 1 de 1
RECIBO ASATISFACCION POR SERVICIO ]
NO. DE DOCUMENTO *_9_6_0 006 657 - [ FECHA | 28 | 0% |2y
NOMBRE _(’.L}rt_ﬁu(.& _th ﬂda —oaNnc 2
| DIRECCION Cra_gun p;_-z < AN 3¢
TELEFQND 31 I?.SG‘Q.G 89
CERTIFICA
LA JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA IDENTIFICADA CON NIT: 817006617 EN SU CALIDAD
DE EJECUTOR DEL CONTRATO No. 2024 CON OBJETO: BRINDAR ATENC!ON, MANEJO

INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE APICOLAS Y DE AVISPAS
DENTRO DEL PROYECTO DENOMINADO "IMPLEMENTACION DE ACCIONES DEFINIDAS
COMOPRIORITARIAS EN LOS PROCESOS DE GESTION DEL RIESGO DE CONOCIMIENTO,
REDUCCION Y MANEJO DE DESASTRES PARA EL 2023 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN, CERTIFICA
QUE PRESTQ EL SERVICIO DE RETIRO DE ABEJAS Y/O AVISPAS A ENTERA SATISFACCION

PARA CONSTANCIA SE FIRMA A LOS _Z£ _ DIAS DEL MES DE oot DEL ARO 2024 EN
EL MUNICIPIO DE POPAYAN. ; 4

FIRMA DEL USUARIO /%u(/ _
NOMBRE DEL USUARIO A/efu f@ﬁﬂ 2 ‘

piReccioN__(ha 9N B 25AA. 34
TELEFONO__Z//2 56 S¢ §9

ESTE SERVICIO IS GRATUITO
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INFORMACION GENERAL.
Numero de contrato: 20241800021247 Fecha de radicacion: Numero de Radicacion:
19-11-2024 20242300517243
Fecha del Acta de inicio: Plazo del contrato: 31 DE Periodo del Informe comprendido
_16_ /_07_1_2024_ DICIEMBRE DE 2024 [TDocde: acta:
11/_08_/_2024 31 /_08/ 2024

Objeto: "BRINDAR ATENCION, MANEJO INTEGRAL Y CONTROL DE LAS EMERGENCIAS POR PRESENCIA DE
APICOLAS Y DE AVISPAS EN EJECUCION DEL PROYECTO FORTALECIMIENTO DE LAS ACCIONES
PRIORIZADAS EN LOS PROGRAMAS DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES: CONOCIMIENTO, REDUCCION
Y MANEJO, PARA EL 2024 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN."

Supenvisor ylo Interventor: JAIR HERNAN FLOREZ OROZCO

Nombre o razon social del contratista: JUNTA DE DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA

Direccion: CALLE 4 NORTE # 10 A - 30 BARRIO MODELO

C.C-N.L.T.. 8170066175
Teléfonos: 3332384809

Informe parcial __X_ Informe Final __
OBLIGACIONES O ACTIVIDADES
DA REALIZAD. ANEXOS
CONTRACTUALES DESCRIPCION DE ACTIVIDADES REALIZADAS

Para el desarrollo de la actividad No. 1 del presente con
trato la Junta de Defensa Civil La Custodia, dispuso d
los elementos de seguridad correspondientes a cad
lcaso, teniendo en cuenta que las abejas se pueden en-]
contrar en diferentes lugares, alturas y elementos, hayf
tenciones a ras de piso, en altura y en espacios confina-|
os, y las atenciones se deben llevar a cabo de acuerdo
Seguridad del personal y de las a L{bicacién del enjambre o Folmena y de la misma form

s S e tiene en cuenta los materiales a utilizar para cada cas
perspnas uba'mdas an et skio de iparticular, para todos los casos se afsla el sitio con cint
la emergencia. R 5 R i

perimetral se ubican mensajes de seguridad para la co-

imunidad, durante las actividades correspondientes se da
L uso de los elementos para la proteccién de las perso
as y el equipo, de acuerdo al requerimiento del caso y L
omplejidad de los mismos, asf mismo en todos los caso
e alertd a los vecinos y transelntes, sobre la activida
ue se estd desarrollando con las recomendaciones d
eguridad para evitar picaduras y para lo cual fue nece-
ario.

9 encuesta de satisfaccion
el servicio.

Logifsﬂca g:;era:osmsu;:s l: La junta de Defensa Civil La Custodia en cumplimiento
- p.o b . ’ p. la actividad No. 2 del contrato prestacién de servici
atencién segura de incidentes bty

o Dresaniiie.de-sbates.y. 48 -uenta con los siguientes elementos para desarrollar lo
POrp sy broceso de atencién de casos de manejo y control de abe

; ol Municipi
e o iegna, 1e as: Porta nucleos, cepillos de cerdas largas, espdtulas e
Popaydn
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cero inoxidable, ahumadores en acero inoxidable con vi
ta de madera, fésforos o encendedor, binoculares (len
es de largo alcance), hachas, mandarrias y cufias par;
ajar troncos, motosierra pequena y grande, jaula para
aptura de abeja reina, bolsas pldsticas para recoger ma-|
erial bioldgico de las Colmenas, ldmparas portdtiles d
luminacién, escalera telescdpica o de 2 cuerpos, escaler
ipo casera, bomba de aspersidn, Taladro con las res-
ectivas brocas para muro y madera, Pulidora para cort
e elementos con los respectivos discos de acuerdo a lo
s0s, todos los elementos se encuentran debidament;
nventariados con su respectiva hoja de vida.

los equipos se les hace proceso de limpieza diario y]
ntenimiento preventivo una vez a la semana por partef01  hoja  de

ptimo estado de funcionamiento, para la prestacidén dejmaterial
n servicio de calidad.
rajes de proteccién para manejo y control de abejas con|
u respectiva careta y guantes, cada uno con su respec:

ivo mantenimiento, los cuales se cambian cada 6 mese;
ara mantener la seguridad de los técnicos, ya que el pro-|
eso de recoleccién diaria de abejas y avispas genera un|
esgaste significativo de las fibras textiles por lo cual eg]
ecesario realizar esos procesos de cambio de trajes.

it de Primeros Auxilios, compuesto por maletin de pri-|
eros auxilios con dotacidn adecuada para la realizacién)
e una atencién primaria, camilla tipo Fell con su respec-
ivo arnés e inmovilizador cefdlico, cilindro de oxigeno)
ortdtil, todo debidamente inventariado y semaforizadol
ara la verificacién de los elementas.

e los miembros del equipo con el fin de mantenerlos enichequeo y verificacién d

registro,

Ambulancia Acreditada por la
secretaria de Salud Departa-
mental Conforme a la Resolu-

cién 2003 del 2014.

ara el desarrollo de las actividades de manejo y control
e abejas correspondientes a los dias comprendido
ntre el 16 de julio al 10 de agosto del 2024, se cont
on ambulancia TAB debidamente habilitada por
ecretaria de Salud departamental del Cauca, mediant;
resolucién 2003 de 2014 y actualizada conforme a L
esolucién 3100 de 2019, el vehiculo se encuentra e
erfecto estado de funcionamiento con el mantenimient:
reventivo adecuado y cumple con todos los estdndare.
requisitos de acuerdo a la resolucién de actualizacién
e cuenta con la disponibilidad permanente de conductol
tripulante para hacerse cargo de las actividades que s

ocumentos ambulancia.
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equiera dentro del marco del presente contrato y se hacj
registro de verificacién y seguimiento de material
insumos cada dos meses.

Vehiculo de Emergencia tipo
Camioneta doble cabina para 5
ocupantes, 4 puertas y platén,
con documentacién tecno me-
cénica y SOAT vigente.

Para |a prestacién del servicio de manejo y control d

bejas en atencién de emergencias se cuenta con u
ehiculo tipo camioneta de color naranja tipo camioneta
Ford ranger de placas OBH- 918, la cual se encuentra de-|
idamente equipada con radio de comunicaciones en co-}
exién con la direccién seccional, mediante el repetido
nstalado en el cerro de Munchique en el municipio de elﬂ
[Tambo.
EL vehiculo tiene capacidad para 5 pasajeros, es un
vehiculo de caracteristica 4x4, de doble cabina, equipado]
icon sistema de perifoneo, alarmas sonoras y luces d#«
femergencia, debidamente identificado con el coler na-
ranja institucional y los logotipos, asi como la marcacién
de que es el vehfculo para atencién de emergencias por,
Ipresencias apicolas y de avispas, con su tarjeta de pro-
ipiedad a nombre de la defensa civil colombiana, Segurol
obligatorio con vigencia permanente y Revisién tecnol
mecdnica al dia. autorizacidn para cargar el material re-|
querido para la labor de manejo y control de Abejas ¥
tquipado para realizar el traslado de las abejas a un apia-
io u otro lugar seguro.

Documentos

de lo%

ehiculos al dia.

Disposicién final segura de los
enjambres o colonias recupera-
das.

Para el proceso de disposicién final y segura de los en-]
ambres o colonias recuperadas se tiene contacto con lo:
piarios: Api esperanza, El Paraiso de Eva y Emilio Paz
quienes se les entrega de forma segura y en el sitio d
ubicacién de los mismos las abejas directamente, las cua
les son entregadas en los respectivos porta nucleos en s:
recolectan, esta entrega se hace a diario con el dnimo d
lque las abejas no pasen la noche en un lugar inadecuado
El proceso de recepcidn, trasporte y entrega de lo
tnjambres de abeja comun (Apis mellifera) se desarroll

ajo todas las condiciones de bienestar.

hojas de firma de recibido
e los apiarios

Personal calificado, preparado

e interdisciplinario, < capez de dia Cuenta con la disponibilidad permanente de 5 volun-]

responder a cualquier tipo de

emergencia para la atencidn se- icién de vehlculos de emergencia, APH, Soporte Vital Bé-
Eico. comunicaciones y Manejo y control de Abejas, debi-

gura de incidentes por presen-
cias apicolas y de avispas en el
Municipic de Popaydn.

Para el desarrollo de esta actividad de acuerdo a lo esta-|
blecido en el contrato la Junta de Defensa Civil la Custo-

tarios, debidamente acreditados en procesos de conduc-|

amente acreditado por la Escuela Internacional Carlo
leras Restrepo, de la Defensa Civil colombiana y trabajj




Version: 05
INFORME DE EJECUCION Y SUPERVISION CONTRACTUAL

ALCALDIA DE POPAYAN F-GC-CT-08
@ Paginad de 5

* 20242300517243*

eguro en alturas por el Servicio Nacional de Aprendizajel

n Trabajo seguro en alturas y coordinador de trabajo se-

uro en alturas, un miembro del componente es auxiliar]
de enfermeria,
Todos los miembros del equipo de acuerdo con sus pro-
Personal calificado, preparado e [cesos de formacidn cuentan con la idoneidad suficiente)
interdisciplinario, capaz de res- [para realizar proceso de recoleccién, captura de abejas y]
ponder a cualquier tipo de [traslado de disposicién final y segura de enjambres y col4{59 hojas de atencion con su
emergencia para la atencién se- [menas de abejas y avispas, que se recolecten en los pro-{respectiva hoja de recibido)
gura de incidentes por presen- [cesos de atencion de emergencia por presencia de Iasg satisfaccion y 21 planillas
cias apicolas y de avispas en el [mismas. de voluntarios}
Municipio de Popaydn. participantes.
Durante los 21 dias trascurridos entre el 11 de agosto al
31 de agosto del 2024, se atendid un total de 59
emergencias provocadas por presencia de himenopteros
(abejas y avispas) en el municipio de Popayan, los cuales|
se encuentran debidamente registrados en las bitdcoras|
de atencidn y las respectivas encuestas de satisfaccion de
atencion de eventos.

OBSERVACIONES

POR PARTE DEL CONTRATISTA: |POR PARTE DEL SUPERVISOR:

A\G\}O nd(O \BOFA Cif‘l P

FIRMA CONTRATISTA

CUMPLIMIENTO Y/O RECIBIDO A SATISFACCION
El Supervisor, dando cumplimiento a los Articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 certifica que el Contratista ha
cumplido cabalmente con el objeto contractual desarrollando las actividades descritas anteriormente, dentro del
periodo de tiempo comprendido entre el _11_/ _08_/_2024_y 31_ /_08_/_2024_ y cumpliendo con el pago al

Sistema de Seguridad Social, y por lo que se procede a la elaboracion del acta de pago parcial_x_y/o final__, para el
tramite de pago.

/\/4/4/4 SANDM i n

FIRMA ERVISPR FIRMA APOYO A LA SUPERVISION

( SIAPLICA)
Nota: En caso que el contratista presente un informe de actividades en formato externo, el supervisor del contrato
debera diligenciar este documento trasladando la informacion del informe presentado por el contratista indicando
el nimero de radicado y el nimero de folios.
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DOCUMENTOS ANEXOS

No. FOLIOS, CD'S, DVD'S

CONSTANCIA DE RECEPCION DE DOCUMENTOS QUE CONFORMAN EL EXPEDIENTE CONTRACTUAL DE LA UNIDAD

ADMINISTRATIVA CONTRATANAE, PARA TRAMITE DE PAGO.

Yo, '{?mres Naonek Cam Py, | recibo a

anteriormente descritos, los cuales pasag’a ser parte deff

pediente contractual.

77 dias del mes de [] del afio 20%tos documentos
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# DE CONTRATO O CONVENIO:  [20241800021247 INFORME: #2

DEPENDENCIA CONTRATANTE:  |OFICINA DE GESTION DEL RIESGO.

CONTRATISTA / CONVENIANTE: JUNTA DEFENSA CIVIL LA CUSTODIA

C.C.-N.L.T.: 817006617-5 bIRECCION: CALLE 4 NORTE # 102-30 ITELEFONO: 33332384809
OBJETO DEL CONTRATO: “BRINDAR ATENCION, MANEJO INTEGRAL Y CONTROL DE EMERGENCIAS POR PRESENCIA
DE APICOLAS Y AVISPAS EN EL MARCO DEL PROYECTO DENOMINADO “FORTALECIMIENTO DE LAS ACCIONES
PRIORIZADAS EN LOS PROGRAMAS DE GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES, CONOCIMIENTO, REDUCCION Y
MENEJO, PARA EL 2024 EN EL MUNICIPIO DE POPAYAN"

SUPERVISOR O INTERVENTOR: lJAIR HERNAN FLOREZ OROZCO

1. CERTIFICACION DE PUBLICACION EN EL SECOP Y SIA OBSERVA.
IDENTIFICACION DEL PROCESO EN SECOP Il:  [MP-GR-MC-004-2024
TIENE GARANTIAS VIGENTES, ACTUALIZADAS Y PUBLICADAS EN ELSECOP Il SI_X ,NA___
El funcionario / contratista, M aiia Camtla A [% ’Qjﬁ identificado con CC. 1061133484 designado
por el secretario o jefe de la Unidad Administrativa, para la administracion y registro del SECOP.II, Y El funcionario /
contratiste, Mariq Camila Argete identificado con CC.4 061}3¥8 4 designado por el secretario
o jefe de la Unidad Administrativa, para tf administracion y registro de SIA OBSERVA:
CERTIFICAN que a la fecha (21-11-2) una vez consultado el SECOP Il Y SIA OBSERVA, que el CONTRATISTA en

mencion, tiene publicados los documentos correspondientes al mes deNoviemore.del expediente contractual en las
plataformas. Por lo tanto, se otorga visto bueno para continuar con el tramite del pago.

l\/\o“\o Qom‘\\q A«qo-k, Mo\q’c\ Comnla A(che
FIRMA DEL RESPONSABLE SECOP Il FIRMA DEL RESPONSABLE Sth OBSERVA
2. CERTIFICACION DE ARCHIVO DE GESTION DE LA OFICINA JURIDICA.

El funcionariolcontratista_ - QYES YQY\Q“ CZ{M)DO #__, identificado con CC. 4SS NFH
responsable del control del Archivo de Gestion de la Oficing Asesora Juridica, CERTIFICA que a la fecha

el tramite del pago.

FIRMA DEL RESPONSABLE Ago LAl

=] rm/'n.,‘-" )

N E_g NDEPQRSD
La secretaria(0) ejecutiva o quien haga us yés Zhae [ uflh 2rine IMLID Drdyedi :
identificada(o), con CC. No 10853287 , fesponsable del control de requenm|ent$s 0 PQRSD que ingresan
ala Unidad Administrativa. CERTIFICA que a la fecha (2)-1/-24), el contratista en mencion. No presenta requerimientos
o PQRSD vencidas o pendientes de tramite o respuesta. De conformidad con lo registrado en el formato de control a
PQRSD F-GAC-03 a mi cargo. Por lo anterior se otorga visto bueno para continuar con tramite del pago.

FIRMA DEL RESPONSABLE /}nc,n« u"//j/" '



