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1. INFORMACION GENERAL*

1.1. Dependencia que Origina: 1.2. Fecha:

DIRECCION DE IMPUESTOS — OFICINA DE 08 de enero de 2025
RECURSOS TRIBUTARIOS

1.3. Objeto Contractual:

Prestacion de servicios profesionales para sustanciar y proyectar los actos administrativos asociados a
recursos de reconsideracién, revocatoria directa, recursos de reposicién y reduccion sancién, interpuestos por
los contribuyentes en la fase de discusion.

1.4. Sector Econémico ldentificado:

Sector Terciario. Sector de Servicios

Segun la “Guia para la codificacién de bienes y servicios de acuerdo con el codigo estandar de productos y
servicios de Naciones Unidas, V.14.080” expedida por la Agencia Nacional de Contratacién Publica — Colombia
Compra Eficiente, el sistema “The United Nations Standard Products and Services Code® - UNSPSC - Cédigo
Estandar de Productos y Servicios de Naciones Unidas” los servicios se ubican en los segmentos 70 a 94.
Siguiendo la metodologia indicada en la citada Guia, los servicios requeridos se encuentran identificados en el
cadigo:

CODIGO

UNSPSC CODIGO SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
[80]
[F] Servicios de gestion, Sel[rsgi)ls] de [801116]
80111600 Servici Servicios Profesionales Servicios de
ervicios recursos

de empresas y servicios
administrativos.

hUManos personal temporal.

Fuente: http://www.colombiacompra.gov.co/clasificador-de-bienes-y-servicios

2. ANALISIS SECTORIAL

2.1. Descripcion del Sector Econémico

Este sector agrega las actividades desarrolladas por las unidades econdémicas encaminadas a generar y poner
a disposicién de las personas, los hogares o las empresas una amplia gama de servicios cada vez que estos
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sean demandados y sobre los cuales no recaen derechos de propiedad por parte del usuario. Es importante
tener en cuenta dos aspectos fundamentales sobre los servicios. El primero, que los servicios no son
susceptibles de ser almacenados ni transportados y, en consecuencia, no pueden ser transados en forma
independiente de su produccion, y el segundo, que no existe un traslado de la propiedad del producto; se vende
por parte del productor y se compra por parte del consumidor un derecho al uso del servicio, cada vez que éste
sea requerido.

De acuerdo con la Clasificacién Internacional Industrial Uniforme — CIIU Revision 4, adaptada para Colombia,
en adelante ClIU Rev. 4 A.C corresponden a la Seccién M Actividades profesionales, cientificas y técnicas, Estas
actividades requieren un alto nivel de capacitacion y ponen a disposicion de los usuarios conocimientos y
aptitudes especializados e incluyen Actividades juridicas y de contabilidad; actividades de administracion
empresarial; actividades de consultoria de gestién; actividades de arquitectura e ingenieria; ensayos y analisis
técnicos; Investigacion cientifica y desarrollo y Publicidad y estudios de mercado, entre otras.

De igual forma en este sector se encuentran Servicios de Gestidn, Servicios Profesionales de Empresa y
Servicios Administrativos en el que no se produce bienes materiales, sino que se proveen servicios para
satisfacer necesidades que demande la entidad para el cumplimiento de las funciones que le son propias, de
acuerdo con la misién institucional que pueden ser provistos por persona natural o juridica que este en capacidad
de ejecutar el objeto del contrato.

El sector de servicios en Colombia cuenta con un enorme potencial de crecimiento, por ello se ha convertido en
una de las mayores apuestas comerciales para el pais. Continuamente surgen iniciativas para explorar nuevas
oportunidades y mercados, mejorando las politicas del sector y ampliando la oferta.

Segun la Encuesta Mensual de Servicios del DANE, en lo corrido del afio, hasta octubre de 2024, doce de los
dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion positiva en los ingresos, seis presentaron incremento
en el personal ocupado total y todos los subsectores presentaron variacién positiva en los salarios, en
comparacion con el mismo periodo. Las actividades profesionales cientificas y técnicas disminuyeron sus
ingresos en 3,0% y el personal ocupado en 5,4% pero incrementaron los salarios un 10,5%.
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Variacion afio corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, segin
subsector de servicios

Total nacional

Enero - octubre 2024 / enero - octubre 2023

Clasificacion ClIIU Rev. 4 A.C. Variacidn (%) Aho corrido
Parsonal -
Seccidon Divisidn Descripcion Ingresos Ocupade total® Salarios
Diivigitn 52 Alrnaccnarnlen.w W actividades 88 0.1 11.4
complementarias al transporte
H Diavigidir 53 Corren y sarvicios de mansajeria 9.9 -5.5 = e
] Divisidin 56 Restaurantes, catering y bares 5.7 0.5 11.0
1 Drivsicn 58 Actividades de edicion -2.4 -7.4 87
] Division 59, excepto Produccion de pﬂ!il?l.ﬂﬂl cinematograficas y 66 0.6 106
Claze 5920 programas de television
] Divigion 60 y Clage Actividades de programacdon y transmision, 10 a5 &1
6391 agencias de noticias : ' !
1 Dhivisidin &1 TaElecormunicsciornes -2.1 -5.8 BS
] Divigsidrn 62, Divigidn 63, De:.-:arrullr.'f e LiLtermas infarmaticos ¥ 46 03 8.6
excepto Clase 6397 procesamiento de datos
Seccion L. Divisidn 68
LI Divisiufb:::;;r;g.l.?'?Eg ¥ Inmohiliarias, alquiler de maguinaria v equipo 54 2.8 73
7730
Divisicnes 69, 70, 71,
A T2, Clase 7320, Divition Actividades profesionales cientificas v técnicas -3.0 -5.4 105
T4
A Claze 7310 Publicidad 6.1 -0,03 15.1
M Dhvisiones T8, 80 y 81, .:ﬂw:tnrutiadc.:: d.e ernplnl:u.. :.-l:g.u.rl.dud e 58 69 143
excepto Clase 8130 investigacion privada, servicios a edificios
M Clase B220 Actividades de centros de llamadas (Call 34 9.4 74
canter)
M Divizion B2 excepto Actividades administrativas vy de apoyo de 7.4 0.2 116
Clase 8220 oficing y otras actividades, excepto call center : °
P Grupo 854 Educacion superior privacda 9.5 -2.7 9.6
0 Clase BE10 Salud hurmana privada con intéernacion 11,9 0.4 8,1
Divizion B6 excepto o - cd
(=} Clase BE10 Salud hurmana privada sin internacion B& -0,6 10.3
< Divisiones 90, 92, 93, 95 Owros servidos de entréetenimiento y otros 76 1z 9.5

y 96 SErvicios

Fuente: DAME, EMS
P Cifra provisional

La economia colombiana ha ido ganando dinamismo en lo corrido del afio, comportamiento que se espera
continGe en lo que resta de 2024. En lo corrido del afio 2024pr , respecto al mismo periodo del afio anterior, el
Producto Interno Bruto presenta un crecimiento de 1,6%. Con una contribucion positiva de las Actividades
Profesionales cientificas y técnicas las cuales presentan un incremento en su produccién del 0.2% segun los
resultados del Producto Interno Bruto (PIB) Ill Trimestre de 2024 publicado por el DANE?

1 https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/cuentas-nacionales/cuentas-nacionales-trimestrales/pib-
informacion-tecnica
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Producto Interno Bruto (PIB)

Enfoque de la produccién

Tasas de crecimiento (%) anual, afio corrido y trimestral en volumen® por actividad econémica
2024F" tercer trimestre

Serie ajustada por
Serie original efecto estacional y
calendario

20240 - 111 / 2024¢F f 20247 - 11
2023°F- 11 2023p 2024F - I

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca

Explotacion de minas y canteras —?,1 -4,] =l
Industrias manufactureras -1.3 -2.8 02
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado® 1,0 27 -0.2
Construccion 4.1 24 -0,2
Comercio al por mayor y al por menor? 1,0 02 03
Informacion y comunicaciones 0.8 -04 1,2
Actividades financieras y de seguros 44 09 1.5
Actividades inmobiliarias 2,0 1.9 0,5
Actividades profesionales, cientificas y técnicas* 0.5 0.2 0.1
Administracién publica, defensa, educacion y salud® 2,1 4.2 -07

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras
actividades de servicios®

Valor agregado bruto 21 1,7 0,2

Impuestos menos subvenciones sobre los productos

T e

Fuente: DANE, PIB_T
Prpreliminar

14,1 98 36

El mercado colombiano cuenta con una oferta amplia de profesionales que presten sus servicios a diferentes
entidades y asuntos. La contratacion de éstos no esta sujeta a requisitos particulares de indole legal, salvo las
propias del ejercicio mismo de la profesion.

e MERCADO LABORAL?

2 DANE. Gran encuesta Integrada de Hogares. https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/mercado-
laboral/empleo-y-desempleo
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Segun estadisticas del DANE, Para el mes de octubre de 2024, la tasa de desocupacion del total nacional fue
9,1%, mientras que en octubre de 2023 fue 9,2%. La tasa global de participacion se ubico en 63,9% y la tasa de
ocupacion en 58,1%, en el mismo mes del afio anterior estas tasas fueron 64,0% y 58,1%, respectivamente.

Tasa global de participacién (TGP). Tasa de ocupacién (TO) y Tasa de desocupacion (TD)

Total nacional
Octubre (2023-2024)

I Cctubre 2023 [l Ociubre 2024

a0
70 640 639
80 581
F 60
= 40
2 a0
20
10 9.2 21
0 I .
Tasa Global de Participacion T: Tasa de Desocupacion
(TGP} (TDY)

Fuente: DANE, GEIH

En el mes de octubre de 2024, el numero de personas ocupadas en el total nacional fue 23.393 miles de
personas.

Distribucién porcentual, variacién absoluta y contribucién a la variacion de la poblacién
ocupada segin rama de actividad
Total nacional Octubre (2023 - 2024)

Total nacional

Rama de actividad — — —
Octubee 2023 (R C0tibvcin I Contribuciin

% 2024 absoluta en pp.

Poblacién ocupada 23.082 23.393 100 3N

Comercio y reparacion de vehiculos 3870 4259 18,2 289 1.3
Industrias manufactureras 2338 2611 12 275 1,2
Construccion 1514 1.593 68 79 0.3
::ttii:dd:dd::;:i:et:;,;ntretenimienw, recreacian y otras 1938 2001 86 & 03
Suministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechos® 746 T i3 26 0.1
Actividades financieras y de seguros 409 404 1.7 -4 0.0
Actividades inmobiliarias ans ipz 12 -7 0o
Transporte y almacenamienta 1693 1677 T2 -16 -0,1
Informacion y comunicaciones 393 349 1.5 i -0,2
Agricultura, ganadena, caza, silvicultura y pesca 3403 3343 14,3 -53 -02
Alojamiento y servidos de comida 1.774 1.681 T2 -93 -0.4
:;:::::::if;:fesinnales. cientificas, técnicas y senvicios 1771 1673 72 a7 04
Administracion piblica y defensa, educacion y atendon de la 2838 2723 16 06 05

salud humana

Fuente: DANE, GEIH.
p.p.: puntos porcentuales.
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Las ramas que mas aportaron positivamente a la variacion de la poblacion ocupada fueron Comercio y
reparacion de vehiculos (1,3 puntos porcentuales); Industrias manufactureras (1,2 puntos porcentuales) y
Construccion (0,3 puntos porcentuales).

e SALARIO MINIMO MENSUAL LEGAL VIGENTE (SMMLV) &,

El salario minimo en Colombia es el Salario minimo mensual legal vigente (SMMLYV), el cual se fija para periodos
de un afio y su periodicidad de pago es mensual; corresponden a pagos del personal requerido para la ejecucion
de los trabajos. En Colombia los salarios de cada sector se determinan mediante la interaccién entre oferta y
demanda laboral. Sin embargo, existe un salario minimo que se utiliza como referencia salarial y base para
determinar auxilios, pagos minimos para cotizar a seguridad social y otros.

Al final de cada afio se instala una Mesa de Concertacién Laboral tripartita para acordar el salario minimo mensual
gue tendra vigencia el afio inmediatamente siguiente. En esta negociacion participa la Comisién Permanente de
Concertacion de Politicas Salariales y Laborales, conformada por representantes del Gobierno nacional, las
centrales de trabajadores y dirigentes gremiales. Tanto trabajadores como empleadores proponen una cifra de
ajuste teniendo en cuenta como parametros la meta de inflacion del siguiente afio fijada por la Junta del Banco
de la Republica, la Productividad Total de los Factores, la Contribucion de los Salarios al Ingreso Nacional, el
incremento del Producto Interno Bruto (PIB) y el indice de Precios al Consumidor (IPC). En caso de no lograr un
consenso entre las partes, el Gobierno nacional fijara el salario minimo mediante decreto, teniendo en cuenta los
mismos parametros

Para 2024 salario minimo crecié un 12,07%, las proyecciones de los expertos para 2025 apuntan a que la
inflacion proyectada, mas la productividad y lo que dice la legislacidon nacional, derivaran en que el salario de un
digito, con la inflacién del mes de noviembre en 5,2%, las proyecciones apuntan a un incremento entre el 7 y el
9% para 2025.

La variacién nominal del Salario minimo durante los Gltimos afios es la siguiente:

ANO | SALARIO NOMINAL | VARIACION
2010 | 515.000,00 3,60
2011 | 535.600,00 4,00
2012 | 566.700,00 5,80
2013 | 589.500,00 4,02
2014 | 616.000,00 4,50
2015 | 644.350,00 4,60
2016 | 689.455,00 7,00
2017 | 737.717,00 7,00
2018 | 781.242,00 5,90
2019 | 828.116,00 6,00
2020 | 877.803,00 6,00
2021 | 908.526,00 3,50
2022 | 1.000.000,00 10,07

3 https://www.banrep.gov.co/es/estadisticas/salarios
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2023 | 1.160.000,00 16,00
2024 | 1.300.000,00 12,07
2025 | 1.423.500,00 9,5

Fuente: https://www.banrep.gov.co/es/estadisticas/salarios, célculos propios.

e INDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR (IPC) 4

La inflacion sigue bajando, aunque aun esta por encima de la meta del 3 %. Las medidas de politica monetaria
y la correccién de algunos factores que presionaron los precios al alza estan ayudando a que la inflacion se siga
acercando ala meta. Segun resultados del DANE en el mes de noviembre de 2024, el IPC registr6 una variacion
anual de 5,2% en comparacion con el acumulado a noviembre de 2023, que fue de 10,15%.

indice de Precios al Consumidor (IPC)

Variacidn mensual, afio corrido y anual
Total nacional
2023 - 2024 (noviembre)

Variacion mensual Variacion ano corrido Variacion anual

IPC tota 047 0,27 8,78 4,72 10,15 5,20

Fuente: DAMNE, IPC

Las expectativas de inflacién evidencian una tendencia a la baja en el tiempo. El Banco de la republica en su
informe de politica monetaria de octubre estima que la inflacién para final de 2024 se sitie en 5,3%.

2.2. Perspectiva Legal del Sector

El sector en el que se enmarca el objeto contractual se encuentra regulado: NO SI X

La regulacion del ejercicio de las profesiones en Colombia tiene su fundamento en la Constitucion Politica de
1991, articulo 26 que establece que toda persona es libre de escoger profesion u oficio. La ley podra exigir titulos
de idoneidad y las autoridades competentes inspeccionaran y vigilaran el ejercicio de las profesiones.

4 indice de Precios al Consumidor -IPC- Historico (dane.gov.co)
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La ejecucion de las actividades a desarrollar por una persona con el perfil requerido no esta sujeta a requisitos
adicionales diferentes a los establecidos por la misma universidad o institucion universitaria reconocida por el
Ministerio de Educacion Nacional, para el respectivo programa académico, conforme con su autonomia
universitaria y siguiendo los lineamientos establecidos en la Ley 30 de 1992 “Por la cual se organiza el servicio
publico de la Educacién Superior” y el Decreto Unico Reglamentario Decreto 1075 de 2015 “Por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacion”.

Con el propdsito de observar lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto Nacional 1082 de 2015, cumplir
con la guia para la elaboracion de Estudios de Sector publicada por Colombia Compra Eficiente y materializar
los principios de planeacion, responsabilidad y transparencia, esta Entidad identificé que el sector relativo al
presente objeto contractual esta integrado por el conjunto de profesionales que prestan sus servicios a las
entidades y organismos del Estado.

En ese contexto el articulo 2.2.1.2.1.4.9. del Decreto Nacional 1082 de 2015, que establece la posibilidad de
gue las entidades estatales contraten, bajo la modalidad de contratacion directa, la prestacion de servicios
profesionales y de apoyo a la gestion con la persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el
objeto del contrato.

A continuacién, se revisara la normatividad aplicable a la disciplina académica, que se ha determinado es la
idénea para evaluar el perfil de los candidatos que prestaran los servicios que son objeto del presente analisis
en la profesion de: derecho.

Norma que regula la profesién de derecho:

Como antecedentes normativos se tiene el Decreto Nacional 320 de 1970 que establecio la funcion social de los
Abogados y se asigna la labor de asesorar y asistir a los particulares y al Estado en sus relaciones juridicas
entre si y ante las autoridades. La misma disposicion previé la inscripcién de los Abogados mediante la obtencion
de un titulo universitario y fij6 un régimen disciplinario al ejercicio de la profesién; asi como el Decreto 196 de
1971 que lo derogd y por el cual se dict6 el Estatuto del ejercicio de la Abogacia, instaurando el primer Cédigo
Disciplinario del Abogado en Colombia.

La norma anterior, fue sustituida por la Ley 1123 del 22 de enero de 2007 “Por la cual se establece el Cadigo
Disciplinario del Abogado”, la cual instituye todo lo relativo con los deberes en el ejercicio profesional de la
abogacia, el régimen de incompatibilidades, las faltas; asi como el régimen y procedimiento sancionatorio entre
otros aspectos.

Asi mismo dispone en su articulo 2° en concordancia con los articulos 59 y 60, que corresponde al Estado, a
través de las Salas Jurisdiccionales Disciplinarias de los Consejos Superior y Seccionales de la Judicatura,
conocer de los procesos que por la comision de alguna de las faltas previstas en la ley se adelanten contra los
abogados en ejercicio de su profesién. Y que en todo caso la accidn disciplinaria es independiente de cualquiera
otra que pueda surgir de la comision de la falta.

Documentos para el ejercicio de la profesion: Titulo Profesional, Tarjeta Profesional y Certificado de
Antecedentes Disciplinarios expedidos por el Consejo Superior de la Judicatura.

Organo de Control y Vigilancia: Consejo Superior de la Judicatura, de conformidad con lo sefialado por la Ley
270 de 1996 “Estatutaria de la Administracion de Justicia.”
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2.3. Perspectiva Comercial

De conformidad con el numeral 5 del articulo 23 del Cédigo de Comercio (DECRETO 410 DE 1971), el ejercicio
de profesiones liberales no constituye actos mercantiles; de igual manera, los oficios, actos, operaciones o
actividades no previstos en los articulos 20, 21 y 22 del citado cddigo. En consecuencia, la perspectiva comercial
no aplica para el presente proceso.

2.4. Perspectiva Financiera

Dado que el objeto contractual, en especial las obligaciones que demande el mismo pueden ser adelantadas
por una persona natural, la cual no esta obligada a llevar ni reportar estados financieros, asi como tampoco
requiere que esté inscrito en el Registro Unico de Proponentes, se establece que el presente numeral No
Aplica.

2.5 Perspectiva Organizacional

Por analogia con el numeral anterior, la perspectiva Organizacional No aplica.

2.6 Perspectiva Técnica

Para la Secretaria Distrital de Hacienda, es conveniente y necesario contar con 5 profesionales en derecho, toda
vez que, de acuerdo con el comportamiento de emisiébn de actos oficiales que expidieron las oficinas de
Liquidacién, Control Masivo, Cuentas Corrientes de la Direccion Distrital de Impuestos y la Oficina de Depuracién
de Cartera de la Direccion Distrital de Cobro para el afio 2025 se espera un volumen significativo de gestion
para la Oficina de Recursos Tributarios, adicionalmente, la gestién de las areas fiscalizadoras impactaron el
retorno durante el segundo semestre de 2024 incrementando la radicacién de recursos, razén por la cual, se
hace necesario contar con un equipo de apoyo para ejecutar actividades por un periodo de 11 meses para dar
cumplimiento a las metas y a los términos legales e internos de la entidad, para de esta manera mitigar el riesgo
de materializacion de un silencio administrativo positivo. De acuerdo con las proyecciones para diciembre de
2025 y teniendo en cuenta el rezago pendiente del afio 2024, se estima que un total de 38,830 tramites deben
ser conformados y archivados. Esta cifra refleja tanto los tramites nuevos como los rezagados, lo que subraya
la magnitud de la tarea a realizar. Es asi como el alto volumen de interposicion de recursos con ocasion a la
emision de actos de determinacién de manera puntual y masiva hace necesario contar con el recurso humano
para la proyeccion de actos administrativos que permitan cumplir las metas propuestas mensualmente en el
marco de los términos legales para realizar el control de legalidad, garantizando a los contribuyentes su derecho
de contradiccion, a la defensa y el debido proceso. Es importante tener en cuenta que el no atender dentro de
los términos legales los recursos interpuestos en la Oficina, genera un constante riesgo antijuridico como es, el
silencio administrativo positivo, el cual puede conllevar a sanciones disciplinarias, detrimento patrimonial y
afectacion de la imagen de la Entidad.

De acuerdo con el objeto contractual y con el analisis realizado del sector terciario o de servicios, se concluye
gue las obligaciones que demande el mismo pueden ser adelantadas por personas naturales que posean
conocimientos en la materia, por lo cual las personas deben tener el siguiente perfil:

FORMACION ACADEMICA: Profesional en Derecho.

EXPERIENCIA GENERAL REQUERIDA: Doce (12) meses de experiencia general.
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IDONEIDAD O EXPERIENCIA RELACIONADA CON EL AREA A CONTRATAR: Seis (6) meses de experiencia
relacionada en temas tributarios. La experiencia relacionada podra estar dentro de la experiencia general.

2.7 Andlisis de Riesgo

RIESGO OPERACIONAL:

» Afectar la integridad, disponibilidad y/o confiabilidad de la informacién. Realizar la manipulacién o mal

uso de la informacion, a que tenga acceso el contratista por razones del servicio y en desarrollo de sus
actividades.

* No cumplimiento del objeto contractual, pardmetros y/o estipulaciones relacionadas en el contrato y en
las condiciones y especificaciones técnicas

* Incumplimiento de condiciones contractuales. No entrega de los productos y/o resultados esperados.
» Mala calidad por falta de experiencia del contratista.

RIESGO TECNICO:

» Ausencia de personas con el perfil que requiere la entidad.
* Los productos no cumplen con los pardmetros establecidos en el contrato y los estudios previos.

Matriz de riesgos se adjunta con los documentos del proceso

Observaciones: N/A

Revisado por: Fatty Marcela Castro Macias

Subdirectora de Asuntos Contractuales

Proyectado por: Krisly Tatiana Amaya Osorio (Perspectiva Legal)

Profesional SAC

Proyectado por: Diana Astrid Montafia Ortiz

Diana Astrid
Montana Orti;

Profesional SAC
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