Barranquilla, 2 de Diciembre 2024

Doctor:

NELSON PATRON PEREZ
Secretaria distrital de
Gobierno.Alcaldia Distrital de
Barranquilla

ASUNTO UN PRIMER INFORME DE GESTION AL MES DE
NOVIEMBRE DE 2024

Cordial Saludo.

A continuacion, le presento el Informe de Gestibn en mi
condicién de asesoria profesional a la Secretaria Distrital de
Gobierno, bajo las siguientes obligaciones contractuales:

1. Acompanfar a las organizaciones de migrantes y personas
retornadas en cuanto a los procesos con la finalidad de
optimizar sus recursos.

2. Realizar seguimiento a los indicadores de medicion de las
actividades desarrolladas en el marco de los programas de
promocion de derechos que se adelanta en y desde el
Centro.

3. Participar espacios de formacion financiera y de didlogo
con las organizaciones defensoras de las personas
migrantes yretornadas.

4. Recopilar feedback de los usuarios de la ruta y analizar
estas con miras a fortalecer la oferta brindada en el Centro.

Las actividades realizadas incluyen:



1- Acompafamiento a organizaciones de migrantes y
personas retornadas:
Se realizaron sesiones de orientacion para el centro Intégrate
y 5 grupos de personas retornadas. Estas sesiones
incluyeron:

. Anadlisis de fuentes de financiamiento.

. Talleres sobre optimizacion de recursos.

. Elaboracion de planes de accion para mejorar la
sostenibilidad.

Resultados:

. Incremento en la capacidad de gestion de recursos segun
evaluaciones post-taller.

. Establecimiento de dos nuevas alianzas entre organizaciones
locales

2- Seguimiento a indicadores de programas de promocion

de derechos:
Se definieron y monitorearon los siguientes indicadores clave:

Numero de beneficiarios atendidos en el Centro Integréate
Proporcion de usuarios satisfechos con los servicios recibidos.
Numero de actividades realizadas en el marco del programa.

Logros principales:

Se atendieron 80 beneficiarios, superando la meta
establecida.

85% de los usuarios reportaron satisfaccion con la oferta del
Centro Integréate



. Se desarrollaron 20 actividades de promocién de derechos, de
las cuales 5 incluyeron colaboracidén con organizaciones
locales

3- Participaciéon en espacios de formacion financieray
didlogo:

. Asistencia a 5 sesiones de formacion financiera, con un
enfoque en:
o Administracién de presupuestos.
o Acceso a servicios bancarios y financiamiento.

. Organizacién y moderacion de 4 mesas de dialogo con
organizaciones defensoras de derechos de migrantes y
retornados.

Impactos:

« 2 organizaciones mejoraron sus habilidades en la
administracion de recursos financieros.

. Se identificaron tres areas de mejora clave en la coordinacién
entre organizaciones defensoras y el Centro Intégrate

4- Recopilacion y analisis de feedback:

. Se disefié e implementd una encuesta de satisfaccion
aplicada a 70 usuarios del Centro Intégrate
« Principales hallazgos:
o 70% de los encuestados destacaron la calidad de los
servicios.



o 20% solicitaron mayor diversidad en la oferta de
actividades.

o 10% indicaron dificultades en el acceso a informacién
sobre rutas de atencién.

Acciones tomadas:

. Se amplié la oferta con dos nuevas actividades dirigidas a
mujeres retornadas y migrantes.

. Se actualizé el material informativo del Centro Intégrate para
mejorar la claridad y accesibilidad.

Conclusiones y Recomendaciones

. Fortalecimiento continuo: Se recomienda continuar con el
enfoque en formacion financiera y fortalecimiento de alianzas.

. Ampliaciéon de la oferta: Disefar actividades especificas
para nifios y adolescentes migrantes.

. Mejoras en comunicacién: Implementar una estrategia
digital para difundir informacion sobre rutas de atencion.

. Seguimiento constante: Monitorear los indicadores
trimestralmente para garantizar la sostenibilidad de los logros.

Atentamente,

12.320. 23S
Milton Andrés Vasquez Martinez

C.C. 72.330.275 de Barranquilla




