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TIPO DE NECESIDAD: SUMINISTROS _  ADQUISICION DE BIENES _  OBRA _

CONTRATACION DE PERSONAL _

FECHA DE PRESENTACION DE LA NECESIDAD: @ g m p9E
AREA QUE PRESENTA LA NECESIDAD: TALENTO HUMANO
SUBDIRECCION A QUIEN SE PRESENTA LA NECESIDAD: GERENTE

JUSTIFICACION DEL BIEN O SERVICIO REQUERIDO:

La E.S.E. Hospital San Juan de Dios de Floridablanca, tiene como fin primordial prestar el Servicio Pdblico
de Salud, de conformidad con lo previsto en el articulo 49 de la Constitucién Politica. En ese orden de ideas,
se deben realizar procesos contractuales que permitan la adquisicién de bienes o servicios, encaminados &
llevar a cabo la prestacién del servicio plblico de satud, en aras de cumplir con la misién social de la entidad
hospitalaria asegurando el cumplimiento de los fines esenciales del Estado.

va E.S.E. Hospital San Juan de Dios de Floridablanca para el buen desarrollo de sus actividades misionales
necesita contratar el apoye de personas juridicas y/o naturales que contribuyan en el desarrolio de su
cbjeto, entre estos, el servicio integral de lavanderia, desinfeccion, secado, recoleccién y transporte de la
ropa hospitalaria, garantizando asi la adecuada atencion de los usuarios de la ESE y la proteccién de su
personat.

Teniendo en cuenta que la Empresa Social del Estado Hospitat San Juan de Dios de Floridablanca externaliz6
varios procesos asistenciales, administrativos y otros inherentes, ya que dentro de la planta de personal no
cuenta con el recurso humano suficiente que le permita garantizar el cumplimiento de las técnicas de
salubridad exigidas para el lavado, desinfeccion, secado, recoleccion y transporte de la ropa hospitalaria
con desechos bildgicos, sin deteriorarlos. Adicionalmente no se cuenta con la maquinaria y los equipos que
<2 requieren para poder cumplir a cabalidad con el objeto de la entidad hospitalaria.

#si mismo, es necesario asegurar las condiciones de asepsia y salubridad que garanticen la prestacion de los
s2rvicios de salud a los usuarios, dando cumplimiento a los requisitos minimos exigides por las normas
“igentes, pues de no cumplir con ellos, podria ocasionarse en nuestra poblacion usuaria, un aumento en la
morbilidad y/o mortalidad, llegando a incurrir en problemas asociados con contaminacion intrahospitalaria
causado por agentes patdgenos.

Es del caso sehalar que, dentro de los proceso y subprocesos externalizados y/o contratados por la entidad
hospitalaria, no se encuentra el proceso de lavanderia, desinfeccidn, secado, planchado, recoteccion y
transporte de ropa hospitalaria, el cual es necesario para el desarrollo y cumplimiento de los fines de la
ESE.

Asi las cosas v con el fin de dar cumplimiento a los propésitos de la E.S.E. Hospital San Juan de Dios de
Floridablanca, atendiendo su marco legal v su objetivo misicnal se considera viable que se adelante la
contratacion de la prestacién de los servicios para de lavanderia, desinfeccion, secado, planchade,
recoleccién y transporte de ropa hospitalaria, teniendo en cuenta que su mat manejo, podria repercutir en
la seguridad del paciente, toda vez que la ropa sucia contiene a menudo gran cantidad de microorganismos,
par ello, es importante que sea procesada siguiendo todos los cuidados establecides en {a normatividad
vigente en la materia, en aras de evitar cualquier riesgo para los pacientes y para el personal del Hospital.

La incorrecta manipulacién de la ropa sucia, la no utilizacién de los equipos de proteccién personal disenades
para ello y la falta de atencién de los lineamientos e indicaciones para adelantar esos proceso, puede
generar la transmisién de enfermedades, de ahi la necesidad de contratar estos servicios con personas
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juridicas y/o naturales calificadas, con los conocimientos, el manejo, la experiencia, la capacidad técnica,
los equipos adecuados que esten en buen estado, y con el personal capacitado para el desarrollo del objeto
a contratar.

Contratar este tipo de servicios con el personal calificado para ello, y, dande cumplimiento a la
normatividad, no solo conlleva a minimizar la contaminacion microbiana que ponga en riesgo la salud de los
pacientes y del persdnal delthospital, sino ademas proporciona mayor durabilidad de la ropa hospitalaria.

Por ello, se hace necesario para la E.S.E. Hospital San Juan de Dios de Floridablanca contratar una empresa
especializada en la prestacion del servicio de lavanderia, desinfeccién, secado, recoleccion y transporte de
la ropa hospitalaria, en forma independiente y con plena autonomia técnica, administrativa y directiva de
los servicios a prestar en la entidad hospitalaria, y asi suplir las necesidades de esta indole, asegurando de
esta manera el cumplimiento y continuidad de la gestidn por parte de las areas de la entidad, garantizando
un desarrollo idéneo y eficaz de los procesos, para asi brindar condiciones ambientales y sanitarias 6ptimas
en pro de la calidad de vida, salud y seguridad de los usuarios de los servicios prestados y del personat de
la Institucion.

Son estos motivos los que han dado origen a la necesidad de contratar el servicio de una persona juridica,
que tenga conocimiento y cumpla con los lineamientos legales y sanitarios en el campo de la lavanderia,
desinfeccion, secado, planchado, recoleccién y transporte de la ropa hospitalaria para la ESE.

De acuerdo a lo anteriormente expuesto, y teniendo en cuenta que la Empresa Social del Estado Hospital
San Juan de Dios de Floridablanca, debe cumplir con las normas de bioseguridad hospitalaria, en este tipo
de actividades, se pone en conocimiento la presente necesidad con el fin de analizar la viabilidad para
adelantar el proceso de contratacion, considerando el valor del contrato a celebrar, con las especificaciones
y requisitos que se describen mas adelante.

Por lo anterior, de manera atenta y cordial, le manifiesto la necesidad que se tiene en la ESE, para lo cual
solicito la aprobacion y visto bueno para adelantar el proceso de contratacién cuyo objeto es: “PRESTACION
DE SERVICIOS DE LAVANDERIA, DESINFECCION, SECADO, PLANCHADO, RECOLECCION Y TRANSPORTE DE
ROPA HOSPITALARIA PARA LA ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE FLORIDABLANCA”,

DETALLE DEL BIEN O SERVICIO REQUERIDO EN TERMINOS DE CANTIDAD E IDONEIDAD
Para las caracteristicas de esta contratacién se trata de un Contrato de Prestacién de Servicios, en el que
se deberd demostrar las condiciones técnicas y de experiencia que se indiguen en el estudio previo para el

desarrollo de las actividades que se pretende encomendar.

ALCANCE DEL OBJETO O CARACTERISTICAS ESPECIFICACIONES DEL. BIEN O SERVICIO

ITEM DESCRIPCION UNIDAD DE MEDIDA

SERVICIO DE LAVANDERIA, DESINFECCION, SECADO,
PLANCHADO, RECOLECCION Y TRANSPORTE DE ROPA
HOSPITALARIA DE USO DE LA E.5.E. HOSPITAL SAN JUAN DE
DI10S FLORIDABLANCA,

KILO

1. SERVICIO DE LAVANDERIA: Consiste en el lavado de sabanas, fundas, frazadas, camilleras, toallas,
uniformes de quiréfano y otros, con el fin de eliminar las manchas de materia organica de las prendas,
ademas de quitar la suciedad de la ropa hospitalaria y reducir a su vez la contaminacién microbiana.

2. DESINFECCION: Consiste en adelantar el proceso adecuado y dptimo para la desinfeccién total de la
ropa hospitalaria, aplicando todas las técnicas necesarias para prestar un servicio de calidad, que
ademas garantice el cumplimiento de las medidas de bioseguridad en cada una de las fases del manejo,
limpieza y desinfeccidon de la ropa hospitalaria.
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3. SECADO: Acondicionamiento de la ropa a una temperatura adecuada con el fin de que la ropa
hospitalaria quede en éptimas condiciones y eliminar cualquier contaminacién microbiana e
infecciosa.

4. PLANMCHADO: Acondicionamiento y desinfeccidn final de la ropa a una temperatura superior a 140°C.

RECOLECCION: Se recolectara la ropa conforme a los protocolos y procedimientos seialados para el

efecto, bajo el cumplimiento de las normas que regulan la materia y demas manuales establecidos.

6. TRANSPORTE: La ropa hospitalaria sucia debe ser transportada conforme a los protocolos y
procedimientos establecidos para ello, con la diligencia y cuidado necesarios, en bolsa plastica, dentro
de carros de transporte lavables y desinfectables, que se usen en forma exclusiva para ello.

7. ACTAS DE RECOLECCION Y TRANSPORTE: Deberd entregarse las actas de recoleccion y transporte de
la ropa hospitalaria.

8. El contratista prestara el servicio de recoleccidn y contra entrega en {a Carrera 8 Nro. 3-30 y Calle 6
Nro. 4-18 de Floridablanca, Santander.

9. Flcontratista debera hacer los siguientes recorridos: 2 recorridos diarios en los dias y horarios pactados
entre las dos partes.

10. El tiempo de contra entrega de las prendas sera de 24 horas.

11, El contratista deberd contar con la experiencia, tecnologia, logistica y el talento humano necesario
para suplir cualquier necesidad que requiera el cliente, seglin necesidades de operacion.

12. El contratista debera garantizar mediante sus procesos de lavado que las prendas tendran una mayor
vida Gtil y conservaran su textura original, teniendo en cuenta que conocen el procedimiento de
lavado, secado y planchado que requieren los tejidos de las prendas para que se conserven en perfecto
estado.

13. El contratista debera contar con los proveedores calificados para la compra de las materias primas e
insumos quimicos de primera calidad. Los detergentes deben tener la particularidad de ser
biodegradables permitiendo la conservacidn del medio ambiente. '

14. Deberd cumplir a cabalidad con las normas de bioseguridad (barrera sanitaria), entregas oportunas,
alistamiento adecuado y doblez requerido.

15. Contar con un taller de confeccidén que permita refaccionar las prendas que por uso requieran de
arreglos especiales.

16. Debera contar con planes de contingencia coordinados a través de una planta alterna en la ciudad de
Bucaramanga con capacidad de lavado adicional y con equipos autdnomos de generacién de vapor,
electricidad vy aire.

17. Contar con instalaciones dotadas con novedosa tecnologia: Sistema de calderas que garantizan el fluido
ininterrumpido de vapor a todos los equipos, lavadoras, secadoras y planchas industriales permitiendo
una operacion confiable y continua que garantice la produccion diaria.

hd

TERMINO EN QUE SE REQUIERE SEA SUMINISTRADO EL BIEN Y/0 SERVICIO:

El plazo de ejecucion serda de OCHO (08) MESES contados a partir de la suscripcién del acta de inicio y/o
hasta el agotamiento del rubro presupuestal, lo que primero ocurra, previo cumplimiento de los requisitos
de ejecucion y perfeccionamiento.

Lo anterior para lo de su competencia.

Cordialmente,

ALEXANDRA GARCIA ESPARZA
Profesional Universitario de Talento Humano (E)
ESE Hospital San Juan de Dios de Floridablanca
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