MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
COMANDO GENERAL FUERZAS MILITARES
EJERCITO NACIONAL

DIRECCION DE SANIDAD EJERCITO
DISPENSARIO MEDICO DE CALI

Santiago de Cali, 21 de julio de 2020

Sefiora coronel
BEATRIZ SILVA MIRANDA
Gerente de Proyecto proceso 321/DMCAL-2020

Asunto: Evaluacién técnica del proceso de Seleccion Abreviada — servicios de salud N° 321/DMCAL/2020
cuyo objeto es la “LA PRESTACION INTEGRAL DE SERVICIOS DE SALUD EN REHABILITACION
INTEGRAL DIRIGIDO A NINOS, NINAS Y JOVENES CON DISCAPACIDADES COGNITIVAS, MOTRICES
Y/O SENSORIALES, QUE SEAN PRODUCTO DE DEFICIENCIAS NEUROLOGICAS PERINATALES,
POSTNATALES O PRENATALES DE EDADES 0 HASTA 18 ANOS PARA PRESTAR SUS SERVICIOS
INCLUIDOS DENTRO DEL PLAN DE COMPLEJIDAD SERVICIOS DE SANIDAD MILITAR Y POLICIAL
(ACUERDO 002 DEL 27 DE ABRIL DE 2001 DEL CONSEJO SUPERIOR DE SALUD DE LAS FUERZAS
MILITARES Y POLICIA, NACIONAL) Y 052 DEL 2013 A TODOS LOS AFILIADOS Y BENEFICIARIOS DEL
ESM BAS23 - PASTO, EN LA VIGENCIA DE 2020”.

PERSONA JURIDICA:CEHANI ESE

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CUMPLE
OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO “ANEXO 02”

EXPERIENCIA HABILITANTE CUMPLE

ESPECIFICACIONES TECNICAS ADICIONALES

DESCRIPCION CUMPLE NO CUMPLE
1. El oferente realizara una evaluacion inicial del usuario, con el fin de orientar el Plan
Individualizado de Tratamiento y las metas a alcanzar, previo concepto del equipo X
interdisciplinario de rehabilitacién funcional. Ademas Remitiré el concepto al BAS23
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2. El (PIT) deberd ser orientado a la definicion de las metas y objetivos del
tratamiento, la descripcion de las acciones orientadas a alcanzarlos, las etapas y tiempos en
los que se espera que se alcancen, la forma en la que se va a medir su consecucion y en
momentos y modo en que se va a valorar su cumplimiento, se concertara entre los Equipos
Interdisciplinarios del BAS23 y la entidad contratada. Basandose en las fortalezas, habilidades,
deficiencias y necesidades del usuario, teniendo en cuenta su contexto familiar. Sefialara las
metas a coroto, mediado y largo plazo, asi como los criterios de finalizacién del tratamiento.

3. El oferente debera comunicar el Plan Individualizado de Tratamiento al grupo
familiar, con el fin de lograr el compromiso de participacién activa y permanente por parte del
mismo.

4. Las actividades terapéuticas deberan realizarse a nivel individual Y/o grupal, y su
intensidad en cada una de las areas de tratamiento, estara acorde a la etapa del ciclo vital, el
grado de discapacidad y las necesidades especificas del usuario.

5. En caso de requerirse ajustes en el programa, se concertara una sesion de estudio
del caso con el Equipo Interdisciplinario del BAS23

6. El oferente deberd entregar al BAS23, un informe de evolucion y seguimiento
cualitativo y cuantitativo de cada usuario en medico fisico y magnético. Dicho informe debera
incluir la fecha de inicio del tratamiento, los objetivos terapéuticos, los procedimientos
realizados, los avances y logros alcanzados, las complicaciones presentadas, las
recomendaciones y el compromiso de la familia.

7. Al finalizar el contrato, el oferente debera realizar una evaluacion del proceso
terapéutico, en comparacion con la valoracion inicial y entregar el informe de cierre, que
permita identificar y evidenciar el cumplimiento de los objetivos y metas trazadas, en relacion
con el (PIT) inicial, generando recomendaciones a la familiar y al equipo interdisciplinar del
BAS23

8. El Oferente permitird el acceso al personal de rehabilitacion del BAS23, para
adelantar las labores de supervision, evaluacion, control y auditoria que se requieran durante la
ejecucion del contrato.

9. En caso de cambio de un profesional, el contratista debera informar por escrito,
anexando la hoja de vida y su respectiva experiencia.
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10. El oferente debera presentar Protocolos y Guias de Manejo Interdisciplinarias
sobre la discapacidad objeto del presente estudio, asi como los procedimientos del programa.

1. El oferente debera tener un programa de auditoria para el mejoramiento de la
calidad (PAMEC) y ejercer seguimiento y control sobre los indicadores de gestion exigidos por
el sistema de garantia y calidad en salud.

12. El oferente debera recibir, tramitar y solucionar las quejas, no conformidades o
sugerencias que se presenten durante la prestacion del servicio.

13. El oferente debera responder por eventos adversos que surgen en el desarrollo de
la prestacion del servicio asistencial, y comunicar al BAS23 con un tiempo no superior a 48
horas.

14. El oferente brindara la prestacién de los servicios con oportunidad, integridad,
eficiencia y excelente calidad cientifica.

15. La Red Externa Contratada debe contar con inscripcién en la Registro Especial de
Prestadores de Servicios de Salud- Direccidn de Prestacion de Servicios y Atencion Primaria —
Ministro de Salud y Proteccion social o certificado de Habilitacion expedido por las Direcciones
Departamentales y Territoriales de Salud donde se encuentre ubicado el prestador
correspondiente (Anexar Registro y/o Certificado donde se evidencie los servicios ofrecidos,
complejidad y tipo de modalidad en que son prestados).

16. Las instituciones de Salud de la Red Externa Contratada deben cumplir como
minimo los estandares contenidos en el manual de Habilitacion de instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud, anexo a la Resolucion 1441 de 2013, asi como la suficiencia financiera.

17. Con el fin de garantizar la idoneidad del Recurso Humano la Red Externa
Contratada debe certificar que el personal cuenta con la Experiencia Laboral de minimo Tres
(3) afios y en el area de Discapacidad minima de dos (2) afios, para esto se debe anexar hoja
de vida, copia del diploma y/o acta de grado, copia de la cédula, copia de la tarjeta profesional
a los profesionales que la requieren o registro de la secretaria de salud, copia del contrato de
trabajo o su equivalente que demuestre vinculacién con la entidad o carta de compromiso
firmada por el representante legal y por el profesional donde certifique que sera este
profesional quien prestara los servicios para la ejecucion del contrato objeto del presente
proceso. En todo caso la institucion contratada debe garantizar el estandar de talento humano
establecido en la Resolucion 1441 de 2013.

X

No se ofertaron los
profesionales
requeridos ni los
documentos soportes
para acreditar la
idoneidad de dichos
profesionales

18. El servicio terapéutico debera ser presentado por profesionales idéneos en cada
area y por ninglin motivo podra ser asumidos por estudiantes o practicantes.

19. La Red Extema contratada debe contar con la infraestructura, los recursos
tecnoldgicos y técnicos, asi como el recurso humano acordes a la norma de Habilitacion de los
servicios y de acuerdo a la poblacion objeto. ( previa visita técnica), tales como:
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Areas terapeutas para trabajo grupal.

Areas terapéuticas independientes para trabajo individual

Zonas verdes, salén o patio para actividades recreativas.

Zonas de alimentacion

Bafios (nifios y nifias (minimo 2 por cada género separados y con acceso a discapacitados)

Las instalaciones deben tener los ajustes razonables para el acceso y movilizacion, asi como
tener buena iluminacion y ventilacion.

Igualmente teniendo en cuenta que el mayor porcentaje de la poblacién objeto de este
programa pertenece a estratos socioecondémicos por debajo del tres, se requiere que las
instalaciones de la entidad a contratar, se encuentren dentro de la Zona Urbana del Municipio
de Cali con el fin de disminuir los gastos de transporte de los pacientes.

Las instalaciones de la institucion deben contar con adaptaciones y rampas de acceso en caso
de requerirlas.

Copia de la habilitacién del predio emitida por la secretaria de salud.

X

Se requiere aportar la
copia de la habilitacion
emitida por la
secretaria de salud

20. La Red Externa contratada debe al inicio del contrato, realizar una evaluacién individual
que permita identificar el desarrollo de cada nifio, nifia o adolescente en las areas
cognoscitivas, socio afectiva, lenguaje/ audicion, voz/habla, comunicacion, sensorio motor. Las
valoraciones diagnosticas dependeran del tipo de deficiencia (motora, cognitiva, sensorial
visual, sensorial o mdltiple) y de la edad del usuario, de igual manera se promovera la
capacitacion y aplicacion se la Clasificacion Internacional de Funcionamiento, discapacidad y
Salud - CIF dentro del equipo interdisciplinario de rehabilitacion de la institucion contratada.

21. La Red Extemna contratada debe al inicio del contrato efectuar una evaluacion integral con
la familia y/o cuidador, para identificar las necesidades, objetivos terapéuticos, plan de
tratamiento y duracion en tiempo, del proceso de intervencion de habilitacion/rehabilitacion, de
acuerdo con el tiempo de duracion del contrato.

22. La Red Externa contratada debe presentar el Plan Individualizado de tratamiento (PIT), de
acuerdo al diagnostico emitido por los médicos ylo profesionales del Subsistema de Salud de
las Fuerzas Militares, asi como las necesidades del usuario, las metas, compromisos y tiempos
de intervencion a la familia o cuidador y al coordinador del programa de NNACD del ESM,
realizando las anotaciones correspondientes en la historia clinica.
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23. La Red Externa contratada debe brindar asesoria y consejeria individual a la familia, nifio,
nifia o adolescente, para el logro de los objetivos propuestos por cada area de desarrollo de
acuerdo con el resultado de la evaluacion inicial, asi como hacer remisiones que se consideren
necesarias para procesos terapéuticos familiares

24. La Red externa contratada debe realizar procedimientos terapéuticos individuales de 30
minutos como minimo y en terapias grupales, encaminadas a potencializar las habilidades de
cada usuario, a través de diferentes modalidades de intervencion acordes con el grado de
severidad de la deficiencia y discapacidad. Incluir la asesoria y entrenamiento en ayudas
técnicas las cuales deben ser documentadas y soportadas en los registros de atencion de los
usuarios y en el seguimiento del plan terapéutico.

25. La Red Externa contratada debe realizar sesiones grupales de habilitacion/rehabilitacion
funcional, de minimo 30 minutos, efectuada por cada una de las areas terapéuticas, de maximo
05 usuarios de ser posible con el cuidador, segun la etapa del ciclo vital y caracteristicas de
deficiencia o discapacidad. La intensidad de cada area de rehabilitacion depende de las
condiciones y requerimientos de los mismos las cuales deben ser documentadas y soportadas
en los registros de atencion de los usuarios y en el seguimiento del plan terapéutico.

26. La Red Externa contratada debe al finalizar el contrato a realizar una evaluacion del
proceso a través de valoraciones especificas y/o escalas de valoracién, en comparacion con la
evaluacion inicial y entregar el informe de cierre, que permita identificar y evidenciar el
cumplimiento de objetivos y metas trazadas, en relacion con el plan de tratamiento inicial,
generando recomendaciones al sistema familiar y al coordinador del programa de la DISAN y/o
ESM.

27. La Red Externa contratada debe presentar al supervisor del contrato y/o equipo de
rehabilitacion de la DISAN y/o ESM, un informe mensual indicando el plan de tratamiento
concertado entre el usuario, la familia y el equipo interdisciplinario de rehabilitacion.

28. La Red Externa contratada debe asignar un trabajador social y/o psicologo, para que
desempefie las funciones de enlace permanente entre familia y/o cuidador, el equipo de
rehabilitacion en la entidad, asi como con el coordinador del programa.

29. La Red Externa contratada debe certificar, la realizacién durante el proceso contractual de
minimo una visita domiciliaria por parte del trabajador social a la familiar y/o cuidador, en el
semestre, presentando informe a la Coordinacién del programa de los hallazgos,
recomendaciones y/o intervenciones que se consideren pertinentes para cada caso.

30. La Red Extra Contratada debe contar con personal que realice la asesoria y orientacion a
los profesionales del contexto escolar, previa evaluacion por parte del equipo interdisciplinario
y de acuerdo a la necesidad de cada menor e informar al coordinador del programa de Nifios,
Nifias y Adolescentes con discapacidad.

31. La Red Externa Contratada debe asesorar a las familias y/o cuidador, sobre los procesos
de inclusién social, asi mismo a contactar y canalizar con las entidades competentes dentro del
marco de la ley estatutaria de Discapacidad para la inclusion del menor en actividades
educativas, sociales, laborales acordes a su desempefio e intereses.

32. La Red Externa contratada debe realizar minimo al afio, tres talleres de sensibilizacion y
capacitacion dirigidos a las familias con hijos con discapacidad a través de los cuales se les
brinden herramientas en empoderamiento, asi mismo presentara un informe con anexos
fotograficos al coordinador del programa de Nifios, Nifias y adolescentes con Discapacidad de
la asistencia. De igual manera haran participes al grupo interdisciplinario de la DISAN y/o ESM
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como minimo una (1) vez por semestre sobre los procesos de actualizacién y discapacidad.

33. La Red Externa contratada debe informar al Coordinador del Programa de Nifios, Nifias y
Adolescentes con Discapacidad inmediatamente y por medio escrito, las novedades

presentadas con los nifios beneficiarios respecto a ausencias semanales, retiros, cambios de X
terapeutas, ajustes en el plan de tratamiento, cambios de domicilio y situaciones especiales y

de notificacion obligatoria.

34. La Red Externa Contratada debera certificar por escrito que informara a la Coordinacion del X

programa, la asistencia diaria de los usuarios, indicando nombre del padre y del usuario y
causa de la inasistencia si se presentase.

Para acreditar el
presente requisito se
requiere aportar
certificacion suscrita
por el representante
legal donde conste la

manifestacion
35. La Red Externa Contratada debe tener programas de auditoria para mejoramiento de la
calidad (PAMEC) y ejercer seguimiento y control sobre los indicadores de gestion exigidos por X
el Sistema de Garantia y Calidad de la salud.
36. La Red Externa Contratada debe presentar Protocolos y Guias de Manejo X

interdisciplinarias sobre las deficiencias/discapacidad que atiende, propias de la Institucion, asi
como los procedimientos de los programas.

No se evidencian con
la presentacion de la
oferta

37. La Red Extemna Contratada debe permitir el acceso del equipo interdisciplinario de
rehabilitacion de la DISAN y/o ESM a las Historias Clinicas, estadisticas, soportes y demas
documentos relacionados con la atencion del paciente, asi como, aprobar la realizacion de
visitas a sus instalaciones en el momento de la ejecucion del contrato para verificar las
condiciones locativas, recurso humano disponible, entre otras. Igualmente permitir el acceso a
los padres de familia a las instalaciones de la entidad cuando asi lo requieran.

38. La Red Externa Contratada debe certificar que en sus instalaciones podra brindar atencién
primaria basica en salud (primeros auxilios), con el recurso técnico y humano necesario para la
atencion de los menores beneficiarios.

X

Para acreditar el
presente requisito se
requiere aportar
certificacion suscrita
por el representante
legal donde conste la

manifestacion

39. La Red Externa Contratada debe realizar el registro, localizacion y caracterizacion de los
usuarios con discapacidad ante el Ministerio de Salud y de Proteccion Social y reportar al X
Coordinador el Programa de la DISAN y/o ESM.
40. La Red Externa Contratada debera certificar por escrito que entregara al supervisor del X
contrato y/o personal de la DISAN y/o ESM, el horario de atencion y de actividades mensuales
que se realizaran con cada uno de los beneficiarios, en el momento de inicio del programa, asi Para acreditar el
como los cambios a que haya lugar. presente requisito se

requiere aportar

certificacion suscrita
por el representante
legal donde conste la
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manifestacion.

41. La Red Externa debe certificar por escrito su compromiso de no cobrar a la DISAN y/o
ESM, costos por servicios de educacion formal, sombras terapéuticas, transporte, aditamentos
0 accesorios que no suplan funciones vitales ni objetivos terapéuticos dentro del proceso de
habilitacion/rehabilitacion integral en salud y aquellos servicios adicionales que la institucion
preste por fuera de lo pactado en el respectivo contrato o que induzca a la demanda de los
mismos.

X

Para acreditar el
presente requisito se
requiere aportar
certificacion suscrita
por el representante
legal donde conste la
manifestacion.

42. La Red Externa Contratada debe certificar por escrito su compromiso de no realizar, ni
iniciar, ni recomendar a los usuarios, padres de familia y/o acudientes actos de promocién de
intereses contrarios a la mision del subsistema de salud de la Fuerzas Militar. Lo que dara
lugar a la terminacion anticipada del respetivo contrato.

X

Para acreditar el
presente requisito se
requiere aportar
certificacion suscrita
por el representante
legal donde conste la
manifestacion.

43. La Red Externa Contratada debe responder por las no conformidades que se presenten en
desarrollo de la presentacion de servicios a los usuarios a los usuarios y aplicara las acciones
de mejora pertinentes. Lo anterior, sin perjuicio de las responsabilidades civiles que como
prestadores del servicio se deriven de esta actividad.

44, La Red Contratada debe recibir, tramitar y solucionar de manera diligente y sin dilataciones
injustificadas las peticiones, las quejas o sugerencias de los usuarios que recaigan sobre la
prestaciones del servicio objeto del contrato, por lo cual debe efectuar un registro consolidado
de las quejas o sugerencias y las acciones adelantadas para su solucién o mejoramiento
atendiendo en todo caso las recomendaciones formuladas por el contratante cuando a ello
hubiere lugar, igualmente deberd presentar al supervisor de contrato, un informe del
comportamiento de las peticiones, quejas y reclamos, asi como manejo de satisfaccién de
usuarios, acompafadas de encuestas del servicio.

45. La Red Externa Contratada deberéa certificar por escrito su compromiso de allegar a los
padres de familia ylo cuidadores, toda comunicacién enviada por la Direccion ylo
Establecimiento de Sanidad Militar y/o la Coordinacién del Programa durante la ejecucion del
contrato.

X

Para acreditar el
presente requisito se
requiere aportar
certificacion suscrita
por el representante
legal donde conste la

manifestacion.
46. Durante la ejecucion del contrato La Red Externa Contratada debe aceptar la inclusion de
nuevos usuarios, asi como el retiro de estos por traslados de los padres y/o razones de fuerza X
mayor de acuerdo a la necesidad del servicio previo concepto de la coordinacion del programa
de acuerdo a los ingresos autorizados por DISAN y/o ESM.
47. La Red Externa Contratada se compromete a mantener informado mensualmente al
supervisor, la DISAN y/o ESM, del estado de ejecucion del contrato en cuanto a su valor y X

cuando se encuentre ejecutado en un 70%, hara las coordinaciones necesarias con el
supervisor del contrato.
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48. La Red Externa Contratada debe prestar los servicios en el inmueble presentado en la
oferta. En caso de requiere cambio de instalaciones durante la ejecucion del contrato, debe
informar al supervisor del programa de nifios, nifias y adolescentes con discapacidad
anexando copia de la habilitacion del predio emitida por la secretaria de salud, para realizar la
respectiva verificacion del inmueble, el supervisién del contrato emitira el concepto favorable al
ordenador del gasto para que en dicho establecimiento se continde la prestacion del servicio,
caso en el cual se efectuara la correspondiente modificacion al contrato.

49. La Red Externa Contratada debe mantener vigentes los permisos, licencias y titulos
especiales exigidos por parte de la ley o las autoridades administrativas, civiles o sanitarias,
para el ejercicio de las actividades contratadas.

50. La Red Externa Contratada debe comunicar por escrito al contratante cualquier cambio en
la informacién suministrada para el desarrollo del contrato; de igual forma, se debera informar
al supervisor cualquier cambio en el nimero de cuenta bancaria, con el fin de realizar los
respectivos contratos modificatorios, allegando en original la certificacion bancaria
correspondiente.

51. De conformidad con lo establecido en el articulo 41 de la Ley 80 de 1993 y articulo 23 de la
Ley 1150 de 2007, La Red Externa Contratada al momento de oficializar el contrato y de
presentar las respectivas facturas para su radicacion, debera acreditar el pago mensual de los
aportes de la afiliacion y cotizacion a los sistemas de Seguridad Social y Cajas de
Compensacion Familiar, Instituto de Bienestar familiar y Sena. Para tal fin debera allegar con la
correspondiente factura, certificacion donde conste dicho cumplimiento firmado por el
representante legal o el revisor fiscal si conforme a la normatividad vigente estuviese obligada
a tenerlo.

52. En el caso en que durante el tiempo de ejecucion del contrato surja alguna eventualidad de
fuerza mayor o caso fortuito que afecte a cualquiera de las partes, La Red Externa Contratada
debera informar por escrito al supervisor del contrato, con el fin de definir la solucién de mutuo
acuerdo.

53. La Red Externa Contratada debe notificar al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
(ICBF), a las comisaria de familia o, en su defecto, a los inspectores de policia o las
personerias municipales o distritales, los casos en que pueda existir negligencia de los padres
0 adultos responsables en la atencion de los nifios, nifias y adolescentes, y ademas denunciar
ante la Fiscalia General de la Nacion cuando detecten indicios de maltratos fisicos,
psicolégicos, violencia intrafamiliar o violencia sexual, preservando la cadena de custodia si
fuera el caso, radicando copia de la notificacion a la Coordinacién del Programa de la DISAN
ylo ESM.

54. La Red Externa contratada no podra cobrar a la DISAN y/o ESM la tecnologia en salud de
caracter experimental o sobre la cual no exista evidencia cientifica, de seguridad o costo
efectividad o que no haya sido reconocida por las autoridades nacionales competentes.
Tampoco podra aplicar tratamientos de caracter experimental o aquellos que no estén en las
normas del subsistema o autorizados por este.

56. Una vez agotado el presupuesto del contrato, La Red Externa contratada se obliga para
con el contratante a no continuar prestando los servicios objeto del contrato. Los servicios
prestados por fuera del contrato que no cumplan con las anteriores condiciones, no seran
pagados por el contratante con cargo al presente contrato

57. La Red Externa contratada debe certificar la informacion estadistica que le requiera la
Direccién de Sanidad o el establecimiento de Sanidad Militar.
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CONCLUSION DE LA EVALUACION TECNICA

PERSONA JURIDICA:CEHANI ESE OFERENTE RECHAZADO

ARGUMENTOS DEL COMITE TECNICO EVALUADOR

REQUISITO No 17: Con el fin de garantizar la idoneidad del Recurso Humano la Red Externa Contratada
debe certificar que el personal cuenta con la Experiencia Laboral de minimo Tres (3) afios y en el area de
Discapacidad minima de dos (2) afios, para esto se debe anexar hoja de vida, copia del diploma y/o acta de
grado, copia de la cédula, copia de la tarjeta profesional a los profesionales que la requieren o registro de la
secretaria de salud, copia del contrato de trabajo o su equivalente que demuestre vinculacién con la entidad o
carta de compromiso firmada por el representante legal y por el profesional donde certifique que sera este
profesional quien prestara los servicios para la ejecucion del contrato objeto del presente proceso. En todo
caso la institucidn contratada debe garantizar el estdndar de talento humano establecido en la Resolucién
1441 de 2013.

CALIFICACION OTORGADA POR EL COMITE EVALUADOR: NO CUMPLE

Verificada la oferta presentada por el proponente, no se evidencia el cumplimiento del presente requisito, por
cuanto no se oferta el personal que se encargara de la prestacion de los servicios para la ejecucién del
contrato, como tampoco los respectivos soportes que permitan a este comité evaluador constatar la idoneidad
de los mismos por lo tanto el proponente se encuentra incurso en causal de rechazo. “Cuando se presente
la propuesta en forma subordinada al cumplimiento de cualquier condicidn 0 modalidad.

Al respecto el consejo de estado como ente rector en materia contractual, en sus multiples pronunciamientos
ha dejado claro que:

Finalmente, el Consejo de Estado ha reiterado lo siguiente “(...) Lo subsanable es aquello que, a pesar
de que se tiene, no aparece claramente acreditado en el proceso de seleccion; pero, no se puede
subsanar aquello de lo cual se carece o que no existe al momento de proponer, porque entonces se
estaria hablando de la complementacion, adicion o mejora de la propuesta, lo cual esta prohibido por el
numeral 8 del articulo 30 de la Ley 80 de 1993. (...) Lo anterior supone que lo subsanable son las
inexactitudes o las dudas que puedan surgir o que detecte la entidad publica al momento de verificar el
cumplimiento de los requisitos habilitantes o de revisar los demas documentos de la propuesta que no
resulten necesarios para la comparacion de las ofertas, es decir, a luz de la Ley 1150 de 2007, aquellos
que no incidan en la asignacion de puntaje; por el contrario, las carencias no son susceptibles de
subsanar, pues lo que no se tiene no se puede corregir.”

En este sentido, no es posible que el proponente que no ofrecid la totalidad de los integrantes del equipo
minimo de trabajo pueda subsanar su oferta incluyendo el personal faltante, aunque no otorgue puntaje,
ya que estaria mejorando su oferta, pues se trataria de hacer un ofrecimiento que se omitié al momento
de proponer, pretendiendo subsanar lo que no existe.
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Igual tratamiento de debe darse cuando uno de los miembros del equipo de trabajo presentado no cumpla
con lo exigido en el pliego de condiciones y se pretenda realizar el cambio allegando la hoja de vida de un
nuevo profesional.

PERSONA JURIDICA: CIREN ABA SAS

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CUMPLE
OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO “ANEXO 02”

EXPERIENCIA HABILITANTE CUMPLE

ESPECIFICACIONES TECNICAS ADICIONALES

DESCRIPCION CUMPLE NO CUMPLE
1. El oferente realizara una evaluacion inicial del usuario, con el fin de orientar el Plan
Individualizado de Tratamiento y las metas a alcanzar, previo concepto del equipo X

interdisciplinario de rehabilitacién funcional. Ademéas Remitira el concepto al BAS23

2. El (PIT) debera ser orientado a la definicion de las metas y objetivos del
tratamiento, la descripcion de las acciones orientadas a alcanzarlos, las etapas y tiempos en
los que se espera que se alcancen, la forma en la que se va a medir su consecucion y en
momentos y modo en que se va a valorar su cumplimiento, se concertara entre los Equipos
Interdisciplinarios del BAS23 y la entidad contratada. Basandose en las fortalezas, habilidades, X
deficiencias y necesidades del usuario, teniendo en cuenta su contexto familiar. Sefialara las
metas a coroto, mediado y largo plazo, asi como los criterios de finalizacién del tratamiento.

3. El oferente debera comunicar el Plan Individualizado de Tratamiento al grupo

familiar, con el fin de lograr el compromiso de participacién activa y permanente por parte del X
mismo.

4. Las actividades terapéuticas deberéan realizarse a nivel individual Y/o grupal, y su

intensidad en cada una de las areas de tratamiento, estara acorde a la etapa del ciclo vital, el X

grado de discapacidad y las necesidades especificas del usuario.

5. En caso de requerirse ajustes en el programa, se concertara una sesion de estudio
del caso con el Equipo Interdisciplinario del BAS23 X
6. El oferente deberd entregar al BAS23, un informe de evolucién y seguimiento X

cualitativo y cuantitativo de cada usuario en medico fisico y magnético. Dicho informe debera
incluir la fecha de inicio del tratamiento, los objetivos terapéuticos, los procedimientos
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realizados, los avances y logros alcanzados, las complicaciones presentadas, las
recomendaciones y el compromiso de la familia.

7. Al finalizar el contrato, el oferente debera realizar una evaluacion del proceso
terapéutico, en comparacién con la valoracion inicial y entregar el informe de cierre, que
permita identificar y evidenciar el cumplimiento de los objetivos y metas trazadas, en relacién
con el (PIT) inicial, generando recomendaciones a la familiar y al equipo interdisciplinar del
BAS23

8. El Oferente permitira el acceso al personal de rehabilitacion del BAS23, para
adelantar las labores de supervision, evaluacion, control y auditoria que se requieran durante la
ejecucion del contrato.

9. En caso de cambio de un profesional, el contratista debera informar por escrito,
anexando la hoja de vida y su respectiva experiencia.

10. El oferente debera presentar Protocolos y Guias de Manejo Interdisciplinarias
sobre la discapacidad objeto del presente estudio, asi como los procedimientos del programa.

1. El oferente debera tener un programa de auditoria para el mejoramiento de la
calidad (PAMEC) y ejercer seguimiento y control sobre los indicadores de gestion exigidos por
el sistema de garantia y calidad en salud.

12. El oferente debera recibir, tramitar y solucionar las quejas, no conformidades o
sugerencias que se presenten durante la prestacion del servicio.

13. El oferente debera responder por eventos adversos que surgen en el desarrollo de
la prestacion del servicio asistencial, y comunicar al BAS23 con un tiempo no superior a 48
horas.

14. El oferente brindara la prestacién de los servicios con oportunidad, integridad,
eficiencia y excelente calidad cientifica.

15. La Red Externa Contratada debe contar con inscripcidn en la Registro Especial de
Prestadores de Servicios de Salud- Direccidn de Prestacion de Servicios y Atencidn Primaria —
Ministro de Salud y Proteccion social o certificado de Habilitacion expedido por las Direcciones
Departamentales y Territoriales de Salud donde se encuentre ubicado el prestador
correspondiente (Anexar Registro y/o Certificado donde se evidencie los servicios ofrecidos,
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complejidad y tipo de modalidad en que son prestados).

16. Las instituciones de Salud de la Red Externa Contratada deben cumplir como
minimo los estandares contenidos en el manual de Habilitacion de instituciones Prestadoras de
Servicios de Salud, anexo a la Resolucion 1441 de 2013, asi como la suficiencia financiera.

17. Con el fin de garantizar la idoneidad del Recurso Humano la Red Externa
Contratada debe certificar que el personal cuenta con la Experiencia Laboral de minimo Tres
(3) afios y en el area de Discapacidad minima de dos (2) afios, para esto se debe anexar hoja
de vida, copia del diploma y/o acta de grado, copia de la cédula, copia de la tarjeta profesional
a los profesionales que la requieren o registro de la secretaria de salud, copia del contrato de
trabajo o su equivalente que demuestre vinculacién con la entidad o carta de compromiso
firmada por el representante legal y por el profesional donde certifique que sera este
profesional quien prestara los servicios para la ejecucion del contrato objeto del presente
proceso. En todo caso la institucion contratada debe garantizar el estandar de talento humano
establecido en la Resolucion 1441 de 2013.

X

Se requiere aportar
anexar hoja de vida,
copia del diploma y/o
acta de grado, copia
de la cédula, copia de
la tarjeta profesional a
los profesionales que
la requieren o registro

de la secretaria de

salud, copia del

contrato de trabajo o

su equivalente que

demuestre vinculacion
con la entidad o carta
de compromiso
firmada por el
representante legal y
por el profesional
donde certifique que
sera este profesional
quien prestara los
servicios para la
ejecucion del contrato
de los profesionales
ofertados.

18. El servicio terapéutico debera ser presentado por profesionales idéneos en cada
area y por ningtin motivo podra ser asumidos por estudiantes o practicantes.

19. La Red Externa contratada debe contar con la infraestructura, los recursos
tecnoldgicos y técnicos, asi como el recurso humano acordes a la norma de Habilitacion de los
servicios y de acuerdo a la poblacidn objeto. ( previa visita técnica), tales como:

Areas terapeutas para trabajo grupal.

Areas terapéuticas independientes para trabajo individual

Zonas verdes, salon o patio para actividades recreativas.
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Zonas de alimentacion

Bafios (nifios y nifias (minimo 2 por cada género separados y con acceso a discapacitados)

Las instalaciones deben tener los ajustes razonables para el acceso y movilizacion, asi como
tener buena iluminacion y ventilacion.

Igualmente teniendo en cuenta que el mayor porcentaje de la poblacién objeto de este
programa pertenece a estratos socioecondmicos por debajo del tres, se requiere que las
instalaciones de la entidad a contratar, se encuentren dentro de la Zona Urbana del Municipio
de Cali con el fin de disminuir los gastos de transporte de los pacientes.

Las instalaciones de la institucion deben contar con adaptaciones y rampas de acceso en caso
de requerirlas.

Copia de la habilitacién del predio emitida por la secretaria de salud.

20. La Red Externa contratada debe al inicio del contrato, realizar una evaluacién individual
que permita identificar el desarrollo de cada nifio, nifia o adolescente en las areas
cognoscitivas, socio afectiva, lenguaje/ audicion, voz/habla, comunicacion, sensorio motor. Las
valoraciones diagnosticas dependeran del tipo de deficiencia (motora, cognitiva, sensorial
visual, sensorial o mdltiple) y de la edad del usuario, de igual manera se promovera la
capacitacion y aplicacion se la Clasificacion Internacional de Funcionamiento, discapacidad y
Salud - CIF dentro del equipo interdisciplinario de rehabilitacién de la institucion contratada.

21. La Red Extena contratada debe al inicio del contrato efectuar una evaluacion integral con
la familia y/o cuidador, para identificar las necesidades, objetivos terapéuticos, plan de
tratamiento y duracion en tiempo, del proceso de intervencion de habilitacion/rehabilitacion, de
acuerdo con el tiempo de duracion del contrato.

22. La Red Externa contratada debe presentar el Plan Individualizado de tratamiento (PIT), de
acuerdo al diagnéstico emitido por los médicos y/o profesionales del Subsistema de Salud de
las Fuerzas Militares, asi como las necesidades del usuario, las metas, compromisos y tiempos
de intervencion a la familia o cuidador y al coordinador del programa de NNACD del ESM,
realizando las anotaciones correspondientes en la historia clinica.

23. La Red Externa contratada debe brindar asesoria y consejeria individual a la familia, nifio,
nifia 0 adolescente, para el logro de los objetivos propuestos por cada area de desarrollo de
acuerdo con el resultado de la evaluacion inicial, asi como hacer remisiones que se consideren
necesarias para procesos terapéuticos familiares

24. La Red externa contratada debe realizar procedimientos terapéuticos individuales de 30
minutos como minimo y en terapias grupales, encaminadas a potencializar las habilidades de
cada usuario, a través de diferentes modalidades de intervencion acordes con el grado de
severidad de la deficiencia y discapacidad. Incluir la asesoria y entrenamiento en ayudas
técnicas las cuales deben ser documentadas y soportadas en los registros de atencion de los
usuarios y en el seguimiento del plan terapéutico.

25. La Red Externa contratada debe realizar sesiones grupales de habilitacion/rehabilitacion
funcional, de minimo 30 minutos, efectuada por cada una de las areas terapéuticas, de méximo
05 usuarios de ser posible con el cuidador, segun la etapa del ciclo vital y caracteristicas de
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deficiencia o discapacidad. La intensidad de cada area de rehabilitacion depende de las
condiciones y requerimientos de los mismos las cuales deben ser documentadas y soportadas
en los registros de atencion de los usuarios y en el seguimiento del plan terapéutico.

26. La Red Externa contratada debe al finalizar el contrato a realizar una evaluacion del
proceso a través de valoraciones especificas y/o escalas de valoracién, en comparacion con la
evaluacion inicial y entregar el informe de cierre, que permita identificar y evidenciar el
cumplimiento de objetivos y metas trazadas, en relacion con el plan de tratamiento inicial,
generando recomendaciones al sistema familiar y al coordinador del programa de la DISAN y/o
ESM.

27. La Red Externa contratada debe presentar al supervisor del contrato y/o equipo de
rehabilitacion de la DISAN y/o ESM, un informe mensual indicando el plan de tratamiento
concertado entre el usuario, la familia y el equipo interdisciplinario de rehabilitacion.

28. La Red Externa contratada debe asignar un trabajador social y/o psicologo, para que
desempefie las funciones de enlace permanente entre familia y/o cuidador, el equipo de
rehabilitacion en la entidad, asi como con el coordinador del programa.

29. La Red Externa contratada debe certificar, la realizacién durante el proceso contractual de
minimo una visita domiciliaria por parte del trabajador social a la familiar y/o cuidador, en el
semestre, presentando informe a la Coordinacién del programa de los hallazgos,
recomendaciones y/o intervenciones que se consideren pertinentes para cada caso.

30. La Red Extra Contratada debe contar con personal que realice la asesoria y orientacion a
los profesionales del contexto escolar, previa evaluacion por parte del equipo interdisciplinario
y de acuerdo a la necesidad de cada menor e informar al coordinador del programa de Nifios,
Nifias y Adolescentes con discapacidad.

31. La Red Externa Contratada debe asesorar a las familias y/o cuidador, sobre los procesos
de inclusion social, asi mismo a contactar y canalizar con las entidades competentes dentro del
marco de la ley estatutaria de Discapacidad para la inclusién del menor en actividades
educativas, sociales, laborales acordes a su desempefio € intereses.

32. La Red Externa contratada debe realizar minimo al afio, tres talleres de sensibilizacion y
capacitacion dirigidos a las familias con hijos con discapacidad a través de los cuales se les
brinden herramientas en empoderamiento, asi mismo presentara un informe con anexos
fotograficos al coordinador del programa de Nifios, Nifias y adolescentes con Discapacidad de
la asistencia. De igual manera haran participes al grupo interdisciplinario de la DISAN y/o ESM
como minimo una (1) vez por semestre sobre los procesos de actualizacion y discapacidad.

33. La Red Externa contratada debe informar al Coordinador del Programa de Nifios, Nifias y
Adolescentes con Discapacidad inmediatamente y por medio escrito, las novedades
presentadas con los nifios beneficiarios respecto a ausencias semanales, retiros, cambios de
terapeutas, ajustes en el plan de tratamiento, cambios de domicilio y situaciones especiales y
de notificacion obligatoria.

34. La Red Externa Contratada debera certificar por escrito que informara a la Coordinacion del
programa, la asistencia diaria de los usuarios, indicando nombre del padre y del usuario y
causa de la inasistencia si se presentase.

X

Para acreditar el
presente requisito se
requiere aportar
certificacion suscrita
por el representante
legal donde conste la
manifestacion
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35. La Red Externa Contratada debe tener programas de auditoria para mejoramiento de la
calidad (PAMEC) y ejercer seguimiento y control sobre los indicadores de gestién exigidos por
el Sistema de Garantia y Calidad de la salud.

36. La Red Externa Contratada debe presentar Protocolos y Guias de Manejo
interdisciplinarias sobre las deficiencias/discapacidad que atiende, propias de la Institucion, asi
como los procedimientos de los programas.

X

No se evidencian con
la presentacion de la
oferta

37. La Red Externa Contratada debe permitir el acceso del equipo interdisciplinario de
rehabilitacion de la DISAN y/o ESM a las Historias Clinicas, estadisticas, soportes y demas
documentos relacionados con la atencién del paciente, asi como, aprobar la realizacién de
visitas a sus instalaciones en el momento de la ejecucion del contrato para verificar las
condiciones locativas, recurso humano disponible, entre otras. Igualmente permitir el acceso a
los padres de familia a las instalaciones de la entidad cuando asi lo requieran.

38. La Red Externa Contratada debe certificar que en sus instalaciones podra brindar atencion
primaria basica en salud (primeros auxilios), con el recurso técnico y humano necesario para la
atencion de los menores beneficiarios.

X

Para acreditar el
presente requisito se
requiere aportar
certificacion suscrita
por el representante
legal donde conste la

manifestacion
39. La Red Externa Contratada debe realizar el registro, localizacion y caracterizacion de los
usuarios con discapacidad ante el Ministerio de Salud y de Proteccion Social y reportar al
Coordinador el Programa de la DISAN y/o ESM.
40. La Red Externa Contratada debera certificar por escrito que entregara al supervisor del X
contrato y/o personal de la DISAN y/o ESM, el horario de atencion y de actividades mensuales
que se realizaran con cada uno de los beneficiarios, en el momento de inicio del programa, asi Para acreditar el
como los cambios a que haya lugar. presente requisito se
requiere aportar

certificacion suscrita

por el representante

legal donde conste la
manifestacion.

41. La Red Externa debe certificar por escrito su compromiso de no cobrar a la DISAN ylo
ESM, costos por servicios de educacion formal, sombras terapéuticas, transporte, aditamentos
0 accesorios que no suplan funciones vitales ni objetivos terapéuticos dentro del proceso de
habilitacidn/rehabilitacion integral en salud y aquellos servicios adicionales que la institucion
preste por fuera de lo pactado en el respectivo contrato o que induzca a la demanda de los
mismos.

X

Para acreditar el
presente requisito se
requiere aportar
certificacion suscrita
por el representante
legal donde conste la
manifestacion.

42. La Red Externa Contratada debe certificar por escrito su compromiso de no realizar, ni
iniciar, ni recomendar a los usuarios, padres de familia y/o acudientes actos de promocién de
intereses contrarios a la misién del subsistema de salud de la Fuerzas Militar. Lo que dara
lugar a la terminacion anticipada del respetivo contrato.

X

Para acreditar el
presente requisito se
requiere aportar
certificacion suscrita
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por el representante
legal donde conste la
manifestacion.

43. La Red Externa Contratada debe responder por las no conformidades que se presenten en
desarrollo de la presentacién de servicios a los usuarios a los usuarios y aplicara las acciones
de mejora pertinentes. Lo anterior, sin perjuicio de las responsabilidades civiles que como
prestadores del servicio se deriven de esta actividad.

44. La Red Contratada debe recibir, tramitar y solucionar de manera diligente y sin dilataciones
injustificadas las peticiones, las quejas o sugerencias de los usuarios que recaigan sobre la
prestaciones del servicio objeto del contrato, por lo cual debe efectuar un registro consolidado
de las quejas o sugerencias y las acciones adelantadas para su solucién o mejoramiento
atendiendo en todo caso las recomendaciones formuladas por el contratante cuando a ello
hubiere lugar, igualmente deberd presentar al supervisor de contrato, un informe del
comportamiento de las peticiones, quejas y reclamos, asi como manejo de satisfaccion de
usuarios, acompafadas de encuestas del servicio.

45, La Red Externa Contratada debera certificar por escrito su compromiso de allegar a los
padres de familia y/o cuidadores, toda comunicacion enviada por la Direccion ylo
Establecimiento de Sanidad Militar y/o la Coordinacion del Programa durante la ejecucion del
contrato.

X

Para acreditar el
presente requisito se
requiere aportar
certificacion suscrita
por el representante
legal donde conste la
manifestacion.

46. Durante la ejecucion del contrato La Red Externa Contratada debe aceptar la inclusion de
nuevos usuarios, asi como el retiro de estos por traslados de los padres y/o razones de fuerza
mayor de acuerdo a la necesidad del servicio previo concepto de la coordinacion del programa
de acuerdo a los ingresos autorizados por DISAN y/o ESM.

47. La Red Externa Contratada se compromete a mantener informado mensualmente al
supervisor, la DISAN y/o ESM, del estado de ejecucion del contrato en cuanto a su valor y
cuando se encuentre ejecutado en un 70%, hara las coordinaciones necesarias con el
supervisor del contrato.

48. La Red Externa Contratada debe prestar los servicios en el inmueble presentado en la
oferta. En caso de requiere cambio de instalaciones durante la ejecucion del contrato, debe
informar al supervisor del programa de nifios, nifias y adolescentes con discapacidad
anexando copia de la habilitacion del predio emitida por la secretaria de salud, para realizar la
respectiva verificacion del inmueble, el supervisién del contrato emitird el concepto favorable al
ordenador del gasto para que en dicho establecimiento se continle la prestacion del servicio,
caso en el cual se efectuara la correspondiente modificacion al contrato.

49. La Red Externa Contratada debe mantener vigentes los permisos, licencias y titulos
especiales exigidos por parte de la ley o las autoridades administrativas, civiles o sanitarias,
para el ejercicio de las actividades contratadas.

50. La Red Externa Contratada debe comunicar por escrito al contratante cualquier cambio en
la informacién suministrada para el desarrollo del contrato; de igual forma, se debera informar
al supervisor cualquier cambio en el nimero de cuenta bancaria, con el fin de realizar los
respectivos contratos modificatorios, allegando en original la certificacion bancaria
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correspondiente.

51. De conformidad con lo establecido en el articulo 41 de la Ley 80 de 1993 y articulo 23 de la
Ley 1150 de 2007, La Red Externa Contratada al momento de oficializar el contrato y de
presentar las respectivas facturas para su radicacion, debera acreditar el pago mensual de los
aportes de la afiliacion y cotizacion a los sistemas de Seguridad Social y Cajas de
Compensacion Familiar, Instituto de Bienestar familiar y Sena. Para tal fin debera allegar con la
correspondiente factura, certificacion donde conste dicho cumplimiento firmado por el
representante legal o el revisor fiscal si conforme a la normatividad vigente estuviese obligada
a tenerlo.

52. En el caso en que durante el tiempo de ejecucion del contrato surja alguna eventualidad de
fuerza mayor o caso fortuito que afecte a cualquiera de las partes, La Red Externa Contratada
deberd informar por escrito al supervisor del contrato, con el fin de definir la solucién de mutuo
acuerdo.

53. La Red Externa Contratada debe notificar al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
(ICBF), a las comisaria de familia o, en su defecto, a los inspectores de policia o las
personerias municipales o distritales, los casos en que pueda existir negligencia de los padres
0 adultos responsables en la atencion de los nifios, nifias y adolescentes, y ademas denunciar
ante la Fiscalia General de la Nacién cuando detecten indicios de maltratos fisicos,
psicolégicos, violencia intrafamiliar o violencia sexual, preservando la cadena de custodia si
fuera el caso, radicando copia de la notificacion a la Coordinacion del Programa de la DISAN
ylo ESM.

54. La Red Externa contratada no podra cobrar a la DISAN y/o ESM la tecnologia en salud de
caracter experimental o sobre la cual no exista evidencia cientifica, de seguridad o costo
efectividad o que no haya sido reconocida por las autoridades nacionales competentes.
Tampoco podra aplicar tratamientos de caracter experimental o aquellos que no estén en las
normas del subsistema o autorizados por este.

56. Una vez agotado el presupuesto del contrato, La Red Externa contratada se obliga para
con el contratante a no continuar prestando los servicios objeto del contrato. Los servicios
prestados por fuera del contrato que no cumplan con las anteriores condiciones, no seran
pagados por el contratante con cargo al presente contrato

57. La Red Externa contratada debe certificar la informacion estadistica que le requiera la
Direccion de Sanidad o el establecimiento de Sanidad Militar.

PERSONAL OFERTADO
ANA MILENA REYES SANTACRUZ FISIOTERAPEUTA
JIMY PORTILLA BENITEZ FISIOTERAPEUTA
PAOLA ANDREA LEAL FISIOTERAPEUTA
JOHANA SOLARTE SOLARTE TERAPEUTA OCUPACIONAL
SANDRA MILENA INSUASTY PEREZ TERAPEUTA OCUPACIONAL
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ALEXANDRA AGUIRRE CARLOSAMA FONOAUDIOLOGA
NATALIA ALEJANDRA PORTILLO PSICOLOGA
JUAN CARLOS POSADA GAVIRIA NEUROLOGO PEDIATRA
MARITZA MUNOZ RIVAS FISIATRA PEDIATRICA
PAOLA DEL ROCIO MERA NEUROLOGA PEDIATRICA
FERNANDO DIAZ ESPECIALISTA EN ORTOPEDIA'YY
TRAUMATOLOGIA

Requerimientos Comité Técnico Evaluador:

1.

Se requiere aportar anexar hoja de vida, copia del diploma
yl/o acta de grado, copia de la cédula, copia de la tarjeta profesional a los profesionales que la
requieren o registro de la secretaria de salud, copia del contrato de trabajo o su equivalente que
demuestre vinculacion con la entidad o carta de compromiso firmada por el representante legal y por
el profesional donde certifique que sera este profesional quien prestara los servicios para la
ejecucion del contrato de los profesionales ofertados para dar cumplimiento al requisito contemplado
en el numeral 17

2, aportar certificacién suscrita por el representante legal donde
conste la manifestacion respectiva para acreditar los requisitos sefialados en los numerales 34,38,
40,41,42'y 45.

3. Aportar los Protocolos y Guias de Manejo interdisciplinarias
sobre las deficiencias/discapacidad que atiende, propias de la Institucion, asi como los
procedimientos de los programas.

CONCLUSION DE LA EVALUACION TECNICA
PERSONA JURIDICA: CIREN ABA SAS No se habilita para continuar con el proceso de
seleccidn abreviada No 321-DMCAL-2020
Atentamente:

SS. RAFAEL BUITRAGO
Comité Técnico Evaluador Proceso No.321-DMCAL-2020

O
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