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NIT 860.037.013-6

Cédigo de Seguridad: W6+3w0/uEz2dzXqAATPMUA==

SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES
IVA REGIMEN COMUN - AUTQORETENEDORES

Digitally signed by COMPANIA
MUNDIAL DE SEGUROS SA

%

COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A,
_ DIRECCION GENERAL CALLE 33 N. 68-24 PISOS 1,2 ¥ 3 - BOGOTA
TELEFONO: 2855600 FAX 2851220 - WWW.SEGUROSMUNDIAL.COM.CO

Date: 2025.01.14 18:12:26 -05:00

POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO
ENTIDADES ESTATALES DECRETO 1082

VERSION CLAUSULADO 86-84-2021-1317-P-85-PPSUS2RE60000059-D0OT

OBJETO

\

"Con 1la
aplique, a

ES

través

de los

péliza se

siguientes

GARANTIZAR EL PAGO DE LOS PERJUICIOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTENIDAS EN EL CONTRATO No.23 DE 2025 , CUYO

PRESTAR EL SERVICIO DE ALIMENTACION ESCOLAR EN LOS 35 MUNICIPIOS DEL DEPARTAMENTO DEL HUILA-ZONA 5.

emision de 1la

entiende que

canales: correo electrénico, llamada, SMS y WhatsApp. No obstante, en cualquier momento podra
solicitar la exclusion de alguno estos canales por medio de:

| No. POLIZA [EHU-IBOGBSBI |No. ANExo[ e No. CERTIFICADO | 533071646 No. RIESGO ]
TIPO DE DOCUMENTO ] | FECHA DE EXPEDICION 114/91/2525 SUC. EXPEDIDORA| CEN HUILA
| VIGENCIA stos VIGENCIA HASTA pias | VIGENCIA DEL CERTIFICADO DESDE | VIGENCIA DEL CERTIFICADO HASTA |
00:00 Horas Del t 14/01/2025 24:00 Horas Del \ 11/08/2028 N/A ‘ N/A N/A N/A )
" TOMADOR ASOCTACION DE VOLUNTADES PARA EL SERVICIO SOCTAL AVOSS No. DOC. IDENTIDAD | 813.010.867-8 \I
DIRECCION CALLE 57 # 1C - 14 BARRIO LAS MERCEDES TELEFONO 8650264 '
ASEGURADO | DEPARTAMENTO DEL HUILA No. DOC. IDENTIDAD | 808.103.913-4 |
DIRECCION CALLE 8 CARRERA 4 ESQUINA TELEFONO 6088671300 '
BENEFICIARIO DEPARTAMENTO DEL HUILA No. DOC. IDENTIDAD | 800.103.913-4 '
DIRECCION CALLE 8 CARRERA 4 ESQUINA TELEFONO 1 6088671380 J

( OBJETO DE CONTRATO

se autoriza a Seguros Mundial para que realice gestion de cobranza en caso de gue

NOMBRE DEL AMPARO

VIGENCIA DESDE

VIGENCIA HASTA SUMA ASEGURADAS VALOR PRIMAS

CUMPLIMIENTO

©0:80 Horas Del 14/01/20825

24:80 Horas Del 11/82/2826

2.861.087.496,00

30.805.682,00

PRESTACIONES SOCIALES

©0:980 Horas Del 14/81/2025

24:80 Horas Del 11/08/2828

1.430.543.748,00

51.146.838,00

CALIDAD DEL SERVICIO

©0:20 Horas Del 14/01/2825

24:80 Horas Del 11/88/2826

2.861.087.496,00

44.993.540,00

TOTAL ASEGURADO $ 7.152.718.740,00
INTERMEDIARIOS TIPO % PARTICIPACION PRIMA BRUTA $ 126.946.068, 00
ARGELIA TOVAR SEGUROS & CIA LTDA AGENCIAS 100,00
DESCUENTOS $
\
- EXTRA PRIMA
DISTRIBUCION COASEGURO )
COMPARIA TIPO COASEGURO | POLIZALIDER | CERTIF.LIDER % PARTICIPACION PRIMA NETA $ 126.946.060,00
GASTOS EXP. $ 7.800,00
=
VA $ 24.121.233,40
CONVENIO DE PAGO ‘ DIRECTO EFECTIVO, Fecha de Pago: 14/@1/2025 1 TOTAL A PAGAR 3 101:0675:893,40
CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA ]

ES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO DILIGENCIAR EL FORMULARIO DE CONOCIMIENTO DEL CLIENTE, SUMINISTRAR INFORMACION VERAZ Y VERIFICABLE Y REALIZAR ACTUALIZACION DE
DATOS POR LO MENOS ANUALMENTE (CIRCULAR EXTERNA 026 DE 2008 SUPERFINANCIERA).

EL TOMADOR Y/O ASEGURADO SEGUN CORRESPONDA, SE COMPROMETE A PAGAR LA PRIMA DENTRO DE LOS 30 DIAS CONTADOS A PARTIR DEL INICIO DE VIGENCIA DE LA POLIZA.

DE ACUERDO CON EL ARTICULO 1068 DEL CODIGO DE COMERCIO, MODIFICADO POR EL ARTICULO 82 DE LA LEY 45 DE 1990, LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA DE LA PRESENTE POLIZA
O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN ELLA PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y DARA DERECHO A LA COMPANIA
DE SEGUROS PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS POR LA EXPEDICION DE LA POLIZA.

EN MI CALIDAD COMO TOMADOR DE LA POLIZA INDICADA EN ESTA CARATULA, MANIFIESTO EXPRESAMENTE QUE HE TENIDO A M DISPOSICION LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA
MANIFIESTO ADEMAS, QUE DURANTE EL PROCESO DE NEGOCIACION, ANTICIPADAMENTE ME HAN SIDO EXPLICADAS POR LA COMPANIA Y/O POR EL INTERMEDIARIOS DE SEGUROS AQUI
INDICADO, SOBRE LAS EXCLUSIONES Y ALCANCES Y CONTENIDOS DE LA COBERTURA, ASI COMO LAS GARANTIAS, EN VIRTUD DE TAL ENTENDIMIENTO, LAS ACEPTO Y DECIDO TOMARLA
POLIZA DE SEGUROS CONTENIDA EN ESTE DOCUMENTO.

~N
Lineas de Atencion al Cliente:
K Mate— * Nacional: 01 8000 111 935
ANGELA MUNAR - VICEPRESIDENTE DE PRODUCTO M * Bogota: 327 4712 - 327 4713
C.C.52.646.070 TOMAG s

Cumplimos los suefos de nuestro planeta reciclando reponsablemente.
Protege el medio ambiente evitando la impresion de este documento.

HOJA No.

AFILIADOS A LA CAMARA COLOMBIANA DE LA INFRAESTRUCTURA Y PASA - APF




SUPERINTENDENCIA FINANCEERA.
DE COLOMBIA.

VIGILADO

Seguros 9 ® COMPARNIA MUNDIAL DE SEGUROS $.A. )
mundlal DIRECCION GENERAL CALLE 33 N. 6B - 24 PISOS 1,2 Y 3 - BOGOTA
TELEFONO: 2855600 FAX 2851220 - WWW.SEGUROSMUNDIAL.COM.CO
tu compaiiia siempre POLIZA DE SEGURO DE CUMPLIMIENTO
NIT 860.037.0136 ENTIDADES ESTATALES DECRETO 1082
el gl GOl 8 VERSION CLAUSULADO ©6-84-2021-1317-P-85-PPSUS2R000006059-D00T )
(NQ.P(')LIZ.Al CHU-180838131 |NO.ANEXO| ] | No. CERTIFICADO | 533071646 |Nu. RIESGO! )
TIPC DE DOCUMENTO | FECHADEEXPED'C“‘JN I 14/081/2025 |SUC.EXPED[Dm CEN HUILA
VIGENCIA DESDE VIGENCIA HASTA DIAS VIGENCIA DEL CERTIFICADO DESDE VIGENCIA DEL CERTIFICADO HASTA
|@0:00 Horas Del I 14/01/2025 |24:08 Horas Del | 11/68/2028 N/A | N/A N/A _I_ N/A )

~

CONDICIONES PARTICULARES

Pagina web: www.segurosmundial.com.co
Correo electrdnico: mundial@segurosmundial.com.co
Lineas de atencidn: Bogota (+601) 3274712 - (+601) 3274713 Nacional @18000111935"

Cumplimos los suefios de nuestro planeta reddando responsablemente.
Protege el Medio Ambient= evitando la impresién de este documento. HOJA No.

AFILIADOS A LA CAMARA COLOMBIANA DE LA INFRAESTRUCTURA Y PASA - APF




14/1/25, 20:02

seguros g &
@ mundial

Informacion de Pago - Seguros Mundial

Bienvenido(a) ASOCIACION DE VOLUNTADES PARA EL SERVICIO SOCIAL AVOSS JLIEE

Contenido
NIT
Codigo de servicio PSE
Fecha y hora de la Operacion
No. de la transaccion
Moneda
Valor Total
IVA
Descripcion
Estado de la Transaccion
Respuesta
Numero de Transaccion (CUS)
Banco

Numero de Ciclos

https://recaudos.mundialseguros.com.co/RespuestaPago

COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.
860037013-6
1194373798
14/01/2025 8:01:54 p.m.
447670413
COP
$151.075.093,00
0
Boleta de pago No. 20259900060162
APROBADA

El pago se ha procesado satisfactoriamente

NUmero de ciclos

Si tienes dudas comunicate con nosotros:

9 Calle 33 # 6B-24 Bogota, Colombia \ (601) 665 11

7



Comprobante

de pago en linea

FAP MUNDIAL

Pago realizado por: LEIDITH CONSTANZA FAJARDO CUELLAR

Nro. de factura: 6902569348277546

Descripcion del pago: chul100038131

Nro. de referencia: NIT813010867

Nro. de referencia 2: 200.118.145.129

Nro. de referencia 3: 6902569348277546

Fechay hora de la transaccién: Martes 14 de Enero de 2025 07:56:29 PM

LOPYELS S, frm Mecormses Sarcem

EffiL

Nro. de comprobante: 00001
Valor pagado: $ 151,075,093.00

Cuenta: *******2138

D TR

R P T

I

WHHLADD

Bancolombia S.A.

Comuniguese con nuestra Sucursal Telefénica Bancolombia: Bogota 343 0000 - Medellin 510 9000 - Cali 554
0505 - Barranquilla 361 8888 - Cartagena 693 4400 - Bucaramanga 697 2525 - Pereira 340 1213 - El resto del pais
01 800 09 12345 - Sucursales Telefonicas en el exterior: Espafia 900 995 717 - Estados Unidos 1866 379 9714, en

caso de recibir una alerta o notificacion de una transaccion que presenta alguna irregularidad.

Bancolombia nunca le solicitara sus datos personales o de sus productos bancarios mediante vinculos de correo electrénico.
En caso de recibir alguno, repértelo de inmediato a correosospechoso@bancolombia.com



SUPERINTENDENCIA FINANGIERA
DE COLOMBA

VIGILADO

5
@ indial | :
o COMPARIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.
m u n Ia ’\D/I|g|tally signed by COMPANIA DIRECCION GENERAL CALLE 33 N, 6B - 24 PISOS 1,2 ¥ 3 - BOGOTA

= g UNDIAL DE SEGUROS SA TELEFONO: 2 FAX 2851220 - . I
tu compaﬁla s|empre Dato: 2025.01.14 181251 .05:00 LEFONO: 2855600 851220 - WWW.SEGUROSMUNDIAL.COM.CO

POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL

NIT 860.037.013-6 Cédigo de Seguridad: ~ 1pjbdsvGXpFhFdgYXLyUDA== EXTRACONTRACTUAL
SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES

IVA REGIMEN COM{]N- AUTORETENEDOQRES VERSION CLAUSULADO 38-83-2021-1317-P-06-PPSUS8RE0E000027-DOOT
| No. POLIZA ‘CHU-IB%@?ZZS No. ANEXO @ No. CERTIFICADO | 533071644 No. RIESGO| '
TIPO DE DOCUMENTO ] FECHA DE EXPEDICION ] 14/01/2025 SUC. EXPEDIDORA  CEN HUILA
[ VIGENCIA DESDE VIGENCIA HASTA | pias | VIGENCIA DEL CERTIFICADO DESDE | VIGENCIA DEL CERTIFICADO HASTA
00:80 Horas Del 14/01/2025 24:80 Horas Del 11/88/2025 N/A N/A N/A N/A
" TOMADOR | ASOCTACION DE VOLUNTADES PARA EL SERVICIO SOCTAL AVOSS | No.DOC. IDENTIDAD |813.010.867-8
DIRECCION CALLE 57 # 1C - 14 BARRIO LAS MERCEDES TELEFONO 8650264
ASEGURADO ASOCIACION DE VOLUNTADES PARA EL SERVICIO SOCIAL AVOSS Y GOBERNACION DEL HUILA No. DOC. IDENTIDAD | 813.0810.867-8
DIRECCION CALLE 57 # 1C - 14 BARRIO LAS MERCEDES TELEFONO 8650264
BENEFICIARIO TERCEROS AFECTADOS Y GOBERNACION DEL HUILA No. DOC. IDENTIDAD | 90.018.722.973-7
| DIRECCION TELEFONO | ~-vocvve- )
OBJETO DE CONTRATO

SE AMPARA LA RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL POR DANOS A TERCEROS IMPUTABLE AL CONTRATISTA DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO DE
PRESTACION DE SERVICIO No. 23 DE 2025 , CUYO OBJETO ES PRESTAR EL SERVICIO DE ALIMENTACION ESCOLAR EN LOS 35 MUNICIPIOS DEL
DEPARTAMENTO DEL HUILA-ZONA 5.

ASEGURADO ADICIONAL: SE TENDRA A GOBERNACION DEL HUILA COMO ASEGURADO ADICIONAL, SIEMPRE Y CUANDO SE LIMITE A LAS INDEMNIZACIONES QUE
SE VEA OBLIGADO A PAGAR EN FAVOR DE TERCEROS POR LOS DANOS CAUSADOS UNICA Y EXCLUSIVAMENTE POR EL CONTRATISTA ASOCIACION DE
VOLUNTADES PARA EL SERVICIO SOCIAL AVOSS , EN ESTE SENTIDO SE EXCLUYE LA R.C. PROPIA E INDEPENDIENTE DE GOBERNACION DEL HUILA
BENEFICIARIO ADICIONAL : ADICIONALMENTE, SE TENDRA A GOBERNACION DEL HUILA COMO BENEFICIARIO SI, PARA EFECTOS DEL SINIESTRO, PUEDE
SER CONSIDERADO COMO UN TERCERO. EN ESTE SENTIDO, SE EXCLUYE CUALQUIER TIPO DE RESPONSABILIDAD CIVIL DE NATURALEZA CONTRACTUAL

\

e

AMPARO BASICO - PREDIOS, LABORES Y OPERACIONES 9,00 715.271.874,00 715.271.874,00 1.228.699,90

NOMBRE DEL AMPARO LIMITE POR EVENTO | LIMITE POR VIGENCIA | SUMA ASEGURADAS VALOR PRIMAS

PATRONAL 0,08 715.271.874,00 715.271.874,00 0,00

CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS 0,00 715.271.874,00 715.271.874,00 0,00

VEHICULOS PROPIOS Y NO PROPIOS 8,00 715.271.874,00 715.271.874,00 @,00

~

-

TOTAL ASEGURADO $ 715.271.874,00 J

INTERMEDIARIOS Il TIPO | %parmicIPACION W= $ ) S ass 56 |

ARGELIA TOVAR SEGUROS & CIA LTDA AGENCIAS !109,89

| | DESCUENTOS $

~ EXTRA PRIMA
DISTRIBUCION COASEGURO |

COMPANIA TIPO COASEGURO POLIZA LIDER [ CERTIF. LIDER % PARTICIPACION| PRIMA NETA $ 1.228.699,90

GASTOS EXP. $ 5.000,00

\

Ve

S

| CONVENIO DE PAGO | DIRECTO EFECTIVO, Fecha de Pago: 14/81/2025 TOTAL A PAGAR 1:458.162,88

IVA $ 234.402,98

CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA

ES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO DILIGENCIAR EL FORMULARIO DE CONOCIMIENTO DEL CLIENTE, SUMINISTRAR INFORMACION VERAZ Y VERIFICABLE Y REALIZAR ACTUALIZACION DE
DATOS POR LO MENOS ANUALMENTE (CIRCULAR EXTERNA 026 DE 2008 SUPERFINANCIERA).

UROS.COM.CO, DIGITA EL NUMERO DEL CERTIFICADO QUE ENCUEN muwmm
A A S A oA S

EL TOMADOR Y/O ASEGURADO SEGUN CORRESPONDA, SE COMPROMETE A PAGAR LA PRIMA DENTRO DE LOS 30 DIAS CONTADOS A PARTIR DEL INICIO DE VIGENCIA DE LA POLIZA.

DE ACUERDO CON EL ARTICULO 1068 DEL CODIGO DE COMERCIO, MODIFICADO POR EL ARTICULO 82 DE LA LEY 45 DE 1990, LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA DE LA PRESENTE POLIZA
O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON FUNDAMENTO EN ELLA PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y DARA DERECHO A LA COMPANIA
DE SEGUROS PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS POR LA EXPEDICION DE LA POLIZA.

EN MI CALIDAD COMO TOMADOR DE LA POLIZA INDICADA EN ESTA CARATULA, MANIFIESTO EXPRESAMENTE QUE HE TENIDO A M DISPOSICION LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA
MANIFIESTO ADEMAS, QUE DURANTE EL PROCESO DE NEGOCIACION, ANTICIPADAMENTE ME HAN SIDO EXPLICADAS POR LA COMPANIA Y/O POR EL INTERMEDIARIOS DE SEGUROS AQUI
INDICADO, SOBRE LAS EXCLUSIONES Y ALCANCES Y CONTENIDOS DE LA COBERTURA, ASI COMO LAS GARANTIAS, EN VIRTUD DE TAL ENTENDIMIENTO, LAS ACEPTO Y DECIDO TOMARLA
POLIZA DE SEGUROS CONTENIDA EN ESTE DOCUMENTO.

¥

\NDO A PRODUCTOS.MUNDIALS

@ Cumplimos los suefos de nuestro planeta reciclando reponsablemente.

Lineas de Atencion al Cliente:

)
&% * Nacional: 01 8000 111 935
* Bogotd: 327 4712 - 327 4713

Firma Autorizad undﬁ SegurosS.A.

- VICEPRESIDENTE DE PRODUCTO ‘
C.C.52.646.070 .

Protege el medio ambiente evitando la impresion de este documento.
HOJA No.

AFILIADOS A LA CAMARA COLOMBIANA DE LA INFRAESTRUCTURA Y PASA - APF




DE COLOMBIA.

VIGILADO

seguros = N
g 9 ® COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.
m u n la DIRECCION GENERAL CALLE 33 N. 6B- 24 PISOS 1,2 Y 3- BOGOTA
TELEFONO: 2855600 FAX 2851220 - WWW.SEGUROSMUNDIAL.COM.CO
- -
tu compainia siempre POLIZA DE SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
NIT 860.037.013-6 EXTRACONTRACTUAL
SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES
(VA REGIMEN COMIIN - AUTORETENEDORES VERSION CLAUSULADO 30-©3-2021-1317-P-06-PPSUS8ROE0000027-DOOI y
(No.P(')LIZ.Al CHU-180887225 |No.ANEXO| ] | No. CERTIFICADO | 533671644 |Nn. RIESGO ]
TIPO DE DOCUMENTO ' | FECHA DE EXPEDICION | 14/01/2025 |SUC.EXPEDIDORA CEN HUILA
VIGENCIA DESDE VIGENCIA HASTA DIAS VIGENCIA DEL CERTIFICADO DESDE VIGENCIA DEL CERTIFICADO HASTA
|@0:00 Horas Del [ 14/01/2025 |24:08 Horas Del | 11/68/2025 N/A N/A N/A N/A
( CONDICIONES PARTICULARES )
DEDUCIBLES:
AMPARO DEDUCIBLES

AMPARO BASICO - PREDIOS, LABORES Y OPERACIONES 16.60 % SOBRE EL VALOR DE LA PERDIDA - Minimo: 2.8@ SMMLV
PATRONAL 10.00 % SOBRE EL VALOR DE LA PERDIDA - Minimo: 2.8 SMMLV

CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS 16.60 % SOBRE EL VALOR DE LA PERDIDA - Minimo: 2.866 SMMLV

VEHICULOS PROPIOS Y NO PROPIOS 16.00 % SOBRE EL VALOR DE LA PERDIDA - Minimo: 2.8@ SMMLV

"Con la emisién de 1la podliza se entiende que se autoriza a Seguros Mundial para que realice gestidn de cobranza en caso de que
aplique, a través de los siguientes canales: correo electrdonico, llamada, SMS y WhatsApp. No obstante, en cualquier momento podra
solicitar la exclusidén de alguno estos canales por medio de:

Pagina web: www.segurosmundial.com.co

Correo electrdénico: mundial@segurosmundial.com.co

Lineas de atencidn: Bogotda (+6@81) 3274712 - (+601) 3274713 Nacional ©18000111935"

Cumplimos los suefios de nuestro planeta reddando responsablemente.

Protege el Medio Ambient= evitando la impresién de este documento. HOJA No.

AFILIADOS A LA CAMARA COLOMBIANA DE LA INFRAESTRUCTURA Y PASA - APF




14/1/25, 20:10

seguros g &
@ mundial

Informacion de Pago - Seguros Mundial

Bienvenido(a) ASOCIACION DE VOLUNTADES PARA EL SERVICIO SOCIAL AVOSS JLIEE

Contenido
NIT
Codigo de servicio PSE
Fecha y hora de la Operacion
No. de la transaccion
Moneda
Valor Total
IVA
Descripcion
Estado de la Transaccion
Respuesta
Numero de Transaccion (CUS)
Banco

Numero de Ciclos

https://recaudos.mundialseguros.com.co/RespuestaPago

COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A.
860037013-6
1194396346
14/01/2025 8:10:43 p.m.
1521344286
COP
$1.468.103,00
0
Boleta de pago No. 20259900060194
APROBADA

El pago se ha procesado satisfactoriamente

NUmero de ciclos

Si tienes dudas comunicate con nosotros:

9 Calle 33 # 6B-24 Bogota, Colombia \ (601) 665 11

7



Comprobante

de pago en linea

FAP MUNDIAL
B Pago realizado por: LEIDITH CONSTANZA FAJARDO CUELLAR
% Nro. de factura: 6903175955893695
% Descripcion del pago: RC
o Nro. de referencia: NIT813010867
g Nro. de referencia 2: 200.118.145.129
g Nro. de referencia 3: 6903175955893695
i Fechay hora de la transaccién: Martes 14 de Enero de 2025 08:06:33 PM
%i Nro. de comprobante: 00001
Eﬁ Valor pagado: $ 1,468,103.00
E Cuenta: *******2138
i
-

Bancolombia S.A.

Comuniguese con nuestra Sucursal Telefénica Bancolombia: Bogota 343 0000 - Medellin 510 9000 - Cali 554
0505 - Barranquilla 361 8888 - Cartagena 693 4400 - Bucaramanga 697 2525 - Pereira 340 1213 - El resto del pais
01 800 09 12345 - Sucursales Telefonicas en el exterior: Espafia 900 995 717 - Estados Unidos 1866 379 9714, en

caso de recibir una alerta o notificacion de una transaccion que presenta alguna irregularidad.

Bancolombia nunca le solicitara sus datos personales o de sus productos bancarios mediante vinculos de correo electrénico.
En caso de recibir alguno, repértelo de inmediato a correosospechoso@bancolombia.com



