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Proceso MC-VLL-CLEM-0015-2020 

 

Ref. Distribución Autorizada  

Este documento certifica que VISUALCOM SAS. Identificado con NIT 805027354-1 
registrado ante las autoridades nacionales competentes, es un DISTRIBUIDOR 
AUTORIZADO para ventas institucionales en Colombia de los productos (hardware) y 
servicios (software, instalaciones y capacitaciones) de la marca IQboard. 
 

Como distribuidor VISUALCOM SAS. tiene la responsabilidad de promover, distribuir, 

vender y proporcionar asistencia técnica de los productos de la empresa RETURNSTAR 

INTERACTIVE TECHNOLOGY GROUP CO., LTD. VISUALCOM SAS. cuenta con canal de 
soporte directo de fábrica y asistencia de servicio directo para procesos técnicos y está 
habilitado para brindar entrenamiento, capacitación y soporte a cliente institucional.  
 
Además, certificamos que los equipos ofertados para este proceso de la marca IQboard son 
totalmente nuevos, no son remanufacturados o de segundo uso y pertenecen a la línea de 
productos disponibles a la fecha en el catálogo de IQboard. 
 
 
Dirección: 
Calle 23AN No. 5N-28 Of. 801 
Contacto: 
Jorge Méndez 
Representante legal 
 
E-mail: 
jmendez@visualcom.com.co 
 
Teléfono: 
+57-( -2) 653 4416 
 
Atentamente, 
 

 
 
 
 
John Chen a                                                   Carlos González 
Sales Engineer                                             Representante Legal 
Fuzhou Returstar                                          Grupo Edutec SAS 


