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RIO TECHNOLOGY S.A.S. Cota

16 de Enero de 2025

Sefores:

Registraduria Nacional del Estado Civil (RNEC)

Asunto: suspensién del contrato RNEC 06 DE

2024 - EQUIPOS DE COMPUTO BOYACA
Descripcion: Adquisicion de equipos de cémputo para la delegacion departamental de boyaca

Respetados sefores,

Por medio de la presente, nos permitimos informar sobre la situacién relacionada con la licitacidn
adjudicada a nuestra empresa, correspondiente a la entrega de los equipos de cémputo, segun los
términos del contrato suscrito con su entidad.

Dado el cierre del afo fiscal y la época decembrina, nos enfrentamos a circunstancias logisticas y
operativas que imposibilitan la entrega de los equipos dentro del plazo inicialmente establecido.
Entre los factores que afectan el cumplimiento en esta ocasion se destacan:

Vacaciones de fin de afio: Tanto nuestro proveedor como nuestra empresa cerramos operaciones
en esta temporada, lo que reduce nuestra capacidad para gestionar y procesar envios.

Proceso de nacionalizacidn: La mercancia requerida se encuentra actualmente en zona franca, y el
proceso de nacionalizacién tiene un tiempo estimado de 10 a 12 dias habiles, lo que se extiende
debido a los dias festivos de fin de afio.

Por lo anterior, solicitamos respetuosamente una suspensidon del contrato ,A su vez, nos
comprometemos a realizar la entrega de los equipos de cdmputo en un plazo dado entre el 21 de
enero hasta el 31 de enero

Reiteramos nuestro compromiso con el cumplimiento de los términos del contrato y agradecemos
su comprension frente a esta situacién excepcional. Quedamos atentos a sus comentarios y a
cualquier informacién adicional que requieran.
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RIO TECHNOLOGY SAS

Cordialmente,

Nit: 830112250

Representante legal

Javier Antonio Bravo Rodriguez

CC: 80216612

Tel: 601866500

Direccién: Bogota Modulo 4, Terminal Terrestre de Carga Bod. 40, Siberia, Bogota
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Email: gerencia.ventas@riotechnology.com.co
Celular de contacto : 3143521737 Kevin rivera ; encargado el proceso
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