
 
INFORME FINAL DE 
SUPERVISION Y/O 
INTERVENTORÍA 

Código: F-JU-05 

Versión: 03 

Página: 1 de 6 

 

Código: F-JU-05    1 / 6 
 

Fecha: 27 de diciembre del 2024 
 

Contrato N°: PS-MCM-2024-00093 

Objeto: 
Prestación de servicios profesionales para apoyar la 
gestión transversal, de las diferentes áreas del Museo 
Casa de la Memoria. 

Contratante: 
MUSEO CASA DE LA MEMORIA 
NIT: 900.857.221-4 

Contratista: 
 

CÉSAR RAMÍREZ JARAMILLO 
NIT: 1020413438 

Valor Inicial:  $48.844.565 

Adición(es): $0 

Valor Total: $48.844.565 

Valor Ejecutado: $48.844.565 

CDP(s): 109 

RP(s): 193 

Fecha de Inicio: 2 de mayo de 2024 

Plazo Inicial: Hasta el 31 de diciembre de 2024 

Fecha de Terminación:  31 de diciembre de 2024 

 
Con el objeto de realizar el seguimiento al avance de la ejecución del (la) Contrato N°.  PS-
MCM-2024-00093  .se presenta el Informe parcial de acuerdo con las condiciones 
establecidas y la se presenta el Informe final de acuerdo con las condiciones establecidas 
y la normatividad vigente que regula la materia.  
  
A continuación, se detallan los componentes del informe parcial a la fecha de elaboración: 
 
 
1. INFORME ADMINISTRATIVO. 
 
 Para este proceso SI aplica la verificación correspondiente al pago de los aportes de 

seguridad social integral para el periodo reportado, por lo tanto las planillas del mes de 
diciembre del 2024 número 75019367.   

 Para el (la) presente Contrato, NO aplica realizar la gestión del registro en la base de 
datos del Museo Casa de la Memoria de bienes muebles e inmuebles y la entrega de 
manuales, garantías, estudios, diseños, planos, registros fotográficos, publicaciones, 
entre otros, a los procesos implicados, por lo tanto . 

 A la fecha del presente informe no se ha presentado materialización de riesgos y su 
mitigación, por lo tanto . 

 A la fecha del presente informe si se ha realizado ninguna gestión de contratos de 
comodato, por lo tanto no se verifica dicha información.  

 A la fecha del presente informe el(la) contratista presenta la documentación y/o registros 
y/o evidencias solicitadas de acuerdo con las especificaciones y/o las obligaciones y/o 
los requisitos establecidos, por lo tanto procede la terminación del mismo por plazo.  

 A la fecha del presente informe no se han presentado, suspensiones y reanudaciones, 
por lo tanto no se verifica información. 
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 A la fecha del presente informe no se han presentado adiciones y/o ampliaciones, por 
lo tanto no se verifica información.  

 
 
2. INFORME TÉCNICO. 
 

Para efectos de realizar el pago No.08, por un valor de $ 6.131.117, el contratista hace 

entrega del informe de actividades donde se relaciona el cumplimiento de los siguientes 
compromisos contractuales:  
 
 
Informe de actividades del periodo. 
 

OBLIGACIÓN / 
ACTIVIDAD / 

ESPECIFICACIÓN / 
BIEN O SERVICIO 

SEGUIMIENTO VERIFICABLES 

1. Acompañar las 
actividades culturales y 
los diferentes eventos 
del Museo Casa de la 
Memoria. 

 Apoyar la planificación y ejecución de 
eventos, incluyendo la reserva de 
espacios, coordinación de proveedores, y 
manejo de la logística relacionada con la 
recepción de invitados y participantes. 

 Acompañamiento en el mantenimiento y 
organización de los espacios y eventos 
del museo, asegurando que estén limpias, 
seguras y preparadas para recibir a 
visitantes y actividades programadas. 

 Calendario y adjuntos (ver 
documento) 

2. Acompañar la gestión 
estratégica del Museo 
Casa de la Memoria 

 Identificación de Objetivos: Colaborar con 
la dirección para identificar los objetivos 
claves del museo, así como los resultados 
esperados de sus actividades. 

 Definición de Indicadores: Trabajar en 
conjunto con los responsables de cada 
área para definir indicadores específicos 
que reflejen el desempeño y el progreso 
hacia los objetivos establecidos, 
asegurando que sean medibles, 
relevantes y alineados con la misión del 
museo. 

 Implementación de Sistemas: Apoyar en 
el uso de herramientas tecnológicas 
adecuadas para recopilar, procesar y 
visualizar la información de manera 
eficiente. 

 Análisis y Reporte: Contribuir en el 
análisis y la interpretación de los 
resultados obtenidos a partir de los 
indicadores, elaborando informes 
periódicos que permitan evaluar el 
desempeño del museo y tomar decisiones 
informadas para su mejora continua. 

Constancias de correo electrónico 
 
Herramienta de seguimiento de 
proyectos 
 
Herramienta para seguimiento de 
indicadores mensuales 

3.Acompañar las 
acciones relacionadas 
con el proceso de 
talento humano del 

Acompañamiento a la subdirección para el 
cumplimiento de los planes de trabajo a 
cargo de Talento Humano  

Constancias de correo electrónico 
 
Relación documentos para ingreso 
de personal al MCM 
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OBLIGACIÓN / 
ACTIVIDAD / 

ESPECIFICACIÓN / 
BIEN O SERVICIO 

SEGUIMIENTO VERIFICABLES 

Museo Casa de la 
Memoria 

 

4.Contribuir con la 
política de calidad del 
Museo Casa de la 
Memoria 

Levantamiento de información para el 
cumplimiento de los indicadores de calidad 
del Museo 

Levantamiento De información para 
cumplimiento de proceso de calidad 
 

 
5.Apoyar, cuando se 
requiera, la supervisión 
de los contratos 
celebrados por el Museo 
Casa de la Memoria que 
tengan relación directa 
con su objeto 
contractual, formación y 
experiencia o experticia  

Elaboración de estudios previos para la 
contratación de servicios de vending, con el 
objetivo de ofrecer soluciones prácticas para 
el acceso a alimentos y bebidas por parte de 
visitantes, servidores y contratistas del 
Museo 

Constancias de correo electrónico 
 

 
6.Apoyar, cuando se 
requiera, la 
estructuración y 
evaluación de los 
distintos procesos 
contractuales que 
adelante el Museo Casa 
de la Memoria y tengan 
relación directa con su 
objeto contractual, 
formación y experiencia 
o experticia 

No se desarrolló esta actividad este mes. No aplica 

 

 
3. INFORME FINANCIERO Y CONTABLE. 
 
 A la fecha del presente informe no existen cuentas de cobro pendientes de anular y 

gestionar su anulación ante la tesorería del Museo, por lo tanto no se tiene en cuenta 
esta información.  

 
 El (los) pago(s) y/o desembolso(s) se ha(n) realizado de acuerdo a lo estipulado en el 

(la) Contrato, de la siguiente forma:  
 

Balance Financiero 

Concepto Valor 
Pago 
No. 

Fecha Valor 

1. Valor inicial: $ 48.844.565 
1 31-05-2024 $ 5.926.746 

2 28-06-2024 $ 6.131.117 

2. Valor Adición(es): $0 
3 31-07-2024 $ 6.131.117 

4 30-08-2024 $ 6.131.117 

3. Valor Total (=1+2): $ 48.844.565 
5 30-09-2024 $ 6.131.117 

6 31-10-2024 $ 6.131.117  

4. Valor ejecución financiera acumulada (=10): $42.713.448 
7 29-11-2024 $ 6.131.117  
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Balance Financiero 

Concepto Valor 
Pago 
No. 

Fecha Valor 

5. Valor causado y que no se ha pagado: $ 6.131.117 
    

    

6. Valor Total Ejecución Física (=4+5): $ 48.844.565 
    

    

7. % Ejecución Física Acumulada (=6÷3): 100 %    

8. % Ejecución Financiera Acumulada (=4÷3): 87.45 %     

9. Valor Saldo No Ejecutado (=3-6)  $0 10. Total Pagos $42.713.448 

 

 Resumen de la imputación presupuestal: 
 

PROYECTO RUBRO FONDO CDP RP VALOR 
AFECTACIÓN 
ACUMULADA 

SALDO 

9200138 92320202008 
 

911070124 
 

109 193 $48.844.565 $ 48.844.565 $0 

 
Recursos no ejecutados. 
  
El presente contrato no tiene recursos no ejecutados. 
 

 
4. INFORME JURÍDICO. 
 
 A la fecha del presente informe, no se han presentado reclamaciones, controversias y 

acuerdos entre las partes, por lo tanto no aplica esta información. 
 A la fecha del presente informe, no se han impuesto multas, sanciones, cláusula penal, 

declaración de la caducidad o incumplimiento, por lo tanto no aplica esta información.  
 Para el presente proceso no aplican garantías, por lo tanto no aplica la verificación de 

esta información.  
 
5. EVALUACIÓN DEL CONTRATISTA. 

 
Cumplimiento del objeto del Proceso. 
 
Durante la ejecución del contrato PS-MCM-2024-00093, cuyo objeto fue la prestación de 
servicios profesionales para apoyar la gestión transversal de las áreas del Museo Casa de 
la Memoria, se logró el cumplimiento integral del proceso gracias a la implementación de 
estrategias alineadas con los objetivos institucionales. Las actividades realizadas 
incluyeron el acompañamiento en la gestión estratégica mediante la articulación con 
entidades nacionales e internacionales, el diseño de herramientas para la evaluación de 
indicadores y la alineación de los planes de trabajo al Plan de Desarrollo del Museo. 
Además, se apoyaron eventos culturales, se fortalecieron los procesos de talento humano 
mediante planes de bienestar, capacitación e integración, y se contribuyó a la política de 
calidad con la elaboración de matrices de riesgos y encuestas de satisfacción. Estas 
acciones garantizaron un alto nivel de cumplimiento del objeto contractual, aportando 
significativamente a la misión y visión del Museo Casa de la Memoria. 
 
Calidad de las especificaciones del bien, producto o servicio. 
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La calidad de las especificaciones del servicio prestado en el contrato PS-MCM-2024-00093 
fue sobresaliente, reflejándose en la ejecución precisa y efectiva de las actividades 
contempladas. Estas especificaciones incluyeron el acompañamiento en la gestión 
estratégica, la planificación y soporte logístico de eventos culturales, el fortalecimiento del 
talento humano, y el desarrollo de herramientas para el seguimiento de indicadores y 
riesgos. Cada actividad fue respaldada con entregables verificables, como planes de 
gestión, matrices de riesgos, resoluciones administrativas y encuestas de satisfacción. 
Estas acciones no solo cumplieron con los requerimientos contractuales, sino que 
superaron las expectativas al aportar soluciones innovadoras y estratégicas que 
fortalecieron la operatividad y la proyección institucional del Museo Casa de la Memoria. 
 
Cumplimiento de la entrega. 
 
El cumplimiento de la entrega en el marco del contrato PS-MCM-2024-00093 fue completo 
y puntual, ajustándose a los plazos y especificaciones acordadas. Las actividades 
planificadas se ejecutaron en su totalidad, incluyendo la gestión estratégica, la organización 
de eventos culturales, el fortalecimiento del talento humano, y el apoyo a procesos 
contractuales y de calidad. Cada entrega estuvo soportada por documentación verificable, 
como planes de gestión, matrices de riesgos, certificados y evidencias digitales, lo que 
garantiza transparencia y evidencia el compromiso con los objetivos institucionales del 
Museo Casa de la Memoria. Esto asegura que los resultados fueron entregados en tiempo 
y forma, cumpliendo con los estándares establecidos. 
 
Atención y cumplimiento a los requerimientos solicitados por el Museo. 
 
La atención y el cumplimiento de los requerimientos solicitados por el Museo Casa de la 
Memoria en el contrato PS-MCM-2024-00093 fueron excelentes, caracterizándose por una 
respuesta efectiva, oportuna y alineada con las necesidades institucionales. Se destacó la 
capacidad para abordar diversas solicitudes, como el acompañamiento en la planificación 
estratégica, la gestión de eventos culturales, y el fortalecimiento del talento humano, 
asegurando siempre soluciones acordes a los objetivos del Museo. Asimismo, se 
implementaron herramientas y metodologías adaptadas a los requerimientos específicos, 
lo que permitió optimizar los procesos internos y contribuir al cumplimiento integral del 
objeto contractual. 
 
 
6. RECIBO A SATISFACCIÓN. 
 
El (la) contratista presentó informe en el marco de la ejecución del objeto del proceso, de 
acuerdo con lo definido en las especificaciones y/o obligaciones, las cuales fueron recibidas 
a entera satisfacción por parte del supervisor y/o interventor. 

 
De acuerdo con lo especificado en el presente informe SI aplica pago y/o desembolso, por 
lo tanto se autoriza el pago N°8 correspondiente al valor de $6.131.117.  
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LUIS EDUARDO VIECO MAYA 
Supervisor 


