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CERTIFICACION DEL SUPERVISOR DEL CONTRATO

EN MI CALIDAD DE SUPERVISOR DEL PRESENTE CONTRATO

El cumplimiento de las actividades por parte del contratista:

CERTIFICO:

INFORMACION DEL CONTRATISTA

'RAZON SOCIAL

ITO — SOFTWARE S.A.S8.

NIT

900.372.035-8

CIUDAD DONDE PRESTA EL
SERVICIO

BOGOTA D.C.

INFORMACION GENERAL DEL CONTRATO

OBJETO “Prestar los servicios de consulioria para la recoleccién de datos, andlisis de procesos, estructuracion, y disefio base del
sistema de informacién registro en linea y el gestor de correspondengia Ulrich para iz Direccion Naciona! de Derecho de
Autor.”

TIPO DE CONTRATO CONCURSO DE MERITOS

No. CONTRATO

DNDA-026 DE 20623

‘ég'ﬁ?’é — TOTAL  DEL | nenTo SESENTA MILLONES ($160.000.000,00) DE PESOS MCTE, incluido IVA.
coP No 12223 FECHA | 30 DE AGOSTO DE 2023
RP No 18523 FECHA | 21 DE DICIEMBRE DE 2023
FECHA
VIGENCIA DEL CONTRATO | DESDE | 26 DE DICIEMERE DE 2023 THASTA | 23 DE FEBRERO DE 2024

FECHA DE INICIO

05 DE ENERO DE 2024

MODIFICACION DEL CONTRATO

& www.derechodeautor.gov.co % Teléfone 601786 82 20 / Linga gratuita: 01 BGOO 127878
FR info@derechodeautor.gov.co @ Calle 28N° 13a - 15 Piso 17. Bogotd D.C, Colombia.

iProtegemos la creacion!

ADICION Y / © PRORROGA N/A | DESDE | [ HASTA |
VALOR ADICION
REDUCCION N/A VALOR
CESION N/A DESDE | HASTA |
NOMBRE DEL CESIONARIO
SUSPENSION N/A DESDE [ HASTA |
TERMINACION ANTICIPADA N/A FECHA
INFORMACION PARA PAGO
NUMERO DE PAGO 01 MES ENERO (FASE 1) ANO 2024
VALOR DEL PAGO SEGUN
CONTRATO $ 32.000.000,00
VALOR AUTORIZADO PARA
PAGO $ 32.000.000,00
VALOR EJECUTADO A LA
VALOR PENDIENTE DE
EJECUTAR % 128.000.000,00
PORCENTAJE DE | 509
EJECUCGION .
PORCENTAJE PENDIENTE | 4.0,
POR EJECUTAR ’
§:12024\28-Informes\8-Informes-Gestion\Supervicion\ConsultoriaF ase \CERTIFICACION CONTRATO DNDA-026-2023 FASE 1.docx Pagina 1de 2
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levantamiento de informacién detallada”.

«  Plan Operativo
o Planes subsidiarios
= Cronograma Proyecto
= Matriz de Riesgos
¢ Documentos Artefacto

DESCGRIPCION DE LA
EJECUCION

o Formato 2: Casos de Uso

o Formato 3: Arquitectura de Software.

o Formato 4: Acta de Reunion

o Formato 5: Informe de Avance de Proyecto

1. Cumplimiento de las actividades del contrato DNDA-026-2023 en su fase 1 las cuales se
listan en el Anexc Técnico, literal B, “Fases y Principales Hitos”, Fase 1: “Planeacién,

2. Cumplimiento con la entrega fisica y digital de los documentos entregables para la Fase
1: “Planeacidn, levantamiento de informacion detallada”:

o Formato 1: Requerimientos Funcionales y no Funcionales

% EN
ESTADO DEL CONTRATO EN EJECUCION X LIQUIDACION SUSPENDIDO CONCLUIDO
DATOS BANCARIOS DEL CONTRATISTA
No.
BANCO MUNDQ MUJER TIPO AHORROS CUENTA 210-145886082-01
CUMPLIMIENTO
CALIFICACION OBSERVACIONES
DEFICIENTE Cumplimiento no satisfactorio
SATISFACTORIO Se limito a lo pactado, cumplid plazos y demas condiciones cofrecidas
BUENO X Buen nivel de cumplimiento. Superé el minime exigible

Para constancia se firma en la ciudad de BOGOTA D.C; a los dieciséis (16) dias del mes de febrero de 2024.

Cargo: Profesional Especializado Subgrupo Tl - UCSTI
Supervisor del Contrato.

5:1202428-Informes\8-Informes-Gestion\Supervicion\ConsultorialtFase1\CERTIFICACION CONTRATC DNDA-026-2023 FASE 1.docx
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INFORME DE SUPERVISION

1.  DATOS GENERALES DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

NUMERO DE CONTRA'[O U ORDEN DE COMPRA: DNDA-026-2023
FECHA DE SUSCRIFCION: 2611212023
CONTRATISTA: ITO - SCFTWARE S.AS.
NIT: 900.372.035-8
OBJETO:
“Prestar los servicios de consultorfa para la recoleccion de datos, andlisis de procesos, estructuracion, y disefio base de! sistema de informacion registro en linea
y &l gesior de correspondencia Ulrich para la Direccién Nacional de Derecho de Autor.”
VALOR DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA: CIENTO SESENTA MILLONES ($160.000.000,00) DE PESOS MCTE, inciuido IVA.
PLAZO DE EJECUCION: 9 SEMANAS,
FEGHA DE INICIO: 05 de enero de 2024
2. GARANTIAS:
Aseguradora: JMALUCELLI TRAVELERS SEGUROS S.A. Poliza: 2052680
AMPARQCS FECHA INICIO FECHA FINAL VALOR
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 2111212023 23/08/2024 $ 40.000.000,00
CALIDAD DEL SERVICIO. 2171212023 23/08/2024 $ 40.000.000,00
PAGO DE SALARIOS, Y PRESTACIONES SOCIALES LEGALES. 21/12/2023 23/02/2027 $ 8.000.000,00
3. MODIFICACIONES CONTRACTUALES:
ADICIONES 8l | | NO | X
VALOR ADICIONADO:
PRORROGAS sl | | NO | X
PLAZO PRORROGADO:
CESIONES sl | | NO | X
NOMBRE PEL CESIONARIO:
SUSPENSIONES sl | | NO | X
PERIODO SUSPENDIDO:
FECHA DE TERMINACIGN EJECUCION:
TERMINACION ANTICIPADA: | | | NO \ X
4. DATOS DEL SUPERVISOR DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:
NOMBRE DEL SUPERVISOR: CARLOS HUMBERTO SASTCQUE RIVERA
CARGO: PROFESIONAL ESPECIALIZADO SUBGRUPQ T.I.
PERIODO DE SUPERVISION ENERO 2024 (Fase 1)
5. INFORMACION DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:
PORCENTAJE DE EJECUCION
FiSICA 20% PRESUPUESTAL 20%
6. VERIFICACION AL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES A CARGO DEL CONTRATISTA.
.C22 w =
9 mol s
S OBLIGACION = O DESCRIPCION
- = ]
2 ke
Cumplimiento de las actividades del contrato DNDA-026-2023 Se anexan Actas g informes de seguimiento semanal
1 en su fase 1 las cuales se listan en el Anexc Técnico, literal B, X a las actividades de la Fase 1
“Fases y Principales Hitos”, Fase 1: “Planeacion, levantamiento
de informacion detallada’

8:\2024128-Informes\8-Informes-Gestion\Supervicion\Consultoria\Fase 1 INFORME DE SUPERVISION CONTRATO DNDA-026-2023 FASE 1.docx
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Cumplimiento con la enirega fisica y digital de los documentos Se anexan los documentos impresos generados para
entregables para la Fase 1; “Planeacion, levantamiento de el cumplimiento de la Fase 1
informacién detallada™
*  Plan Operativo
o Planes subsidiarios
=  Cronograma Proyecto
= Matriz de Riesgos X
» Documentos Artefacto
o Formato 1: Requerimientos Funcionales y no
Funcionales
Formato 2: Casoes de Uso
Formato 3: Arquitectura de Software.
Formato 4: Acta de Reunion
Formato 5; Informe de Avance de Proyecto

cC 000

7. INFORMACION EJECUCION FINANCIERA DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

VALOR INICIAL DEL CONTRATO: $ 160.000.000,00

VALOR ADICIONADO: $0,00

VALOR TOTAL DEL CONTRATO: $ 160.000.000,00

PAGOS EFECTUADOS AL CONTRATISTA: $0,00
VALOR EJECUTADO: $ 32.000.000,00

VALOR PENDIENTE DE EJEGUTAR: $ 128.000.000,00

INFORMACION PRESUPUESTAL |
GASTO No. CDP Valor Total del CDP No. CRP Valor Total del CRP |
INVERSION 12223 del 30 de agosto del 2023 $160.000.000,00 19523 del 21 de diciembre del 2023 $160.000.000,00 |

8. CUMPLIMIENTO APORTES A SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL Y/O PARAFISCALES

Durante &l periodo de ejecucion del contrato, el contratista acreditd el pago de sus obligaciones frente a los Sistemas de Seguridad Social Integral, en pensicnes,
salud, riesgos profesionales, y los aportes parafiscales a tas cajas de compensacion familiar, Instituto Calombiano de Bienestar Familiar — ICBF y Servicio Nacianal
de Aprendizaje — SENA, yfo el de sus empleados de ser persona juridica, cuande a ello hube Iugar, de conformidad con el articulo 50 de la Ley 769 del 27 de
diciembre de 2002, modificado por la Ley 828 del 10 de julio de 2003 y demas normas complementarias.

9. (OBSERVACIONES DEL SUPERVISOR:
Sin observaciones.

Fara el periodo relacionado el contratista cumplio con las obligaciones y el objeto del contrafo. En tal sentido, se emite concepto FAVORABLE para el pago del
contrato.

En constancia se firma en Bogota, D. C., el dieciséis (16) de febrero del 2024,

it

Nombre: Ca}los’Humbeﬁo Sastoque Rivera
Cargo: Profesional Especializado Subgrupo TI - UCST]
Supervisor del Contrato.
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iTO SOFTWARE SAS
Nit 900372035 8

cLIENTE DIRECCICN NACIONAL DE DERECHOS DE AUTOR

Factura Electréonica De Venta No

FR27 No. 2480

Documanto oficiat de auterlzacion da numaracion de factura
electrénica Mo, 18764054933251 vigencia 12 meses 30/8/2023 hasta
30/08/2024 que habilita prefijo FR27 desde 2453 hasta 3000

IVA Régimen Comin No somos Agentes de
Retencion de IVA

No somos Grandes Contribuyentes
Actividad Econdmica ICA 6201 9.66 X 1000

|CONCEPTO

‘NI_F — 1800185929 2 = }-&:O_REEO [siifnacion facturaslectronica@minhaclenda.gov.co ‘|#$37-03-00;026—2023;car[os.sastoqua@_derec;|dm
L DIRECCION | CIUDAD | ~ TELEFONO
I s Bogota D.C.; 7868220
" FECHAFACTURA | FEGCHAVENCIMIENTO  VENDEDOR [FORMA DE PAGO
. 23/01/2024 _ 23/03/2024 _ CINDY PACLA PULIDO SALAZAR | Credito
ltem  Cédigo | Descripcion ~ Cantidad U Medida Valor Unitario] [VA _Valor IVA |  Total
1 41553413 Primer pago por el 20% del contrato 1,00 Und. 26890756 199% = 5109244 26.890.736 |
026 de 2023 correspondiente al cliente
DIRECCION NACIONAL DE
DERECHO DE AUTOR
~ 1 | Totalitems ISUBTOTAL ~ 26.890.756
Valor en Letras IDESCUENTO 0
TREINTA Y DOS MILLONES DE PESOS MICTE VA _ 5.109.244
IMPUESTO AL CONSUMO 0
TOTAL DE LA OPERACION 32.000.000
Forma de pago: Transferencia al Banco Mundo Mujer en la Cuenta ~ [RETEFUENTE g
de ahorros No 210-145886082-01 A nombre de ITO SOFTWARE SAS  [RETEIVA | 0
con NIT 900.372.035-8 RETEICA A

TOTAL MENOS RETENCIONES | 32.000.000

Representacién Grafica de la Factura de Venta Electrénica
Fecha y Hora de Generacién: 23/01/2024 16:26:34

CARRERA 24 27 32 Teléfono 2872961
Correo Electrénico contabilidad@ito-software.com

CUFE: Bcd752bb7330deb26c1 5624dd0536911 200956092601 3092003(256304081 773a0560745604db48aacdb513ac6656622--Expedicién:25/01/2024 03:42 AM
Fabricarie y Proveedor Teenalégico: World Office Colombia SAS NIT €00534336-3  Saftware: World Office (wa_2)
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Formulario del Registro Unico Tributario

2, Cancepto @El Actualizacion

4, Namero de formulario

(415)17707212489984(8020) 000001496777609 O

14967776090

5. Nimero do Identificacion Tritutaria {NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional | 34, Buzén electranico
9 00 3 7 2 03 5|8 Impuestas de Bogota a2
IDENTIFICACION
24. Tipo de contribuyeme 25. Tipo da documanta 26. N(mero de Identificaclﬁﬁ;, = Al 27. Facha expedicién
Persona juridica 1 % '
Lugar de expedicion 28. Pais 20, Departamento | g swdagintaniciaio
31. Primer apellida 32. Segundo apellido 33. Primer nombre /- =3 34.Gtrﬁs.nombres
a5, Razdn secial . i
ITO SCFTWARE SAS
36. Nombre comercial 37.-$5gi.|-_
ITO SOFTWARE SAS {T0 . SOFTWARE
UBICACIGN,
38, Pals 49. Departamanto 40, CiudadMunicipia
COLOMBIA 1 6 9 |Bogota D.C. )T 1 1 |Bogeta, D.C. 0901
41, Diraccitn principal
CR24 27 32 4 S0, ek j
42. Correo electrénico cindy.pulido@ito-software.com o
43. Cédige postal [44.Teond 1\ ) 601287296 1]45 Tekfono 2 3133238980
T 7 CLASIFICACION
Actividad-aconomica’ = Ocupacion
Actividad ptincipal Ac\!iv\i‘da'd mcﬁr_m"am’a ¥ Otras actividades 52. Namero
46 Cadige 47, Fecha inicio actividad 48, CodAo . 40lFechdinidd 26lbifiad | s0. codige 1 2 51. Gédigo establecimientos
l6 2 01][201007289]||[s 28 2}204 00702 9] l6 3 11[6 2 0 9] | |
) / "~ Responsabilidades, Calidades y Atributos
1 2 3 4 5 .8 T & \g_ W 1 12 1 14 15 16 17 18 {9 20 ;22 23 24 25 %
sosens |7 o 1ot dasidejealesl | | | 4 | L1 [t 41l T
05- lmpta. rentay compl. régimen ordinar 52~ Factitador.electrdnico
07- Retencion en la fuente a titule d\e rent /55 -iinformante de Beneficiaries Finales
09- Retencidn en la fuente en el impliesic
10- Obligado aduanere
14- Informante de exegena
42- Obligado a llevar contabilidad
48 - Impuesto sobre las ventas - VA |
Usuirids aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 & 7 8 9 10
- |2 9 !2 3 l | | ' ‘ I | l J 55. Forma 56. Tipo Senvicio 1 2 3
{57. Modo 2 | J
1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 3 o
11 1| |1 oo [eo [ | ]

IMPORTANTE: Sin petjuicio de las aclualizaciones a que haya lugar, la inacripcion en el Reglsira {inico Tributario -RUT-, tendra vigencia Indefinida y en consecuencia no se exigird su renovacion

s [] w[x]

58. Anexos

60. No. de Folios:

Para uso exclusivo dela DIAN

&1, Fecha |2023-12-15f10:1o:34

tratamiente de datos ley 1581 de 2012.
Firma del solicitante:

La informacian suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacidn, suspension
y cancelacién del Registro Unise Tributario (RUTY, deberd ser exacla y veraz; en caso de constatar
inexactitud en algune de los datos suministrados se adelantaran os pracedimientos administrativas
sancicnatorios o de suspensicn, segun el casa, Pardgrafo del articulo 1.8.1.2.8 del Decreto 1625
dei 2016, De igual manera al farmalizar el trdmite &l usuario fue informada y acepta la politica de

Sin perjuicio de las verificacionas que la DIAN realice.
Firma autorizada:

HERRAN PAIPILLA MAURICIC ALEXANDER
Representante legal Certificado

g84. Nombre
985, Cargo

Fecha generacion documents PDF: 15-12-2023 10:11 {03AM




D I s A \ N

Formulario del Registro Unico Tributario

Espacio reservado para la DIAN

4, Numero de formulario

2 de 4

14967776090

(415)7707212489984(8020) 000001496777609 O

Pagina Hoja 2

5. Numerg de !dentificacton Tributarla (NIT) €. DV [ 12. Directién seccional 1)4 ,:Buzén alactrénice
900372023258 Impuastas de Bogaté [ o : {3 2.
Caracteristicas y formas de las organizaciones
- S - o, L
B2. Naturaleza 2 3. Formas asociativas i 2 ?n‘ﬁn?é‘i}a"éfﬁ%i&jﬂﬁ\iﬁr's Ilggdcgesﬂe‘:écpsrpajslicc de orden naclonal, departamental,
P Y
85. Fondos 86. Cooperativas SZ{rg’r?fé?g%%dag\!{grgag’smcs
68. Sin personerfa jurfdica §9. Otras organizaciones no clasificadas 70. Bendtitin’ ]
(] '\"\.r T ) ;\
Constilucion, Reglstro v Ultima Refarma PR ,. Sl Composician del Capital
Dacumento 1. Gonstitugidn f\\ eté?fﬁ{ e ~ o
Y - ¥ .
71. Clase 0 4 82. Nacional 100 %
72, Namero 3
it = = =
73. Fach i i}
3. Facha 20100729 /} 7N 83. Nacional poblico 0 0 %
74. Numara ds notarla oy )
75. Entidad de registro 0 a ;‘_ 84. Nacional privado 100 g °
76. Facha de registro 201007249 ;
: * " A s, T
77. No. Matricula mercantil 000201 2 2 468
78. Departamenio 11 4 :
. = o
79, GiudadMuniclpio 001 / 85. Extranjero 0 %
-~ -
j— Y Y
Vigencia 86. Extranjero publico 0 0 %
A i
80. Desde 201007289 /) L
81. Hasta 999912437 4 . . 87. Extranjero privado 0 0 %
e
7/ 7 TN\ "
S — Enlidad de vigllancia y contral
88. Entidad de vigilancia y control
o e N S |
o =
/‘ N i Estado y Beneficlo
ltam 89. Estado aciual 4 24, Fechd cambio detestado 91. Numera da ldentificacion Trbutarla (NIT} 92. DV
1 8 0 |30 t.5,01,01] ;
]
” L™ ' . [ :
s | il | :
4 | R :
5 | et 2| -
Vineulacion econdémica
Qaéc\;gng%?g;én 94. Nombre del grupo scondmico y/o empresarial gqsétﬁg Bnggnc!’follgﬁ{.'etmcamon Tributariz (NITy dela gz py.

87. Nombre o razon social de la mattiz a controlanta

170. Nimere de identificacién tributaria [ 171, Pals

otergado en el exterior

172. Nimera de identificacian tributaria
soctedad o natural del exteriar con EF

173. Nombre o razdén sacial da la sociedad o natural del exterior con EP

Fecha generacidn documento PDF: 15-12-2023 10:11:03AM
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Formulario del Registro Unico Tributario

Representacidn

Espacio reservado para la DIAN

4. Nomero de formulario

i

da 4 Hoja 2
14967776090

Pagina

(415)7707212489984(8020) 000001496777609 0

5. Nimera de dentificacian Tributaria {NIT} 6. DV

12. Diraccién secclonal

14.,Buzon electronico

Impuestos de Bagota 1
900837203658 [ :'?Q!
== 5 1
Representacion 3 e
8. Representacisn 99. Fecha inicio gjerciclo representacian =i ¥
REPRS LEGAL PRIN 18 201 00.72 9|
[ Tl e 1. = = £ 4
108, Tipo de documento 101. Nitmero de identificacidn ‘:’0,2.—19,_" ﬂ(fﬂ’rﬁ‘lmerc de tarjeta profesional
CéduladeCiudadani { 3 |7 @ 9 & 3 3 1 8 L
1 W AR W S
104. Primer apellido 105. Segunde apeliide 106, Primef némbre 107. Otros nombres
s |
HERRAN IPAIPILLA [MAURIGIO. |ALEXANDER
108, Nimero de Identificacion Tributatia (NiT) 109, DV| 110, Razdn social representanie legal : ‘ &
48. Represeantacion 99. Facha inicio sjercicio represgntacicn :
1 |
LL 5 | b N )
7
108. Tipo de documenta 101. NOmero de identificaclén 102. DV | 103. Nimera de farjeta profesional
, | | A 5 |
104. Primer apellido 105, Segundo apellide 108. Primefasmbre 107, Qtros nombras
| I
108. Namera de Identificacion Tributaria (NIT) 108. DV| 110. Hazénﬁ*.’cc:‘xm"r_e‘;})rsse\r{ta_mé\ l8gal
98, Represantacion EES Feéhe!s\in[cio,é]ércigié_ epres_&ﬁa_cw’dn
— ‘_N- 8 n 1 |
100. Tipo de documento 101. Numera de dentificacian :; 102. DV {103, Numero de tarjeta profesional
144, Primer apellide 105. Seéunu‘:\.apallldn 106. Primer nambre 107. Qtros nombres
| ) 2 s>
108. Namero de Identificacién Tributaria (NIT) 404. DV | 110. Waiérn%c‘ral rapresentante legal
b
B v '  ema—
98. Representacion "4, Facha inicio ejercicio representacisn
4l S . S 1 1 ‘
100. Tipo de documento '591 Nimera de iJentificaciso 102, DV | 103. Numero de tarjeta profesional
4 - F o - ) |
104. Primer apellido Tk Segundo apelida 108. Primer nombra 107, Otras nombres
108. Nimera de identificacion Trbutariz MR, 108 DV| 110. Razn social representante fegal
98. Reprasentacion 48, Facha ini¢io elarcicio representacion
1 1 |
100. Tipa de documeanio 101. Numero de identificacion 102, DV | 103. Nimero de tarjeta profesional
‘ | |
104. Primer apeliido 105. Segundo apellico 106, Primar nomire 107. Otros nombres
108. Namero de Identificacién Tributaria (NIT) 108, DV | 110. Razon soctal representante legal

Fecha generacién documenta PDF: 15-12-2023 10:11:03AM



Formuario del Registro Unico Tributario
Revisor Fiscal y Contador

Espacio reservade parz la DIAN

4. Ndmero de formulario

4 de 4 Hoja 5

14967776090

Pagina

(41.5)7707212489984(8020) 000014967 77609 O

5. NUmero de Identiticacién Tributaria {NIT)

6. BV

12, Direccidn secclonal

5 7 ;
1,4.,huzon electrénlco

30037 20232%5]|8 Impuestos de Bogotd @ \2_
- P ~_ %
Revisor Fiscal y Contador 4
Fociin V| .
124, Tipo de documento 125. NUmero de identificacion 12“.\0\\1‘ J;’i.,i\lu’msro de tafieta'profesional
3 CéduladeCiudadania {1 3 |1 0 6 9 8 3 2 2 0 4 y j > j : 1 6 67 2 6
3 5
:‘_:’ 128. Primer apellido 129. Segundo apellido 130. Primer nombte 13_:[.btros nombres
; MARTINEZ |HERHERA ALEJANDHQ'
o L4 A4 ra -
2 1132, Nimero de Identificacian Tributaria (NIT) 133. DV| 134. Sociedad o firma designada
|
£ . oy
@ . > .
& | 135. Fecha de nombramisnto
2018021 2| .
1 1 / N N
. N ‘ " . - ~ ~N 7 SN N N, N i
136. Tipo de documento 137. Ndmero de identificacién i38,-0V | 138. NOmero de tarjeta profesional
2 Cédulade Ciudadania 1 3 [{ { a p 4 8 7 6 P \' /7 2 8 8 9 0 69
=
é. 140. Primer apeliido 141. Segundo apellido T:?E.\E-’imer havbes 143, Otrcs nombres
= [MARTINEZ |LEAL *[-AJ..VAHO
& R —
& 1144, Nomero de ldentificacion Tributaria (NIT} 145, DV| 146. Seciedad o ﬁr,m%dé;ignédg
=
=]
H : i Fi I~ 7
£ |147. Facha de nombramiento
2018027 2|
] I LAV N s
7
148. Tipo de documento 149. Nimero de identificacidn 180. BV | 151. Ndmera de tarjsta profesfonal
152, Primer apallido 153, Segundo‘apallido- / 154. Primer nombre 155, Otros nombres
= e -
5 | 156. Ndmero de Identificacién Tributaria (NIT) :g‘-::ﬁ\’ hi: r‘Socieqm\o‘ﬁ@‘aﬂgsignada
e s ;
—— I ~ ~ ~
158. Fecha de nombramignto \ i
LA J /]

Facha ganeracién documento PDF: 15-12-2023 10:11:03AM



D l N Autorizacién Numeracién de Facturacién

POR UNA COLOMBIA MAS HOMNESTA

Espacio reservado para la DIAN 4. Ndmera de formulario 1 8764054933251

Lhebd

93325 1

(415)7707212489984(8020) 0018764054

5. Nigmaro de identificacion Tributaria - NIT 6. DV | 7. Primer apelido 8. Segundo apellido 9. Frimer nombre.” 2 10. Ctros nombres
900372035 8 |

11. Razén social

ITO SOFTWARE SAS

12. Direccién saccicnal Céd.

Impuestos da Bogota 3 2

24, Diraccion

CR24 27 32

25. Pais 26.Departamento 27. M\u’t‘sci_mo
Colombia Bogota D.C. |Bogetd, D.C.

La U.A.E. Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, conforrie ‘a la facultad discrecional establecida en el articulo
684 - 2 del Estatuto Tributario y en virtud de lo estipulado en |&.Resolucién: 0042 del 05/05/2020, por la cual se dictan
ofras disposiciones en materia de sistemas de facturacién; ptevio Bstudio v evaluacion de la solicitud realizada por el
contribuyente, representante legal o apoderado debidamente ‘;a(:,regiﬁa’do; determina autorizar los rangos de
numeracion de facturacion y/o documento equivalente. En los casgs, eh que se agote dicha numeracidn antes de
culminar su vigencia, el interesado tendra derecho a solicitar-una'nieva autorizacién, de acuerdo con el tramite
establecido.

Las vigencias de los rangos de numeracion de fagturacign, se cortaran a partir de la formalizacion de éste documento
oficial.

Si el obligado a facturar; no hubiere agotado . la-.numeracién de facturacién transcurrido el término de la
vigencia autorizada, con 15 dias de antelacidf podra salicitar la habilitacién de la numeracion sobrante.

Cuando se trate de una solicitud de intigbilitacién de*ahumeracion de facturacion y/o documento equivalente, la vigencia
es permanente, por lo tanto, no procgdé la habifitaciar de dichos rangos.

Mata: La no adopcidn o violacidn de:ios_é?éteﬁ?aS_lé_cnicos de control, dard lugar a la sancion Firma del funcionario autorizado
establecida en & articulo 684-2 del ET

Firma del solicitante

- |
2023-08-30/12:09:16 PM
Fecha Acuss de Hecibcy
Firmado -/
N ___1;{4‘} 984. Apellidos y nombres
—— 985. Cargo
989, Dependencia SUBDIRECCION DE FACTURA ELECTRONICA 'Y SOLUG!
061, Apeilides y nombres  HERRAN PAIPILLA MAURICIO ALEXANDER 990. Lugar administrativo
1002. Tipo documenta Gégula de Ciudadanfa 991. Organizacién U.A.E. DIREGCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NAGION
1003. No. Identiflcacién 79963318 1004.DV 8 902, Area
1005. God. Representacidn  Representante Legal Principal 993, Establecimiento

1008, Organizacién  [TO SOFTWARE SAS

997. Fecha formalizacién 2023-08-30/12:09:18




FOR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Autorizacion Numeracién de Facturacion

Espaclo reservado para la DIAN

|

v

]

i

4. Nimerg de formulario

Pagina

18764054933251

(415)7707212409984(8020) 001876408493325 1

2 g

2 Hoja No. 2

5. Ndmera de Identificacion Tributaria - NIT

8. Dv

900372035 8

7. Primer apelide

8. Segundo apellida

9. Primer nombrg’

10. Otrog nambres

1. Razén social

ITO SOFTWARE SAS

Rangos de numeracién para autorizar, habilitar a inhabilitar

29. Establecimiento

ITO SOFTWARE SASCR 24 27 32

q > . .
30. Madalidad Cad. | 31. Prefijo | 32. Desde el niimero 33. Hasta &l nmero™ 38. Vigencia | 34, Tipo solicltud Cad.
FACTURA ELECTRONICA DE VENTA | 4 |FR27 2,453 : ~3,000 |12 HABILITACION [ P
28, Establecimiento

2 Vi \

30. Modalidad Cod. | 31. Prefijo | 32. Desde el nimsro 33. H{asia el ndmero 38. Vigencia |34. Tipo solicitud Cod.
J /7)) ) |
29, Establecimiento

3 . m = ‘. 1 r 0 . - . .

30. Modalidad Céd. | 31. Prefijo |32, Desde-gl ?L'Jmero 53. Hasta &l niimero 38. Vigencia |34. Tipo solicitud Cod.
29, Establacimienta P ~/

4 = —

30. Modalicad Géd. |81, Pretjo T2 Déede &l mimero 33. Hasta el nimero 38, Vigencla |34. Tipo sclicitud cod.
29. Establecimiento g 3 \
5 - (o i " ——
30. Modalidad (,63‘ 31. Prefijo || 3i2. Desde el nimeara 33. Hasta el nimero 38. Vigencia |34. Tipo solicitud Céd.
/A B |
7 -~
29. Establecimienta
P AP N,
T <
30. Modalidad Cod. {31. Prefijo | 32. Desde el nimera 34. Hasta el nimero 38. Vigencia | 34. Tipo salicitud Cod.
S |
29, Estahlscimiente
30. Modalidad Géd. | 31. Prefijo | 32. Desde al nimers 33. Hasla el nimero 38. Vigencia |34. Tipo solicitud Cad.
29. Establecimiento
30. Modalidad Gad. | 31. Prefijo | 32. Desde &l nimero 33. Hasta el nimero 38, Vigengcia | 34. Tipo solicitud Cod.
29, Establecimiento

9 - p T -
30. Modalidad Cad. | 31. Prefljo | 32, Desde el nimero 33. Hasta el nimero 38. Vigengia | 34. Tipo solicitud Cod.
29. Establecimiento

10 . . e
30. Modalidad Cad. | 31. Prefije |32, Basde el nimero 33. Hasta el niimero 38. Vigencia | 34. Tipa solicitud Gad.
29. Establecimisnto

11 - ; =
30. Modalidad Cad. | 31. Prefijo |32, Besde el ndmera 33. Hasta el ndmero 38. Vigencia | 34. Tioo solicitud Céd.




/ Grow without limits

EL REVISOR FISCAL DE:

ITO SOFTWARE SAS
Nit. 900.372.035-8

CERTIFICA QUE:

La empresa ITO SOFTWARE SAS se encuentra a paz y salvo con el pago de aportes de seguridad
social en las respectivas Empresa Prestadora de Servicios (EPS), Pensiones y Administradora de
Riesgos Laborales, y de los aportes parafiscales — Servicios Nacional de Aprendizaje (SENA), Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar {ICBF), Cajas de Compensacion Familiar y el Servicio Nacional
de Aprendizaje (SED), de conformidad con lo previsto en el Decreto 562 de 1990, el articulo 50 de la
Ley 789 de 2002, la Ley 828 de 2003 y la Ley 1150 de 2007 , articulo 23.

Dentro de los Gltimos seis meses anteriores a la fecha de expedicion.

Esta certificacion se expide a los (23) dias del mes de enero de 2024.

ALEJANDRO MARTINEZ HERRERA
ITO SOFTWARE S.A.S.

CC. 1.069.832.204

TP 160726-T

Tel: (571) 287 2961
cpamartinez24@gmail.com

Cra. 24 # 27-32

Tel: 571 +2 87 29 61 Carrera 24 N® 27 -32 www.ito-software.com






ADMINISTRATIVA

unioao JUIUNTA CENTRAL G 9
seecn. DE GONTADORES

Certificado No:

ERPedpe@@deadena@as

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico ALEJANDRO MARTINEZ HERRERA identificado con CEDULA DE
GCIUDADANIA No 1069832204 de GUATAQU! (CUNDINAMARCA) Y Tarjeta Profesional No
160726-T Sl tiene vigente su inscripcién en fa Junta Central de Contadares y desde la fecha de
Inscripcion.

NOHEGISTRAANTECEDENTESDISCIPLINARIOS******************************

**********************************4‘************i******************

*************************************************************i****

Dado en BOGOTA a los 30 dias del mes de Noviembre de 2023 con vigencia de (3} Meses,
contados a partir de la fecha de su expedicion.

T

DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consuitar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado
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REPUBLICA DE COLOMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL
CEDULA DE GFUDADANIA

04-DIC-1988

BOGOTA D.C.
(CUNDINAMARCA)

LUGAR DE NACIMIENTO

1.79 A-

ESTATURA GS. Ar SEXO

14-DIC-2006 GUATAQUI
FECHA Y LUGAR DE EXPE DICiON
Clllm & |

nrua VACHA

P.1512100-39 180503 -M- 1069832204 -200706248 0058607175A 02 207390345
-—-—-—-—-ﬂ”'
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.% S Mundo Mujer

BANCO MUNDO MUJER S.A.
NIT. 800768933-8

CERTIFICA:

Que ITO SOFTWARE SAS, identificado (a) con NIT 900372035 estd vinculado (a) al BANCO
MUNDO MUJER S.A. a través de los siguientes productos financieros:

Producto No de producte Manejo / Fecha de Fecha de Estado
Tipe Cliente | Apertura  |Vencimiento
Cuania de ahorro 210-145886082-01 individuai 19/10/2023 Nao aplica ACTIVA

Esta certificacion se expide con destino a quien pueda interesar.
En la ciudad de BOGOTA el 15 de diciembre de 2023.

Cordialmente;

IRy

-‘—‘———u
o 1‘"’

v

FIRMA AUTORIZADA
Bance Mundo Mujer

|= 202312118 Hora, 11,53 AN
CYTRUSLLO /210

1N - 56 -8a ) Vale 4 Popayan-Cauce

01 8000 910 666 www.bmm.com.co







CONTRATO DNDA-026-2023

CONSULTORIA ITO-SOFTWARE

“Prestar los servicios de consultoria para la recoleccion
de datos, analisis de procesos, estructuracion, y
disefio base del sistema de informacion registro en
linea y el gestor de correspondencia Ulrich para la
Direccidén Nacional de Derecho de Autor”.

FASE 1 DE 4

“PLANEACION, LEVANTAMIENTO DE
INFORMACION DETALLADA”.

ACTAS E INFORMES DE AVANCE
SEMANAL DEL PROYECTO

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DIRECCION NACIONAL DE DERECHO
DE AUTOR
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Avance






ASTA DE REUNION DE . h v
FEDOYEC T v Grow witheut limits

INFORMACION DEL CONTRATO / ORDEN DE SERVICIOS

Identificacion

DNDA-026-2023 Fecha 2024-01-05

Contratante

DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR

Contratista

ITO SOFTWARE SAS

Objeto Prestar los servicios de consultoria para la recoleccién de datos, andlisis de procesos,
estructuracion, y disefio base del sistema de informacién registro en linea y el gestor de
correspondencia Ulrich para la Direccién Nacional de Derecho de Autor.

Piazo 2024-03-08

Interventor o

Carlos Humberto Sastoque Rivera

supervisor

INFORMACION DE LA REUNION
Lugar Videoconferencia - Google Meet Fecha 2024-01-12
Hora de inicio 2:30 pm Hora final 3:00 pm

Convocada por

Jhonattan Alférez Sandoval - Gerente de proyecto

Invitados Carlos Humberto Sastoque Rivera, Mauricio Herran, Simar Herrera, Paula Castellanos.
Agenda 1.Avance de los entregables fase 1 y fase 2.

2.Riesgos
Compromisos No aplica.

de la anterior

reunion
DESARROLLO DE LA REUN!ON
TEMA DEBATE
1. Avance de los entregables fase 1y .
{ %, DimEeCION
fase 2. (:%11 SERER e~ 1. Avance de los entregables

Fase Entregable Avance
Fase 1: Planeacion, levantamiente  Acla de inicio Firmada
de infermacién
Fase 1: Planeacidn, levantamiento  Plan operativo Elaborado al 95%. £l 15 de enero sera
de informacion entregado al Supervisor,
Fase 2: Andlisis, disefio y Documento de Se esta creando el listado de los casos de
documentacion de entregables requerimientos funcionales y  uso.

no funcionales

Fase 2: Andlisis, disefio y Arquitectura de software Reunién de requetimientos,
documentacion de entregables Se envid el formato de Arquitectura




HCTA DE REUMIGN DE
PROYECTO

.

o Grow without [imits

2. Riesgos
g /__.‘“‘\ DIRECCIGN NASIONAL I
1\3%\} L i 2. Riesgos
Riesgo Impacto Plan de mitigacién
Informacién incompleta o Alto Solicitar al Supervisor que los funcionarios que
incorrecta entregada por parte entregan la informacién correspondan a los que
de los funcionarios de la DNDA ejecutan los procesos y que entreguen los
documentos actualizados.
COMPROMISOS DE LA REUNION
COMPROMISO RESPONSABLE | FECHA DE CUMPLIMIENTO

Enviar al gerente de proyecto el acta de inicio firmada.

Carlos Sastogque 15 de enero de 2024

Enviar al supervisor el plan operativo del proyecto.

Jhonattan Alférez | 15 de enero de 2024

Programar reuniones de levantamientos de requerimientos para el 15

de enero de 2024

Jhonattan Alférez | 12 de enero de 2024

CONCLUSIONES DE LA REUNION

El avance del proyecto es acorde a las fases mencionadas en el contrato.

Fecha siguiente reunién 19 de enero de 2024
ASISTENTES
Nombre Rol Empresa o entidad /kEiFma%\
i
Carlos Humberto Sastoque Rivera Supervisor Direccion Naclonal de — ./
Derecho de Autor
Mauricio Herran Paipilla Gerente general ITO SOFTWARE

Jhonattan Alférez Sandoval

Gerente de proyecto | ITO SOFTWARE 44,%%, %gf A

Paula Castellanos

Analista de ITO SOFTWARE

requerimientos

Simar Herrera

Arquitecto de [TO SOFTWARE -
LU 7

software




ACTA DE REUNISN DE
BEOYEC TS @  Grow without fimits

La firma de la presente acta, implica que el asistente ha revisado y aceptade su contenido incluyendo las
conclusiones y los compromisos establecidos. Si en 2 dias habiles no se tiene observaciones sobre la
presente acta, este documento se da por aprobado.

Diligenciado por: Jhonattan Fernando Alférez Sandoval
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ACTA DE REUNION DE PROYECTO

INFORMACION DEL CONTRATO / ORDEN DE SERVICIOS

ldentificacion

DNDA-026-2023 Fecha 2024-01-05

Contratante

DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR

Contratista

ITO SOFTWARE SAS

Objeto Prestar los servicios de consultoria para la recoleccion de datos, analisis de procesos,
estructuracion, y disefio base del sistema de informacién registro en linea y el gestor de
correspondencia Ulrich para la Direccion Nacional de Derecho de Autor.

Plazo 2024-03-08

Interventor o ;

supervisor Carlos Humberto Sastoque Rivera

INFORMACION DE LA REUNION
Lugar Videoconferencia - Google Meet Fecha 2024-01-19
Hora de inicio 2:30 pm Hora final 3:00 pm

Caonvocada por

Jhonattan Alférez Sandoval - Gerente de proyecto

Invitados Carlos Humberto Sastoque Rivera, Mauricio Herran, Simar Herrera, Paula Castellanos.
Agenda 1. Gestion de la Integracion.

2. Gestion del Alcance.

3. Gestion det Cronograma.

4. Gestion de Costos.

5. Gestion de Calidad.

6. Gestion de los Recursos.

7. Gestion de las Comunicaciones.

8. Gestién de Riesgos.
Compromisos COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO
de la anterior
reunion

Enviar al gerente de proyecto el acta Carlos Sastoque 15 de enero de 2024

de inicio firmada.

Enviar al supervisor el plan operativo | Jhonattan Afférez 15 de enero de 2024
del proyecto.

Programar reuniones de Jhonattan Alférez 12 de enero de 2024
levantamientos de reguerimientos
para el 15 de enero de 2024

F-PO-02 version 2 2020-02-28 Pagina 1 de 4




ACTA DE REUNION DE PROYECTO ‘ “ito software

) Grow without limits

DESARROLLO DE LA REUNION

TEMA DEBATE
1. Gestidn de la Integracion. Actividades ylo Entregables Seguimiento
Acta de inicio del proyacto Firmada.
Pian Operativo del proyecto Enviado al Supervisor para revision y
aprobacion.
Monitorear y controlar el trabajo del proyecto Se realiza seguimiento diario con el equipo
de proyecto,
Conirol integrado de cambios No se han presentade cambios relevantes
para ¢l proyacto.
2. Gestién del Alcance. Actividades ylo Entregables Sequimiento
Docurnento Plan Opetativo del proyecto Enviado al Supervisor para ravisidn y aprobacién.

Docuimento Casos de uso del nuevo sistema 1. En e médulo de Administracién, se identificaran 29
casos da uso, documentados 14. (Avance 50%)
2. En al modulo Tramites, se identificaron 7 casos de
uso, documentados 2. {Avance 28%)
3. En el médulo Correspondencia, se identificaron 8
casos de uso, documentado 4. {Avance 50%).

Documento Casos de prueba Avance del 20%.

Documento de Arquiteciura de Software El documento se encuanira en un avance del 50%. -"
vy
3. Gestion del Cronograma.
Namber de tarea ~ | Comienze ~ Fir » % completado
4 SISTEMA DE INFORMACIGN REGISTRO EN LINEA vie5/01/24  lun12fo2f24 30%
vie 5/01/24  wie 5/01/24 0%
4 Fase 1: Planeacidn, Levantamiento de Informacidn vie5foy/2a  vie19forfza  67%
Efaborary firmar acta de inicio vie 5/01/24  vie 5/01/24  100%
Plan Operativo del Proyecto vie5fo1f2a  vie 19/01/24 54%
" tar fact 4 tal d t vie 19/01/24  vie 15/01/24 0%
# Fase 2: Analisis, Estructuracion, Disedio y Doc 16n de Entregabl mié 10/01/24 jue 1/02/24 0%
Documento de Requerimientos Funcionales y no funcionales, Casos de  mié 10/01/24  lun 20/01/24  32%
uso
Documento Casos de prueba lun22/01/24  Jue 1f02/24  §%
Documenta Arquitectura de Software mid 10/01/24 vie 26f01/24 42%
r fact t vie 26/01/24 wvie26/01/24 0%
4. Gestion de Costos. Factura | Sequimiento

Factura 1 - (20% del valor total del contrato})  Pendiente aprobacion del Plan Operative para poder
facturar. (Fecha planeada de facturacién: 19 de enero
de 2024).

Factura 2 - (35% del valor total del contrato)  Pendiente terminar los entregables de la fase 2 para
pader facturar. {(Fecha planeada de facturacidn: 1 de
febrera de 2024).

F-PO-02 versién 2 2020-02-28 Pagina 2 de 4




“ “ito software

ACTA DE REUNION DE PROYECTO ALl
w frow without himits
5. Gestion de Calidad. Tema | sequimiento
Gestion y control de fa Calidad. 1. El Gerente de Proyecto y el Arquitecto de Software

raalizan la gestidn y control de calidad de los
entregables del proyecto.

6. Gestion de los Recursos. Tema | Seguimiento

Equipo de trabajo del proyecto 1. Se agregd al equipa de trabajo un disefiador grafico
y 2 analistas de requetimientos y de calidad.

7. Gestién de las Comunicaciones. | Seguimiento
Reuniones de levantamiento de En la presente semana los Analistas de requerimientos
requarimientos se reunieron con las siguientes personas de la DNDA
con el fin de obtener informacién para el nuevo sistema
de Registro;

e Adriana Rojas
« (Seifry Bastidas
o Gloria Suarez

8. Gestidn de Riesgos. 8. Gestién de Riesgos

Para la presente semana no se identifican riesgos.

COMPROMISOS DE LA REUNION

COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO
Revisar y aprobar el plan Carlos Sastoque 23 de enero de 2024
operativo del proyecto.

CONCLUSIONES DE LA REUNION

El avance del proyecto es acorde a las fases mencionadas en el contrato.

Fecha siguiente reunién 26 de enero de 2024

F-PO-32 versidn 2 2020-02-28 Pagina 3 de 4




ACTA DE REUNION DE PROYECTO

o

7 Graw without {imits

ASISTENTES
Nombre Rol Empresa o entidad El"l'__
Carlos Humberto Sastoque Rivera Supetrvisor Direccion Nacional de cf1 - 2 /)
Derecho de Autor ;
Mauricio Herran Paipilla Gerente general ITO SOFTWARE /(ﬁ/ l
Jhonattan Alférez Sandoval Gerente de proyecto | ITO SOFTWARE -74’,@%, %ﬂ- ]

Paula Castellanos

Analista de
requerimientos

ITO SOFTWARE

Simar Herrera

Arquitecto de
software

ITC SOFTWARE

La firma de la presente acta implica que el asistente ha revisado y aceptado su contenido incluyendo las
conclusiones y los compromisos establecidos. Si en 2 dias habiles no se tiene observaciones sobre la
presente acta, este documento se da por aprobado.

Diligenciado por: Jhonattan Fernando Alférez Sandoval

F-PO-02 versidn 2 2020-02-28

Pagina 4 de 4



chmem.. m.E_é,;ig
*¢s91eM1J0S 0]
Bum>o&_w_omELouE_ _

€20¢-9¢0-VANCd
01eJ1U0)



SWI} 3noyim modg 82-70-0Z0T O'T UQISI3A 6T-d9-0d-o
- __w._mgtom O]

F 3

"0j09A04d |9 eled

= Sa)uBA8|al solqued opejuaseld uey 8s oN solqued ap opelbajul jouo)
"0109A01d 8p

odinbe o uod ouelp ojusiwinbas ez|eal g 0}oahoud |op ofeqed |8 JejoJU0D A JRBIOLUON
"ugloeqolide

A ugisiaal eled Josialedng [e opelaug] ojoaAoud [ap oaneladp ue|d

‘epeuwlid 0)0ekoud [ap oIoiul 8p BlOY

ojusiwinbag sajqebasjug o/A sapepiAloy

uoloeisaju| e] ap uoilsao T




SJ1W1] JNOYJIM MO 82-20-070T 0'T UDISIA 6T-d9-0d-4

23 1eM3JOS 0]

‘040G |[9p 8dUBAR UN U3 BAUSNOUS IS oJuswnoop |4

51EMYOS 8p BInjoa)inbiy op ojuswnooqg

9507 |op 90UBAY

(940G @oUBAY) 'y OPEIUSLINDOP ‘OSN 8p SOSeD

Q uOJeolNUSpI S ‘epuspuodselio) OnNpow |8 U3 ¢
(9,62 90UBAY) "Z SOpEUBNIOop ‘oSN

op SOSBO / UOJBdjuapl 8s ‘sajiwel] ojnpow [@ u3 'g

§Z UOJesyiiuapl 9s ‘USIDBNSIUIWPY &p Ojnpowl [o U3 °|

?\oom 00:m><v 71 SOpEIUSWNO0p ‘osn Bp SOSeD |

egan.d ap soseD ouswnd0Qg

BLIS)SIS OASNU [8p OSh 8p SOSED oluBWNI0Qg

‘uoioeqoide A ugisiaei eied Josiniedng je opelauy

ojuaiwinbag

ojo8Aoud |ap oazesad( ueld oluswnoog

sajqebasug o/A sapepIAIOY

3JuUed|y [2p uonsao '



SJiw| InoY M Mmoug

*31eM1JOS 01

F 3

%0

%0t
%0
969
%001
%Ll9
%0
%60t

2 /10/9¢ @A
vz/10/9z ain
ve/eoftT ani

vz/10/67 unj

tzfco/t anl
vZ/10/61 DI
tZ/10/61 217
vZ/10/5 IiA
vZ/10/61 1A
ve/1o/s 3

il iidet]

opejajdwods, a

uy -

$2/10/9C 31A
vZ/To/ot 31w
ve/tofee un)

vZ/T0/0t 21w

tz/to/ot 1w
vZ/10/61 1A
vZ/10/5 91A
¥Z/10/5 BIA
vZ/10/S 3in
ve/10/c ain
vz/10/s an

(O1BJjU0D

8¢-T0-0Z0C O'T UQISIBA 6T-d9-0Od

it}

P |B101 10|BA 3P %GE) T BANIDR) URIUS

“ M Yabtl C al

a1emyos ap einpayunbiy ojuawndoq -
eqanid ap SosE) 0JUIWND0Q

osn

ap s0se) ‘sojeuoidund ou A sajeuooung sojuajwiianbay ap ojuawindoq

sajqedanul ap uopeuaWINIOG A 0UISIQ ‘UCIIRINIINAST ‘SIS|JEUY 1T ISE4 »

D1EIIUOD |3P jB101 10BA j9P %07 ) T BINIOR! JBIUIS3ld

L i

opaholid [9p oapelradg ueyd -
011Ul 3p e1de sewuyy A sejoge|3
UQIIBULIOU} 3P GJUDWLIUBADT] ‘UDIJEDUE|d :T 3584 »

ACIC |opP ORIU

al

VINT N3 OULSID3H NOIDVIWHO4INI 30 YWILSIS »

0ZUIWIOY) | A

ease} 3p 2iquioy

ewes3ouo.) |9p uoIlsan °¢




SYILUI| INOYTIM MO 82-70-0207 O'T UDISIAA 6T-dD-0d-d
59 JBM]JOS O}

&

L |

"(#202 ep 012199}

ap | :ugpeinoe) op epesueid eyos4) Jeinjoey Jspod
esed Z ose} ] op sa|qebaliue soj Jeulws) sjusipuad . (0JesjuoD [9p (BJO} JOJeA |8P %GE) - ¢ BInjded

‘(20 @p
0Jau® ap | :uoioeinioe) ap epesueid eyos4) 1einjoe)

Japod eied oanesad ueld [9p ugioeqolde sjualpuad | (01eJjUOD [9p [B]0} JOjeA |Bp %,02Z) - | einjoed

ojuaiwinbag einjoe4

50350) 3p UONISAD Y




S]IWl| Jnoy3Im molg BE-20-0Z0T 0T UOISIPA 6T-dD-0d-4
25918 M]JOS 0]

N

"0j09Aoud jop sejqebanus ‘
SO| @p pepl[eo ap |ojjuod A ugnsab e| uezijee
8lemyog ap 0joa)inbliy |9 A 0)08A0.Iy op susien) |3 °|

ojuaiwinbag |

‘pepijeD e| ep [0J3U00 A ugnsen)

PEPIIED 9P UONSIAH °G




8T-T0-020Z O'T UQISIAA §T-dD-0d

S} 1NOYJIM MOIQ

“*3918M}40S O]

~s

‘pepied ap A sojualwiienbal ap sejsijeue Z
A oo1jeib Jopeuasip un ofeqgel} ap odinbs |e obaibe eg | ojoahoud |op oleqed) ap odinb3

ojuaiwinbag

S0SANJ3Y SO| 9p UoIISad 9



SO L RIPANSEOL ) 82-20-070Z 0'T UDISI9A 6T-dD-0d-3
TTaleM]JOS O3l

&

ZaJeng BUOS) e
sepiseg Aljles) e
seloy euelpy e
rol)siboy ep
BW]SIS OASNU |9 eled UQIDBWLIOJUI JBUSI]Oo 8p ulj [@ UoD
VYANQ €] ep seuosiad ssjuainbis se| uoo uoisiunal s sojus|wlienbal
sojuajwuenbal sp sejsijeuy so| euewas ajuasaid e[ ug 9p OJUSIWEIUBAS| 8P S8UOolUNay

ojuaiwinbag SapEPIAIOY

sauoldediunwo) se| ap uoliisao °/




S]IWI| INOYIM MOl 8¢-70-0Z0Z O'T UQISIBA 6T-dD-Od-4

#*3JEM]JOS O]l

y .

N

‘soBsall uealjpuepl 8s ou euewss sjussaid g| eied

S03saly Ip uoIsao g




SJIWI[ JNOYIIM MOIG

“¥591PM]JOS 0]

»




CONTRATO DNDA-026-2023

CONSULTORIA ITO-SOFTWARE

“Prestar los servicios de consultoria para la recoleccion
de datos, analisis de procesos, estructuracion, y
disefio base del sistema de informacion registro en
linea y el gestor de correspondencia Ulrich para la
Direccion Nacional de Derecho de Autor”.

FASE 1 DE 4

“PLANEACION, LEVANTAMIENTO DE
INFORMACION DETALLADA”.

ENTREGABLE 1
“PLAN OPERATIVO”
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

DIRECCION NACIONAL DE DERECHO
DE AUTOR






W
50 Prestar los servicios de consultoria para la receleccidn de datos, andlisis de procesos, //:\;%

¢ Growwithout limits estructuracion, y disefio base del sistema de informacion registro en linea y el gestor de
correspondencia Ulrich para la Direccién Nacional de Derecho de Autor \_/

Bireccién Nacional
de Derecho de Autor
Mmisterio del interior

PLAN OPERATIVO

PRESTAR LOS SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA LA RECOLECCION DE DATOS,
ANALISIS DE PROCESOS, ESTRUCTURACION, Y DISENO BASE DEL SISTEMA DE
INFORMACION REGISTRO EN LINEA Y EL GESTOR DE CORRESPONDENCIA ULRICH
PARA LA DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR

CONTRATO No. DNDA-026-2023

F-PO-GP-01 Version 2 2020-02-28 Pdgina 1 de 25



Prestar los servicios de consultoria para la recaleccion de datos, andlisis de procesos, /a\g\

v tlim estructuracidn, y disefio base del sistema de informacidn registro en iinea y el gestor de ‘
carrespondencia Ulrich para la Direccién Nacional de Derecho de Autor \_/
Direcciép Nacional
le Derecho cle Autor
Ministerio del lnterior
APROBACION
VERSION | FECHA DESCRIPCION ELABF? g: £20 REVISADO POR
NCMBRE FECHA
Jhonattan Carlos
1.0 11/01/2024 | Creacion del documento Fer’nando Hombeitg C?HOS ldtrmbarto Satoqus
Alférez Sastoque Rivera
Sandoval Rivera
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1. OBJETIVOS
1.1 OBJETIVO GENERAL

Prestar los servicios de consultoria para la recoleccién de datos, andlisis de procesos, estructuracion,
y disefio base del sistema de informacién registro en linea y el gestor de correspondencia Ulrich para
la Direccion Nacional de Derecho de Autor.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.2.1 Elaborar el plan operativo del proyecto con sus respectivos planes subsidiarios.

1.2.2 Elaborar el documento de requerimientos funcionales y no funcionales del nuevo sistema de
informacian de registro en linea.

1.2.3 Crear el documento de arquitectura del nuevo sistema de informacién de registro en linea.

1.2.4 Elaborar el documento final entregable de estd consultoria.

1.3 SUPUESTOS Y RESTRICCIONES

1.3.1 La informacion necesaria para el levantamiento y analisis seré accesible y precisa por parte dela
Direccion Nacional de Derecho de Autor, lo que permitira una comprensién completa de la plataforma

actual y las necesidades de los usuarios.
1.3.2 No habra cambios significativos en los requisitos del proyecto una vez iniciado, asegurando asi

la estabilidad en el alcance y el enfoque del proyecto.
1.3.3 Los encargados de las areas implicadas de la Direccion Nacional de Derecho de Autor - DNDA

estaran disponibles para reuniones y proporcionaran retroalimentacion oportuna y relevante durante

todas las fases del proyecto.
1.3.4 El equipo de proyecto proporcionado por ITO SOFTWARE tendra habilidades técnicas adecuadas

y experiencia para realizar el levantamiento de requerimientos, andlisis de flujo de procesos, disefio de

casos de uso y la arquitectura del sistema de informacion.
1.3.5 La coordinacian y comunicacion entre los equipos de ITO SOFTWARE y DNDA sera fluida y sin

conflictos, lo que permitira una colaboracion efectiva y un progreso continuo.
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2. GESTION DEL ALCANCE
2.1 DESCRIPCION DEL ALCANCE DEL PROYECTO

Este proyecto se estructura en tres fases, las cuales se describen a continuacién en detalle:

FASE 1: Planeacion, levantamiento de informacion detallada (3 semanas)

e Definir el plan de trabajo del proyecto.

e FElaborar el cronograma con los principales hitos, actividades.

e Elaborar la matriz de riesgos.

o Documento de artefactos a utilizar en las reuniones de seguimiento y la definicidon de los
informes de avance del proyecto.

& Recoleccidon de informacion y andlisis de la plataforma actual.

e Andélisis y mapeo de procesos.

e Revision de arquitectura a usar.

¢ Revision de integracién con plataforma en la nube (Microsoft Azure)

¢ Revision de Seguridad.

e Revisién de sistema de almacenamiento (repositorio de archivos)

FASE 2: Analisis, Estructuracién, Disefio y documentacion de entregables. (4 semanas)

Disefio de casos de uso.

Disefio de interfaces.

Disefio de modelo entidad relacion BD.

Pruebas de caso de uso.

Documento de requerimientos funcionales y no funcionales, documento de arquitectura de la
solucién, documento de disefio de la solucion {Incluye diagramas de flujo, cascs de usos,
modelo entidad relacion de la base de datos, ejemplos de interfaces UI/UX).

FASE 3: Validacidn, afinamiento y entrega final {2 semanas)

e Creacion y entrega del documento final entregable de esta consultoria, el cual debera servir
como base para adelantar el proceso de contratacion del desarrollo e implementacion del nuevo
sistema de informacidn de registro en linea y el nuevo gestor de correspondencia Ulrich.
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2.2 ENTREGABLES Y CRITERIOS DE ACEPTACION
A continuacién, se identifican los entregables del proyecto y sus criterios de aceptacion

Entregable

Criterios de Aceptacién

Plan operativo, que contiene planes subsidiarios
como: cronograma, matriz de riesgos del proyecto.

El plan debe incluir todos los componentes requeridos,
como el cronograma, matriz de riesgos del proyecto y
documento de artefactos a utilizar en las reuniones de
seguimiento y la definicién de los informes de avance del
proyecto.

El plan debe ser revisado y aprobado por el Supervisor
del proyecto.

Documento de requerimientos funcionales y no
funcionales, documento de arquitectura de la
solucion, documento de disefio de la solucion
(Incluye diagramas de flujo, casos de usos, modelo
entidad relacién de la base de datos, ejemplos de
interfaces UI/UX, historias de usuario).

Debe incluir todos los componentes solicitados en los
formatos de documentos de requerimientos, casos de
uso vy arquitectura del software.

Los documentos deben ser revisados y aprobados por el
Supervisor del proyecto.

Documento final entregable de esta consultorfa, el
cual debera servir como base para adelantar el
proceso de contratacién del desarrolio e
implementacién del nuevo sistema de informacion
de registro en linea y el nuevo gestor de
correspondencia Ulrich.

El entregable debe contener la informacion de
requerimientos, flujos de trabajo, casos de uso, mockups
y arquitectura del nuevo sistema de registro en linea.

Ei documento final de la consultoria serd revisado y
aprobado por el Supervisor del proyecto.

Elaboracién de los mockups con disefio gréfico web
en concordancia con las historias de usuario.

Debe incluir mockups con disefio grafico web del nuevo
sistema de registro en linea.

2.3 EXCLUSIONES DEL PROYECTO

2.3.1 Desarrollo e implementacién del nuevo sistema: El proyecto se limita solo a la recoleccion de
datos, andlisis de procesos, estructuracion, y disefio base del nuevo sistema de informacidn regisiro en
linea, excluyendo el desarrollo e implementacién concreta del sistema.

2.3.2 Formacién de usuarios: El proyecto no abarca la formacién o capacitacion de los usuarios

finales en el uso del nuevo sistema.

2.4 MARCO DE TRABAJO

El objetivo de este {tem contempla definir el marco de trabajo para llevar a cabo las fases del presente

proyecto.
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2.4.1 Levantamiento De Requerimientos
Para iniciar con la recoleccidon de requerimientos se debe realizar un andlisis de la informacién
contenida en el contrato DNDA-026-2023 y su respectivo anexo técnico.

Cada requerimiento identificado debe tener las siguientes caracteristicas:

Caracteristica Descripcitn
No Ambiguo .EI requerimiento debe ser congiso, debe expresar hechos objetivos vitales |
para el desarrollo. Solo puede tener una posibilidad de interpretacién.
Complete El requerimiento debe estar totalmente declarado, sin informacién faltante.
Correcto El requerimiento debe cumplir con la necesidad expresada por el usuario

para la solucion de desarrollo.

Entendible Si se comprende facilmente el significado de todos los requerimientos con
una minima explicacién.

Realizable El requerimiento debe ser posible de implementar y no ser un hecho utopico
dentro de la etapa de desarrolio.

Los requisitos recolectados deberan estar bajo los siguientes lineamientos:
e Orientados al objetivo del proyecto.
e |Integrado ala EDT.
e Aprobados por el jefe de area o supervisor de la DNDA.

La salida de este proceso sera el ANEXO 1 - DOCUMENTO DE REQUERIMIENTOS FUNCIONALES
Y NG FUNCIONALES Y ANEXO 2 - CASOS DE USO.

2.4.2 Diseio de la arquitectura del software

Tras la identificacion de los requerimientos técnicos, ITO SOFTWARE elaborara el documento de
Arquitectura de Software.

La salida de este proceso sers;

ANEXO 3: ARQUITECTURA DEL SOFTWARE

2.4.3 Validacion, afinamiento y entrega final

ITO SOFTWARE presentara a [a DNDA el documenito final de la consultoria, el cual servira como base
para adelantar el proceso de contratacion del desarrollo e implementacién del nuevo sistema de
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informacion de registro en linea. Se entregard un documento consolidado, el cual contendra todos los
artefactos técnicos y funcionales del nuevo sistema.

2.4.4 Documentacion
Durante la ejecucion del proyecto se gestionara la siguiente documentacion:

Documento de Requerimientos.

Documento de casos de uso.

Documento de arquitectura del software.
Documento de mockups con disefio grafico web.
Actas de reuniones.

Informe de avances del proyecto.

2.4.5 Seguimiento

El monitoreo del avance de las actividades y entregables del proyecto se realizard cada semana
(viernes 2:30pm). En esta reunion se revisara el avance del alcance, cronograma, riesgos Yy
observaciones generales del proyecto.

La salida de este proceso sera:
ANEXO 4: ACTA DE REUNION
ANEXO 5: INFORME DE AVANCE DEL PROYECTO

2.5 ESTRUCTURA DE DESGLOSE DE TRABAJO (EDT)

La Estructura de Desglose del Trabaje (EDT) es una descomposicion jerarguica, orientada al producto
o entregable de la gjecucidn del trabajo que sera desarrollado por el equipo del proyecto, por lo anterior
y para tener claros los entregables del proyecto se realizé la siguiente EDT.
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SISTEMADE ]
INFORMACION
REGISTRG EN LINEA

[

—

Fase 1: Planeacién,

| - |
Fase 2: Analisis, Fase 3: Validacion,

I _
__(Finaﬁzaclan del Prayecto |

Levantamiento de Estructuracion, Disefic y Afinamiento y Entrega
Infermacion Documentacién de Final L
Entregables : Acta de finalizacion y
il recepcion a satisfaccién
Acta de inicio Decumento final de la
Documento de Consultoria
Plan operative del requerimientos
proyecte " funcionales y no Documento mockups con
funcionales disefio grifico web

| _Documento de casos de
uso

|__Documento casos de
prueba

| Documento Artjuitectura
de Software

3. GESTION DEL CRONOGRAMA DEL PROYECTO
A continuacion, se presenta el resumen del cronograma por fases:

Nombre de tarea

4 SISTEMA DE INFORMACION REGISTRO EN LINEA
Inicic del proyecto
Fase 1: Planeacion, Levantamiento de Informacion

Fase Z: Andlisis, Estructuracion, Disefio y Documentacion de Entregables

b Fase 3: Validacion, Afinamiento y Entrega Final
Finalizacién del Proyecto

& Reunidn - Avance del Proyecto
Fin del proyecto

~ | Comienzo ~+ Fin -
vie5/01/24  lun 12/02/24
vie5/01/24  vie5{01/24
vie5f01/2a  vie 19/01/24
mié 10/01/24 jue 1o2f24
lun 22/01/24  jue 8f02/2a
vie9/02f24  lun 12/02/24
vie 12/01/24 wvieo/D2J2a
lun 12/02/24 lun12/02/24

Para ver el defalle del cronograma, favor consultar el ANEXQO 6 — CRONOGRAMA.
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4. GESTION DE COSTOS

El valor total del presente conirato es $ 160.000.000 incluido IVA.

A continuacion, se presentan la forma de pago del presente contrato:

Diraccién Nacional
de Derecho de Autor

Miistario det inkarior

FASE

ENTREGABLES

PORCENTAJE

Fase 1: Planeacion,
levantamiento de informacion
detallada.

1.Acta de inicio.

2.Plan operativo, que contiene planes
subsidiarios como: cronograma, matriz de
riesgos del proyecto.

3.Documento de artefactos a utilizar en las
reuniones de seguimiento y la definicion de los
informes de avance del proyecto.

20%

Fase 2: Analisis, Disefio y
documentacion de entregables.

1.Documento de requerimientos funcionales y
no funcionales, documento de arquitectura de la
solucion (incluye diagramas de flujo, casos de
uso, modelo entidad relacion de la base de
datos, ejemplos de interfaces UI/UX, historias
de usuario).

35%

Fase 3; Validacion, afinamiento
y entrega final.

1.Documento final entregable de esta
consultoria, el cual debera servir como base
para adelantar el proceso de contratacion de
desarrolio e implementacion del nuevo sistema
de informacion y el nuevo gestor de
correspondencia Ulrich.

30%

Finalizacién de proyecto

1.Acta de finalizacién y recepcion a
satisfaccion.

15%
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5. GESTION DE CALIDAD
5.1 CRITERIOS DE CALIDAD

Es importante tener seguimisnto de los cambios realizados a los documentos del proyecto, por lo cual
se manejard las siguientes normas para el nombrado y versionado de los documentaos;

Los nombres de los documentos corresponderan al nombre del documento en el sistema de calidad de
ITO SOFTWARE.

lLa version inicial del documento corresponderd a la V1.0, por cada ajuste al documento antes de la
aprcbacion del cliente se ird aumentando el subindice de la version asi: V1.1, V1.2, V1.3... hasta lograr
la aprobacion del cliente. Una vez aprobade el documento por el cliente, se llegara a requerir un ajuste
se aumentara el indice de la versién asi: V2.0.

Los documentos se almacenan en el Drive del proyecto en formato de Google, para la entrega al cliente
se realizard en documento docx, xlsx o pdf.

5.2 CICLOS DE REVISION DE LOS ENTREGABLES
A continuacién, se describe el ciclo de revision de un entregable del proyecto:

e Elaborar Entregable: Se elabora el entregable, con base en las definiciones de contenido y
teniendo en cuenta los criterios de aceptacién, definidos y acordados previamente. Tiempos
definidos en el cronograma del proyectao.

e Realizar Aseguramiento de Calidad (QA): ITO Software realizara la revision del documento o
entregable garantizando que se cumpla con los objetivos contractuales definidos, se cumpla la
metodologia, se cumpla con los criterios de calidad internos definides para el proyecto y los
criterios de aceptacion planteados en el proyecto. Esta actividad no se agrega en el cronograma.

¢ Revisar el Entregable: Ei supervisor de proyecto de la DNDA, revisara el entregable con base
a los criterios de aceptacion y las obligaciones contractuales, generando si es el caso, un reporte
de hallazgos consolidado con soportes correspondientes para que sean gestionados por ITO
Software. El tiempo de revision por parte de la DNDA sera establecido en el cronograma. Es
importante tener en cuenta que el enfoque después de la primera revision sera sclamente sobre
los hallazgos u observaciones reportadas en el ciclo de revisién anterior, se verificara la
inclusion de los ajustes con base en los hallazgos reportados en la revisién anterior, con fa
finalidad que el entregable sea aceptado a satisfaccion.

e Realizar Ajustes al Entregable: El equipo del proyecto realizara los ajustes pertinentes en el
entregable con base en los hallazgos identificados por la DNDA, y generara una nueva version
del entregable para entrega al cliente.
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e Aprobacién del Entregable: El supervisor de la DNDA firmara el concepto de aceptacion del
entregable, el cual cumple a satisfaccion las obligaciones del contrato y los criterios de
aceptacion.

5.3 MEDICION ANALISIS Y MEJORA

Se llevara a cabo una reunién diaria con el equipo de trabajo con el objetive de analizar detalladamente

cada fase del proyecto.
Al término de cada fase, se realizara una retrospectiva para evaluar los avances, identificar areas de

mejora y hacer prondsticos para las operaciones futuras, enfocandonos especialmente en la prediccion
y prevencién de errores criticos.

6. GESTION DE RECURSOS HUMANOS

6.1 EQUIPO BASE DEL PROYECTO
A continuacion, se presenta el organigrama del proyecto.

Gerente «de
Proyecto

' ! !

Arguitecto de Analista de Disefiador
Software Requerimigntos Grafico

6.2 ROLES Y RESPONSABILIDADES
De acuerdo con lo planteado en la estructura organizacional del proyecto se tienen definidos los
siguientes roles y responsabilidades, teniendo en cuenta la autoridad que sea necesaria otorgar a cada

miembro del equipo.
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A continuacion, se identifican los roles, responsabilidades y nivel de autoridad para los recursos
asignados al proyecto:

Nombre Rol Responsabilidades Autoridad Dedicacidon
Jhonattan Alférez
Sandoval Elaborar plan operativo del
proyecto.
Gerente de 50%
proyecto Ejecutar las actividades propias Alto

de la gerencia del proyecto, con el
fin de lograr el propdsito del

proyecta.
Paula Castellanos | Analista de Levantar requerimientos 100%
Aldana requerimientos | funcionales y no funcionales para Media

el nuevo sistema de Registro.
Simar Herrera Arquitecto de Elaborar la arquitectura de 100%
Jiménez software software para el nuevo sistema de Media

Registro,
Jhonattan Diseflador Elaborar los mockups para el Media 50%
Rodriguez Villamil | grafico nuevo sistema de Registro.
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7. GESTION DE LAS COMUNICACIONES

7.1 ESQUEMA DE COMUNICACION

Con el fin de cumplir con las expectativas de la Direccion Nacional de Derecho de Autor que tiene con
respecto al proyecto se debe establecer una estrategia completa para la comunicacion. Por lo anterior
y de acuerdo con las necesidades de informacién que tengan cada uno de los interesados en el
proyecto se define los siguientes canales de comunicacion:

e Correo electrénico: para transmitir informacion puntual y con el fin de que se genere registro de
trazabilidad de la comunicacion dada.

e Reuniones periédicas mediante Google Meet: con el fin de enterar globalmente los avances a
las personas interesadas en conocer el estado en el que se encuentra el prayecto.

¢ Documentos oficiales: toda la documentacion que se genere de las diferentes fases del proyecto
se podra utilizar como elemento de comunicacién entre los diferentes interesados ya que seran de
consulta publica para los miembros del equipo del proyecto.

¢ Comunicaciones Informales: se pueden presentar en medio de charlas de los miembros del
proyecto, se debe tener especial cuidado con la informacién transmitida por este medio ya que no
se hace oficial para el proyecto y si se toca algiin tema de importancia general se debe comunicar
de manera oficial, utilizando otro medio.

7.2 ACTIVIDADES DE COMUNICACION

En la siguiente tabla se presenta los elementos de comunicacion con su respectiva; frecuencia, formato, lista de
distribucian, entregable y responsable:
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Descripcion

Frecuencia

Formato

Lista de

distribucion

Entregable

Direceidn Nacional

Responsable

Documento
Correo electronico enviado a | Segun se Carreo Supervisor No aplica Equipo de
electrénico | través del corren requiera. electrénico P P Trabajo
electronico.
Acta que contiene el
Acta de desarrollo de la . Acta de Gerente de
reunion reunién, acuerdos y =Smaral MR RDE SHpspvison reunion proyecto
COmMpromisos.
Documento que
contiene los
diferentes aspectos
Plan : - ; Gerente del
Operativo que se tendran en Fase 1 Word, PDF Supervisor Pian Operativo proyecto
cuenta en el
desarrollo del
proyecto.
Informe de Presentacién con Informe de Eerentelds]
avance del datos de avance del Semanal PPTX, PDF Supervisor avance del ravete
proyecto proyecto. proyecto proy
Documento que
Documento | contiene la definicién . .

o Fasely . Arquitectura Arquitecto de
de . y dlspno dela fase 2 Word, PDF Supervisor de software software
arquitectura | arquitectura del

sistema.
Documento
?:querimient r('?a%r:]t:‘inn?ictez(tjg: o8 Lo oo
i Fase1y . requerimientos | Analista de

as func!onales vy no fase 2 Werd, PDF Supervisor funcionales y requerimientos
funcionales funcionales del nuevo '

. . no funcionales
y no sistema de Registro,
funcionales
Documento | Contiene casos de . Documento de | Analista de
de pruebas prueba. Ressi2 UCICREES SUBSNVIERI; pruebas requerimientos
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.

Direccién Nacional
de Derecha de Autor
Winisterio del interiér

Contiene los
mockups del nuevo Fase 2 Word, PDF Supervisor
sistema de Registro.

Documento de
mockups

Dacumento

de Mockups Disefiador grafico

7.3 NIVELES DE ESCALAMIENTO

Las principales comunicaciones se haran a través del Supervisor y el Gerente de Proyectos, sin
embargo, si se realizaran comunicaciones con el supervisor y algun miembro del equipo del proyecto,
se debera siempre comunicar y/o copiar al gerente de proyectos.

Por parte de DNDA Por parte de ITO Software Frecuencia

1 Supervisor Gerente de Proyecto Permanente

Dos (2) dias  calendario

2 Supervisor Equipo de proyecto posteriores a la generacién de
una solicitud ¢ alerta no atendida.

8. GESTION DE RIESGOS

A continuacién, se presenta la metodologia de riesgos aplicar en el presente proyecto:

PROCESO DESCRIPCION HERRAMIENTAS FUENTES DE

INFORMACION

Planificacion de Elaborar Plan de Gestién de los | Guia del PMBOK® Interesados y usuarios.
Gestion de los Riesgos. Compendio PMI® *GP y equipo de proyscto
Riesgos
Identificar qué riesgos pueden | Matriz de riesgos Interesados y usuarios.
ldentificacion de afectar al proyecto y *GP y equipo de proyecto.
Riesgos documentar sUS Archivos historicos de
caracteristicas. proyectos
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PROCESO

Prestar los servicios de consultoria para la recoleccion de datos, andlisis de procesos,
estructuracion, y disefio base del sistema de informacion registro en linea y el gestor de

correspondencia Ulrich para la Direccion Nacional de Derecho de Autor

DESCRIPCION

HERRAMIENTAS

&

Direcctén Nacional
deDerecho de Autor
Ministeriv del Interior

FUENTES DE
INFORMACION

Analisis Cualitativo
de Rlesgos

Evaluar probabilidad e
impacto.

Establecer  ranking de
importancia.

de
probabilidad e impacto
Matriz de Probabilidad e

Impacto

Definicion

Interesados y usuarios.

*GP y equipo de proyecto

Analisis Cuantitativo

de Riesgos

Evaluar los riesgos de manera
numérica, y definir los riesgos que

necasitan plan de respuesta.

Interesados y usuarios.

*GP y equipo de proyecto

de

los

Planificacion
Raspuesta a

Riesgos

Definir respuesta a riesgos
Planificar ejecucion de

respusstas

Interesados y usuarios.
*GP y equipo de proyecto
de

Archivos historicos

proyectos

Implementar  la
respuesta a los

Riesgos

Luego de la evaluacién numérica
y el plan, se implementard la

respuesta de los riesgos.

Interesados y usuarios.
*GP y equipo de proyecto

Seguimiento y
Control del

Riesgos

Verificar la ocurrencia de riesgos.
Supervisar y verificar [a ejecucion
de

Verificar aparicion de nuevos

respuestas.

riesgos.

Interesados y usuarios.

*GP y equipo de proyecto
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e
Ministerio del Interior
8.1Definiciones de gestién de riesgos
Probabilidad de Ocurrencia
Calificacion Puntos Descripcion
Alto 5 Riesgo altamente probable de ocurrir, Tiene una posibilidad
de ocurrencia entre el 60% vy 90%.
Media 3 Riesgo medianamente probable de ocurrir, tiene una
posibilidad mediana de ocurrencia, entre el 40 % y 59%.
Bajo 1 Riesgo poco probable de ocurrir, tiene una posibilidad baja
de ocurrencia entre el 10% y 39%

Impacto

Descripcion

Calificacion Puntos

Riesgo altamente impactante, genera cambios superiores al

60% en la linea base.

Medio 3 Riesgo medianamente impactante, genera cambios

inferiores a 60% pero superiores al 20%

Bajo 1 Riesgo poco impactante, genera cambios inferiores a 20% en

la linea base
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Priorizacion de los Riesgos

Luego de diligenciar la matriz de riesgos se realizard la priorizacién segtin el valor del resultado
de esta férmula:

Prioridad = (Probabilidad de Ocurrencia * Impacto)

8.2Roles y responsabilidades

Se identifican los roles que intervendran en el proceso de gestién de riesgos, asi como las

responsabilidades que cada uno tiene:

Responsabilidades

Planificacion de Gerente de Elaborar y mantener actualizado el registro de riesgos.

riesgos Proyecto Asigna responsables de riesgos que identificaran elementos
disparadores y comunicaran oportunamente al gerente para

tomar acciones.

Identificacion de Interesados del Diligenciar y mantener actualizado el registro de riesgos,
riesgos proyecto teniendo en cuenta los nuevos hallazgos en el proyecto.
Analisis cualitativo Gerente de Identificar las prioridades de los riesgos y definir cudles
de riesgos Proyecto requiere un plan de respuesta.

El Gerente de Proyecto debe actualizar el registro de

riesgos.
Analisis cuantitativo Gerente de Evaluar los riesgos de manera numérica, y definir los riesgos
de riesgos Proyecto que necesitan plan de respuesta.

El Gerente de Proyecto debe actualizar el registro de

riesgos.
Planificacion de Gerente de Crear los planes de contingencia.
respuesta a laos Proyecto Actualizar los documentos del proyecto y el plan de
riesgos direccion.
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Direccién Nacional
de Derechade

Ministerlo det Irteror

riesgos

Implementar la respuesta Gerente de Implementa la respuesta segin el plan definido para los
a los Riesgos Proyecto riesgos del proyecto.

Control y Gerente de Efectuar la revisién del estado actual de los riesgos, validar

seguimiento de los Proyecto los resultados de los planes de contingencia, monitorear la

respuesta de los disparadores de riesgos e investigar sobre
nuevos riesgos semanalmente.
Aplicar acciones preventivas, correctivas o de mejora y

actualizar el registro de riesgos.

8.3 Periodicidad del seguimiento de riesgos

La revision de los riesgos se llevara a cabo cada semana en las reuniones de seguimiento y

control las cuales estan programadas en el cronograma, en estas reuniones se utilizara 10

minutos para hacer seguimiento y control a los riesgos del proyecto, identificar nuevos riesgos

y evaluar los planes de contingencia.

8.4 Matriz de riesgos

La matriz de riesgos se define para realizar la identificacion completa de los riesgos detectados

en el proyecto, de acuerdo con eso se definen las siguientes columnas para la matriz de

riesgos:

Columna

Indicador asignado al rissgo

Explicacion

Fecha Fecha en la que el equipo de proyecto o involucrados identificaron el riesgo.

Riesgo Descripcidn detallada del riesgo: Un riesgo deberd describirse en un escenario IF-THEN /

SI-Entonces con la finalidad de plasmar con claridad la causa y el efecto del riesgo.
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Categoria Categorias de riesgos definidos por &l equipo de proyecto:
Técnicos, Externos, Organizacionales y de Gestion del Proyecto Organizacional.
Impacto El impacto de un riesgo podra ser MUY ALTO (0,9), ALTO (0,7), MODERADO (0,5), BAJO

(0,3) o MUY BAJO (0,1). El equipo de proyecto sera el encargado de definir &l nivel de

impacto asignado a cada uno de los riesgos.

FProbabilidad de
ocurrencia

Rango de valores entre 0 y 1 donde 0 indica que la probabilidad de ocurrencia de un riesgo
es muy baja mientras que 1 indica que la probabilidad de ccurrencia muy alta.

Prioridad de

atencion

Calculo Automatico
o Se considera ALTA si esta entre 0,7 - 0,9 y requiere atencién inmediata
o Se considera MEDIA si estd entre 0,3 — 0,69 se atenderan de inmediato si no
existe riesgos de prioridad ALTA
®»  Se considera BAJA si es menor a 0,3. Solo se realiza seguimiento a estos

riesgos.

Estrategia

La estrategia asighada al riesgo puede ser:

1) Mitigar: El equipo de proyecto ha identificado acciones a seguir para minimizar el impacto

o probabilidad de ocurrencia del riesgo.

2) Evadir; Debido a la naturaleza del riesgo, el equipo de proyecto ha decidido buscar

alternativas de solucién donde se garantice la no ocurrencia del riesgo.

3) Transferir: Ya sea por falta de tiempo, recursos o experiencia, el equipo de proyecto ha

solicitado el apoyo de una entidad externa al equipo de proyecto.

4 Explotar: El equipo de proyecto se asegura de la ocurrencia del riesgo con |a finalidad de

obtener beneficios adicionales en &l proyecto.

5) Compartir; Cuando se deriva una oporfunidad adicional en el proyecto, el equipo integra

a participantes adicionales para gestionar el riesgo v obtener beneficios,

6) Aceptar; El equipo de proyecto no pudo generar acciones de mitigacion. Se espera el

impacto positivo 0 negativo de la ocurrencia del riesgo.

Responsable

Interesados o grupo de interesados encargados de dar seguimiento y resolucion al riesgo.
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Plan de mitigacion

Acciones o grupo de acciones identificadas por el equipo del proyecto para minimizar el

impacto o probabilidad de ocurrencia de un riesgo.

El gerente de proyectos tiene como objetivo principal el enfocar esfuerzos en aquellos riesgos

de naturaleza “Alta”. Aguellos riesgos que tienen un nivel menor serdn monitoreados

constantemente para conocer su desempefio a lo largo del tiempo.

Para visualizar los riesgos identificados, favor ingresar al ANEXO 7 — REGISTRO DE

RIESGOS

9. PLAN DE INVOLUCRAMIENTO DE LOS INTERESADOS

A continuacién, se presentan los interesados del proyecto de la Direccién Nacional de Derecho de Autor

e ITO SOFTWARE:

Nombre

Rol

Empresa

Correo electrénico

Carlos Humberto
Sastoque Rivera

Supervisor

Direccién Nacional de Derecho de

Autor

carlos.sastoque@derechodeautor.gov.co

Nathalie Granados

Oficina de registro

Direccién Nacionat de Derecho de

Autor

nathalie@derechodeautor.gov.co

Gloria Consuelo

Cficina de registro

Direccion Nacional de Derecho de

gloriasuarez@derechodeautor.gov.co

Suarez Buitrago Autor

Jhonattan  Alférez | Gerente de proyecto | ITO SOFTWARE jhonattan.alferez@ito-software.com

Sandoval

Simar Herrera Arquitecto de | ITO SOFTWARE simar.herrera@ito-software.com
software

Paula Castellanos Analista de | ITO SOFTWARE Paula.castellanos@ito-software.com
requerimientos
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10. GESTION DE CAMBIOS
10.1 SOLICITUD DE CAMBIO (MEJORA -MODIFICACION)
El siguiente procedimiento es el que se seguird para el proceso de control de cambios durante la
ejecucion del proyecto;
a) ldentificar la necesidad de cambio (por alguna de las partes interesadas).
El solicitante documenta el cambio (mejora, modificacién) y lo remitira al gerente de proyecto.
b} Registrar el cambio en el registro de solicitudes de cambio (gerente de proyecto)
El gerente de proyecto mantendra un registro de fodas las solicitudes de cambio durante la vigencia
del proyecto.
¢) Conducir la evaluacién del cambio {(gerente de proyecto, equipo de proyecto, solicitante)
El gerente de proyecto conducira una evaluacién del impacto del cambio en términos de costo,
riesgo, cronograma y alcance, ademas se realizara un analisis de alternativas mediante el cual se
presente en caso de existir una alternativa a la de no realizar el cambio.
d) Implementar el cambio (gerente de proyecto)
Si el cambio es aprobado, el gerente de proyecto actualizard la linea base del proyecto y
comunicara al equipo del proyecto y a las partes interesadas.

10.2 APROBACION DE CAMBIOS
El gerente de proyecto revisara las solicitudes de cambio

10.2.1 Decisién a nivel de gerente de proyecto
Son cambios en los cuales el gerente de proyecto tiene la autoridad de decidir, este tipo de decisiones
aplican para:

o Modificacién/Eliminacién de los entregables secundarios del proyecto

e Madificacion en la fecha de cualquier hito secundario del proyecto

e Modificaciones de recurso humano asignado al proyecto de su area de influencia

10.2.2 Decisién a nivel de supervisién del contrato
Son cambios que solo pueden ser decididos por el supervisor del contrato, teniendo en cuenta que
estos cambios pueden impactar altamente la ejecucion de las actividades del proyecto, por lo tanto,
este tipo de decisiones se restringen a:

e Modificacion en la fecha de cualquier hito principal del proyecto

o Maodificacion/Eliminacion de los entregables/hitos principales del proyecto

¢ Modificaciones de recurso humano asighado al proyecto que involucren compromisos con las

areas usuarias de la Institucion.

Los cambios deben ser informados a los interesados que se vean impactados.
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11. PLAN DE CIERRE
Una vez finalizadas la fase 1, fase 2, fase 3, se procede a las actividades requeridas para el cierre:

» Entrega de archivos fuente en medio digital.
« Reunidn de cierre del proyecto.
« Firma de acia de recibo a satisfaccién.
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CONTRATO DNDA-026-2023

CONSULTORIA ITO-SOFTWARE

“Prestar los servicios de consultoria para la recoleccion
de datos, analisis de procesos, estructuracion, y
disefio base del sistema de informacion registro en
linea y el gestor de correspondencia Ulrich para la
Direccion Nacional de Derecho de Autor”.

FASE 1 DE 4

“PLANEACION, LEVANTAMIENTO DE
INFORMACION DETALLADA”.

ENTREGABLE 2
“PLANES SUBSIDIARIOS”
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

DIRECCION NACIONAL DE DERECHO
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CONTRATO DNDA-026-2023

CONSULTORIA ITO-SOFTWARE

“Prestar los servicios de consultoria para la recoleccion
de datos, anadlisis de procesos, estructuracion, y
disefio base del sistema de informacion registro en
linea y el gestor de correspondencia Ulrich para la
Direccion Nacional de Derecho de Autor”.

FASE 1 DE 4

“PLANEACION, LEVANTAMIENTO DE
INFORMACION DETALLADA”.

ENTREGABLE 3
“DOCUMENTOS ARTEFACTO"
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

DIRECCION NACIONAL DE DERECHO
DE AUTOR
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DOCUMENTOS ARTEFACTO

Los documentos artefacto a utilizar en reuniones de seguimiento, informes de
avance y entregables finales durante las cuatro (4) fases del proyecto seran los
siguientes:

+ Formato 1: Requerimientos Funcionales y No Funcionales
+ Formato 2: Casos de Uso

+ Formato 3: Arquitectura de Software

+ Formato 4: Acta de Reunidn

+ Formato 5: Informe de Avance de Proyecto

Los cuales se adjuntan a continuacion












ESPECIFICACION DE REQUISITOS

INFORMACION DEL GONTRATO / ORDEN DE SERVICIOS

Identificacion

Ingresar el numero del contrato u
orden de servicio o el nombre del

contrato

Fecha

servicio

ingresar la fecha
{AAAA-MM-DD) en la cual se
firma el contrato u orden de

Contratante

Ingresar el nombre de la empresa contratante

Contratista

ITO SOFTWARE SAS o UT

Objeto Describa el objeto del contrato
Plazo Ingrese la fecha (AAAA-MM-DD) de finalizacidn del contrato. Ejemplo: 2016-12-20
interventor o Defina el nombre del supervisor o interventor propuesto por la empresa coniratante
supervisor
CONTROL DE VERSIONES
APROBACION
VERSION FECHA GCAMBIO ELAE,ggADO NOMBRE Y
CARGO FECHA FIRMA
Ingresar el|ingresar lalingrese el  cambio|Nombre delNombre de|Fecha Firma de quien
numero delfecha en lalrealizado. Si es lajquien elaboro ol|quien aprueba (ANO-MES-DIA |aprueba ia
versién del|cual se realiza|primera version, |actualizd ellia creacion o|) en que se|creacion o
documento. |la entonces se agrega|documento actualizacion aprueba la|actualizacion del
actualizacion | “Creacion def del documento |creacién o|documento. Debe
de! documento|daocumento” actualizacion ser el cliente el
en formato del documento. |que aprueba este
ANO-MES-DIA documento.

IDENTIFICACION DEL REQUISITO

F-PO-DS-02 versidn 2 28/02/2020
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ESPECIFICACION DE REQUISITOS

W~
|

Grow without limits

Numero | Regisire ef nimero del Nombre Ingrese el nombre del requerimiento tomado del listado general de
requetimiento usando la reque rimientos
siguiente nomenclatura
FU, para requerimienios
funclonales
NF Para requsrirnisntos No
funcionales
GR Para requerimicntos
graficos
Mas consecutivo de 3 digitos
Ej. FU-001
Version Ingrese el nimero de Fecha ingrese la fecha | Motivo Ingrese fa razon de la version, en
version dsl en la que se de la caso de ser la primera version
requerimiento, por establecio la Versién ingrese: "creacion del
efemplo; 1.0 versién actual requerimiento”. Recuerde que un
del requerimiento puede cambiar por
requerimiento en diversas razones como:
formato 1. Modificacién o ampliacion
ANO-MES-DIA del alcance de la regla de
negocio.
2. ldentificacion de una
nueva necesidad.
3. Resiricciones funcionales
o0 técnicas.
Autor Ingrese el nombre de quien elabord Aprobd Ingrese el nombre de quien aprobo fa dllima
la tltima version del requerimiento version del requerimienio
ESPECIFICACION DEL REQUISITO
Tipo de Defina el tipo de requerimiento, tenga en cuenta que un requerimiento puede ser FUNCIONAL, NO
requisito FUNCIONAL o GRAFICO.

Un requerimiento FUNCIONAL describe o que el sistema o el soffware debe hacer
(funcionalidades especificas del sistema).

Un requerimiento NO FUNCIONAL especifica propiedades del sistema (por ejemplo: tusabilidad,
eficiencia, mantenibilidad, portabilidad, sequridad, disponibilidad, fiabilidad, reguerimientos
especificos de hardware, sistema operativo sobre el que debe ejecutarse, elc.). Puede usar la
siguiente tabla de referencia

Usabilidad Ingrese los condicionamientos v/ normas que debe cumplir en cuanto a
usabilidad del producto final.

Por gjemplo:

Guia de usabilidad digital

GEL

Normas o lineamienios asociados

Desempeiio Ingrese una descripcion detallada sobre los requerimientos de desempefio
que debe tener la solucion,

Por efemplo:

Las consultas a la base de datos deben ejecutarse en menos de 3
segundos.

El sistema debe soportar 100 usuarios concurrentes.

F-PO-DS-02 version 2 28/02/2020 Pégina 2 de 4




ESPECIFICACION DE REQUISITOS

Grow withoult himits

&

Seguridad Ingrese los criterios 0 normas de seguridad que debe cumplir el producta
final

Tecnologias Enumere las tecnologias a utilizar por capas incluyendo versiones,
Por ejemplo:

Backend

Spring (Java 1.8)

Frontend

Angular {(8.0)

Base de datos

Oracle (12¢)

Un reguerimiento GRAFICO recoge un aspecto sobre la expectativa del usuario frente a la interfaz
con la que contara el sistema.

Origen del
Requisito

Ingrese la fuente desde la que se obtiene el requerimiento. Por ejemplo: “ANEXO TECNICO DEL
CONTRATO" En caso de que se complemente el requerimiento al aplicar entrevistas o encuesta
a un stakeholider debe adicionarse como. “adicionalmente se entrevisté al usuario NOMBRE DEL
ENTREVISTADO",

Descripcion

Redacte la descripcion del requerimiento teniendo en cuenta que debe al redactar la descripcion
del requerimiento use lenguaje natural evitando cuando sea posible el usc de lenguaje técnico o

especifico. La redaccion de del requerimiento ha de cumplir con las siguientes caracteristicas:
1. No ambiguo: Debe ser conciso, expresar hechos objetivos necesarios para el desarrollo.

Debe tener una tnica posibilidad de interpretacion.

2. Completo: Debe estar totalmente declarado, sin informacion faftante.

3. Correcio: Debe cumplir con la necesidad expresada por el usuario para la solucion de
desarrolio.

4. Entendible: Debe ser comprendido facilmente al ser lefdo o con una minima explicacion.

5. Consistente: Su contenido no debe entrar en conflicto con otros requerimientos, con

procesos del cliente, normativas relacionadas u otro elemento definido en la
documentacion del proceso.
6. Realizable: El requerimiento debe ser posible de implementar y no serun hecho utopico

dentro de la etapa de desarrolio.

7. Necesario: su omision provocaria una deficiencia en el sistema a construir, y ademas su
capacidad, caracteristicas fisicas 0 factor de calidad no pueden ser reemplazados por
otras capacidades del producio 0 del proceso

Puede utilizar mockups, prototipos de interfaz entre otros

Condiciones de
aceptacion

Enumere las condiciones de aceplacion teniendo en cuenta que estas deben ser observables y
verificables a partir de inspeccién, analisis, demostracion o prueba. Adicionalmente, al igual gue la
descripcién deben ser: no ambiguas, completas y entendibles.

Prioridad

Ingrese la prioridad dada por el cliente al requerimiento, los posibles valores son OPCIONAL,
BAJA, MEDIA, ALTA, MUY ALTA.

Informacién
externa

Enumere los datos externos provistos por el cliente para el analisis del requerimiento, fenga en
cuenta que estos daios (archivos, formalos, documentos, etc.) deben ser almacenados en el
SISTEMA DE GESTION DOCUMENTAL en fa carpeta del proyecto. En caso de que sean
referencias a archivos o publicacion web, en la enumeracion cologue la URL.

E-PO-DS-02 version 2 28/02/2020 Pagina 3 de 4
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Formato 2
Casos de Uso






CASO DE USO W -

HISTORIAL DE VERSIONES
FECHA AUTOR VERSION REFERENCIA DE CAMBIOS
DD/MM/AAA Nombres y Apeliidos de Nimero de | Descripcién del cambio, para la versién 1.0 se
quien elabora el documenio Version debe indicar “Creacion del documento”

Pagina 1 de 4
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CASO DE USO
4 Braw without limits
CASO DE USO
Nombre del Ingrese el nombre del proyecto al que pertenece ef caso de uso
proyecto
Fecha DD/MM/AAAA de Version Nomero de versién del documenio
elaboracion
Nimero Namero del CU Nombre Nombre del caso de uso
asociado al
requerimiento,
Consecutivo 00X
Nombre Nombre del requerimiento origen

Requerimiento
origen

Codigo
requerimiento
origen

Version del N/A

requerimiento

Cadigo del requerimiento origen

Prioridad

Indique la prioridad del requerimiento (Alta, Media, Baja)

Actor{es)

Lista de actores (personas u olros sisteras) que intervienen en el requerimiento

Descripcion caso de uso

Casos de uso asociados

Precondiciones

Detalle cada una de las precondiciones establecidas para la efecucion del caso de uso,
si no hay precondiciones indicar “No Aplica”

Indique condiciones necesarias para la ejecucion del caso de uso

Indique si se requiere ejecutar otros casos de uso previo a la ejecucién de este caso de
LSO

Definiciones

Incluya todas las definiciones requeridas (Siglas, nombres, términos) incluidos en el
caso de uso y necesarios para su entendimiento

DIAGRAMA

Espacio para incluir diagrama UML del caso de uso

DATOS DE ENTRADA

Pdgina 2 de 4




CASO DE USO W - ;

7 Graw without |

La definicion y campos requeridos para realizar XXXXXxxx son los siguientes:

campo

Nombre del Tipo Dato Longitud Obligatoriedad Validaciones yfo

restricciones

DATOS DE SALIDA

A continuacion, se relaciona los datos de salida del Caso de Uso:

Nombre del campe

Descripcion Validaciones y/o restricciones

ESCENARIO PRINCIPAL

ACCION DEL ACTOR

ACCION DEL SISTEMA

Incluya uno a uno las
acciones que ejecuta el
actor en el escenario
principal, numerado de
forma consecuiiva cada
actividad registrada ya
sea def actor o el
sistema, puede apoyar
su registro con cuadros,
diagramas y/o protofipos
de formularios def
sistema. Tenga en
cuenta identificar la
informacion de entrada y
la informacion de salida
Ver ejemplo siguiente

Incluya uno a uno las acciones que ejecuta ef actor en el escenario principal,
numerado de forma consecutiva cada actividad registrada ya sea del actor ¢ ef
sistema, puede apoyar su registro con cuadros, diagramas y/o prototipos de
formularios def sistema. Tenga en cuenta identificar Ia informacién de entrada y la
informacion de salida Ver efemplo siguiente

Post condiciones

ELUJO ALTERNATIVO No Numero de flujo altemativo 1,2, ...n, Flujo alternativo del paso (Ntimero de paso)
Puede haber tantos flujos alternativos como lo requiera el caso de uso, se debe continuar el consecutivo en
los flujos alternativos, si no hay flujos alternatives diligenciar un renglén con No aplica

ACCION DEL ACTOR

ACCION DEL SISTEMA
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CASO DE USO -
@ Growwithout|

Post condiciones

EXCEPCIONES

Excepcion Sistema
REGLAS DE NEGOCIO
CRITERIOS DE ACEPTACION
ANEXOS
PROTOTIPOS EXPLORATORIOS
Elaboro: Revisg: Aproho:

Espacio para Ia firma

Espacio para la firma

Espacio para fa firma

Usuario Nombres y apellidos del
usuario que elabora

Cargo Rol que desempefa en el
proyecto

Empresa ITO Software SAS

Usuario Nombres y apellidos de
quien revisa el documento por parte
del cliente

Cargo Cargo de fa persona que
revisa

Empresa Nombre de la empresa
/entidad a la que pertenece el

usuario

Usuario NMombres y apellidos de
quien aprueba el documento por
parte del cliente

Cargo Cargo de la persona gue
revisa

Empresa Nombre de la empresa
/entidad a la que pertenece el
usuario
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Formato 3
Arquitectura de
Software
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ACTA DE REUNION DE PROYECTO

N oo softare
¥

Grow without fimits

INFORMACION DEL CONTRATO / ORDEN DE SERVICIOS

Identificacidn

Ingresar ef numero del confrato u
orden de servicio o el nombre del
confrato

Fecha

Ingresar la fecha(AAAA-MM-DD} en
la cual se firma el contrato u orden
de servicio

Contratante

Ingresar el nombre de la empresa contratante

Contratista

ITO SOFTWARE SAS

Objeto

Describa el objeto del contrato

Plazo

ingrese la fecha((AAAA-MM-DD} ) en ia cual se termina el contrato. Ejemplo: 2016-12-20

Interventor o

Defina el nombre del supervisor o interventor propuesto por la empresa contratante

supervisor
INFORMACION DE LA REUNION
Lugar Ingrese la direccion en donde se Fecha Ingrese la fecha({AAAA-MM-DD) de
realiza la reunion, en caso de reunion realizacion de la reunion
no presencial ingrese el modo
(Videoconferencia o Teleconferencia)
Hora de inicio Ingrese la hora de inicio Hora final Ingrese la hora final

Convocada por

Ingrese el nombre de quien convoca la reunién

Invitados

Liste los invitados a la reunion.

Agenda

Liste los temas a tratar durante la reunio

1.

Compromisos
de la anterior
reunion

Liste las actas de anteriores reuniones en los que se evidencian compromisos previos, decisiones u otra

informacion de intergs.

DESARROLLO DE LA REUNION

TEMA

DEBATE

Ingrese el tema 1 tratado

Relacione las posiciones, ideas, recomendaciones u observaciones dadas
por cada participante, deje claro quien dice cada cosa.

F-PO-02 version 2 2020-02-28
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N

ACTA DE REUNION DE PROYECTO B Grow withoutjimits

COMPROMISOS DE LA REUNION

COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE CUMPLIMIENTO
Ingrese el compromiso 1 Ingrese el nombre del responsable del Ingrese la fecha en el gue el compromiso debe
fratado cumplimiento ser cumplido

CONCLUSIONES DE LA REUNION

Ingrese la conclusion 1 de la reunion

Fecha siguiente reunién Fecha , lugar y hora del siguiente encuentro (S! APLICA)
ASISTENTES
Nombre Rol Empresa o entidad Firma
ingrese el nombre de la persona que va a Ingrese el rol de la ingrese el nombre de la La persona debe
firmar. persona que va a ampresa o entidad en la firmar en este
firmar. Ejemplo: cual labora la persona espacio.
Representante que va a firmar.
Legal o Gerente de
Proyecto.

La firma de la presente acta, implica que el asistente ha revisado y aceptado su contenido incluyendo
las conclusiones y los compromisos establecidos.

Diligenciado por: Escriba el nombre de quien diligencié el formato.

F-PO-02 versién 2 2020-02-28 Pagina 2 de 2
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