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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GETSION
AD202501-05

CONTRATANTE:| E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS ITUANGO
CONTRATISTA: | XENCO S.A.

OBJETO ACTUALIZACION Y SOPORTE TELEFONICO DE SX
ADVANCED PARA LOS MODULOS DE CONTABILIDAD,
INVENTARIOS, NOMINA, CARTERA, TESORERIA,
PRESUPUESTO, ACTIVOS FIJOS, GESTION HOSPITALARIA,
COSTOS, GESTION DE

GLOSAS E HISTORIA CLINICA (CONSULTA EXTERNA,

HOSPITALIZACION - ENFERMERIA, URGENCIAS, PYP,
ODONTOLOGIA, LABORATORIO Y PSICOLOGIA).
VALOR $36.068.809 (TREINTA Y SEIS MILLONES SESENTA Y OCHO
MIL OCHOCIENTOS NUEVE PESOS).
. _DURACION 349 (TRESCIENTOS CUARENTA Y NUEVE DIAS)

SUPERVISION | SILVIA MERCEDES LOPERA LOPERA - Subdirectora
Administrativa y Financiero
Entre los suscritos a saber: MARIELL CAROLINA RAMIREZ QUINTERO, identificado con
cédula de ciudadania No. 1.082.937.098 expedida en Santa Marta en calidad de Gerente y
Representante Legal de la ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE ITUANGO, quien
para los efectos de éste conlrato se denominard EL CONTRATANTE y de la otra LUZ
MARINA BUILES VELASQUEZ mayor de edad, identificada con la Cédula de Ciudadania
nimero 42.088.224, debidamente facultada para contratar y actuando en nombre y
representacion de la sociedad XENCO S.A., NIT. 811,009.452-9 con domicilio principal en
la ciudad de Medellin y que en lo sucesivo se llamara EL CONTRATISTA, acordamos
suscribir el presente contrato, previas las siguientes consideraciones: 1. Que la EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE ITUANGO, de conformidad
con la ley 100 de 1993 articulo 194 es una entidad publica de categoria especial
descentralizada del orden territorial, que cuenta con autonomia financiera, administrativa y
con personeria juridica, dirigida a la atencion en seguridad social en salud prevista en la
Ley 100 de 1993, Ley 1122 del 2007, Ley 1438 de 2011 y sus normas de caracter
reglamentario. 2 Que para dar cumplimiento al objeto social y al mejoramiento de la calidad
de servicios la ESE. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE ITUANGO, realizarad la
conltratacion que considere pertinente teniendo en cuenta las necesidades a fin de realizar
una adecuada prestacion del servicio médico asistencial y el cabal funcionamiento
administrativo, recordande que la ESE no se encuentra obligada a aplicar el régimen de
contratacion estatal contemplado en el Estatuto General de Contratacion de la
Administracion publica ley 80 de 1993 y lo haré en atencion a su manual de contratacion.
3. Que la ESE como entidad descentralizada del nivel territorial y prestadora de servicios
de salud en la jurisdiccion del Municipio de ltuango debe disponer de software licenciado
con modulos de Contabilidad, Inventarios, Noémina, Cartera, Tesorerfa, Presupuesto,
Activos Fijos, Gestion Hospitalaria, Costos, Gestién de Glosas e Historia Clinica (Consulta
Externa, Hospitalizacién -Enfermeria, Urgencias, PyP, Qdontologia y Laboratorio) que le
permite desarrollar su objeto misional. 4. Que se requiere contratar dicho servicio con la
persona juridica titular de los derechos de autor. 5. Que el presente contrato se encuentra
dentro del Plan anual de adquisiciones. 6. Que la gerente, una vez analizados los
documentos presentados por el contratista, considera que es la persona idénea para el
contrato. 7. Que el contrato se rige por el Estatuto Contractual de la entidad el contrato a
W suscribir, es de minima cuantia y por tanto, se celebra bajo la modalidad de contratacién
W\
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directa, habiendo presentado el conlratista la respectiva propuesta, la cual es aceptada y
hace parte integral del presente contrato, disponiendo la ESE de los recursos segun CDP
No. 25 del 02 de enero de 2025 adjunto para cubrir la erogaciéon y con el REGISTRO
PRESUPUESTAL No 25 por el mismo valor y demas disposiciones que regulan la materia
y que le sean aplicables y las estipulaciones contenidas en las siguientes clausulas:
CLAUSULA PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO: ACTUALIZACION Y SOPORTE
TELEFONICO DE SX ADVANCED PARA LOS MODULOS DE CONTABILIDAD,
INVENTARIOS, NOMINA, CARTERA, TESORERIA, PRESUPUESTO, ACTIVOS FIJOS,
GESTION HOSPITALARIA, COSTOS, GESTION DE GLOSAS E HISTORIA CLINICA
(CONSULTA EXTERNA, HOSPITALIZACION - ENFERMERIA, URGENCIAS, PYP,
ODONTOLOGIA, LABORATORIO Y PSICOLOGIA)..CLAUSULA SEGUNDA: TERMINO.
El término de duracion del contrato es de 349 (TRESCIENTOS CUARENTA Y NUEVE
DIAS), contados a partir de la firma del acta de inicio y sin sobrepasar el 31 de diciembre
de 2025. CLAUSULA TERCERA: VALOR Y FORMA DE PAGO. La E.S.E Hospital San
Juan de Dios de ltuango, dispone de un presupuesto oficial estimado de $36.068.809
(TREINTA Y SEIS MILLONES SESENTA Y OCHO MIL OCHOCIENTOS NUEVE
PESOS). Ahora bien, los pagos al contratista se haran en 12 periodos contractuales el
primer pago por un valor de y $ 3.005.735 (TRES MILLONES CINCO MIL SETECIENTOS
TREINTA Y CINCO PESOS) y 11 pagos por un valor de $3.005.734 (TRES MILLONES
CINCO MIL SETECIENTOS TREINTA Y CUATRO PESOS). EL CONTRATANTE se
compromete a cancelar el valor del presente contrato en honorarios, siendo el Gltimo pago
a la finalizacion del contrato, previa presentacién de factura cambiaria de venta
acompanada de todos los documentos que legalmente corresponde y previa aprobacion
del supervisor del contrato. PARAGRAFO 1. El valor del presente contrato se hara con
cargo Certificado de Disponibilidad Presupuestal adjunto, todos los valores tienen
incremento IPC a partir del primero de enero del siguiente afio.. El contrato cubre visitas de
consultoria técnica y soporte en las instalaciones de la E.S.E o en las oficinas de XENCO
cuando asl se requiera, el liempo invertido serad descontado de las horas a las que EL
CONTRATANTE tiene derecho, en caso de requerirse horas adicionales estas seran
facluradas a las tarifas vigentes en la forma términos contenida en la propuesta.
Entiéndase por consultoria técnica el tiempo que se invierta en asesoria presencial con EL
CONTRATANTE en la operacion de los mddulos descritos en la cldusula primera._
CLAUSULA CUARTA. OBLIGACIONES DE LAS PARTES: En desarrollo del objeto
contractual EL CONTRATISTA deberé: a. Realizar las visitas técnicas de soporte y las
conexiones remolas segun la propuesta presentada. b. Prestar servicio de soporte el cual
incluye: El servicio de soporte incluye: 1) Servicio Telefonico: Hasta 30 atenciones
telefénicas mensuales no acumulables cada una de hasta 30 minutos para un usuario lider
autorizado por la ESE en los siguientes aspectos: a) Asistencia en la identificacién y
verificacion de incidentes o dudas sobre la funcionalidad del Sistema Administrativo y
Financiero marca XENCO en los médulos definidos en la clausula primera. b) Soporte para
la solucion de dudas sobre el funcionamiento de los modulos definides en la cldusula
primera, hasta donde el soporte telefonico lo permita. ¢) Solucién a interrogantes sobre las
caracteristicas, operacion y manejo del Sistema Administrativo y Financiero marca XENCO
en los modulos definidos en la clausula primera. El servicio telefénico especificado, se
encuentra disponible de 8 a 12 m y de 2 a 6 p.m. dias habiles de lunes a viernes, y esta
disefiado para responder a consultas basicas de EL CONTRATANTE y no para capacitar
telefénicamente al personal de EL CONTRATANTE. 2) Comunicacién con Soporte
Técnico: EL CONTRATANTE debe comunicar al Departamento de Soporte de proveedor
las situaciones en los modulos descritos en la clausula primera. Esta informacién debe ser
reportada por escrito o via correo electrénico a proveedor, segun lo considere necesario EL
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CONTRATANTE. 3) Correcciones, mejoras que solicite LA ESE, siempre y cuando estas
no impliquen medificaciones que sean contrarios a la integridad del producto o cambios en
las estructuras de archivos que no alteren la filosofia del producto. En los eventuales casos
en que las condiciones iniciales hayan variado y se requiera de la asistencia técnica del
personal del proveedor, LA ESE asume el costo de las tarifas que en el momento de la
intervencién se tengan establecidas. 4) Actualizacion de los programas sin costo para la
ESE; siempre que se mantengan todas las condiciones de este contrato, que no hayan
surgido problemas de incompatibilidad, dafios del sistema operativo o cambios en la
cantidad de usuarios. 5) Forma de Entrega: Las actualizaciones seran enviadas via correo
electrénico o en su defecto seran recogidas por LA ESE en las oficinas de proveedor. 6)
Los tiempos invertidos en soporte presencial y conexién remota seran descontados de las
horas a las que LA ESE tiene derecho, en caso de requerirse horas o conexiones
adicionales eslas seran facturadas a las tarifas vigentes, segin contenido de la propuesta
7) AREA DE PRESTACION DEL SERVICIO: En la solucién ofrecida, estan considerados
los costos de viaticos y transporte Medellin — Ituango — Medellin para un viaje de 5 dias,
los cuales se consideran asi: Alimentacién, alojamiento y transporte. 8)
RESPONSABILIDAD DE LA INFORMACION: La informacién es responsabilidad
Unicamente del CONTRATANTE quién debe verificar la confiabilidad de ésta, definir los
perfiles y autoridades de los usuarios segin sus necesidades, asi como de tener las
respectivas copias de soporte de todos sus datos. Si EL CLIENTE lo dispone, XENCO dara
soporte para la recuperacion de datos, siempre y cuando esta fuere posible, caso en el
cual EL CONTRATANTE pagara el tiempo empleado, de acuerdo con las tarifas vigentes
en el momento. 9) INFORMACION DEL CONTRATANTE: Si en el desarrollo del presente
contrato XENCO llegare a requerir acceso a informacion propia del CLIENTE o que este en
sus bases de datos, dicha solicitud debera ser suscrita por el representante legal de
XENCO y la respuesta a la misma debera ser suscrita por el representante legal del
CONTRATANTE. El comunicado que solicita la informacion debera sefialar en su texto de
forma precisa y concreta la informacién que se requiere y para que sera utilizada; y el
comunicado de respuesta debera sefialar en su texto de forma precisa y concreta la
informacion entregada y Ia destinacion para que puede ser utilizada. Para efectos de
control y seguimiento por las partes, los precitados comunicados, deberan emitirse desde
los correos institucionales sefalandose en los mismos si la informacion que se solicita o se
enfrega y que se envia tiene el caracter de confidencial o no. De otro lado, seran
obligaciones del CONTRATANTE. 1. Entregar de manera oportuna la informacion
requerida por el contratista para cumplir con el objeto del contrato. 2. Designar la
supervision del Contrato. 3. El supervisor designado el cual ejercera funciones de vigilancia
técnica, administrativa, juridica y financiera del desarrolio del Contrato, asi como la revisién
y validacion de los avances y ajustes, al igual que los documentos producto del mismo. El
Supervisor tendra la facultad de inspeccionar en cualquier tiempo el desarrollo del contrato,
incluyendo las especificaciones técnicas, asi como la calidad de los productos ofrecidos. 3.
Comunicar de manera oportuna al CONTRATISTA los requerimientos a que haya lugar en
la ejecucion del contrato 4. Ejercer el control y vigilancia del cumplimiento del objeto,
actividades y obligaciones consignadas en el contrato. 5. Cancelar los honorarios en la
forma y términos pactados. 5. Brindar el acompafiamiento necesario para adelantar las
actividades relacionadas con el objeto del contrato.6. Atender de manera oportuna las
consultas y requerimientos del CONTRATISTA que se presenten durante la ejecucion del
objeto del presente contrato. 7. Informar oportunamente al contratista sobre cualquier
decision administrativa que tenga incidencia en el objeto del contrato. 8. Y en general,
todas que correspondan en consideracion a la naturaleza del conirato. Obligaciones
generales de las partes: Son obligaciones del CONTRATISTA. a). Dar atencién a las
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consultas telefonicas con el fin de resolver dudas de operacién del sistema segun la
propuesta presentada. b). Dar fiel y cabal cumplimiento a las obligaciones del presente
contrato. c). Con los productos objeto de este contrato, se entregara: una (1) copia del
aplicativo en USB que contengan los programas ejecutables objeto de este contrato. d).
XENCO ofrece a EL CONTRATANTE garantia limitada directa por un (1) mes para los
nuevos desarrollos realizados durante la vigencia del contrato en cuanto a la correcta
ejecucion segun las especificaciones definidas en la cotizacion del mismo. Durante la
vigencia de la garantia XENCO dara solucién a los problemas que se presenten por esta
circunstancia, sin costo para EL. CONTRATANTE. e). Realizar las actualizaciones que
corresponda en los diferentes madulos, en especial el de presupuesto. PARAGRAFO 1: La
Garantia cubre: 1) Comunicacidén con Soporte Técnico: EL CONTRATANTE debe
comunicar al Departamento de Soporte de XENCO las situaciones presentadas en el
desarrollo realizado. Esta informacion debe ser reportada por escrito reportando el caso de
prueba sobre el cual deberd ser revisada la garantia. 2) Forma de entrega. Las
correcciones de los nuevos desarrollos realizados a que haya lugar por garantia, seran
enviadas por XENCO via correo electronico o en su defecto seran recogidas por EL
CONTRATANTE en las instalaciones de XENCO. PARAGRAFO 2: En ningtn caso la
garantia ofrecida se convertira en una garantia extendida de contratos anteriores y
solamente seran cubijertos los nuevos desarrollos realizados y pagados durante la vigencia
del presente contrato. PARAGRAFO 3: La garantia no cubre las fallas que puedan
presentar los programas por causa del mal manejo de los usuarios, pérdida de los
programas del disco duro, un mal proceso de recuperacién, dano del sistema operativo o
limitantes de disefio, asi mismo, la garantia no cubre mal manejo, ni dafios que puedan
ocurrir a la informacion y es responsabilidad de EL CONTRATANTE verificar la
confiabilidad de la informacién y el correcto funcionamiento de los programas,
PARAGRAFO 4: Si pasado una semana de haber sido entregado el requerimiento para ser
aprobado por EL CONTRATANTE no se ha expresado a XENCO ninguna inconformidad,
este se entendera como recibido a satisfaccion. PARAGRAFO 5. PERDIDA DE
GARANTIA: Si EL CONTRATANTE accede a contratar mano de obra ¢on terceros no
certificados por XENCO para realizar actos propios relacionados con el objeto del presente
contrato, EL CONTRATANTE perdera toda garantia ofrecida en este u otros contratos
complementarios al mismo suscrito entre las partes. EL CONTRATANTE se compromete a
no contratar directamente o por interpuesta persona, bajo ninguna modalidad contractual
(Civil, Laboral 0 Comercial), a ningin empleado o ex empleado de XENCO, contratista o ex
contratista de la empresa, durante la ejecucion del presente contrato y por un afo més,
después de la terminacion del mismo, salvo que medie consentimiento expreso y escrito
por parte de XENCO. Igualmente se compromete a no ulilizar los servicios, asi sea a titulo
gratuito, de este mismo personal por el mismo periodo de tiempo. Cualquier violacion a lo
aqui pactado por parte del Contratante, ocasionara la perdida inmediata de la garantia de
cualquier producto de XENCO vy adicionalmente le generara el pago a su cargo y en favor
de XENCQO, el valor de la clausula penal contenida en este contrato. De otro lado seran
obligaciones del CONTRATANTE. a) Asegurarse de mantener su red funcionando, en caso
de presentarse problemas debe documentar sus procesos manualmente y una vez el
servicio se haya reestablecido ingresar la informacidn al sistema. b) Nofificar por escrito
con el caso de prueba documentade y replicado en instancia de pruebas, cualquier
problema que tenga con el manejo del programa al Departamento de Soporte Técnico de
XENCO quien se encargara de dar respuesta a su solicitud. ¢) Cooperar con XENCO para
suministrar los elementos necesarios y en forma oportuna para el soporte y actualizacién.
d} Asignar y notificar el nombre del representante el cual debe tratar con XENCO los
aspeclos contractuales tales como: Definir los requisitos de EL CONTRATANTE; responde
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preguntas hechas por XENCO; formalizar acuerdos con XENCO, y asegurarse que EL
CONTRATANTE cumpla con los acuerdos hechos con XENCO. e) Definir seguridades
para su manejo del Sistema Administrativo y Financiero ya que de esto depende el buen
funcionamiento del software. f) Realizar las pruebas necesarias del software y validar los
resultados arrojados por el mismo antes de iniciar la puesta en produccién. g) Verificar la
confiabilidad de la informacién ingresada y oblenida del sistema, asi como de tener las
respectivas copias de soporte de todos sus datos. h) Mantener un ambiente de pruebas
durante el proyecto y durante lodo el periodo de uso del software para la realizacion de
talleres de capacitacion, instalacion de ajustes al sistema y simulacion de procesos del
sistema. I) Instalar, probar y colocar en produccion las actualizaciones del software que se
le entreguen a EL CONTRATANTE resultantes de las modificaciones o adiciones
inherentes al objeto del contrato, j) Participar en la definicion y desarrollo de las actividades
correspondientes a la digitacion de datos, pruebas y escenarios de validacion tendientes a
conseguir la puesta en marcha del sistema. k) Pagar oportunamente y de la forma pactada
el precio convenido en el presente contrato.l) Verificar la confiabilidad de la informacion
ingresada y obtenida del sistema, asi como de tener las respectivas copias de soporte de
todos sus datos. m) Realizar las pruebas necesarias del Software. CLAUSULA QUINTA.
TERMINACION, MODIFICACION E INTERPRETACION UNILATERAL DEL CONTRATO.
Pactan las partes de manera expresa que EL CONTRATANTE puede interpretar, modificar
y/o terminar unilateralmente el contrato, de acuerdo con los articulos 15 a 17 de la Ley 80
de 1993, cuando lo considere necesario y segun las prescripciones legales en la materia,
entendiéndose de manera excepcional dichas clausulas incorporadas al presente contrato
en virtud del principio de la autonomia de la voluntad que gobierna el derecho privado.
Igualmente es aplicable al presente contrato el contenido del articulo 86 de la Ley 1474 de
2011. CLAUSULA SEXTA. CADUCIDAD. La caducidad de acuerdo con las disposiciones
y procedimienlos legalmente establecidos, puede ser declarada por EL CONTRATANTE
cuando exista un incumplimiento grave que afecte la ejecucién del presente Contrato.
CLAUSULA SEPTIMA.CLAUSULA PENAL. En caso de incumplimiento de las
obligaciones por parte del CONTRATISTA, o declaratoria de caducidad éste pagara AL
CONTRATANTE a titulo de pena una suma equivalente al diez (10%) del valor total del
contrato y su valor se imputara al de los perjuicios que reciba la ESE por su
incumplimiento. CLAUSULA OCTAVA. POLIZAS: GARANTIAS CONTRACTUALES. EL
CONTRATISTA constituira péliza unica de garantia, con los siguientes amparos:

AMPARO SUFICIENCIA VIGENCIA _
- Veinte por ciento (20%) del E! Plazo del Contrato ¥
Cumplimiento del Contrato i dfc o cuatro  (4) meseF

mas.
i El plazo del Contrato
seis (6) meses méas.

Calidad dei servicio Veinte por ciento (20%) dﬂ

valor del contrato

El plazo del Contrato
Diez del valor del contrato tr‘;s (3) afios mas. £

(10%) del valor del
| contralo
CLAUSULA NOVENA. SITUACION JURIDICA DEL CONTRATISTA: EL CONTRATISTA no
se considera para ningun efecto como funcionarioc o empleado del CONTRATANTE, sino
como contratista independiente, sin derecho a reclamar prestacién laboral alguna a su favor.
CLAUSULA DECIMA. CESIONES. EL CONTRATISTA no puede ceder parcial, ni totalmente
u—éus obligaciones o derechos derivados del presente contrato sin la autorizacion previa,
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expresa y escrita del CONTRATANTE. CLAUSULA DECIMA PRIMERA. SOLUCION DE
CONTROVERSIAS. Cualquier diferencia que se presente en la ejecucion o interpretacion de
cualquiera de las clausulas del presente contrato, se someters a la etapa previa de
conciliacién ante la instancia competente con arreglo a las normas vigentes. En caso de no
exislir acuerdo en esta etapa, las partes quedaran en libertad de acudir ante la instancia
jurisdiccional competente. CLAUSULA DECIMASEGUNDA., INDEMNIDAD. EL
CONTRATISTA se obliga a mantener indemne al CONTRATANTE de cualquier dafio o
perjuicio originado en reclamaciones de terceros que tengan como causa sus actuaciones
hasta por el monto del dafio o perjuicio causado y hasta por el valor del presente contrato.
Igualmente lo mantendra indemne de cualquier obligacién de caracter laboral o relacionado
que se originen en el incumplimiento de las obligaciones laborales que EL CONTRATISTA
asume frente al personal, subordinados o terceros que se vinculen a la ejecucion de las
obligaciones derivadas del presente Contrato. CLAUSULA DECIMA TERCERA. CASO
FORTUITO Y FUERZA MAYOR. Las partes quedan exoneradas de responsabilidad por el
incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones o por la demora en la satisfaccién de
cualquiera de las preslaciones a su cargo derivadas del presente contrato, cuando el
incumplimiento sea resultado o consecuencia de la ocurrencia de un evento de fuerza mayor
y caso fortuito debidamente invocadas y constatadas de acuerdo con la ley y la jurisprudencia
colombiana. CLAUSULA DECIMA CUARTA. LIQUIDACION DEL CONTRATO. El presente
contrato se liquidara de comun acuerdo entre las partes, al cumplimiento de su objeto, 0 méas
tardar dentro de los cuatro (4) meses siguientes, contados a partir de la fecha de terminacién
del contrato. También en esta etapa las partes acordaran los ajustes, revisiones y
reconocimiento a que haya lugar. En el acta de liquidacion constaran los acuerdos,
conciliaciones y transacciones a que llegaren las partes para poner fin a las divergencias
presentadas y poder declararse a paz y salvo. Para la liquidacién se exigira al contratista la
extension o ampliacion, si es del caso, de la garantia del contrato para avalar las obligaciones
que deba cumplir con posterioridad a la extincion del mismo. En todo caso y en lo no regulado
se aplicara lo dispuesto en los articulos 60 v 11 de las Ley 80 de 1993 y 1150 de 2007,
respectivamente. EL CONTRATISTA se compromete a firmar acta de terminacién el dia que
culmine su ejecucion, sin importar si se le debe algtn dinero. CLAUSULA DECIMA QUINTA.
DERECHOS DE AUTOR: El producto de que Irata el presente contrato, es decir, el Sistema
Administrativo y Financiero marca XENCO versién SX ADVANCED es de propiedad de
XENCO, empresa a la cual le pertenecen todos los derechos de autor tanto patrimoniales
como morales sobre el mismo, segln la legislacion aplicable en Colombia que trata de la
propiedad intelectual e industrial. EL CLIENTE acepta lo anterior y se compromele a respetar
estos derechos y hacerlos respetar frente a terceros so pena de tener que indemnizar los
perjuicios causados, todo lo anterior en lo que tenga relacién con el presente contrato.
CLAUSULA DECIMA SEXTA NOTIFICACIONES. Los avisos, solicitudes, comunicaciones y
nolificaciones que las partes deban hacer en desarrollo del presente contrato, deben constar
por escrito y se entenderan debidamente efectuadas sélo si son enlregadas personalmente o
por correo electrénico a la persona y a las direcciones indicadas a continuacién: EL
CONTRATISTA: CALLE 7 D # 43A — 99 INTERIOR 1205, EDIFICIO TORRE ALMAGRAN,
MEDELLIN, TEL: 4444632 www.xenco.com.co e-mail: xenco@xenco.com.co. Y El.
CONTRATANTE: Carrera Quindic # 25-54 Teléfono 8643100 - Correo electronico:
gerencia@hospitalituango.gov.co Paragrafo: Para los efectos propios de este contrato
AUTORIZA expresamente el CONTRATISTA para ser notificado de cualquier requerimiento
y/o procedimiento a través de correo electronico a la cuenta indicada en la presente clausula.
CLXUSU_I___A DECIMA SEPTIMA. SUPERVISION. La supervision de la ejecucién
cumplimiento de las obligaciones contraidas por el Contratista a favor del CONTRATANTE,
estara a cargo de la sefora SILVIA MERCEDES LOPERA LOPERA- Subdirectora
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Administrativa y Financiera, quien tendra las responsabilidades, facultades y deberes
consagrados en los articulos 82 y 84 de la Ley 1474 de 2011, debera cumplir especialmente,
las siguientes obligaciones: 1) El Supervisor ejercera el control y vigilancia de la ejecucion del
contrato, exigiendo al Contratista el cumplimiento idéneo y oportuno del mismo. 2) Hacer
cumplir a cabalidad las condiciones pactadas en el presente contrato, las cuales solamente
podran ser modificadas previo cumplimiento del trdmite dispuesto para tal fin, segin el
procedimiento establecido por LA E.S.E y una vez se alleguen los documentos pertinentes. 3)
Responder por el recibo a satisfaccion de las actividades que comporta la ejecucién del objeto
del presente contrato de confermidad con lo pactado en el mismo. 4) Requerir al contratista,
con copia al respectivo garante, cuando advierta incumplimientos y estructurar los soportes
del caso con las cuantificaciones a que haya lugar, que le permitan adelantar a la entidad el
tramite que corresponda, en observancia a la reglamentacion que esté vigente en materia de
imposicion de multas, sanciones y declaratorias de incumplimiento frente a los contratistas. 5)
Elaborar los informes, actas y/o documentos, con la remisiéon respectiva a las areas que
correspondan. 6) Autorizar los pagos al contratista, previa verificacion del cumplimiento del
objeto dentro del contexto estipulado y de la acreditacion de que el Contratista se encuentra al
dia en el pago de los aportes que le corresponden respecto del Sistema de Seguridad Social
Integral. Las mismas verificaciones tendran que llevarse a cabo por parte de la interventoria,
cuando se pretendan tramitar eventuales adiciones, prorrogas o madificaciones del contrato,
al igual que para la liquidacion correspondiente cuando a ésta hubiere lugar. 7) Reportar al
area de contratacion, la declaracion de novedades previsibles en forma anticipada a su
ocurrencia. Esto aplica para cualquier novedad como suspensiones, reactivaciones, prérrogas
en tiempo o valores, finalizaciones anticipadas, etc. Aquellas novedades no previsibles, se
deben reportar el dia de su ocurrencia o maximo el dia habil siguiente a aquel en el cual se
tenga conocimiento del hecho. CLAUSULA DECIMA OCTAVA. ANEXOS Hacen parte
integrante de este contrato los siguientes documentos: 1.Los estudios previos realizados 2.
Certificado de disponibilidad presupuestal 3. Invitacion a la oferta 4. La oferta presentada por
el Contratista a la cual se anexan los documentos legales del CONTRATISTA. 5. Las actas,
acuerdos, informes y documentos precontractuales. 6. Contrato 7. Memorando de supervisor
8. Acta de inicio 9. Los demas que se produzcan en la ejecucién del contrato y que
legaimente corresponda. CLAUSULA DECIMA NOVENA. PERFECCIONAMIENTO Y
EJECUCION. El presente contralo requiere para su perfeccionamientc de la firma de las
partes y para su ejecucion, registro de disponibilidad presupuestal y suscripcion del acta de
iniclo. CLAUSULA VIGESIMA. CONFIDENCIALIDAD. En caso de que exista informacion
sujeta a alguna reserva legal, las parles deben mantener la confidencialidad de esta
informacion. Para ello, debe comunicar a la otra parte que la informacién suministrada tiene el
caracter de confidencial CLAUSULA  VIGESIMA PRIMERA. IMPUTACION
PRESUPUESTAL. El pago de las obligaciones aqui contraidas por la E.S.E. se imputara con
al certificado de disponibilidad presupuestal numero 25 y certificado de compromiso
presupuestal numero 25 de la vigencia fiscal 2025, expedido por la Subdirectora
Administrativa y Financiera de la ESE San Juan de Dios de ltuango. CLAUSULA VIGESIMA
SEGUNDA: AUTORIZACION DE TRATAMIENTO DATOS PERSONALES: De acuerdo en lo
establecido en la Ley 1581 de 2012 y el Decreto Reglamentario 1377 de 2013, para el
tratamiento de datos personales y su régimen de proteccion, LAS PARTES se comprometen a
respetar la legislacion vigente y las politicas de privacidad y de seguridad de la informacion
que cada una han implementado y manifiestan que autorizan la recoleccién de los datos
personales de las personas que intervienen en el presente contrato, asi como el tratamiento,
almacenamiento y uso de la informacion para su contratacion y para lo relacionado con
todos los aspectos atinentes al contrato, como la ejecuciéon, cumplimiento, indicadores de
( \:: gestion, supervision, liquidacion del contrato, entre otros. CLAUSULA VIGESIMA TERCERA.
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PRO TICORR . EIl CONTRATISTA se compromete a actuar de manera

consistente con la politica anticorrupciéon del CONTRATANTE y legislacion aplicable en la
materia durante la vigencia de la relacion contractual. EI| CONTRATISTA y sus directivos,
agentes y/o empleados, garantizan y se comprometen a no hacer, prometer u ofrecer
cualquier pago o dadivas de cualquier naturaleza, directa o indirectamente a cualquier
servidor publico del CONTRATISTA y/o involucrado en el objeto del contrato, con el fin de
obtener o retener de manera indebida un negocio en beneficio del CONTRATANTE.
| E

Para todos los efectos legales relacionados con el presente contrato, las partes acuerdan y
suscriben el presente documento en Dos (2) ejemplares del mismo tenor, en la E.S.E.
HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS en el municipio de Ituango, a los veintitn (21) dias del mes
de enero de dos mil veinticinco (2025).

Pero su inicio empezard desde el dia que suscriban el acta de inicio.

Firman,

% | M LOnuuiiiio

MARIELF CAROLINA RAMIREZ QUINTERO 7uz MARINA BUILES VELASQUEZ

GERENTE R/L XENCO S.A. !

Realizé: Karen Dahiana Marin Cang :
ASESORA JURIDICA DE CONTRATACION

Revis6 y aprobo: Jaime Ladn Montoya
ASESOR JURIDICO INTERNO Y EXTERNQ DE LA ESE
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