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INFORME DE CONTROL TECNICO, ADMINISTRATIVO, FINANCIERO, CONTABLE, Y JURIDICO SOBRE EL
CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL CONTRATO.

1. INFORMACION ADMINISTRATIVA, TECNICA Y JURIDICA DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.6227678
1.1 Lugar y fecha de suscripcion:  |Cartagena de Indias, 22 de Abril del 2024
1.2 Tipo de Contrato: Prestacion de servicios

Nombre: HERNANDO ALFONSO MUNERA CABRERA
CC/NIT: 73190775

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
NIT: 806000084-2

1.5 Supervisor: Nombre: LUIS ALBERTO MORILLO SANCHEZ

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES TEMPORAL POR PARTE
DEL CONTRATISTA COMO ABOGADO Y DE CONFORMIDAD A LA EXPERIENCIA E
IDONEIDAD REQUERIDAS POR LA PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA PARA
1.6 Objeto: ACTIVIDADES MISIONALES Y/O ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL AREA DE
PERSONERIA DELEGADA PARA LA PROTECCION DE LAS COMUNIDADES Y SUJETOS DE
ESPECIAL PROTECCION CONSTITUCIONAL -VEEDURIAS Y PARTICIPACION CIUDADANA O
LA DELEGADA, OFICINA O DEPENDENCIA A LA QUE SEA ASIGNADO PARA APOYO.

1.3 Contratista:

1.4 Contratante:

1.7 Plazo: 5 MESES

1.8 Plazo Otro Si:

1.9 Polizas:

1.10 Fecha de Inicio: 22 de Abril del 2024
2. INFORMACION FINANCIERA Y CONTABLE DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.6227678

2.1 CDP No: 69

2.2 CDP OTROS SI No:

2.3 CRP No: 317

2.4 CRP OTRO SI No:

2.5 Valor del contrato: $ 15000000

2.6 Valor del Otro SI: $

2.7 Valor parcial: $ 3000000

3. CONTROL DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.6227678

El suscrito Supervisor, por medio del presente informe certifica que ha revisado a través del sistema SIAP y/o
SECOP Il el informe de actividades presentado por el contratista y los soportes de estas, para acreditar el
cumplimiento del objeto contractual durante el periodo de ejecucion comprendido entre Del 22 de Agosto al 21 de
Septiembre del 2024 y que dicho informe de actividades satisface el cumplimiento las obligaciones contraidas en el
Contrato, por lo que se reciben a satisfaccion. Asi mismo se informa, que el Contratista anexé a través del sistema
SIAP y/o SECORP Il su factura o cuenta de cobro con la documentacién exigida para el tramite de pago, la cual fue
objeto de verificacion por la Direccion Administrativa de la Personeria de Cartagena, respecto a la informacion
financiera, periodos de pago y de seguridad social del contratista.

Conforme con lo anterior, se expide el presente informe para el pago de los servicios prestados, el
24 de Septiembre del 2024.

LUIS ALBERTO MORILLO SANCHEZ
73007991
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Cartagena de Indias, 24 de Septiembre del 2024

CERTIFICADO DE REVISION DE CUENTAS DE COBRO

Luego de la revision en la cuenta de cobro para el(a) contratista HERNANDO ALFONSO MUNERA
CABRERA, identificado(a) con cedula de ciudadania No. 73190775, con el contrato de servicios No.
CO1.PCCNTR.6227678 en su cuota No. 5 encontramos:

1. La documentacién anexada se encuentra dentro de los lineamientos juridicos y legales que se
exigen para su pago.

2. El pago de su seguridad social fue verificado en la plataforma de liquidacién.

3. El pago de la seguridad social esta bajo las condiciones de ley; el IBC es igual o superior al 40%
de la cuota del contrato.

4. Se evidencia y verifica el pago a los aportes parafiscales de salud, pension y ARL.

5. Se verifica que el periodo de pago de la seguridad social es el correcto y coincide con el periodo
de las actividades.

6. Se verifica que la cuenta ya cumplié con su periodo de actividades.

CONCLUSION: LA CUENTA DE COBRO SE ENCUENTRA EN ESTADO VIABILIZADO PARA LA
SUPERVISION DE ACTIVIDADES.

Reviso,

r'/:

i
LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR
73138667
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Cadigo: GA-F-005

Version: 2

Fecha de aprobacion (dim/a):
22/04/20186

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No.CO1.PCCNTR.6227678

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES TEMPORAL POR PARTE DEL CONTRATISTA COMO
ABOGADO Y DE CONFORMIDAD A LA EXPERIENCIA E IDONEIDAD REQUERIDAS POR LA PERSONERIA DISTRITAL DE
CARTAGENA PARA ACTIVIDADES MISIONALES Y/O ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL AREA DE PERSONERIA

OIEIEIE) DELEGADA PARA LA PROTECCION DE LAS COMUNIDADES Y SUJETOS DE ESPECIAL PROTECCION CONSTITUCIONAL -
VEEDURIAS Y PARTICIPACION CIUDADANA O LA DELEGADA, OFICINA O DEPENDENCIA A LA QUE SEA ASIGNADO PARA
APQOYO.
VALOR DEL
CONTRATO $ 15000000
PLAZO DE EJECUCION |5 MESES
FECHA FIRMA .
CONTRATO 22 de Abril del 2024
FECHA INICIO .
CONTRATO 22 de Abril del 2024
DOCUMENTO DE
IDENTIFICACION: 73190775
NOMBRE DEL
CONTRATISTA: HERNANDO ALFONSO MUNERA CABRERA
VALOR PAGO PARCIAL:|{3000000
PERIODO DE .
ACTIVIDADES: Del 22 de Agosto al 21 de Septiembre del 2024
ACTIVIDADES REALIZADAS
No. |Radicado Fecha Nompre de la Asunto |Descripcion
Actividad
2024-09- [MESA SOLICITUD DE REUNION SOLICITADA POR LA COMUNIDAD DEL BARRIO VILLA
1 24092473190775100660 HERMOSA POR INCON FORMIDAD EN EL COBRO DEL VALOR DEL METRO
21 TRABAJO
CUBICO.
2024-09- IMESA SOLICITUD DE REUNION SOLICITADA POR LA COMUNIDAD DEL BARRIO VILLA
2 24092473190775100661 HERMOSA POR INCONFORMIDAD EN EL SERVICIO DE ASEO (RECOGIDA DE
21 TRABAJO
DESECHOS)
3 24092473190775100662 2(1)24'09' ":'AREAS\QAJO RESTABLECIMIENTO Y NORMALIZACION DEL SERVICIO DE ENERGIA
2024-09- [MESA DERECHO DE PETICION RADICADO BAJO OFICIO NO. 339 POR MARTHA LUCIA
4 24092473190775100663 21 TRABAJO PENALOZA RUIZ, EN CALIDAD DE SECRETARIA GENERAL DE LA JUNTA DE
ACCION COMUNAL DE LA URBANIZACION EL CAMPESTRE.
2024-09- [MESA DERECHO DE PETICION RADICADO BAJO OFICIO NO. 339 POR MARTHA LUCIA
5 24092473190775100664 21 TRABAJO PENALOZA RUIZ, EN CALIDAD DE SECRETARIA GENERAL DE LA JUNTA DE
ACCION COMUNAL DE LA URBANIZACION EL CAMPESTRE.
2024-09- [MESA DERECHO DE PETICION RADICADO BAJO OFICIO NO. 339 POR MARTHA LUCIA
6 24092473190775100665 21 TRABAJO PENALOZA RUIZ, EN CALIDAD DE SECRETARIA GENERAL DE LA JUNTA DE
ACCION COMUNAL DE LA URBANIZACION EL CAMPESTRE.
2024-09- IMESA DERECHO DE PETICION RADICADO BAJO OFICIO NO. 339 POR MARTHA LUCIA
7 24092473190775100666 21 TRABAJO PENALOZA RUIZ, EN CALIDAD DE SECRETARIA GENERAL DE LA JUNTA DE
ACCION COMUNAL DE LA URBANIZACION EL CAMPESTRE.
2024-09- [MESA DERECHO DE PETICION RADICADO BAJO OFICIO NO. 339 POR MARTHA LUCIA
8 24092473190775100667 21 TRABAJO PENALOZA RUIZ, EN CALIDAD DE SECRETARIA GENERAL DE LA JUNTA DE
ACCION COMUNAL DE LA URBANIZACION EL CAMPESTRE.
2024-09- |MESA DERECHO DE PETICION RADICADO BAJO OFICIO NO. 339 POR MARTHA LUCIA
9 24092473190775100668 21 TRABAJO PENALOZA RUIZ, EN CALIDAD DE SECRETARIA GENERAL DE LA JUNTA DE
ACCION COMUNAL DE LA URBANIZACION EL CAMPESTRE.
2024-09- [MESA INFORME ACCION PREVENTIVA E-2024-527256-4163. SOLICITUD
10 124092473190775100669 21 TRABAJO COMERCIANTES NUEVO BOSQUE.
2024-09- [MESA TUTELA PRIMERA INSTANCIA RADICADO VEEDURIA JURIDICA NACIONAL A LA
11 124092473190775100670 21 TRABAJO GESTION ADMINISTRATIVA DEL ESTADO




12

24092473190775100726

2024-09-
21

MESA
TRABAJO

TUTELA PRIMERA INSTANCIA ALCALDIA MUNICIPAL DE PIJINO DEL CARMEN,
MAGDALENA

HERNANDO ALFONSO MUNERA CABRERA

73190775




Ciudad y Fecha:

CUENTA DE COBRO REGIMEN SIMPLIFICADO

Documento Equivalente a Factura, (Art.3 Dec.522 de 2003)

| Cartagena de Indias, 24 de Septiembre de 2024 | Cuenta Cobro No.

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
NIT. 806.000084-2

DEBE A:

HERNANDO ALFONSO MUNERA CABRERA
IDENTIFICACION No. 73190775

LA SUMA DE:
$3,000,000
Tres Millones de pesos 00 M/CTE

POR CONCEPTO DE:

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES TEMPORAL POR PARTE DEL
CONTRATISTA COMO ABOGADO Y DE CONFORMIDAD A LA EXPERIENCIA E IDONEIDAD
REQUERIDAS POR LA PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA PARA ACTIVIDADES
MISIONALES Y/O ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL AREA DE PERSONERIA
DELEGADA PARA LA PROTECCION DE LAS COMUNIDADES Y SUJETOS DE ESPECIAL

PROTECCION CONSTITUCIONAL

DELEGADA, OFICINA O DEPENDENCIA A LA QUE SEA ASIGNADO PARA APOYO..

-VEEDURIAS Y PARTICIPACION CIUDADANA O LA

| Desembolso No. | 5 | Periodo reportado: | Del 22 de Agosto al 21 de Septiembre del 2024 |
Entidad Bancaria: BANCOLOMBIA Tipo de Cuenta: AHORRO
. ] . HERNANDO ALFONSO MUNERA
Cuenta Bancaria No. 50455564039 Titular de la Cuenta: CABRERA

HERNANDO ALFONSO MUNERA CABRERA

73190775
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Personeria Distrital de Cartagena de Indias )

==

Cartagena de Indias D.T. Y C. 10 de septiembre 2024

Sefior

MANUEL VICENTE BARRERA MEDINA
Gerente

AGUAS DE CARTAGENA S.A E.S.P.
correspondencia@acuacar.com

Ciudad

ASUNTO: Solicitud de Reunion solicitada por la Comunidad del Barrio Villa
Hermosa por Inconformidad en el Cobro del Valor del Metro Cubico.

Cordial saludo.

En mi condicion de Personero Delegado para la Proteccion de las
Comunidades y Sujetos de Especial Proteccion Constitucional, amparado en
la C.N., las leyes 136/94, 142/94, 689/2000, los Decretos 990/2002, 1429 del
1995, teniendo en cuenta la mesa de trabajo llevada a cabo entre la comunidad y
esta agencia del Ministerio Publico, representada por el sefior Ramiro Najera en su
calidad de miembro de la Junta de Accion Comunal del Barrio Villa Hermosa, en el
cual manifiestan lo siguiente:

Que la empresa Aguas de Cartagena viene realizando un cobro excesivo por el
servicio de agua potable que se habia acordado una taza de metro cubico en Mil
Trescientos Pesos ($1.300) y ahora esta en Tres Mil Quinientos Pesos ($3.500) por
lo que solicitan una reunién con su entidad para tratar de llegar a una tarifa que
beneficie a ambas partes.

Solicito comedidamente, se abra un espacio en su agenda para concertar una
reunién con su entidad y el organismo comunal, para el mes de septiembre de la
presente anualidad.

Una vez atendido este llamado, agradecemos remitir a esta entidad, su respuesta

con los documentos que la soporten al correo electrdnico:
dcomunidad@personeriacartagena.gov.co
Atentamente,

LUIS ALBERTO MORILLO SANCHEZ
Personero Delegado para la Proteccion de las Comunidades

Proyecté: Maria Claudia Cafiate
Abogada contratista

iy -
Reviso: Hernando Munera Cabrera - Abogado Contratista

i fo@personeriacartagena.gov.co
211-4015-759
/@ 2nida Pedro de Heredia Barrio Amberes Calle 31 #39-264
WWw.personeriacartagena.gov.co
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Se da por terminada esta actividad, habiéndose desarrollado los temas contenidos en esta acta y
comprometiéndose las partes a cumplir con los compromisos adquiridos en la misma. Se anexa
listado con la firma de los asistentes a la reunidn, la cual hace parte integral de la presente acta.

FIRMAS DE LOS ASISTENTES.
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Personeria Distrital de Cartagena de Indias )
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Cartagena de Indias D.T. Y C. 10 de septiembre 2024

Sefior

PEDRO GUTIERREZ BAHOQUE

Gerente General de Veolia Aseo Cartagena.
co.servicioalcliente.cartagen@veolia.com
raymundo.pereira@veolia.com

ASUNTO: Solicitud de Reunidn solicitada por la Comunidad del Barrio Villa
Hermosa por Inconformidad en el Servicio de Aseo (Recogida de
Desechos)

En mi condicion de Personero Delegado para la Proteccion de las
Comunidades y Sujetos de Especial Proteccion Constitucional, amparado en
la C.N., las leyes 136/94, 142/94, 689/2000, los Decretos 990/2002, 1429 del
1995, teniendo en cuenta la mesa de trabajo llevada a cabo entre la comunidad y
esta agencia del Ministerio Publico, representada por el sefior Ramiro Najera en su
calidad de miembro de la Junta de Accién Comunal del Barrio Villa Hermosa, en el
cual manifiestan lo siguiente:

Que la empresa Aguas de Cartagena viene realizando un cobro excesivo por el
servicio de agua potable que se habia acordado una taza de metro cubico en Mil
Trescientos Pesos ($1.300) y ahora esta en Tres Mil Quinientos Pesos ($3.500) por
lo que solicitan una reunion con su entidad para tratar de llegar a una tarifa que
beneficie a ambas partes.

Solicito comedidamente, se abra un espacio en su agenda para concertar una
reunion con su entidad y el organismo comunal, para el mes de septiembre de la
presente anualidad.

Una vez atendido este llamado, agradecemos remitir a esta entidad, su respuesta
con los documentos que la soporten al correo electroénico:
dcomunidad@personeriacartagena.gov.co

Atentamente,

L ALBERTO RILLO SANCHEZ

Personero Delegado para la Proteccion de las Comunidades
Proyecté: Maria Claudia Cafiate - Abogada contratista

i -
Reviso: Hernando Munera Cabrera - Abogado Contratista -

i fo@personeriacartagena.gov.co
%211-4015-759
/@ 2nida Pedro de Heredia Barrio Amberes Calle 31 #39-264
WWw.personeriacartagena.gov.co
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Se da por terminada esta actividad, habiéndose desarrollado los temas contenidos en esta acta y
comprometiéndose las partes a cumplir con los compromisos adquiridos en la misma. Se anexa
listado con la firma de los asistentes a la reunidn, la cual hace parte integral de la presente acta.

FIRMAS DE LOS ASISTENTES.

”JJ" 1 = Sooto3 W\’p@i@mj@C
/W /x§> [0S74 96«

gt /[ /—irl’?éner‘o-ekme Cartagena de Indias
/ Calle 31 tAv. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes

e-mail: info@personeriacartagena.gov.co
2206 g:;@j%/% et ey A
\

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

o

Powered by @ CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Lo felisidod Mo Consisle
I AHINE = =
2 poswdR0 S
T JIRISPRIDENCIA S

v
| Q/N b Lm] Q). BTy
| ‘: | k 5 o~
| R 9

Ensaber ADRICIAR Lo |ol

31 3052W
artage \QDO M,

L
()

e el T
Golomoia

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Personeria Distrital de Cartagena de Indias -...-"

Cartagena de Indias D.T. y C. 16 de Septiembre del 2024

Sefior

EDER BUELVAS
Gerente Territorial Norte
GRUPO EPM - AFINIA

correspondencia@afinia.com.co
serviciosjuridicos@afinia.com.co

E. S. D.
MARYORIS PAOLA ROMERO VALLEJO
PETICIONARIO: COMUNIDAD DEL BARRIO EL POZON SECTOR LOS ANGELES
ASUNTO: SOLICITUD DE RESPUESTA DERECHO PETICION
RESTABLECIMIENTO Y NORMALIZACION DEL SERVICIO DE
TEMA: ENERGIA

LUIS ALBERTO MORILLO SANCHEZ, Personero Delegado para la Proteccion de las
Comunidades y Sujetos de Especial Proteccién Constitucional del Distrito de
Cartagena, en ejercicio de las facultades contempladas en la ley 11 de 1986, la ley 3
de 1990, La ley 136 de 1994, articulo 178, Ley 617 del afio 2.000 y demas normas
concordantes; como miembro del Ministerio Publico, me dirijo a usted, en atencion a la
solicitud realizada por la comunidad precitada, en la cual solicitan respuesta al derecho
de peticion remitido a su entidad en la cual manifiestan lo siguiente:

Hace una semana no cuenta con el servicio de energia por dafio en transformador con NIC
totalizador #5870306 el cual pasa en mal estado y por ello solicitamos un transformador nuevo
con alta capacidad para el personal afectado.

Los &ngeles cuentan con 900 viviendas y solo un aproximado de 50 casas no cuentan con el
servicio, se hizo la recolecta para pagar los recibos de la luz y hasta hay solo ($2.800.000) se
han recogido, mientras tanto, las personas afectadas no le han podido restablecer el servicio
por que el tope es de $13.000.000 y el 98% de las personas que cuentan con el servicio no lo
van a cancelar, porque ellos tienen luz.

De aqui, nace este derecho de peticién el cual se hace como fin para que nos coloquen dos
totalizadores nuevos y en esa misma linea, la legalizacién del servicio de luz

Por lo anterior, agradecemos remitir a esta entidad, la respuesta que se brinde al
peticionario, con los documentos que la soporten al correo electrénico:
dcomunidad@personeriacartagena.gov.co

Se fundamenta nuestra solicitud, en el articulo 178, numerales 2 y 8, de la ley 136 de
1994, que establece:

Eim‘o@personeriacartagena.gov.co
$11-4015-759
9 Avenida Pedro de Heredia Barrio Amberes Calle 31 #39-264
www.personeriacartagena.gov.co
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ARTICULO 178. FUNCIONES. El Personero ejercera en el municipio, bajo la direccién
suprema del Procurador General de la Nacioén, las funciones del Ministerio Publico, ademas de
las que determine la Constitucion, la Ley, los Acuerdos y las siguientes:

2. Defender los intereses de la sociedad. (...)
8. Velar por la efectividad del derecho de peticién con arreglo a la ley.
De igual manera, lo estipulado en el articulo 23 de la ley 1437 de 2011, que reza:

ARTICULO 23. DEBERES ESPECIALES DE LOS PERSONEROS DISTRITALES Y
MUNICIPALES Y DE LOS SERVIDORES DE LA PROCURADURIA Y LA DEFENSORIA DEL
PUEBLO: Los servidores de la Procuraduria General de la Nacidn, de la Defensoria del Pueblo,
asi como los personeros distritales y municipales, segin la orbita de competencia, tienen el
deber de prestar asistencia eficaz e inmediata a toda persona que la solicite, para garantizarle
el ejercicio del derecho constitucional de peticion.

Si fuere necesario, deberan intervenir ante las autoridades competentes con el objeto de
exigirles, en cada caso concreto, el cumplimiento de sus deberes legales. Asi mismo recibiran,
en sustitucion de dichas autoridades, las peticiones, quejas, reclamos o recursos que aquellas
se hubieren abstenido de recibir, y se cercioraran de su debida tramitacion.

ANEXO

> Copia del Derecho de peticién dirigido a su entidad.

Cordialmente

LUIS ALBERTO MORILLO SANCHEZ
Personero Delegado para la Proteccion de las Comunidades
y Sujetos de Especial Proteccién Constitucional

Proyecto: Maria Claudia Cafiate.
Abogado Contratista

Reviso: Hernando Munera Cabrera

A
Abogado Contratista -

Eim‘o@personeriacartagena.gov.co
$11-4015-759
9 Avenida Pedro de Heredia Barrio Amberes Calle 31 #39-264
www.personeriacartagena.gov.co
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Buenos dias, cordial saludo.
SR: AFINIA S.A.S

Por medio de la presente me dirijo a ustedes como habitante del sector los angeles del barrio el
pozén, el cual, hoy, hace una semana no cuenta con el servicio de energia por dafio en transformador
con NIC totalizador #5870306 este pasa en mal estado y por ello solicitamos un transformador nuevo
con alta capacidad para el personal afectado. Los dngeles cuentan con 900 viviendas y solo un
aproximado de 50 casas no cuentan con el servicio, se hizo la recolecta para pagar los recibos de la
luz y hasta hoy solo 2.800.000$ se han recogido. Mientras tanto, las personas afectadas no le han
podido reestablecer el servicio por que el tope es de 13 millones de pesos y el 98% de las personas

gue cuentan con el servicio no lo van a cancelar, porque ellos tienen luz.

Mientras tanto nosotros continuamos sin el servicio, por ende, les pedimos por favor restablecer el
servicio a las personas que si cancelamos o como opcidn 2 bajar las cafias para todo el sector y asi
de esta manera recuperar la cartera de 13 millones que estd exigiendo la empresa. Anteriormente
se habia hecho un convenio de 30.000 pesos por que el servicio no esta legalizado y no se cuenta
con medidores de luz en nuestras casas y los valores que venian en los recibos son demasiado
elevados. De aqui, nace este derecho de peticién el cual se hace como fin para que nos coloquen

dos totalizadores nuevos y en esa misma linea, la legalizacidn del servicio de luz.

Gracias por su atencién.

Att: sector los angeles.
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Personeria Distrital de Cartagena de Indias

Cartagena de Indias, D.Ty C., 31 de agosto 2024.

Doctor

MAURICIO RODRIGUEZ GOMEZ

Director del Establecimiento Publico ambiental EPA
contacto@epacartagena.qov.co

REF. DERECHO DE PETICION RADICADO BAJO OFICIO NO. 339 POR
MARTHA LUCIA PENALOZA RUIZ, EN CALIDAD DE SECRETARIA GENERAL
DE LA JUNTA DE ACCION COMUNAL DE LA URBANIZACION EL
CAMPESTRE.

Cordial saludo.

En mi condicion de Personero Delegado parala Proteccion de las Comunidades
y Sujetos de Especial Proteccidén Constitucional, amparadoen la C.N., las leyes
136/94, 142/94, 689/2000, los Decretos 990/2002, 1429 del 1995, me permito acudir
ante ustedes en calidad de coadyuvante en la peticion elevada por Martha Lucia
Pefialoza Ruiz, en calidad de secretaria general de la junta de accion comunal de
la urbanizacion ElI Campestre, frente a la problematica que se evidencia por la
presunta ineficiencia y falta de accion por parte de las autoridades, especialmente
la Superintendencia de Servicios Publicos, ante las malas practicas de la empresa
VEOLIA en la gestién de residuos en la comunidad del Campestre.

La comunidad manifiesta sentirse frustrada porque a pesar de haber presentado
pruebas suficientes sobre el mal manejo de residuos por parte de VEOLIA, como
dejar bolsas de basura en la via publica en dias en que no hay recoleccion, las
entidades responsables no han tomado medidas concretas ni han iniciado un
proceso sancionatorio. Ademas, indican que las mesas de trabajo organizadas por
la Superintendencia de Servicios Publicos, no han dado resultados, cambios o
mejoras, lo que agrava la situacion, llevando a la creacion de puntos criticos de
basura en la zona, que la comunidad considera inaceptables y atribuibles a la
negligencia de VEOLIA.

] info@personeriacartagena.gov.oo www.personeriacartagena.gov.co
S 3114015759
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Por lo anterior, de manera respetuosa y comedida, solicito se sirvan informar
pormenorizadamente de las gestiones adelantadas de acuerdo a su competencia,
para resolver lo pretendido por la solicitante, de acuerdo a lo siguiente:

-  SOLICITESE, al Doctor MAURICIO RODRIGUEZ GOMEZ en calidad de
director del Establecimiento Publico ambiental EPA para que en el marco de
sus funciones realice un diagnostico de impacto ambiental que tiene el
campestre por el actuar irregular de la empresa veolia en la recoleccion de
sus residuos

Para su conocimiento y fines pertinentes, me permito remitirle por medio del
presente comunicado copias del requerimiento y una vez atendido este llamado,
remita a esta entidad, su respuesta con los documentos que la soporten al correo
electrénico: dcomunidad@personeriacartagena.gov.co

Se fundamenta nuestra solicitud, en el articulo 178, numerales 2 y 8, de la ley 136
de 1994, que establece:

ARTICULO 178. FUNCIONES. El Personero ejercera en el municipio, bajo la
direccién suprema del Procurador General de la Nacion, las funciones del Ministerio
Publico, ademas de las que determine la Constitucion, la Ley, los Acuerdos y las
siguientes:

2. Defender los intereses de la sociedad.

(..)

8. Velar por la efectividad del derecho de peticién con arreglo a laley.
De igual manera, lo estipulado en el articulo 23 de la ley 1437 de 2011, que reza:

ARTICULO 23. DEBERES ESPECIALES DE LOS PERSONEROS
DISTRITALES Y MUNICIPALES Y DE LOS SERVIDORES DE LA
PROCURADURIA Y LA DEFENSORIA DEL PUEBLO: Los servidores de la
Procuraduria General de la Nacion, de la Defensoria del Pueblo, asi como
los personeros distritales y municipales, segun la Orbita de
competencia, tienen el deber de prestar asistencia eficaz e inmediata a
toda persona que la solicite, para garantizarle el ejercicio del derecho
constitucional de peticion. Si fuere necesario, deberén intervenir ante

las autoridades competentes con el objeto de exigirles, en cada caso
concreto, el cumplimiento de sus deberes legales. Asi mismo recibiran,
en sustitucion de dichas autoridades, las peticiones, quejas, reclamos o

] info@personeriacartagena.gov.oo www.personeriacartagena.gov.co
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recursos que aquellas se hubieren abstenido de recibir, y se cerciorardn de
su debida tramitacion.

Cordialmente,
IS ALB%T; MORILLO SANCHEZ
Personero delegado para la Proteccion de las Comunidades

Proyecté Maria Claudia Rangel Rivera
Abogada contratista

Reviso: Hernando Munera — Abogado contratista +

N infoepersoneriacartagena.gov.co
Q 2114015759
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Personeria Distrital de Cartagena de Indias

Cartagena de Indias, D.Ty C., 31 de agosto 2024.

DOCTOR

ALEX TEJADA NUNEZ

DIRECTOR DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DISTRITAL DE SALUD
DADIS

dadiscartagena.qov.co

REF. DERECHO DE PETICION RADICADO BAJO OFICIO NO. 339 POR
MARTHA LUCIA PENALOZA RUIZ, EN CALIDAD DE SECRETARIA GENERAL
DE LA JUNTA DE ACCION COMUNAL DE LA URBANIZACION EL
CAMPESTRE.

Cordial saludo.

En mi condicion de Personero Delegado parala Proteccion de las Comunidades
y Sujetos de Especial Proteccidén Constitucional, amparadoen la C.N., las leyes
136/94, 142/94, 689/2000, los Decretos 990/2002, 1429 del 1995, me permito acudir
ante ustedes en calidad de coadyuvante en la peticion elevada por Martha Lucia
Pefaloza Ruiz, en calidad de secretaria general de la junta de accion comunal de
la urbanizacién el campestre, frente a la problematica que se evidencia por la
presunta ineficiencia y falta de accion por parte de las autoridades, especialmente
la Superintendencia de Servicios Publicos, ante las malas practicas de la empresa
VEOLIA en la gestion de residuos en la comunidad del Campestre.

La comunidad manifiesta sentirse frustrada porque a pesar de haber presentado
pruebas suficientes sobre el mal manejo de residuos por parte de VEOLIA, como
dejar bolsas de basura en la via publica en dias en que no hay recoleccion, las
entidades responsables no han tomado medidas concretas ni han iniciado un
proceso sancionatorio. Ademas, indican que las mesas de trabajo organizadas por
la Superintendencia de Servicios Publicos, no han dado resultados, cambios o
mejoras, lo que agrava la situacion, llevando a la creacion de puntos criticos de
basura en la zona, que la comunidad considera inaceptables y atribuibles a la
negligencia de VEOLIA.
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Por lo anterior, de manera respetuosa y comedida, solicito se sirvan informar
pormenorizadamente de las gestiones adelantadas de acuerdo a su competencia,
para resolver lo pretendido por la solicitante, de acuerdo a lo siguiente:

- SOLICITESE, al doctor ALEX TEJADA NUNEZ en calidad de director del
DADIS, para que realice un analisis sanitario de las personas, puesto que
hay una proliferacion de moscas del costado de las casas que estan al frente
afectando la salubridad de mujeres y nifios aunado que al costado norte esta
la institucidon educativa Bertha Gededn de Baladi por lo que solicitamos dicha
inspeccion.

Para su conocimiento y fines pertinentes, me permito remitirle por medio del
presente comunicado copias del requerimiento y una vez atendido este llamado,
remita a esta entidad, su respuesta con los documentos que la soporten al correo
electronico: dcomunidad@personeriacartagena.gov.co

Se fundamenta nuestra solicitud, en el articulo 178, numerales 2 y 8, de la ley 136
de 1994, que establece:

ARTICULO 178. FUNCIONES. El Personero ejercera en el municipio, bajo la
direccion suprema del Procurador General de la Nacién, las funciones del Ministerio
Plblico, ademéas de las que determine la Constitucion, la Ley, los Acuerdos y las
siguientes:

2. Defender los intereses de la sociedad.

(..

8. Velar por la efectividad del derecho de peticion con arreglo a la ley.
De igual manera, lo estipulado en el articulo 23 de la ley 1437 de 2011, que reza:

ARTICULO 23. DEBERES ESPECIALES DE LOS PERSONEROS
DISTRITALES Y MUNICIPALES Y DE LOS SERVIDORES DE LA
PROCURADURIA Y LA DEFENSORIA DEL PUEBLO: Los servidores de la
Procuraduria General de la Nacion, de la Defensoria del Pueblo, asi como
los personeros distritales y municipales, segun la Orbita de
competencia, tienen el deber de prestar asistencia eficaz e inmediata a
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toda persona que la solicite, para garantizarle el ejercicio del derecho
constitucional de peticion. Si fuere necesario, deberan intervenir ante
las autoridades competentes con el objeto de exigirles, en cada caso
concreto, el cumplimiento de sus deberes legales. Asi mismo recibiran,
en sustitucion de dichas autoridades, las peticiones, quejas, reclamos o
recursos que aquellas se hubieren abstenido de recibir, y se cerciorardn de
su debida tramitacion.

Cordialmente,

LﬁERTO MORILLO SANCHEZ
Personero delegado para la Proteccion de las Comunidades

Proyecto Maria Claudia Rangel Rivera
Abogada contratista

. , A
Reviso: Hernando Munera — Abogado contratista -
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