Rioblanco, Enero 3 2025

SENORES:
HOSPITAL MARIA INMACULADA
RIOBLANCO-TOLIMA

TECHNOLOGY
Soluciones Integrales

Referencia: Servicio de Conectividad

Cordial Saludo.

Acorde a sus necesidades con antelacion ponemos a su consideracion nuestra oferta comercial para
cubrir sus requerimientos de conectividad.

Les recordamos que contamos con infraestructura propia que nos permite entregar servicios a
velocidades de giga en Fibra Optica de extremo a extremo (FTTH) ~

Contamos con equipo de profesionales dispuestos a servirle, con tiempos de respuesta éptimos, como
lo pueden evidenciar los testimonios de mas de 400 clientes satisfechos a nivel departamental.

iEsperamos este sea el primer paso en la construccidn de una relaciéon comercial de mutuo beneficio
gue nos permita crecer juntos!

Agradezco la atencién prestada

Cordialmente,

DANNIEL MAURICIO CARDENAS MENDEZ
Gerente
Technology Soluciones Integrales SAS.
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NUESTRA OFERTA

Ponemos a su disposicién un equipo de profesionales calificados de diferentes éreas de Ti, con el
objetivo de lograr un méximo nivel de productividad y eficiencia en la gestion de nuestros servicios,
con el fin de lograr los resultados que su Compafiia requiere,

NUESTROS SERVICIOS

Nuestros productos y servicios se construyen a partir de una consultoria participativa cliente-
proveedor, para lograr una solucidn a la medida de sus necesidades reales, a traves de nuestras
diferentes lineas de negocio

Brindamos soluciones de comunicacién corporativas y acceso a internet sobre fibra dptica y servicios
de radioenlace en zonas rurales dispersas de las cabeceras municipales en la amplia red del
departamento del Tolima con cobertura completa de la red y acuerdos de nivel de servicio acorde a sus
necesidades

Ponemos a su disposicién infraestructura, recursos y procesos necesarios para atender su operacion de
misidn critica, permitiéndole concentrar sus esfuerzos en el crecimiento de su negocio

brindamos alternativas de rapido despliegue en modalidad de servicio sin inversiones iniciales, que le
permiten administrar eficientemente los procesos de negocio de su empresa y sus recursos
tecnologicos

CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

TECHNOLOGY SOLUCIONES INTEGRALES SAS cuenta con red propia en el municipio de Rioblanco
Tolima y cuenta con aliados estratégicos que garantizan la conectividad municipal para asegurar un
internet de Alta Disponibilidad.

TECHNOLOGY SOLUCIONES INTEGRALES SAS cuenta con una red de Alta Capacidad con tecnologia de
tltima generacién que permite una dptima integracién de todos los servicios de Tecnologia que su
empresa necesita para operar.

A continuacion, se describen las especificaciones técnicas de! servicio
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IMPUESTOS 1
Los anteriores valores incluyenel Impuesto de Valor Agregado IVA.

VALIDEZ DE LA OFERTA:
Cinco (5) dias. N

TIEMPO DE ENTREGA
Un (1) dias habil a partir del dia siguiente a la recepcién del contrato debidamente diligenciado y
verificado.

FACTURACION Y FORMA DE PAGO
El valor del servicio sera facturado de la siguiente forma:

Costo total de la instalacion se paga en la primera factura.
El pago del costo mensual del servicio es anticipado.

OBSERVACIONES Y ACLARACIONES.
La entrega,del servicio y cambios en la propuesta estardn sujetos a disponibilidad de capacidad.

No estd incluido ef cesto por obras civiles. Elementos adicionales requeridos serén cobrados con cargo
a la primera factura, previa autorizacion def cliente.

TECHNOLOGY SOLUCIONES INTEGRALES indicara las adecuaciones fisicas y eléctricas necesarias para la
instalacion del servicio, estas adecuaciones son responsabilidad del cliente y en caso de ser requerido,
TECHNOLOGY SOLUCIONES INTEGRALES puede presentar una oferta comercial para la ejecucion de las
mismas, .sujeta a aprobacion por parte del cliente.

Sera responsabilidad dei cliente tramitar y obtener las autorizaciones que se requieran para el acceso
del personal designado por TECHNOLOGY SOLUCIONES INTEGRALES para el desarrollo de las
instalaciones, supervision y mantenimiento.

Es responsabilidad del cliente determinar los contactos que atenderdn al personal designadoe por
TECHNOLOGY SOLUCIONES INTEGRALES para el desarrollo de las actividades.
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Servicio Internet

Tipo de Servicio simétrico

Medio Fibra Optica y/o Radioenlace

Red Propia

Mesa de Ayuda Soporte y Monitoreo 7x24
Tiempo de respuesta | Maximo 8 Horas

Capacidad 10, 20, 30, hasta 100 megas

Nuestra infraestructura estd en [a capacidad de ofrecer conexiones seguras de Alta Disponibilidad.

OFERTA COMERCIAL

A continuacién, presentamos nuestra oferta comercial que cumple con las premisas técnicas

YVICI
1 |HOSPITAL CABECERA MUNICIPAL FIBRA OPTICA |60 MEGAS
2 |CENTRO DE SALUD HERRERA RADIOENLACE | 20 MEGAS
3 |PUESTO DE SALUD MARACAIBO RADIOENLACE | 15 MEGAS
4 |PUESTO DE SALUD PUERTO SALDANA RADIOENLACE | 15 MEGAS
5 |PUESTO DE SALUD LA URIBE RADIOENLACE | 15 MEGAS
6 |PUESTO DE SALUD GAITAN RADIOENLACE | 15 MEGAS

Dentro la oferta comercial la empresa cuenta con un backup de 70 megas de velocidad que habilita la
entrada en produccién de un entorno secundario disefiado para mantener la operativa IT en caso de
desastres, evitando una parada de servicios prolongada en el tiempo

Mensualidades de {5.500.000) CINCO MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE

CONDICIONES COMERCIALES
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