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INFORME FINAL DE EJECUCION

OBJETO: ADQUISICION, DESARROLLO, INSTALACION E IMPLEMENTACION DEL
SOFTWARE GEOREFERENCIAR A LAS AMBULANCIAS EN EL MUNICIPIO DE
VALLEDUPAR CESAR Y FORTALECER EL SISTEMA DE REFERENCIA Y
CONTRAREFERENCIA DEL CENTRO REGULADOR DE URGENCIAS EMERGENCIAS
Y DESASTRES (CRUED)”.

ALCANCE DEL OBJETO EI Municipio de Valledupar requiere adquirir un Software que
permita georreferenciar a las ambulancias que circulan en el Municipio de Valledupar Cesar,
del mismo modo que permita articular al CRUED con las instituciones de salud, Empresa
Sociales del Estado E.S.E, Entidades Administradoras de Planes Beneficios y demas
instituciones que hagan parte de la red salud del Municipio, todo esto con el fin de fortalecer
y poner en funcionamiento el Sistema de Referencia y Contrarreferencia del SEM-CRUE
del Municipio de Valledupar Cesar

ESPECIFICACIONES TECNICAS DE CUMPLMIENTO

Teniendo en cuenta la necesidad por satisfacer, el Municipio de Valledupar requiero de un software,
para georreferenciar a las ambulancias en el departamento del cesar y fortalecer el sistema de
referencia y contra referencia del Centro Regulador de Urgencias Emergencias y Desastres
(CRUED), el cual debe cumple con las especificaciones técnicas que se describen a continuacion:

ITEMS CARACTERISTICAS TECNICAS CANT.| CANT. REQ.

Teléfono IP SMB de 2 Lineas, 1 Cuenta SIP con 3

01 teclas de funcién programables y conferencia de 3| 1 1
vias.

02 Teléfono mévil , Celular TCL 408 64GB DS Gris 1 1

03 Computador de mesa, All In One 23,8" AlO 3, Core i3, 1 2
RAM 8GB, SSD 512GB

04 Impresora Multifuncional IMP LASERJET PRO 1 1
4303FDW

05 Televisor 60" LED UHD 4K Smart TV il i
Escritorio de 90*60 con archivador. Superficie en

06 . ) 1 4
madera industrial

07 Silla ejecutiva con espalda en malla y asiento tapizado 1 4
con brazos fijos

08 Archivador vertical de cuatro gavetas acabado en 1 1
pintura electrostatica.

09 Tablero acrilico de 1,50*1,00 marco en aluminio y 1 1
lamina pizarrén.
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Mesa de juntas de 8 puestos con base metdlica en
calibre 16 acabado en pintura electrostatica.

A\

ATARA

PROYECTOS E INGENIERIA S.AS

11

Silla interlocura mobile espalda en PP y asiento
tapizado color a eleccién estructura cromo.

12

Licencia (vitalicia), desarrollo e implementacion de
plataforma, Infraestructura Cloud anualaizada donde
se despliega el software y soporte de mesa de ayuda

El dia 24 de diciembre de 2024, se realiz6 entrega de elemento en el almacén en las instalaciones
del municipio de Valledupar, los cuales fueron recibidos a satisfaccion en cumplimiento a las

especificaciones

técnicas estipuladas dentro del contrato.

REGISTRO FOTOGRAFICOS DE LAS ENTREGAS

1. CARACTERISTICAS TECNICAS: Teléfono IP SMB de 2 Lineas, 1 Cuenta SIP con 3 teclas
de funcién programables y conferencia de 3 vias.
CANTE

NTREGADA: 1
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2. CARACTERISTICAS TECNICAS: Teléfono movil, Celular TCL 408 64GB DS Gris
CANTIDA ENTREGADA: 1

@ motorola

3. CARACTERISTICAS TECNICAS: Computador de mesa, All In One 23,8" AIO 3, Core i3,
RAM 8GB, SSD 512GB
CANT ENTREGADA: 2
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4. CARACTERISTICAS TECNICAS: Impresora Multifuncional IMP LASERJET PRO 4303FDW

CANTIDAD ENTREGADA: 1

Socwnnt Goiomtet, B0 ek s Che
[T

5. CARACTERISTICAS TECNICAS: Televisor 60" LED UHD 4K Smart TV
CANTIDAD ENTREGADA: 1

— om || El
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6. CARACTERISTICAS TECNICAS: Escritorio de 90*60 con archivador. Superficie en madera
industrial
CANTIDAD ENTREGADA: 4

| |

r

7. CARACTERISTICAS TECNICAS: Silla ejecutiva con espalda en malla y asiento tapizado
con brazos fijos
CANTIDAD ENTREGADA: 4

8. CARACTERISTICAS TECNICAS Archivador vertical de cuatro gavetas acabado en pintura
electrostatica.
CANTIDAD ENTREGADA: 1
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9. CARACTERISTICAS TECNICAS: Tablero acrilico de 1,50*1,00 marco en aluminio y lamina
pizarron.
CANTIDAD ENTREGADA: 1

10. CARACTERISTICAS TECNICAS: Mesa de juntas de 8 puestos con base metélica en calibre
16 acabado en pintura electrostética.
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CANTIDAD ENTREGADA: 1

11. CARACTERISTICAS TECNICAS: Silla Inter locura Mobile espalda en PP y asiento
tapizado color a eleccién estructura cromo.
CANTIDAD ENTREGADA: 9

SUPPLIER CENTER 5.A.5 0
NTI: 300.649.437-6 >4 gerencia@suppliercenter.com.co
CEL. 31T 4328220 administracion@suppliercenter.com.co



SUPPLIER A\
ATA

PROYECTOS E INGENIERIA §.A.§

12. Licencia (vitalicia), desarrollo e implementacion de plataforma, Infraestructura Cloud
anualizada donde se despliega el software y soporte de mesa de ayuda

CARACTERISTICAS FUNCIONALES PARA EL DESARROLLO E IMPLEMENTACION DEL
SOFTWARE.

Coordina el proceso de urgencias, emergencias y
Desastres

opciones que deberan tener habilitados los usuarios del
CRUED:

- El sistema debe conocer la ubicacion en tiempo real de
toda la flota de ambulancias. (deben tener una alerta y/o
icono que permita verificar el estado en el que se encuentre
la ambulancia (ocupado, disponible y en servicio)
- El sistema debe los datos bésicos de identificacion del
paciente al momento de recibir la notificacion del evento.
- El sistema debe recibir y registrar la solicitud de la
urgencia/emergencia  generada  por  un usuario.
- El sistema debe notificar a la ambulancia méas cercana
los eventos generados.
- El sistema debe natificar la recepcién del evento.
- El sistema debe permitir la generacion de reportes en
formato PDF y Excel tales como el reporte de pacientes por
CRUED rango de fecha, ambulancias con mas servicios realizados
por rango de fecha, tipos de eventos, entre otros.
- Definir el listado del tipo de evento a atender.
- Listado de Remisiones pendientes por gestionar que
permita diligenciar los datos del paciente, eventos,
remisiones gestionadas, pendientes por gestionar y
canceladas.

- Debe tener habilitado la opcion que permita verificar el
tiempo de demora de la atencién prehospitalaria (triage)
desde la notificacion al CRUED.
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- El sistema debe permitir determinar la institucién de salud
a donde serd trasladado el paciente de acuerdo al triage y

nivel de complejidad.
- El sistema debe realizar indicadores de gestion de
acuerdo a la operacion del SEM.
- Habilitar la opcién de agregar datos adicionales en el
registro del paciente.

- El sistema debe tener BOTON DE ALERTA de
emergencias, urgencias o desastres para que el CRUED
pueda activar la red publica y privada de ambulancias.
- El sistema debe tener un cédigo de registro al servicio de
atencion prehospitalaria o0 de transporte asistencial
designado para realizar la atencion.
- El sistema debe permitir realizar medicién de tiempo de
respuesta

- El sistema debe permitir verificar las ambulancias que se
encuentren fuera de la zona asignada.
- El sistema debe habilitar busqueda de histéricos que
permitan conocer la trazabilidad de las ambulancias por dia,
fecha, hora etc.
- El sistema debe habilitar la opcién que permita verificar
cada evento desde el momento que fue asignado por el
CRUED hasta Ila IPS o ESE -correspondiente.
- El sistema debe emitir un documento que sirva como
soporte del traslado realizado.
Cuando se genere el codigo se debe contar con los
siguientes datos: identificacion del paciente, horas de
recepcion y despacho, identificacion del vehiculo
despachado, hora de llegada al evento, lugar donde se
solicité trasladar el paciente, hora de recepcién por parte de
la institucion hospitalaria.
- Distribuir las ambulancias por zonas, para que puedan
tener todas las mismas oportunidades de acceder a los
servicios (la distribucién se hace de acuerdo a la zona de
calor en el territorio).

EPS opciones que deberan tener habilitados los usuarios del EPS

- El sistema debe permitir al usuario EPS gestionar (registro
y asociacién de convenios) sus instituciones prestadoras de
salud (IPS).
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Hospitales clinicos
Opciones que deberan tener habilitados los usuarios de IPS-

ESE

- El sistema debe notificar a la IPS cuando una ambulancia
que haya atendido una emergencia, vaya en camino a sus
instalaciones.

- El sistema debe notificar al CRUED la admision del
paciente en la IPS.
IPS-ESE - El sistema debe permitir el registro y consulta de la
capacidad instalada de la IPS (camas UCI y servicios de
urgencias).

- El sistema debe permitir agregar datos adicionales a la
solicitud hecha por el CRUED.
- El sistema debe permitir la generacion de reportes tales
como la cantidad de solicitudes atendidas por rango de fecha.

opciones que deberan tener habilitados los usuarios de las
AMBULANCIAS

- El sistema debe notificarle a la ambulancia la asignacion
de evento.
- La ambulancia debe notificarle al CRUED la aceptacion
o] rechazo del evento asignado.
- El sistema debe calcular la ruta a la IPS mas cercana
AMBULANCIAS para trasladar al paciente.
- El sistema debe permitir el cambio de estado de
disponibilidad de la flota de ambulancias.
- El sistema debe notificar al CRUED que el paciente ha
sido llevado a la IPS.
- El sistema debe permitir agregar datos adicionales a la
solicitud hecha por el CRUED.

SEGURIDAD - El acceso al sistema debe ser realizado con usuario y
contrasefia

- El sistema debe almacenar en la base de datos las
contrasefnas cifradas de los usuarios.
- El sistema debe registrar un log de transacciones para la
posterior auditoria.

- El sistema debe permitir la gestion de los usuarios que
tendran interaccion con el mismo.
- El sistema debe permitir la gestién de las EPS que se
encuentran vinculadas al departamento del Cesar.
- El sistema debe permitir la gestion de la flota de
ambulancias que se encuentran habilitadas en el

ADMINISTRADOR departamento del Cesar.
- El sistema debe permitir la gestion de roles y permisos
de los usuarios.

- El sistema debe tener habilitada el usurario y contrasefia
para funcionar de forma remota en otra instalacion diferente
al CRUED, bajo previa autorizacion de la entidad.
- Alerta por incumplimiento de la prestacién de servicios

REPORTES El sistema de debe contar con un registro de reportes y
estadisticas.
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FICHA TECNICA - CARACTERISTICAS NO FUNCIONALES

PLATAFORMA DE CONTROL DE URGENCIAS Y EMERGENCIAS PARA EL
MUNICIPIO DE VALLEDUPAR

El sistema debe tener acceso 24 horas / 7 dias a la semana.

El Proveedor debe dar soporte 8 horas / 7 dias a la semana, desde el inicio de la relacion
contractual hasta un 1 afio siguiente a la terminacion del contrato, para garantizar el
funcionamiento oportuno del sistema y cada vez que se necesite el soporte técnico.

El sistema debe operar correctamente para mas de 200 ambulancias.

El sistema debe tener disponibilidad 99.8%

El sistema debe llevar una trazabilidad de la ubicacion de las ambulancias cada 15
segundos.

El sistema debe implementar un sistema de autenticacién y autorizacién para garantizar el
acceso a usuarios de acuerdo a las politicas de seguridad establecidas.

El sistema debe ser implementado web para permitir acceso a los usuarios autorizados de
forma ubicua.

El médulo de registro de urgencias y emergencias debe tener una alta usabilidad que
permita al usuario agilidad en el uso del sistema.

El sistema debera notificar a la ambulancia mas cercana en un tiempo maximo de 10
segundos, posterior al registro de emergencias/urgencia por parte del operador del
CRUED.

El sistema deber& responder en un tiempo méaximo de 10 segundos, la IPS a la cual se
debe dirigir la ambulancia de acuerdo a las reglas del negocio establecidas
(parametrizacion).

El sistema debera estar alojado en la Nube, el cual debe alojar toda la informacién del
software, el

costo total lo debe asumir el futuro contratista desde el inicio de la relacion contractual
hasta el un (1) afio siguiente a la terminacion del contrato.

El sistema debe tener manuales de usuario y ayudas en linea.

El sistema debe tener una interfaz amigable y facil de usar para el usuario.

El sistema debe notificar a la IPS mas cercana en un tiempo maximo de 10 segundos,
informando que una ambulancia va camino a sus instalaciones.

El sistema debe notificar en linea al CRUED que el evento ha sido recogido por la
ambulancia en un tiempo maximo de 10 segundos posterior a la interaccion del tripulante.

Adicionalmente deberan cumplir con las siguientes condiciones:

Nota 1: La configuracidn del software para georreferenciar a las ambulancias en el Municipio
de Valledupar, se deberd realizar con participacién del personal que operara el CRUED —
Municipio de Valledupar y a los usuarios que tengan acceso al sistema, con el fin de
capacitarlos y brindarles las herramientas para solucionar cualquier tipo de inconvenientes
posterior. Se debe entregar un manual de operacion fisico y digital.

Nota 2: La plataforma se desplegara en una nube con cubrimiento de costos por parte del
contratista desde el inicio de la relacién contractual hasta un (1) afio después de terminado
el contrato.
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Nota 3: El Municipio de Valledupar tendra licencia vitalicia de la plataforma que se va
desarrollar para georreferenciar las ambulancias, sin embargo, no tendra derechos
patrimoniales del software a desarrollar.

Nota 4: El contratista debe garantizar al Municipio de Valledupar soporte técnico desde el
inicio de la relacién contractual hasta un (1) afio después de terminado el contrato, con
motivo de garantizar el correcto funcionamiento.

Nota 5: Con respecto al almacenamiento del software en la nube, el futuro contratista debe
cubrir el costo total de la nube desde el inicio de la relacién contractual hasta un (1) afio
siguiente a la terminacion del mismo.

. ENTREGAS DE POR ETAPAS DEL SOFTWARE

ETAPA TIEMPO ESTIMADO DE ENTREGA

Desarrollo del software de 1 mes
acuerdo a las
especificaciones técnica
establecidas en los
presentes estudios previos.
Implementacion y 1 mes
puesta en

funcionamiento del software
Capacitaciones al personal
del CRUED - Cesar para el
manejo del Software

Entrega final del Software
(verificacion de cumplimiento
con las etapas de desarrollo,

implementacion y
capacitacion  del equipo
CRUED).

ENTORNO TECNOLOGICO DEL PROYECTO.

El sistema SEM fue desarrollado en base a dos componentes principales, una parte web
y una mévil, en ambos componentes se decantd por una arquitectura de microservicios
desplegados en la nube, para un acceso permanente y ubicuo de los entes participantes
en el sistema.

COMPONENTE WEB.

Se desarrollo la aplicacién teniendo en cuenta las necesidades y usos especificos para una
utilizacién 6ptima para el desarrollo de las actividades que se requieren en el CRUED,

Usuarios del sistema.

se desarrollaron 5 usuarios principales para la interaccion con la plataforma:
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e Administrador: usuario con permisos totales sobre la plataforma para la administracién
de esta.

e CRUED: usuarios con permiso para la generacion de eventos y diligenciamiento de las
remisiones y traslados de ambulancias.

e EPS: usuarios para las EPS, que les permite gestionar la contratacién con las ips/ese.

e |IPS/ESE: usuarios asignados para la alimentacién del sistema en las capacidades
instaladas y agregar la tripulacion de las ambulancias inscritas dentro de la plataforma.

e Movil: usuarios asignados para el uso de la aplicacion movil.
MODULOS WEB
e Monitoreo

e Eventos

o Ver Eventos
e Remisiones

o Remisiones

o Salida Ambulancias
e EPS/IPS

o EPS

o IPS

o Servicios

o Contratos

o Ambulancias

o Tripulantes

o Capacidad Instalada

e Administrar
o Usuarios movil
o Usuarios web
o Auditoria
o Tipos de eventos
o Tipos de identificacion
o Tipo de remisién
o CIE10
o CUPS
o Motivo de no remision
o Regimenes
o Especialidades
o Estados de remision
e Reportes
o Trazabilidad Ambulancias
o Reportes Generales

e Ayuda
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COMPONENTE MOVIL.

Se desarroll6 una app movil y se desplego el la play store para facil acceso de los miembros
que componen el sistema SEM, en la App podemos tener el acceso a las asignaciones de
los eventos generados por el CRUED y ser direccionados en el proceso.

ENFOQUE Y METODOLOGIA

En el proyecto se utilizaron metodologias agiles en el desarrollo de software con sprints
compuestos en iteraciones de dos semanas para ir dando cumplimiento a los requisitos
encontrados en los estudios previos para el desarrollo de la plataforma.

CRONOGRAMA

CRONOGRAMA DE DESARROLLO PLATAFORMA DE CONTROL DE URGENCIAS Y EMERGENCIAS
PARA EL MUNICIPIO D EVALLEDUPAR

MODULO ITEMS DICIEMBRE
Determinacion de requerimientos iniciales

Georreferenciacion de la flota de ambulancias

Gestidn de solicitud de urgencia/emergencia por parte del operador
CRUED con los datos basicos del paciente y el tipo de evento a atender
Determinacion y seleccidn de ambulancias mds cercana. Notificacion y
recepcion de aceptacién por parte de la ambulancia

Moddulo de consultas definidas en el levantamiento de requerimientos
con exportacion de formatos PDF y XLSX

CRUED

Distribucion de ambulancias por zonas

EPS Gestion de red de atencion

Gestion de capacidad instalada

Gestion de eventos desde la asignacion hasta la recepcidn del paciente

IPS en la IPS

Mddulo de consultas definidas en el levantamiento de requerimientos

con exportacion en formatos PDF y XLSX

AMBULA | Notificacion de asignacion de evento, aceptacion o rechazo del mismo,
NCIA | gestion de estados de la ambulancia

Calculo de ruta a IPS asignada para el evento

Bitacora de eventos en el traslado

ADMINIS

TRADOR Mdédulo de administracidn, parametrizacion y seguridad del sistema

Despliegue a produccién

Cronograma con el cual se llevé a cabo el desarrollo del proyecto.
CUMPLIMIENTO Y DESARROLLO DE LOS MODULOS

1. El sistema conoce la ubicacion en tiempo real de toda la flota de ambulancias. (genera
una alerta y tienen un icono que permite verificar el estado en el que se encuentre la
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ambulancia (ocupado,disponible y en servicio).

2. El sistema proporciona los datos basicos de identificacion del paciente al momento de
recibir la notificacion de un evento.

3. El sistema recibe y registra la solicitud de las urgencias/emergencias generadas por un
usuario.

4. El sistema notifica a la ambulancia mas cercana a los eventos generados.

5. El sistema notifica la recepcion del evento.

6. El sistema permite la generacion de reportes en formato PDF y Excel tales como el
reporte de pacientes por rango de fecha, ambulancias con mas servicios realizados por
rango de fecha, tipos de eventos, entre otros.

7. Se definio el listado del tipo de evento a atender.

8. Lista las remisiones pendientes por gestionar y permite diligenciar los datos del paciente,
eventos, remisiones gestionadas, pendientes por gestionar y canceladas.

9. El sistema tiene habilitada la opcion que permita verificar el tiempo de demora de la
atencioén prehospitalaria (triage) desde la notificacion al CRUED.

10. El sistema permite determinar la institucion de salud a donde sera trasladado el paciente
de acuerdo al triage y nivel de complejidad.

11. El sistema proporciona los datos basicos de identificacién del paciente al momento de
recibir la notificacion del evento.

12. El sistema recibe y registra la solicitud de la urgencia/emergencia generada por un
usuario.

13. El sistema notifica a la ambulancia mas cercana a los eventos generados.
14. El sistema notifica la recepcion del evento.

15. El sistema tiene indicadores de gestion de acuerdo a la operacion del SEM.
16. Existe la opcion de agregar datos adicionales en el registro del paciente.

17. El sistema posee un BOTON DE ALERTA de emergencias, urgencias o desastres para
gue el CRUED pueda activar la red publica y privada de ambulancias.

18. Habilitar la opcién de agregar datos adicionales en el registro del paciente.

19. El sistema genera un codigo de registro al servicio de atencién prehospitalaria o de
transporte asistencial designado para realizar la atencion.

.z

n de tiempo de respuesta.
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21. El sistema permite verificar las ambulancias que se encuentren fuera de la zona
asignada.

22. El sistema posee la busqueda de histéricos que permitan conocer la trazabilidad de las
ambulancias por dia, fecha, hora etc.

23. El sistema contiene la opcién que permite verificar cada evento desde el momento que
fue asignado por el CRUED hasta la IPS o ESE correspondiente.

24. El sistema emite un documento que sirva como soporte del traslado realizado.

25. Cuando el cédigo generado cuenta con los siguientes datos: identificacion del paciente,
horas de recepcion y despacho, identificacién del vehiculo despachado, hora de llegada al
evento, lugar donde se solicité trasladar el paciente, hora de recepcién por parte de la
institucion hospitalaria.

26. El sistema permite distribuir las ambulancias por zonas, para que puedan tener todas
las mismas oportunidades de acceder a los servicios (la distribucion se hace de acuerdo a
la zona de calor en el territorio).

27. El sistema permite al usuario EPS gestionar (registro y asociacién de convenios) sus
instituciones prestadoras de salud (IPS).

28. El sistema notifica a la IPS cuando una ambulancia que haya atendido una emergencia,
vaya en camino a sus instalaciones.

29. El sistema notifica al CRUED la admision del paciente en la IPS.

30. El sistema permite el registro y consulta de la capacidad instalada de la IPS
(camas UCI y servicios de urgencias).

31. El sistema permite agregar datos adicionales a la solicitud hecha por el CRUED.

32. El sistema permite la generacidn de reportes tales como la cantidad de solicitudes
atendidas por rango de fecha.

33. El sistema notifica a la ambulancia la asignacién de evento.

34. La ambulancia notifica al CRUED la aceptacién o rechazo del evento asignado.

35. El sistema calcula la ruta a la IPS més cercana para trasladar al paciente.

36. El sistema permite el cambio de estado de disponibilidad de la flota de ambulancias.
37. El sistema notifica al CRUED que el paciente ha sido llevado a la IPS.

38. El sistema permite agregar datos adicionales a la solicitud hecha por el CRUED.
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39. El sistema notifica a la ambulancia la asignacién de evento.

40. El sistema permite el cambio de estado de disponibilidad de la flota de ambulancias.
41. El sistema permite la gestion de los usuarios que tendran interaccién con el mismo.

42. El sistema permite la gestion de las EPS que se encuentran vinculadas al departamento
del Cesar.

43. El sistema permite la gestion de la flota de ambulancias que se encuentran
habilitadas en el departamento del Cesar.

44. El sistema permite la gestion de roles y permisos de los usuarios.

45, El sistema tiene habilitado el usuario y contrasefia para funcionar de forma remota en
otra instalacion diferente al CRUED, bajo previa autorizacion de la entidad.

46. Alerta por incumplimiento de la prestacion de servicios.

Se hizo entrega del proyecto revisando los puntos de los estudios previos para la
verificacibn de su cumplimiento de los puntos listados anteriores y fue recibido a
satisfaccion por parte de Centro Regulador de Urgencias, Emergencias y Desastres-
CRUED.

CAPACITACIONES AL PERSONAL DEL CRUED - MUNICIPAL VALLEDUPAR PARA EL
MANEJO DEL SOFTWARE

INFORME DE CAPACITACION

Entre 26 Y 27 de diciembre se realizaron tres sesiones de capacitacion, una de manera
virtual y dos presencial, dirigidas al CRUED del municipio de Valledupar. Estas
capacitaciones tuvieron como objetivo principal instruir a los participantes en el uso
correcto y eficiente de las aplicaciones SEM, asi como ofrecerles una comprension
detallada de sus funcionalidades. Ademas, se dedicd tiempo a resolver todas las
dudas e inquietudes que pudieran surgir durante el proceso, asegurando asi que los
usuarios pudieran familiarizarse plenamente con las herramientas y aprovecharlas al
maximo en su labor.

Se brind6 una capacitacién exhaustiva al personal, y se detallaron los componentes que
conforman el aplicativo, empezando por explicar el monitoreo de las ambulancias junto
con cada icono en el mapa.
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Se ofrecid una explicacion detallada sobre el proceso para crear usuarios en la plataforma
web, abordando los diferentes tipos de usuarios disponibles en el sistema, diferenciando
sus roles, caracteristicas y niveles de acceso. También se hizo énfasis en los privilegios
asignados a cada tipo de usuario.

= CRUED

@ Monitoreo

M Eventos

£ Remisiones

® EPS/IPS

ftf  Administrar

&, Usuarios movil
Usuarios web
Auditoria

# Tipos de eventos

Tipos de identific.

3 Tipo de remisién

CIE0

CuPs

Motivo de no rem...

Regimenes

Estados de remisi...

® Reportes

Usuarios web ¢ [

IPS/ESE EPS Uswario
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Se explicé en detalle el procedimiento para registrar las IPS y EPS en el sistema, aclarando
gue algunas de ellas ya estan previamente registradas, ya que fueron tomadas del CRUED
departamental.

W o
1 TEGRA
SRAAKL A
B3 FAMILAR O
CRUED IPS/ESE P 8" Oclanco Ervique Anieta Rodriguez .
@ Monitureo B Sedos WSS
+ Eventos
e i
Sela anal
ID  Nombre NIT Digito de verificadén Tipo Actha Acdones

Ambulancias

Tripulantes

ARIARN FL A S SRS R4S

Capacidad Instala.

% %W

Usuarios wab

Auditoria DNBT 5 Privadu

AN

M Tipos de evantos

6666660606066

116 INSTITUCISN MEDICA INTOSRAL D COLOMBEA IMEDKC 1PS 546 201779142
Tipos de identific... © K - i CHIBRRAS Oratn
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Asimismo, se explicé que para que el sistema pueda determinar correctamente a qué IPS
asignar cada caso, es fundamental registrar la informacion relacionada con la capacidad
instalada. Este registro incluye detalles sobre la disponibilidad actual de camillas con las
que cuenta cada sede de la IPS, lo cual permite al sistema realizar una asignacion 6ptima
y eficiente de los recursos segun las necesidades especificas de los pacientes. También se
indicé la importancia de parametrizar los servicios que la IPS tiene, para que el sistema
pueda determinar las sedes que prestan servicios pertinentes para cada evento.

0
= CRUED Capacidad instalada & & Orando Enrique Arrieta Rodriguez .

@ Monitoreo

@ Eventos

£ Remisiones

@ EPS/IPS
EPS

Nombre Capacidad Instalada Capacidad Total ~ Capacidad (%)  REPS Fecha de creacién
1PS

16 16 o

Servicios

Contratos

Ambulancias
Tripulantes ° 10
Capacidad Instala.
# Administrar
2 Usuarios mévil
Usuarios web

Auditoria

@ Tipos de eventos

Tipos de identific..

Durante la sesion, se explico al momento de registrar las ambulancias, que estas pueden
enviar su ubicacion utilizando dos métodos principales: a través de proveedores externos
de servicios de geolocalizacion o mediante el dispositivo mavil que utilizan.

En el caso de las ambulancias que transmiten su ubicacién a través de proveedores
externos, se detallé la informacién especifica que debe ser ingresada en el sistema para
garantizar una integracion efectiva.
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EPS
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4 VAUA0S CUNCASANTAISABELLD. 3164426840 2025-01-31  2025-01-31 2025-01-31  CeibaGps - CUNICA LAURA DANIELA VALLEDUPAR 00990028C3 o 4
Capacidad Instala...
3 688222 Aprehsi Valledupar 0000000000 2025-12-31  2025-12-31 2025-12-31 '
it Administrar 0000000000 20251231 2025-12-31 2005-12-31 D s
% Usuarios mévil 0000000000 2025-12-31  2025-12:31 2025-12-31 o 4
Usuarios web
° 10

Auditoria

i Tipos de eventos

Ademas, se abordé la importancia de que el registro de los tripulantes y de las sedes IPS
se realice exclusivamente utilizando una cuenta asociada a un usuario con el tipo
“IPS/ESE”. Este requisito se debe a que dichos datos estan directamente vinculados con la
informacion especifica de la sede correspondiente, y su correcto manejo garantiza la
coherencia y precision en la base de datos del sistema.

Se explicé en detalle cdmo este tipo de usuario tiene privilegios especificos que le permiten
registrar y gestionar informacion relacionada con la sede, asegurando que los datos de
tripulantes, como nombres y profesiones, queden asociados correctamente a la institucion
correspondiente. Del mismo modo, se enfatizdé que el registro de las sedes IPS incluye
informacién clave como direccién, servicios disponibles, y capacidad instalada, por lo que
debe ser gestionado por personal autorizado que cuente con el perfil adecuado.

Durante la sesion, se presentaron ejemplos practicos de como crear usuarios de tipo
“IPS/ESE” y como utilizar estas cuentas para realizar los registros mencionados.
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Se realizé un ejercicio practico para ilustrar el proceso de registro de eventos, detallando
los parametros esenciales para seleccionar adecuadamente la ubicacion del incidente en
caso de no tener la direccion exacta. Ademas, se explico el funcionamiento del sistema para
determinar qué ambulancia se asignara al lugar de los hechos, destacando como utiliza
datos de ubicacién, disponibilidad y otros factores para tomar esta decisibn de manera
eficiente.

Eventos

e

& Orkndo Enique Amieta Rodriguez .

@ Vereventos

Descripcion del evento

Muricipio Direccion

> Escribe la direccién
Seleccione el departamento
Tipo de evento
Seleccionar tipo de evento
Ambulancias
Nombre del solicitante Teléfono del solicitante Cantidad de implicado
Tripulantes
Capacidad Instala
#!  Administrar
& Usuarios mévil

Usuarios web

Auditoria

8 Guardar
e -
Q
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Durante la capacitacién, también se instruyé a los asistentes sobre el uso adecuado de la
aplicacion mévil, brindandoles una guia detallada desde el inicio hasta la operacion practica
en el sistema. El entrenamiento comenz6 con una explicacion clara sobre el proceso de
inicio de sesion en la aplicacion movil, el cual se realiza utilizando la placa de la ambulancia
como identificador Unico, junto con la contrasefia correspondiente que se establece
previamente en el médulo de registro de ambulancias.

Posteriormente, se detall6 el proceso para la asignacién de la tripulacion de la ambulancia,
destacando los pasos necesarios para asociar correctamente a los miembros del equipo,
tales como conductor, paramédicos y personal médico, al vehiculo en cuestion. Se explicd
cémo seleccionar a los tripulantes desde una lista registrada previamente por usuarios de
tipo IPS/ESE.

Se presentd y explicé en detalle el sistema de notificaciones en tiempo real integrado
en el aplicativo web, destacando su importancia como una herramienta clave para la
gestion eficiente de las operaciones. Durante la demostracién, se mostré6 cémo las
notificaciones son generadas automaticamente por el sistema en respuesta a
mensajes relevantes, como nuevas asignaciones de emergencias, actualizaciones en
la disponibilidad, cambios en el estado de las ambulancias.

Nueva solicitud de
transporte para el
evento #5

T
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Durante la sesion, se explico en detalle el funcionamiento del sistema para la localizacion y
asignacion de la ambulancia més cercana a un incidente, destacando la tecnologia y los
criterios utilizados para optimizar el tiempo de respuesta en situaciones de emergencia.

Se describié como el sistema utiliza un algoritmo que combina datos de geolocalizacién en
tiempo real con informacién sobre la disponibilidad de las ambulancias. Este algoritmo
evalla factores como la posicion geogréfica actual de las ambulancias, su estado operativo
(disponible, no disponible, ocupada) para determinar cudl es la unidad mas adecuada para
atender el incidente.

W OIS Fonm 4R

€« Round point maria mulata =]

Se mostr6 el TRIAGE basico que se les realiza a los pacientes en el sitio del evento, dicho
TRIAGE gener6 una inquietud en uno de los asistentes por lo cual se hizo la aclaracion de
gue el TRIAGE No fue hecho por expertos en el tema.

2030 08 @ - SenF . @

< Round point maria mulata =]

=] LA ELVIRA
Triage

El paciente respira o

El paciente es ambulatorio ]
El paciente respira
abirendole las vias
“ aereas
nviar

Jhonatan Stevens Martinez Mufioz
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También se explicé el proceso de registro de pacientes, con el objetivo de obtener
informacion detallada sobre ellos, lo que permite determinar la opcion de trasladarlos a una
IPS que esté contratada por su EPS.

2032 08@ Sonm @

Datos basicos del paciente =}

Tipo de identificacion

Primer nombre
Segundo nombre
5 ¥ Primer apellido
2 segundo apellido
' Regimen Jhonatan Stevens Martinez Mufioz

Fecha de nacimiento

Género Masculino ~

Otro item el cual se explico es que el sistema selecciona la IPS en base a parametros
previamente explicados para luego mostrar a la ambulancia la ruta mas optima a la sede
de IPS

w0

€ IPSméscercana

Funcionario que recibe

@ Henicacion
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También se capacit6 al personal para poder identificar el ID de cobro, el cual permite a las
ambulancias generar la factura por los servicios prestados. Este ID de cobro se puede
consultar en el evento una vez finalizado y de manera mas detallada en el aplicativo web,
cuando se revisan los eventos.

203 08 SonF.a@

€ Solicitud #5

Id de cobro N° 3

Nombre del solicitante:
Teléfono del solicitante:

Direccion: Round point maria mulata
Prioridad del evento: 0
Tipo de evento: ACCIDENTE DE TRANSITO

Observacion
Choque de 2 motos

Triage
Paciente respira

Jhonatan Stevens Martinez Mufioz
El paciente es ambulatorio

El paciente respira abriendole las
vias aereas

Evento 85

[—
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La capacitacion culmind con la recomendacion de realizar nuevamente el ejercicio, esta vez
de forma presencial, permitiendo que los operadores interactuaran directamente con el
sistema. Esta segunda sesion presencial tiene como objetivo brindar una experiencia mas
practica, donde los participantes puedan aplicar los conocimientos adquiridos en un entorno
controlado, resolviendo cualquier duda que pudiera surgir durante el uso real del sistema.
La idea es que los operadores se familiaricen ain més con las funcionalidades del sistema,
favoreciendo una comprension mas profunda de su funcionamiento.

u @ @ JHONATAN STEVENS MARTINEZ MUROZ (Presenting)

#0080

€ Soliciud #5 Sharing your entire screen or browser window can cause an infinity mirror

Id de cobro N* 3

vrtc. 0 ORLANDO ARRIETA ALEX R. BAUTE FREITE
Ti00 3% evenéo ACCIOENTE OF TRANSITO

Observacion
Doque de 2 wotos

ORLANDO ARRIETA Dirlianis Mejia
e )

¥

J

Jhonatan Stevens Martinez M.

L
8:41PM | rrr-huip-gnh : 0O &8 &

JORNADA DE CAPACITACION PRESENCIAL

Al interactuar de manera directa con el sistema, los operadores enfrentaron situaciones
reales, lo que facilité la resolucién de problemas y aclarar dudas especificas sobre el
registro de eventos, la asignacién de ambulancias o el manejo de la informacién del
paciente.

Esta experiencia practica también permitié desarrollar habilidades de manejo de la interfaz
de los operadores en cada uno de los médulos del sistema, ademas de asegurar que todos
los usuarios se sientan cémodos y seguros al utilizar la plataforma en su dia a dia.
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La sugerencia se fundamenta en la importancia de consolidar el aprendizaje tedrico con la
practica, asegurando una mayor efectividad en el uso del sistema y una transicion mas
fluida al entorno operativo. Se destac6 que este enfoque ayudara a fortalecer la confianza
de los operadores en el sistema, promoviendo su correcta utilizacion y maximizando los
beneficios de la herramienta en situaciones reales de emergencia.

REGISTRO FOTOGRAFICO DE LA CAPACITACION PRESENCIAL 26/12/2024
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REGISTRO FOTOGRAFICO DE LA CAPACITACION PRESENCIAL 27/12/2024
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Atentamente,

W

ANGELICA PEREZ BERMUDEZ
Representante Legal

CONSORCIO SOFTWARE DEL CESAR
NIT: 901.894.030-5

EMAIL: Suppliercentersas@gmail.com
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LICENCIA DE USO DE SOFTWARE

SOFTWARE: SLPlus — Modulo SEM
VERSION: 1.0

USUARIO: MUNICIPIO DE VALLEDUPAR
FECHA: 2024-01-01

ESTE DOCUMENTO ES UN ACUERDO LEGAL, ENTRE USTED EL USUARIO FINAL, ORLANDO ENRIQUE
ARRIETA RODRIGUEZ Y JUAN FELIPE BERMUDEZ, EN ADELANTE EL CONTRATANTE. LEA
CUIDADOSAMENTE LOS SIGUIENTES TERMINOS Y CONDICIONES ANTES DE USAR EL SOFTWARE SI NO
ESTA DE ACUERDO EN ESTOS NO USE EL SOFTWARE YA QUE EL USO DEL MISMO ES LA PRUEBA DE SU
ACEPTACION DE ESTAS CONDICIONES.

El software y toda documentacién que le acompafia, en adelante EL PRODUCTO pertenecen a EL
CONTRATANTE, quien como propietario del mismo le otorga a usted el derecho de uso no exclusivo de
este software bajo la forma de licencia mas no es una venta de la plataforma o parte del misma. La
presente licencia solo tendrd validez si se adquirié directamente el producto con EL CONTRATANTE o de
uno de sus distribuidores autorizados para lo cual usted debe contar con una factura de venta que asi lo
acredite. EL PRODUCTO esta protegido por la Legislacion internacional y colombiana de derechos de
autor. Por lo tanto, debe tratarse de la misma forma que cualquier material protegido con DERECHOS
RESERVADOS (libros, grabaciones musicales, etc). Usted no podrd hacer operaciones de ingenieria
inversa, descompilacién o cualquier otro método que permita copiar o alterar el programa o la
documentacidn que lo acompaiia. Usted como adquiriente de la licencia es el Unico responsable ante el
estado de las violaciones que pudiere hacer de la presente licencia. USOS PERMITIDOS: EL
CONTRATANTE. Le otorga a Usted, el usuario final, el derecho de usar EL PRODUCTO en la plataforma
donde EL CONTRATANTE haga el despliegue del producto. Esta licencia no es transferible a un tercero
sin el previo consentimiento por escrito de EL CONTRATANTE, y la aceptacidn por escrito por parte del
tercero de los términos de este acuerdo. No existen beneficiarios de esta licencia o de la garantia que
ampara EL PRODUCTO, distintos al titular de la presente licencia identificado como USUARIO en el
encabezado. TERMINOS ADICIONALES PARA ACTUALIZACIONES: EL CONTRATANTE se reserva el
derecho a implementar actualizaciones para correccién de errores y la implementacién de nuevas
funcionalidades.

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS: La presente licencia No compromete a EL CONTRATANTE a hacer
instalaciones, capacitacion, prestar servicios de asistencia o soporte, hacer modificaciones al producto o
cualquier otro servicio complementario. Tales servicios, si estuviesen disponibles, deben adquirirse por
separado y estaran sujetos a las condiciones que acompafien a dichos servicios y en nada modificara la
presente licencia.

GARANTIA LIMITADA: EL CONTRATANTE garantiza que la plataforma funcione de acuerdo a la
documentacion adjunta. EL CONTRATANTE no garantiza que la operacién del programa sea interrumpida
y libre de dificultades.

BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA SERA EL CONTRATANTE, NI SUS DISTRIBUIDORES O EMPLEADOS
RESPONSABLES DE DANO ALGUNO, BASADO EN CONTRATO AGRAVIO, GARANTIA, O CUALQUIERA OTRA
RAZON LEGAL O EQUITATIVA INCLUYENDO PERO SIN LIMITACION A LOS MISMOS, PREJUICIOS POR
PERDIDAS DE BENEFICIOS, INTERRUPCION DE ACTIVIDADES COMERCIALES, PERDIDAS DE INFORMACION
RELATIVA AL NEGOCIO DEL USUARIO O CUALQUIERA OTRA PERDIDA ECONOMICA QUE PUDIERA SURGIR
POR EL USO O INCAPACIDAD DE USAR SLPLUS, AUNQUE EL CONTRATANTE HAYA RECIBIDO
NOTIFICACION PREVIA DE LA POSIBILIDAD DE DICHOS DANOS.

[ ESTA LICENCIA GARANTIZA LA LEGALIDAD EN EL USO DE SLPLUS - MODULO SEM ]




LICENCIA DE USO DE SOFTWARE

NO EXISTE NINGUNA OTRA GARANTIA EL CONTRATANTE RECHAZA TODA OTRA GARANTIA EXPRESA O
IMPLICITA, INCLUYENDO, PERO SIN LIMITARSE A LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE ACEPTABILIDAD PARA
LA VENTA Y DE IDONEIDAD DE ESTA PLATAFORMA PARA UN FIN PARTICULAR, SURGIDA A RAIZ DEL
COMERCIO O DE LOS RESULTADOS, RESPECTO A SLPLUS, LA DOCUMENTACION ADJUNTA Y CUALQUIER
COMPONENTE SUMINISTRADO.

EL CONTRATANTE, se reserva el derecho de hacer modificaciones a la plataforma o al material que Ia
acompaia, cuando lo estime conveniente o por variaciones en la legislacién colombiana. EL
CONTRATANTE no estd obligado a efectuar modificaciones a SLPlus — Mddulo SEM para adaptarla a
necesidades particulares o propésitos especificos.

La responsabilidad de EL CONTRATANTE y la reparacion recibida por el usuario quedan a disposicion de
EL CONTRATANTE para reparar o sustituir la plataforma cuando no este sujeta a la garantia limitada y
que se devuelven a EL CONTRATANTE. Esta garantia limitada quedara anulada si el deterioro de la
plataforma o la documentacién se produce como consecuencia de accidente, uso indebido o abuso. En
ninguna circunstancia la responsabilidad de EL CONTRATANTE, excederd el precio cancelado por la
plataforma.

Este acuerdo esta gobernado por las leyes del estado Colombiano.

Derechos de autor ORLANDO ENRIQUE ARRIETA RODRIGUEZ y JUAN FELIPE BERMUDEZ

— o
/:f// / S
Ju;\ﬁ FELIPEBERMUDEZ
Autor C A(IIOF £

[ ESTA LICENCIA GARANTIZA LA LEGALIDAD EN EL USO DE SLPLUS — MODULO SEM ]




MINISTERIO DEL INTERIOR Libro - Tomo - Partida
DIRECCION NACIONAL DE DERECHO DE AUTOR 13-83-158
6 UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
OFICINA DE REGISTRO Fecha Registro

CERTIFICADO DE REGISTRO DE SOPORTE LOGICO - SOFTWARE | 25-ene.-2021

Page 1 of 1

1. DATOS DE LAS PERSONAS

AUTOR
Nombres y Apellidos ORLANDO ENRIQUE ARRIETA RODRIGUEZ No de identificacion 85488140
CcC
Nacional de COLOMBIA
Direccion CARRRA 14 # 13 B BIS - 04 Ciudad: VALLEDUPAR
AUTOR
Nombres y Apellidos JUAN FELIPE BERMUDEZ No de identificacion 15172884
CcC
Nacional de COLOMBIA
Direccién MZ D CASA 15 CONJUNTO CERRADO Ciudad: VALLEDUPAR
PRODUCTOR
Nombres y Apellidos ORLANDO ENRIQUE ARRIETA RODRIGUEZ No de identificacion 85488140
cc
Nacional de COLOMBIA
Direccion CARRRA 14 # 13 B BIS - 04 Ciudad: VALLEDUPAR
2. DATOS DE LA OBRA
Titulo Original SLPLUS
Afio de Creacién 2013 Pais de Origen COLOMBIA Afio Edicién
CLASE DE OBRA INEDITA
CARACTER DE LA OBRA OBRA ORIGINARIA
CARACTER DE LA OBRA OBRA EN COLABORACION
ELEMENTOS APORTADOS DE SOPORTE LOGICO PROGRAMA DE COMPUTADOR

3. DESCRICIPCION DE LA OBRA
SISTEMA DE INFORMACION PARA LA ADMINISTRACION DE PROCESOS EN SALUD LABORAL Y CLINICA

4. OBSERVACIONES GENERALES DE LA OBRA

5. DATOS DEL SOLICITANTE

Nombres y Apellidos ~ ORLANDO ENRIQUE ARRIETA RODRIGUEZ No de Identificacién 85488140

Nacional de COLOMBIA Medio Radicacion REGISTRO EN LINEA
) » CARRRA 14 #13 B BIS - 04 Ciudad VALLEDUPAR

Direccion Teléfono 3017793384

Correo electronico ORENARO@GMAIL.COM Radicacion de entrada  1-2020-134890

En representacion de EN NOMBRE PROPIO

MANUEL ANTONIO MORA CUELLAR
JEFE OFICINA DE REGISTRO

MzpP

Nota: El derecho de autor protege exclusivamente la forma mediante la cual las ideas del autor son descritas, explicadas, ilustradas o incorporadas a las
obras . No son objeto de proteccion las ideas contenidas en las obras literarias y artisticas, o el contenido ideolégico o técnico de las obras cientificas, ni su
aprovechamiento industrial o comercial (articulo 70. de la Decisién 351 de 1993).



A QUIEN INTERESE

Los suscritos ORLANDO ENRIQUE ARRIETA RODRIGUEZ y JUAN FELIPE
BERMUDEZ, actuando como autores con derechos intelectuales vy
patrimoniales de la plataforma tecnoldgica SLPIus, certifican que la aplicacion
SEM es un modulo que hace parte integral de la plataforma y por tanto esta
cubierta con el registro expedido por el Ministerio del Interior en la
Direcciéon Nacional de Derecho de Autor, adjunto a la presente certificacion

Para mayor constancia se firma el dieciocho (18) de octubre de 2024

ORLANDO ENRIQUE ARRIETA RODRIGUEZ
AUTOR

JUAN FELIPE BERMUDEZ
AUTOR



| .t
E,B
ALCALDIA

DE VALLEDUPAR

Cédigo: AV-F-GRF-
001

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS

PROCESO: 4GESTION DE LOS RECURSOS FISICOS
PROCEDIMIENTO: | INGRESO Y SALIDA DE BIENES

Version: 1
Fecha: 28-08-2023

FORMATO: COMPROBANTE DE ENTRADA DE BIENES A ALMACEN Pagina1de _2__
ECHA: 24 DICIEMBRE 2024 N°SOF 2 ENTRADA N°47
ENTRADA MODALIDAD DE PROVEEDOR DETALLE DEL CONTRATO
DE ADQUISICION:
ELEMENTOS |
COMPRAS LICITACION RAZON CONSORCIO |CONTRATO N°1979-SGR-2024
PUBLICA SOCIAL: SOFWARW |ELECTRONICO #
DEL CESAR
DONACION SELECCION REPRESEN |ANGELICA [N°2817 MIERCOLES
ABREVIADA TANTE GISELA 25 DE SEP 2024,
LEGAL:  |PEREZ DISPONIBILIDAD |\,4| oR 200.406.742
| . BERMUDEZ
TRASPASO CONCURSO CEDULA O |900894030-5 |REGISTRO N°5329LUNES 02DE
DE MERITO NIT DE LA PRESUPUESTAL |DICIEMBRE2024
EMPRESA 200.289.834
— || |-
TRANSFERE | |CONTRATACIO| x __ |TELEFONO: N°85-44-101134210
NCIAS N DIRECTA e DEL 02/12/24HASTE
31/12/24
CSJOMODATO DONACION | REGIMEN VALOR INICIAL _ |168.310.784.87
SUMINISTRO| X | RESPONSABLE DEL X VALOR CON IVA_|200.289.834
IVA
OTROS "INO RESPONSABLE
DEL IVA
A | . n A E R \/
ESPECIFICACIONES | UND CANTIDAD PRECIO
R VALOR TOTAL
DE LOS ARTICULOS U
TELEFONO IPSMB DE 2 UND
LINEA 1 CUENTA SIP CON
3TECLADO DE FUNCION
1 PROGRAMABLES Y 1.00 $ 205,502.02 $ 205,502.02
CONFERENCIA DE 3 VIAS.
[TELEFONO MOVIL, UND
2 CELULAR TCL 408 64GB 1.00 $ 488,352.10 $488,352.10
DS GRIS
4 — — p———
COMPUTADOR DE MESA | UND
. ALL IN ONE 23,8 ALO 3 2 00
CORE 13 RAM 8GB, SSD . $6,917,282.35 $ 13,834,564.70
512GB
IMPRESORA UND [
MULTIFUNCIONAL IMP
4 LASERJET PRO 4303DW 1.00 $ 3,435,399.16 $ 3,435,399.16
A ——————— #
TELEVISOR 60 LED UHD UND
5 4K SMART TV $ 2,650,493.28 $ 2,650,493.28
1.00
! e %
ESCRITORIO DE 90°60 | UND
CON ARCHIVADOR
5 SUPERFICIE EN MADERA 4.00 $ 748,531.09 $ 2,994 124.36
INDUSTRIAL
_L e — r
SILLA EJECUTIVA CON UND
ESPALDA EN MALLA Y
. CSIEATO TAPIZADO CON 4.00 $ 462,226.07 $ 1,848,904.26
BRAZOS FIJOS
— —— -
ARCHIVADOR VERTICAL | UND
DE CUATRO GAVETAS
3 ACABADO EN PINTURA 1.00 $ 910,546.22 $ 910,546.22
ELECTROSTATICA

—— . ——— " et e - wm S—



TABLERO ACRILICO DE
1,50*1,00 MARCO EN
ALUMINIO Y LAMINA
PIZARRON

e —————

UND

1.00

$490,743.70

10

[MESA DE JUNTAS DE 8
PUESTOS CON BASE
MATALICA EN CALIBRE
16ACABADO EN PINTURA
ELECTROSTATICA

_
UND

1.00

$1,135,110.92

———

1"

+

SILLA INTERIOCURA
MOBILE ESPALDAEN PP Y
ASIENTO TAPIZADO
COLOR A ELECCION
ESTRUCTURA CROMO

UND

ﬁ

9.00

$ 199,784 .87

12

3

LICENCIA
(VITALICIA)DESARROLLO
E IMPLEMENTACION DE
PLATAFORMA,
INFRAESTRUCTURA
CLOUD ANUALAIZADA
DONDE SE DESPLIEGA EL
SOFTWARE Y SOPORTA
DE MASE DE AYUDA

UND

1.00

$138,518,980.67

4

$ 490,743.70

$1,135,110.92

trolada

$1,798,063.83

iIa CON

$138,518,980.67

Este formato es co

SUBTOTAL

4

$168,310,785.22

IVAN

—

$31,979,049.19

TOTAL

$ 200,289,834.41

OBJETO CONTRACTUAL: ADQUISICI
GEOREFERENCIAR A LAS ANBULANCIA EN EL MUNICIPIO DE VALLEDUPAR CESAR Y FORTALECER EL

CONTRAREFERENCIA DEL CENTRO REGULADOR DE UREGENCIA EMERGENCIAS Y DESASTRES (CRUED)

ALMACENISTA GENERAL

CARMEN ALICIA ORTEGA ZAMBRANO

— amvtrﬁ?-rw-_‘-’__r - ~meary e e

oo

ON, DESARROLLO, INSTALACION E IMPLEMENTACION DEL SOFTWARE PARA
SISTEMA DE REFERENCIA Y

SUPERVISOR DEL CONTRATO
JAIDE MEDINA CALDERON




Cédigo: AV-F-GRF-
001
Version: 1

PROCEDIMIENTO: | INGRESO Y SALIDA DE BIENES Fecf)a: 28-08-2023
FORMATO: COMPROBANTE DE SALIDAD DE ALMACEN Péagina 1 de _1__

FECHA: 24 DE DICIEMBRE 2024 COMPROBANTE DE SALIDAD N°42
DEPENDENCIA : SECRETARIA DE SALUD DE VALLEDUPAR

SOLICITO ENTREGA AL FUNCIONARIO : JAIDE MEDINA ALDERON

MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS
PROCESO: lGESTION DE LOS RECURSOS FISICOS

ALCALDIA
DE VALLEDUPAR

CONTRATO ELECTRONICO N°(SOF 2)
CON DESTINO : SECRETARIA LOCAL DE SALUD MUNICIPAL

s ESPECIFICACIONES m e UNITARIO VALOR TOTAL

TELEFONO IPSMB DE 2 UND

LIN
4 EA 1 CUENTASIP CON 1.00 $ 205,502.02 $ 205,502.02

3TECLADO DE FUNCION

PROGRAMABLES Y
TELEFONO MOVIL, UND

2 CELULAR TCL 408 64GB 1.00 $ 488,352.10 $ 488,352.10
DS GRIS
COMPUTADOR DE MESA | UND
ALL IN ONE 23,8 ALO 3
CORE 13 RAM 8GB, SSD
512GB

IMPRESORA UND 4
4 MULTIFUNCIONAL IMP 1.00 $ 3,435,399.16 $ 3,435,399.16
LASERJET PRO 4303DW

TELEVISOR 60 LED UH N
5 o b o $2,650,493.28 $2,650,493.28

[4K SMART TV 1.00

e ———
ESCRITORIO DE 90°60 UND
CON ARCHIVADOR

SUPERFICIE EN MADERA

INDUSTRIAL _ |
SILLA EJECUTIVA CON UND
ESPALDA EN MALLAY
7 4.00 462,226. 1,848,904.26
ASIENTO TAPIZADO CON »462,22007 »
BRAZOS FIJOS

> ST ——
ARCHIVADOR VERTICAL UND
DE CUATRO GAVETAS

8 ACABADO EN PINTURA 1.00 $910,546.22 $910,546.22
ELECTROSTATICA

——

2.00 $6,917,282.35 $13,834,564.70

4.00 $ 748,531.09 $2,994,124.36

~——— -

[TABLERO ACRILCODE | UND
1.50*1,00 MARCO EN
ALUMINIO Y LAMINA
PIZARRON

_

MESA DE JUNTAS DE 8 UND
PUESTOS CON BASE

10 A A B o 1.00 $1,135,110.92 $1,135,110.92
16ACABADO EN PINTURA

ELECTROSTATICA

1.00 $490,743.70 $ 490,743.70

et —

[SILLA INTERIOCURA UND
MOBILE ESPALDA EN PP Y
11 ASIENTO TAPIZADO 9.00 $ 199,784.87 $ 1,798,063.83
COLOR A ELECCION
ESTRUCTURA CROMO J

[LIcENCIA UND

(VITALICIA)DESARROLLO
12 E IMPLEMENTACION DE 1.00 $138518,980.67  |$138,518,980.67
PLATAFORMA,
INFRAESTRUCTURA
CLOUD ANUALAIZADA

SUBTOTAL lS 168,310,785.22

IVAN JS 31,979,049.19
TOTAL $ 200,289,834.41

OBJETO CONTRACTUAL: d
~TN

-

o =

/4,// T ‘\271;’/‘9 /1/14(0//7? St

ALMACENISTA GENERAL SUPERVISOR DEL CONTRATO
CARMEN ALICIA ORTEGA ZAMBRANO JAIDE MEDINA ALDERON

—— e o P

R Y ey —— -

4 -

Este formato es copia controlada




CONSORCIO SOFTWARE DEL CESAR NIT: 901.894.030-5

ACTA DE ENTREGA

N° Fecha: 24 de diciembre de 2024

Por la cual se hace entrega de los elementos y equipos relacionados a continuacién segin contrato N° 1979-SGR de 2024 “ADQUISICION,
DESARROLLO, INSTALACION E IMPLEMENTACION DEL SOFTWARE PARA GEOREFERENCIAR A LAS AMBULANCIAS EN EL
MUNICIPIO DE VALLEDUPAR CESAR Y FORTALECER EL SISTEMA DE REFERENCIA Y CONTRAREFERENCIA DEL CENTRO

REGULADOR DE URGENCIAS EMERGENCIAS Y DESASTRES (CRUED).”

RELACION:
ITEM ARTICULO CANTIDAD
1 |Teléfono mavil , Celular 1
B
[§
@ motorola 4/
; Teléfono IP SMB de 2 Lineas, 1 Cuenta SIP con 3 teclas de funcion programables y T
conferencia de 3 vias.

1/4



CONSORCIO SOFTWARE DEL CESAR NIT: 901.894.030-5

ITEM ARTICULO CANTIDAD

3 |Impresora Multifuncional IMP LASERIET PRO 4303FDW 1

Color LaserJet
Pro MFP azosiaw

® o ®

4 |Computador de mesa, All In One 23,8" AlO 3, Core i3, RAM 8GB, SSD 512GB 2

2/4



CONSORCIO SOFTWARE DEL CESAR NIT: 901.894.030-5

ITEM ARTICULO CANTIDAD
6 Silla ejecutiva con espalda en malla y asiento tapizado con brazos fijos 4
7 9
8 1

3/4



CONSORCIO SOFTWARE DEL CESAR NIT: 901.894.030-5

ITEM ARTICULO CANTIDAD
9 |Tablero acrilico de 1,50*1,00 marco en aluminio y lamina pizarrén. 1
10 Licencia (vitalicia), desarrollo e implementacién de plataforma, Infraestructura 1
Cloud anualaizada donde se despliega el software y soporte de mesa de ayuda
Registro Derecho de Autor 5LPlus
Certificacion SEM
Licencia Municipio de Valledupar Final
ENTREGA: RECIBE:

Lt

] Vo 792054

< Yap043>




CONSORCIO SOFTWARE DEL CESAR NIT: 901.894.030-5

ACTA DE ENTREGA

Fecha: 24 de diciembre de 2024

Por la cual se hace entrega de los elementos y equipos relacionados a continuacién segin contrato N° 1979-SGR de 2024 “ADQUISICION,
DESARROLLO, INSTALACION E IMPLEMENTACION DEL SOFTWARE PARA GEOREFERENCIAR A LAS AMBULANCIAS EN EL
MUNICIPIO DE VALLEDUPAR CESAR Y FORTALECER EL SISTEMA DE REFERENCIA Y CONTRAREFERENCIA DEL CENTRO

REGULADOR DE URGENCIAS EMERGENCIAS Y DESASTRES (CRUED).”

ARTICULO CANTIDAD
Escritorio de 90*60 con archivador. Superficie en madera industrial 4
Mesa de juntas de 8 puestos con base metalica en calibre 16 acabado en pintura 1

electrostatica.

RECIBE:

ENTREGA:




CONSORCIO SOFTWARE DEL CESAR NIT:

901.894.030-5 REGISTRO FOTOGRAFICO DE ENTREGA




CONSORCIO SOFTWARE DEL CESAR NIT: 901.894.030-5

REGISTROS FOTOGRAFICOS DE LAS ENTREGAS




CONSORCIO SOFTWARE DEL CESAR NIT: 901.894.030-5




CONSORCIO SOFTWARE DEL CESAR NIT: 901.894.030-5




CONSORCIO SOFTWARE DEL CESAR

NIT: 901894030-5

REGISTRO DE ASISTENCIA REUNIONES / CAPACITACIONES

Version: 01
Pagina 1de 1

Cadigo: CSC-FO-001

Fecha emision: 2024-12-01

ANO MES DIA
FecHA | 2024 /12 Z& | Horawico | 21 & HORA FIN L:p0 pPrt LUGAR eFcano. CAvE—~
TIPO DE REUNION Reunion | ) E (8] on (X ) an{ ) ALCANCE Colaboradores [ | Contratistas( ) Clientes | ) Usuarios| )
RESPONSABLE ING. ORLANDO ARRIETA
TEMA ADQUISICION, DESARROLLO, INSTALACION E IMPLEMENTACION DEL SOFTWARE PARA GEOREFERENCIAR A LAS AMBULANCIAS EN EL MUNICIPIO DE VALLEDUPAR CESAR Y

FORTALECER EL SISTEMA DE REFERENCIA Y CONTRAREFERENCIA DEL CENTRO REGULADOR DE URGENCIAS EMERGENCIAS Y DESASTRES (CRUED)

OBJETIVO/TEMAS A

Capacitar al personal de CRUED Municipio de Valledupar, secretaria Local de Salud y a las demas instituciones que tengan participacién en el manejo del

| Klowan v covudan- Gl 5 12444393 | 223439045 |
2[5 |Shes L w Fruams D guuﬂw Sie 1010100304 | 31935¢26 90 | f¢f, .« FD
L[ ban A Metya Binaoi SLg [06I600RTY | Ri96839 | <yl
| ndo thefite C £LS lo€5535 séo |Al0360509) | <rdra @
ey R T ste Fmit | SEMN 2994596 31239039 (Ne st/

Firma de quien dicla el evento

Firma de quien organiza el evento




CONSORCIO SOFTWARE DEL CESAR
NIT. 301034030-§

REGISTRODE ASISTENCIA REUNIONES / CAPACITACIONES

Codlgo: CSC-FO-001
Varsian. 0t

Pagpng 1 de 4

Fecha emision: 2024-42-014

CBIETIVO/TEMAS A ! Capacitar al personal de CRUED Municipla da Valledupar, socretaria Local de Salud y @ las demas instituciones gue tengan participacion en 2l manejo del

ANG | WES i 25
| T ]
FECHA 2021{ s 12 i 2} HoraNICD | 2700 ] nomariv | § 200 F}(J | LUGAR ! O CRrUED -
: : i ;
v : S e " - s = e
TIPO DE REUNION Aeunida [ ) Covenmmsato | | Capagascén X 1 Sucksbizariong | ALCANCE { Culsboratores | | Goutratisias { ) Chettes { ) Usuaner |
NESPONSABLE ING. ORULANDO ARRIETA i
FER ADQUISICION DESARROLLO.INSTALACION € IMPLEMENTACION DEL SOFTWARE PARA GEOREFERENCIAR A LAS AMBULENCIAS BN EL MUNICIPIS UE VALLEDUPAR GESAR ¥ :
imnutscsn EL SISTEMA DE REFERENCIA Y CONTRAREFERENCIA DEL LENTRO NEGULADOR DE URGENCIAS EMERGENGIAS ¥ DESASTRES (CRIIED!

Ne.| : NOMBRE CARGO N* OOCUMENTO ! CELULAR o "‘\Fmﬁ#t ‘
UMy R Peobe T, St (729366596 | 317380397 (Ko ids
Klowm 9 Covylen. SIS 2444 793 223499 K4T ({f"

| |ocivce Fruire D ocfern . |090100509 31935C2690 | ] fh

L iban A Meg Bocon | S0s ostbavsed | Rir290cz1a | <AWAl

clhndo ongite C | (LS lobs3)s sko (plo3pscty | i @)

:w! - mi R
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i
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