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RESPONSABLE:

NOMBRE | CARLOS MARIO OSORIO BERMUDEZ

CARGO AUXILIAR ADMINISTRATIVO

La Empresa de Servicios Publicos de La Virginia ha trabajado desde el afio 2014
con el aplicativo financiero ORION del cual se derivan varios modulos como lo
muestra la tabla 1, dichos mddulos vienen siendo actualizados anualmente con la
frma duefia de los derechos de autor para adaptarse a los cambios en la
reglamentacion regulatoria y entendiendo que requieren ser actualizados de acuerdo
a los cambios de ley que se presentan constantemente, asi como adaptarse a las
necesidades de la empresa de servicios publicos, con la finalidad de contar con la
asesoria y soporte ya sea presencial o en modo remoto para solucionar los
requerimientos que se presenten.

Tabla N 1 Médulos

DESCRIPCION DE LA MODULOS ORION
NECESIDAD NOMINA
PRESUPUESTO
CONTABILIDAD
TESORERIA
ALMACEN
ACTIVOS FIJOS

Las aplicaciones/modulos que apoyan los diversos procesos administrativos y
financieros funcionan con bases de datos relacionales y cualquier cambio debe ser
realizado teniendo en cuenta la integridad del sistema y bajo parametros
técnicamente definidos los cuales deben ser desarrollados por la empresa que posee
los codigos fuente y sea la titular de los derechos de autor sobre cada uno de los
aplicativos.

TIPO DE CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS

El presente estudio tiene por objeto realizar la contratacion para la “PRESTAR EL
OBJETO A CONTRATAR: SERVICIO DE SOPORTE TECNICO PARA EL SOFTWARE, ADMINISTRATIVO,
CONTABLE Y FINANCIERO ORION, PARA EL ANO 2025”
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ALCANCES

Para el cumplimiento del objeto del contrato y de cada una de las obligaciones que de él
se derivan, sera entendido por las partes que la obligacién principal consiste, en el
Soporte técnico y la actualizacion de los modulos que la Empresa de Servicios Publicos
de la Virginia posee y que cumpla con las especificaciones técnicas que a continuacion
se describen:

1)

2)

3)

3)
6)
7)

8)
9)

Contrato de Garantia de Actualizacion y mantenimiento a la Aplicacion Orion
Software, Péliza de Soporte operativo correspondiente al periodo del 1° de
enero al 31 de diciembre del 2025

Tres actualizaciones durante el periodo del 1° de enero al 31 de diciembre de
2024 de las nuevas versiones del Sistema Administrativo y Contable ORION
SOFTWARE, las cuales incluyen los cambios de carécter obligatorio que sean
exigidos por la ley durante el periodo de vigencia del contrato seguin o acordado
o Cambios de tipo tecnolégico.

Incluye dos visitas mensuales por parte del personal de soporte.
Reparametrizacion y su respectiva capacitacion a los funcionarios que indique
la Empresa de Servicios Publicos de La Virginia, con el fin de acondicionar la
base de datos a la nueva metodologia de contabilidad por cada unidad de
Negocios 0 empresas.

Adecuado funcionamiento del software y solucion de problemas directos
atribuibles al cambio.

Soporte telefonico, via internet o presencial en casos criticos, para la solucion
de inconvenientes presentados en el manejo de la aplicacion.

El soporte se realiza por medio de la herramienta de mesa de ayuda para darle
seguimiento e historicos a las solicitudes de soporte que se realicen por La
Empresa de Servicios Publicos de La Virginia.

Manuales de usuario en medio magnético.

Instalacion de la Aplicacion contable en otras estaciones de trabajo diferentes a
las iniciales.

10) Se realizara un acompafiamiento personalizado en el momento de generacion

denomina, seguridad social y parafiscales, mientras se estabiliza el modulo de
noémina del sistema ORION.

11) Acompafiamiento en la fusién con otro software que implemente la Empresa de

Servicios Publicos de la Virginia

12) Actualizacion y mantenimiento en la elaboracion y envio a la DIAN, de los

documentos Electronicos (Nomina — Documento Soporte)

13) Soporte en las interfases con otros aplicativos que utilice la E.S.P. La Virginia.
14) Y demaés asignadas en desarrollo y ejecucion del objeto contractual.

VALOR DEL CONTRATO

CUARENTA MILLONES NOVECIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS
CINCUENTA PESOS M/CTE ($40.964.950)
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LEro, IECUCION DEL | once (11) MESES y (10) dias sin superar a vigencia fiscal 2025,

LUGAR DE EJECUCION Se ejegt_xtaré en el Munici_pio de La Virgi_nia, en Ia§ instalaciones de la E.S.P La Virginia. y/o
en el sitio donde la necesidad del servicio lo requiera.

La Empresa de Servicios Publicos de la Virginia, efectuara el pago al Contratista en pesos
colombianos, previa presentacion de INFORME MENSUAL DEBIDAMENTE SOPORTADO
FORMA DE PAGO y la respectiva Factura, y una vez suscrita la respectiva Autorizacion de Pago Parcial por
parte del funcionario Supervisor designado para la vigilancia y control del contrato, quien
avalaré el recibido a satisfaccion de los alcances contractuales adelantados.

Para la ejecucion del Objeto contractual, se requiere que el contratista cumpla con las
siguientes condiciones:

1. Contrato de Garantia de actualizacion tecnologica y mantenimiento a la aplicacion
ORION, - Po¢liza de soporte operativo correspondiente al periodo del contrato.

2. Manual de usuario en Medio Magnético actualizado.

CONDICIONES TECNICAS 3. El soporte técnico se prestard en modalidad de 8x5, no obstante, si el
EXIGIDAS CONTRATANTE requiere de atencion en tiempos adicionales, el CONTRATISTA
dara respuesta una vez se pacte un valor por demanda adicional.

4. Elcontratista procedera a realizar la Instalacion del Software Financiero y/o en otras
estaciones de trabajo diferentes a las iniciales, Reparametrizacion y capacitacion a
los funcionarios, con el fin de acondicionar base de datos a la nueva metodologia
de contabilidad.

CODIGO UNSPSC 81111811
Tipificacion.

En la ejecucion del contrato que se requiere celebrar, se puede presentar el hecho de que
el contratista incumpla total o parcialmente las obligaciones contractuales y legales
adquiridas, sea porque se abstenga injustificadamente de hacerlo (incumplimiento total), o
por incumplimiento del plazo de ejecucion del contrato, y por fuera del marco de obligaciones
ANALISIS DEL RIESGO y responsabilidades que asume el contratista, lo que conlleva a la necesidad de que laE.S.P.
La Virginia solicite al contratista la expedicion de una péliza Unica, expedida por una
compaiiia de seguros legalmente constituida en el pais, en la que se ampare ala E.S.P. La
Virginia del incumplimiento en que eventualmente pueda incurrir el contratista de sus
obligaciones legales y contractuales.
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Estimacion de los riesgos:

A continuacion, se hace una valoracion de los riesgos en términos porcentuales respecto del
valor del contrato, y de acuerdo con la tipificacion que se ha establecido:

POLIZA UNICA que ampare:

» CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Por cuantia equivalente al VEINTE POR
CIENTO (20%) del valor total del contrato y con una vigencia igual a la del contrato,
sus prorrogas y adiciones, si las hubiere, y cuatro (04) meses mas. La poliza
debera amparar el cumplimiento de las obligaciones surgidas del contrato
incluyendo en ellas el pago de multas y clausula penal pecuniaria, cuando se hayan
pactado en el contrato. El amparo de cumplimiento cubrira a la ESP La Virginia de
los perjuicios directos derivados del incumplimiento total o parcial de las
obligaciones nacidas del contrato, asi como de su cumplimiento tardio o de su
cumplimiento defectuoso, cuando ellos son imputables al contratista garantizado.

> CALIDAD DEL BIEN O SERVICIO: Por una cuantia equivalente al DIEZ POR
CIENTO (10%) del valor total del Contrato de Prestacion de Servicios y con una
vigencia igual del contrato, sus prérrogas y adiciones si las hubiere, y cuatro (04)
meses mas.

En caso de incumplimiento total del Contratista sobre las obligaciones que adquiere del
presente contrato de Prestacion de Servicios, LA EMPRESA podra imponerle a este, a titulo

gléég::ﬂ-é : s de pena, una sancion pecuniaria en cuantia equivalente del VEINTE POR CIENTO (20%)
del valor total de la misma que se hara efectiva por LA EMPRESA una vez se dé el hecho
de incumplimiento.

Nombre del impuesto | Porcentaje Descripcion
Estampilla Pro-hospital Sobre el valor total qel contrato antes de IVA
2% descontados en el primer pago
Estampilla Pro-cultura 1% Sobre el valor de cada pago, antes de VA
miﬁélswgg?o" D& Estampilla Pro-anciano 4% Sobre el valor de cada pago, antes de IVA

RETENCIONES Reteica 1% Sobre el valor de cada pago, antes de IVA

Retencion en la Fuente 4% Por Servicios

Estampilla Pro-deporte 2% Sobre el valor de cada pago, antes de IVA
Estampilla para la Sobre el valor total del contrato antes de IVA
justicia familiar 2% descontados en el primer pago
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La Empresa de Servicios Publicos de La Virginia con el fin de garantizar un excelente servicio
a sus funcionarios, usuarios, y visitantes en los aspectos de Aseo y Cafeteria, justifica la
presente necesidad contractual; toda vez que dentro de la Planta de personal no existe
personal disponible para este tipo de actividades.

Los fundamentos juridicos para estructurar estos estudios previos, y la celebracion del
contratos respectivo, estan contenidos en el articulo 29 del Estatuto de Contratacion de la
E.S.P de La Virginia (Acuerdo de Junta directiva Numero 019 de diciembre de 2021) en
donde se establece entre otras cosas lo siguiente: “ Cuando se trate de contratos cuyo valor
sea igual o inferior a cien (100) salarios minimos legales mensuales vigentes, se celebraran
a través de contratacion directa sin formalidades plenas. Para este procedimiento se dara
cumplimiento a las siguientes sujeciones: 1. No se requiere pluralidad de ofertas; 2. Se
elaborara contrato de obra, de servicios, de suministro, de interventoria, de consultoria, de
fiducia u otros en la cual se establezca como minimo objeto, plazo, precio, obligaciones del
adjudicatario y garantia si se exige

FUNDAMENTO JURIDICO

Por lo anterior, cuando la E.S.P de La Virginia pretenda celebrar cualquier tipo de contrato
que no supere los 100 SMLMV, este se celebrara de manera directa, sin que para ello sea
necesario que exista pluralidad de oferentes.
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ANALISIS DEL VALOR | Cotizaciones: APU Comparaciones X
ESTIMADO DEL
CONTRATO Otro: . Cual:

La Propuesta economica presentada por INGENIERIA TELEMATICA S.A.S, equivale al valor pagado por la entidad por el
soporte tecnico prestado en el afio 2024, el cual fue de ($ 2.563.498) el cual tuvo un incremento para el 2025 del treinta y
tres punto diecisiete por ciento (33.17%), la comparacion de los valores mensuales correspondiente a Gltimos afios son los
siguientes:

ANO VALOR
2021 1,965,413.52
2022 2,131,303.69
2023 2,342,418.00
2024 2,563,498.00
Promedio/Mes 2,250,658.30

Se considera que el valor de la propuesta presentada por INGENIERIA TELEMATICA cumple con los principios de
transparencia, economia y responsabilidad que rigen la contratacion publica y la funcion administrativa; dado que el valor
mensual tiene un crecimiento del 33.17% respecto al valor de la vigencia anterior (2024) y este se sustenta a razon de la
inclusion de los servicios adicionales de integracion de proveedor tecnoldgico para generacién y transmision de documentos
electronicos (Nomina y Documento Soporte) lo cual se ubicaria cercano al comportamiento del IPC correspondiente al afio
2024 que esta en un 5.2%.

El contrato se pagara en actas mensuales por un valor mensual de TRES MILLONES CUATROCIENTOS TRECE MIL
SETECIENTOS CUARENTA Y SEIS PESOS M/CTE. ($3.413.746), y el valor total del Contrato seria de CUARENTA
MILLONES NOVECIENTOS SESENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS CINCUENTA PESOS M/CTE ($40.964.950)

Firma Responsable

Nota 1: Si la metodologia a aplicar es APU, en el espacio para el resultado debera ponerse el valor total despues de
a contratar con los precios de la Empresa y los precios de otras fuentes y en el espacio de Analisis se sefi
analisis.
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