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INTERVENTURTA U SUFERVIOTVUN

CUATRO (4)

AL
NOMBRE DEL CONTRATISTA O
COOPERANTE

CARLOS EDUARDO AROCA GALLEGO

OBJETO DEL CONTRATO O

CONVENIO

PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION PARA EL FORTALECIMIENTO DE LAS
ACTIVIDADES DE CONVIVENCIA CIUDADANA, INSPECCION, CONTROL Y VIGILANCIA EN MATERIA DE
ESPACIO PUBLICO EN EL MUNICIPIO DE TULUA.

NOMBRE DEL INTERVENTOR O
SUPERVISOR

DIRECTO JOSE MARTIN HINCAPIE ALVAREZ

DELEGAD
o)

CARGO DEL INTERVENTOR O
SUPERVISOR

Secretario de Gobierno Convivencia y Seguridad

No.
Actividad

DESCRIPCION DE LA
ACTIVIDAD

EVALUACION ACTIVIDAD REALIZADA

OBSERVACIONES Y/O
PLAN DE MEJORAMIENTO

Realizar acomparniamiento,
en la ejecucion de los
operativos de inspeccion,
control, vigilancia, asi como
apoyo en los
procedimientos d
incautacion, decomisos ¥y
demolicion de estructuras,
que ocupen de forma
indebida el espacio publico,
con el fin de dar
cumplimiento a la normativa
de espacio publico. asi
como acompafiamiento a
eventos y activiades
realcionadas con la
convivencia ciudadana

)

El contratista evidencia que, durante el periodo comprendido del 1 al
20 de diciembre de 2024, se brindé apoyo en las actividades del
Poligono #1, bajo las directrices del Secretario de Gobiermo y la
supervisién del programa. Se establecié un punto de control en la
calle 27 con carrera 25, un &rea de alta concentracion de vendedores
ambulantes y estacionarios. Los dias 4, 6, 9, 10, 11, 12, 13, 17 y 18
de diciembre, se realizaron jornadas de control en tres turnos (7:00
am - 11:.00 am, 11:00 am - 3:00 pm, 3:00 pm - 7:00 pm), con el
objetivo de evitar que los vendedores se estacionaran frente a los
comercios y permitir un flujo libre de personas. En cada tumo, se
realizaron tres recorridos por la calle 27 con las carreras 25, 24, 23,
22 y 21, socializande y caracterizando a los vendedores ambulantes
y estacionarios. Esto contribuyé a la recuperacion paulatina del
espacio publico, facilitando la circulacién tanto de fransedntes como
de vehiculos.

Recorridos Totales: 27
Vendedores Socializades: 20

N/A

Brindar  acompaiiamiento
en la verificacion y atencion
de los PQRS en lo
referente a espacio publico,
establecimientos de
comercio, rifas juegos y
espectaculos, precios,
pesas y medidas

El contratista evidencia que, durante el periodo comprendido del 1 al
20 de diciembre de 2024, se asigno la verificacion de 2 PQRS con los
codigos E-28913 y S-41856, los cuales fueron atendidos los dias 2 y
3 de diciembre. El objetivo fue dar respuesta a los requerimientos
ciudadanos, brindando control y vigilancia a los establecimientos
correspondientes, En la verificacién se evidenciaron peliciones
relacionadas con la inspeccion de un predio municipal por ocupacién
indebida y construcciones que incumplen las normas. Ademas, se
identificé una solicitud referente a un establecimiento que no contaba
con la documentacién necesaria para operar conforme a la normativa
vigente.

Total de PQRS atendidos: 2

N/A

Brindar  acompariamiento
en las actividades!
programadas por la
secretaria de gobierno
convivencia y seguridad

El contratista evidencia que, durante el periodo comprendido entre el
1y el 20 de diciembre de 2024, brindé apoyo en las actividades
programadas y convocadas por la Secretaria de Gobierno, de la
siguiente manera:

El 3 de diciembre, apoy6 la campafa publicitaria “NAVIDAD FELIZ
EN TULUA COMPRA CON EL CORAZON".

El 5 de diciembre, participd en la jornada de limpieza del Coliseo de
Ferias, previa a la inauguracion del alumbrado del municipio, de 9:00
AM a 1:00 PM.

El 7 de diciembre, brindé apoyo como gestor de convivencia durante
la inauguracién del alumbrado del municipio, en conjunto con la
Secretaria de Movilidad, desde las 5:30 PM hasta las 11:30 PM.

El 14 de diciembre, realizd apoyo en la actividad “TULUA
DESPIERTA", garantizando la libre movilidad y la seguridad de los
ciudadanos de 6:00 AM a 12:00 PM y de 7:00 PM a 10:30 PM.

El 18 de diciembre, participé en la novena organizada por la
Secretaria de Gobierno, Seguridad y Convivencia, en el Coliseo de
Ferias, de 5:00 PM a 9:00 PM.

Tatal da actividades: &

N/A
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