
Subject: Re: Solicitud
From: "Ing.Carlos A.Lobo M." <calobo@inm.gov.co>
Date: 08/07/2020, 4:07 p. m.
To: Michael Nicolas Vanoy Villamil <mnvanoy@inm.gov.co>

Buenas tardes estimado Michael.

Tenga los soportes, porque le comento que sus dos radicados 20002652 y 20002680 se encuentran en estado
pendiente, según traza en figura 1.

Figura 1. Traza radicado 20002652

Figura 2. Traza radicado 20002680

Quedo pendiente para indicarte como darle salida a las tareas.

Cordial saludo,

On 08/07/2020 2:27 p. m., Michael Nicolas Vanoy Villamil wrote:

Buena tarde Carlos, espero esté muy bien. Ya con mesa de ayuda logre ingresar remotamente a BPM y adjunte los soportes para dar
respuesta a las dos solicitudes relacionadas a mi nombre.

Si me puedes confirmar si se registró correctamente te agradecería y que pasos a seguir se tendría. Saludos cordiales

El mié., 8 jul. 2020 a las 14:07, Ing.Carlos A Lobo M. (<calobo@inm.gov.co>) escribió:
Buenas tardes apreciado Michael.

Te comento que la persona de MEsa de ayuda, te brinda la colaboración con el acceso al dominio, brindando nueva contraseña.
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Me confirmas como te fue.

Una feliz tarde.

Cordial saludo,

Ing. Carlos A. Lobo
Profesional Especializado
Sistemas de Información y Redes
Instituto Nacional de Metrología de Colombia
Teléfono: (57-1) 2542222 Ext. 1414
Página Web: www.inm.gov.co
Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN
Bogotá, D.C., Colombia

El mié., 8 jul. 2020 a las 10:20, Michael Nicolas Vanoy Villamil (<mnvanoy@inm.gov.co>) escribió:
Buen dia, espero se encuentren muy bien. Les escribo para solicitar se restablezca mi usuario y contraseña para el acceso a un
equipo portáƟl dentro del INM, ya que hace casi 100 días no ingreso a este. Por otro lado, se me asignó responder una solicitud
por BPM (Proyectar respuesta Radicado Número 20002652), sin tener acceso a VPN a este equipo de computo.

Solicito muy comedidamente si me pueden ayudar en principio a restablecer el usuario y contraseña para ingresar al equipo y
posteriormente si es posible el acceso por VPN.

Copio al Ing. Carlos Lobo para su conocimiento. Gracias, quedo atento a sus comentarios
‐‐
Michael Nicolas Vanoy Villamil
Contratista - Profesional Especializado
Subdirección en Innovación y Servicios Tecnológicos
Instituto Nacional de Metrología de Colombia
Teléfono: (57-1) 2542222 Ext. 1425
Página Web: www.inm.gov.co
Av. Cra 50 No 26-55 Int. 2 CAN
Bogotá, D.C., Colombia

¿Sabías qué...? "Con una tonelada de papel que no utilicemos evitamos la tala de 17 árboles 
nuevos, ahorramos agua en un 86%, energía en un 62.5% y disminuimos la contaminación".

CONFIDENCIALIDAD: Este mensaje y cualquier archivo anexo son confidenciales y para uso exclusivo del desƟnatario. Esta comunicación puede contener información protegida por derechos de autor. Si usted ha recibido este mensaje
por error, equivocación u omisión queda estrictamente prohibida la uƟlización, copia, reimpresión y/o reenvío del mismo. En tal caso, por favor noƟficar, de forma inmediata al remitente y borrar el mensaje original y cualquier archivo
anexo. Gracias.
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