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                                                Fecha de elaboración: Día 22 Mes 01 Año 2025 

 
    

  ANÁLISIS DEL SECTOR ECONÓMICO  
 

Dándole cumplimiento al artículo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, que establece: “Deber de análisis de las 
Entidades Estatales. La Entidad Estatal debe hacer durante la etapa de planeación el análisis necesario para conocer 
el sector relativo al objeto del Proceso de Contratación desde la perspectiva legal, comercial, financiera, 
organizacional, técnica, y de análisis de riesgo. La Entidad Estatal debe dejar constancia de este análisis en los 
Documentos del Proceso”, el Instituto Tecnológico Metropolitano realizó el análisis de la información necesaria para 
conocer el sector que desarrollará el objeto contractual:  
 

1. CONTEXTO DEL SECTOR ECONÓMICO: COMERCIO AL POR MENOR  

 
1.1  Objeto del contrato:  
Prestación de Servicios para realizar el soporte técnico, mantenimiento y actualización del sistema de turnos – Sentry.   
 
Alcance del objeto. 
El contratista deberá brindar el Soporte Técnico, mantenimiento y actualización del sistema de turnos Sentry instalado en los campus de 
Robledo y Fraternidad para la atención de usuarios.  
 
1.2 Generalidades del mercado:  
 
La actividad económica dentro de la que se ubica este proceso es en la Sección J INFORMACIÓN Y COMUNICACIONES 62 Desarrollo 
de sistemas informáticos (planificación, análisis, diseño, programación, pruebas), Actividades de consultoría informática y actividades 
relacionadas 6209 Otras actividades de tecnologías de información y actividades de servicios informáticos. 
 

Clasificador de bienes y servicios de las naciones unidas – UNSPSC: 
 

GRUPO SEGMENTOS FAMILIAS CLASES PRODUCTO 

F 81 11 22 16 

Servicio 
 
 

Servicios Basados en 
Ingeniería, Investigación y 

Tecnología 

Servicios 
Informáticos 

Mantenimient
o y Soporte 
de Software 

Mantenimiento de 
software de referencia o 

educativo 

E 43 23 27 00 

Productos de 
uso Final 

Difusión de Tecnología de 
la información y 

telecomunicaciones  
Software 

Software de 
aplicaciones 

de red 

 
Software de 

aplicaciones de red 

E 43 23 30 00 

Productos de 
uso final 

Difusión de Tecnología de 
la información y 

telecomunicaciones 
Software 

Software de 
consulta y 
gestión de 

datos  

 
Software de entorno 

operativo 

 

CONTEXTO ECONOMICO  
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Evolución general de los subsectores de servicios 

Evolución general de los subsectores de servicios 

1.1 Variación anual de los ingresos nominales y contribución por tipo de ingresos, según subsector de servicios (octubre 
2024p / octubre 2023).  

En octubre de 2024, doce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variación positiva en los ingresos totales, en 
comparación con octubre de 2023.  



 

3 
 

 

 
1.2 Variación anual del personal ocupado total y contribución por tipo de contratación, según subsector de servicios ((octubre 

2024p / octubre 2023)  
 
En octubre de 2024, cinco de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variación positiva en el personal ocupado total, en 
comparación con octubre de 2023. 
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1.3 Variación anual de los salarios y contribución por tipo de contratación, según subsector de servicios (octubre 2024p / 
octubre 2023)  
 
En octubre de 2024, todos los subsectores de servicios presentaron variación positiva en los salarios, en comparación con octubre 
de 2023.  



 

5 
 

 

1.4 Variación año corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, según subsector de servicios (enero - 
octubre 2024p / enero - octubre 2023). 
 
En lo corrido de 2024, doce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variación positiva en los ingresos, seis 
presentaron incremento en el personal ocupado total y todos los subsectores presentaron variación positiva en los salarios, en 
comparación con el mismo periodo de 2023. 
 



 

6 
 

 
 
 
 

1.5 Variación doce meses de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, según subsector de servicios 
(noviembre 2023 - octubre 2024p / noviembre 2022 - octubre 2023). 
 
En el año móvil hasta octubre de 2024, doce de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variación positiva en los ingresos, 
seis presentaron incremento en el personal ocupado total y todos los subsectores presentaron variación positiva en los salarios, en 
comparación con el mismo periodo comprendido hasta octubre de 2023. 
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1.6 Estudio de la oferta: 
 
SISTEMA SENTRY 
 
ANALISIS DE LA OFERTA 

Estudio de la oferta: para este análisis se toma información suministrada por la herramienta análisis de la oferta creada por la 
Agencia Nacional De Contratación Pública Colombia Compra Eficiente 
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9 
 

 

 

FUENTE 

 

1.7 Estudio de la demanda:   
 

ANALISIS DE LA DEMANDA 

https://www.colombiacompra.gov.co/content/herramienta-de-visualizacion-para-el-analisis-de-la-demanda-y-de-la-oferta
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FUENTE 

https://www.colombiacompra.gov.co/content/herramienta-de-visualizacion-para-el-analisis-de-la-demanda-y-de-la-oferta
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La institución cuenta con este sistema desde el año 2013, se adquiere el Sistema Organizador Electrónico de turnos (OET) por medio 
del contratista sistemas SENTRY S.AS, con el fin de mejorar la atención de los usuarios y a su vez descongestionan las taquillas de la 
Institución, asignando de forma organizada y por prioridad los turnos, con el fin de prestar un excelente servicio y maximizar la 
experiencia de usuario en las salas de espera.  
 
Histórico de Contratación 
 

 
 
ADQUISICIONES DEL ITM: En oportunidades anteriores, el ITM ha adquirido Bienes similares a los del objeto de este proceso como 
se relaciona a continuación: 
 

Objeto Valor 
Modalidad de 

Selección 
Año 

Renovación del servicio de soporte técnico, mantenimiento 
y actualización del Sistema de Turnos Sentry. 

$ 8.910.585 DIRECTA 2024 

 
Prestación de servicios para la Renovación del servicio de 
soporte técnico, mantenimiento y actualización del Sistema 
de Turnos Sentry.  

$ 11.207.372 DIRECTA 2023 

 
Dinámica, distribución y entrega de los servicios o productos:  

 
 El contratista deberá cumplir el contrato de conformidad con las especificaciones técnicas y la propuesta económica presentada para el 
proceso, los requerimientos que en virtud del contrato le haga el supervisor del contrato ejecutando las actividades que se encaminen al 
cabal cumplimiento y ejecución de sus obligaciones contractuales, descritas en el estudio Previo. 
 

 

 $ -

 $ 2.000.000

 $ 4.000.000

 $ 6.000.000

 $ 8.000.000

 $ 10.000.000

 $ 12.000.000

Necesidad Actual Vigencia 2024 Vigencia 2023

Series1 $ 9.746.933 $ 8.910.585 $ 11.207.372

$ 9.746.933 $ 8.910.585 

$ 11.207.372 

Histórico de Contratación

2. CONTEXTO COMERCIAL: Precios promedios del mercado. 

 
El valor estimado para esta contratación es de NUEVE MILLONES SETECIENTOS CUARENTA Y SEIS MIL NOVECIENTOS TREINTA 
Y TRES PESOS M/L.  ($ 9,746,933). IVA incluido, respaldado en el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 4392 de 2025.   
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CDP 
NÚMERO 

RUBRO 
PRESUPUESTAL 

CONCEPTO VALOR CDP 

4392 21202020080001 
Servicios prestados a las empresas y 

servicios de producción ITM 
$ 9,746,933 

 
 

 
 

Variación y contribución anual por divisiones de gasto 
 
En el mes de diciembre de 2024, el IPC registró una variación de 5,20% en comparación con diciembre de 2023. En el último año, las 
divisiones Educación (10,62%), Restaurantes y hoteles (7,87%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (6,96%), 
Bebidas alcohólicas y tabaco (5,57%) y por último, Salud (5,54%) se ubicaron por encima del promedio nacional (5,20%). Entre tanto, 
las divisiones Transporte (5,19%), Bienes y servicios diversos (3,33%), Alimentos y bebidas no alcohólicas (3,31%), Muebles, artículos 
para el hogar y para la conservación ordinaria del hogar (2,18%), Prendas de vestir y calzado (2,06%), Recreación y cultura (-0,21%) y 
por último, Información y comunicación (-0,93%) se ubicaron por debajo del promedio nacional.  
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Los mayores aportes a la variación anual se registraron en las divisiones de: Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles, 
Restaurantes y hoteles, Transporte y Alimentos y bebidas no alcohólicas, las cuales en conjunto contribuyeron con 4,31 puntos 
porcentuales al acumulado anual de dicha variación.  
 
Variaciones y contribuciones de las subclases en el año  
 
En diciembre de 2024 en comparación con diciembre de 2023, la variación anual de las subclases que más aportaron al índice total 
fueron: arriendo imputado (7,30%), arriendo efectivo (7,55%), comidas en establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio (8,12%), 
transporte urbano (8,21%), combustibles para vehículos (6,77%), frutas frescas (17,40%), comidas preparadas fuera del hogar para 
consumo inmediato (8,05%), educación preescolar y básica primaria (12,21%), suministro de agua (7,30%) y chocolate y productos a 
base de chocolate (61,58%). Las mayores contribuciones negativas se presentan en: huevos (-9,85%), vehículo particular nuevo o 
usado (-2,71%), equipos de telefonía móvil, similares y reparación (-23,46%), tomate (-14,96%) y aceites comestibles (-6,08%).  
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RESULTADOS DEL MES DE DICIEMBRE DE 2024  
  
Comportamiento de la variación año corrido del IPC según divisiones y subclases  
 
Variación y contribución mensual por divisiones de gasto  
 
En el mes de diciembre de 2024, el IPC registró una variación de 0,46% en comparación con noviembre de 2024, tres divisiones se 
ubicaron por encima del promedio nacional (0,46%): Restaurantes y hoteles (0,99%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros 
combustibles (0,58%) y por último, Alimentos y bebidas no alcohólicas (0,53%). Por debajo se ubicaron: Bebidas alcohólicas y tabaco 
(0,44%), Transporte (0,39%), Bienes y servicios diversos (0,18%), Salud (0,14%), Prendas de vestir y calzado (0,12%), Muebles, 
artículos para el hogar y para la conservación ordinaria del hogar (0,11%), Educación (0,00%), Información y comunicación (-0,10%) y 
por último, Recreación y cultura (-0,23%). 
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Los mayores aportes a la variación mensual del IPC (0,46%), se ubicaron en las divisiones de: Alojamiento, agua, electricidad, gas y 
otros combustibles, Restaurantes y hoteles y Alimentos y bebidas no alcohólicas, las cuales aportaron 0,39 puntos porcentuales a la 
variación total.  
 
Variación y contribución de las subclases en el mes 
 
En diciembre de 2024 en comparación con noviembre de 2024, la variación de las subclases que más aportaron al índice total fueron: 
electricidad (2,55%), comidas en establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio (1,06%), arriendo imputado (0,30%), arriendo 
efectivo (0,30%), tomate (15,21%), comidas preparadas fuera del hogar para consumo inmediato (0,94%), transporte intermunicipal, 
Inter veredal e internacional (5,60%), carne de cerdo y derivados (3,06%), carnes preparadas, charcutería y otros productos conteniendo 
carne (3,26%) y suministro de agua (0,65%). Las subclases con aportes negativos a la variación fueron: frutas frescas (-4,19%), 
paquetes turísticos completos (-1,20%), arroz (-0,33%), equipos de telefonía móvil, similares y reparación (-1,84%) y huevos (-0,35%).  
 

 
 

 

3. CONTEXTO FINANCIERO  

 
De conformidad con los términos previstos en la Ley 1474 de 2011 y en la subsección 5 de la sección 1 del Decreto 1082 de 2015, o la 
norma que lo modifique, reglamente, adicione o complemente, no se hace necesario la verificación de la capacidad financiera para este 
proceso.  
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Producto Interno Bruto (PIB) series encadenadas de volumen con año de referencia 2015. 
 
PIB desde el enfoque de la producción  
 
En el tercer trimestre de 2024pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,0% respecto al mismo periodo de 2023pr (ver tabla 
1). Las actividades económicas que más contribuyen a la dinámica del valor agregado son:  
 

• Agricultura, ganadería, caza, silvicultura y pesca crece 10,7% (contribuye 1,1 puntos porcentuales a la variación anual).  

• Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y otras actividades de servicios; Actividades de los hogares individuales 
en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios 
para uso propio crece 14,1% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la variación anual).  

• Administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria; Educación; Actividades de atención de la 
salud humana y de servicios sociales crece 2,1% (contribuye 0,3 puntos porcentuales a la variación anual).  

 
En lo corrido del año 2024pr, respecto al mismo periodo del año anterior, el Producto Interno Bruto presenta un crecimiento de 1,6%. Las 
actividades económicas que más contribuyen a la dinámica del valor agregado son:    
 

• Agricultura, ganadería, caza, silvicultura y pesca crece 8,9% (contribuye 0,9 puntos porcentuales a la variación anual).  

• Administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria; Educación; Actividades de atención de la 
salud humana y de servicios sociales crece 4,2% (contribuye 0,7 puntos porcentuales a la variación anual).  

• Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y otras actividades de servicios; Actividades de los hogares individuales 
en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios 
para uso propio crece 9,8% (contribuye 0,4 puntos porcentuales a la variación anual).  
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Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por efecto estacional y calendario crece 
0,2%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades económicas relacionadas:  
 

• Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y otras actividades de servicios; Actividades de los hogares individuales 
en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios 
para uso propio crece 3,6%.  

• Agricultura, ganadería, caza, silvicultura y pesca crece 2,5%.  

• Actividades financieras y de seguros crece 1,5%. 
 

 

 
 
PIB desde el enfoque del gasto 
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En el tercer trimestre de 2024pr, el Producto Interno Bruto en su serie original crece 2,0% respecto al mismo periodo de 2023pr. Esta 
dinámica se explica por los siguientes comportamientos del componente del gasto (ver tabla 14):  
 
Gasto en consumo final crece 0,7%.  
Formación bruta de capital crece 22,7%.  
Exportaciones crecen 3,8%.  
Importaciones crecen 11,0%.  
 
Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto crece en 0,2%, en su serie ajustada por efecto estacional y 
calendario. Cuando se observa el comportamiento de sus componentes:  
 
Gasto en consumo final decrece 0,6%.  
Formación bruta de capital crece 5,9%.  
Exportaciones decrecen 0,5%.  
Importaciones crecen 2,5%.  
 

 
 
Gasto de consumo final 
 
En el tercer trimestre de 2024pr el gasto de consumo final crece 0,7% en su serie original, respecto al mismo periodo de 2023pr. Los 
componentes del gasto que explican este comportamiento son (ver tabla 15):   
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• Gasto de consumo final individual de los hogares crece 1,6%. 

• Gasto de consumo final del gobierno general decrece 4,3%. 
 
Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el gasto de consumo final decrece en 0,6% en su serie ajustada por efecto estacional y 
calendario. Cuando se observa el comportamiento de sus componentes: 
 

• Gasto de consumo final individual de los hogares crece 0,4%.  

• Gasto de consumo final del gobierno general decrece 8,2%. 
 

 
 
 

PRODUCTO INTERNO BRUTO (PIB) A PRECIOS CORRIENTES 
 
PIB desde el enfoque de la producción  
 
 
En el tercer trimestre de 2024pr, el Producto Interno Bruto crece 8,5% a precios corrientes respecto al mismo periodo de 2023pr (ver 
tabla 19). Las actividades económicas que más contribuyen a la dinámica del valor agregado son:  
 

• Agricultura, ganadería, caza, silvicultura y pesca crece 20,4% (contribuye 1,9 puntos porcentuales a la variación anual).  

• Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos automotores y motocicletas; Transporte y almacenamiento; 
Alojamiento y servicios de comida crece 8,1% (contribuye 1,7 puntos porcentuales a la variación anual).  
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• Administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria; Educación; Actividades de atención de la 
salud humana y de servicios sociales crece 10,4% (contribuye 1,7 puntos porcentuales a la variación anual).-. 

 
Durante el año corrido de 2024pr, respecto al mismo periodo del año anterior, el Producto Interno Bruto presenta un crecimiento de 6,7%. 
Las actividades económicas que más contribuyen a la dinámica del valor agregado son:    
 

• Administración pública y defensa; planes de seguridad social de afiliación obligatoria; Educación; Actividades de atención de la 
salud humana y de servicios sociales crece 13,3% (contribuye 2,1 puntos porcentuales a la variación anual).  

• Comercio al por mayor y al por menor; reparación de vehículos automotores y motocicletas; Transporte y almacenamiento; 
Alojamiento y servicios de comida crece 7,8% (contribuye 1,6 puntos porcentuales a la variación anual).  

• Actividades inmobiliarias crece 10,7% (contribuye 0,9 puntos porcentuales a la variación anual).  
 
Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por efecto estacional y calendario crece 
1,5% a precios corrientes. Cuando se observa el comportamiento de las actividades económicas relacionadas: 
 

• Agricultura, ganadería, caza, silvicultura y pesca crece 5,2%.   

• Actividades artísticas, de entretenimiento y recreación y otras actividades de servicios; Actividades de los hogares individuales 
en calidad de empleadores crece 5,0%.  

• Actividades financieras y de seguros crece 3,1%. 
 

 
 
 
PIB desde el enfoque del gasto  
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4.  CONTEXTO TÉCNICO 

 
En el tercer trimestre de 2024pr, el Producto Interno Bruto a precios corrientes en su serie original crece 8,5% respecto al mismo periodo 
de 2023pr. Esta dinámica se explica por los siguientes comportamientos del componente del gasto (ver tabla 20):  
 

• Gasto en consumo final crece 6,3%.  

• Formación bruta de capital crece 29,8%.  

• Exportaciones crecen 4,1%.  

• Importaciones crecen 9,8%.  
 
Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto a precios corrientes crece en 1,5%, en su serie ajustada por 
efecto estacional y calendario. Cuando se observa el comportamiento de sus componentes:  
 

• Gasto en consumo final crece 0,3%.  

• Formación bruta de capital crece 5,3%.  

• Exportaciones crecen 5,5%.  

• Importaciones crecen 2,7%. 
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Ver las especificaciones técnicas en el estudio previo.  

 

5. ANALISIS INTERNACIONAL 

 
COMPORTAMIENTO GENERAL DE LAS EXPORTACIONES 
 
Comportamiento General de la Balanza Comercial 

 
Octubre 2024  
 
En octubre de 2024 se registró un déficit en la balanza comercial colombiana de US$1.052,0 millones FOB, mientras que en octubre de 
2023 se presentó un déficit de US$958,9 millones FOB. 
 

 
 
 
IMPORTACIONES SEGÚN EL SISTEMA COMERCIAL ESPECIAL AMPLIADO 
 
Según el Manual de Estadísticas de Comercio Internacional de Mercancías – ECIM 2010, cuando el territorio estadístico coincide con el 
territorio económico se denomina sistema comercial general. La compilación de datos de acuerdo con este sistema es compleja, en 
particular si no hay registro aduanero para algunas partes del territorio económico, como las zonas francas.   
 
En Colombia, las estadísticas de comercio internacional de mercancías se compilan de acuerdo con el sistema comercial especial – 
definición estricta, es decir, el territorio estadístico incluye solamente una parte del territorio económico que corresponde a la zona de 
libre circulación, por lo tanto, las mercancías pueden circular sin restricción aduanera.   
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Con el fin de ampliar la medición del sistema comercial, el DANE eliminó los registros de las importaciones originarias de las zonas francas 
y adicionó las importaciones registradas por las zonas francas como ingresos desde el resto del mundo. Adicionalmente, el DANE 
identificó las transacciones registradas tanto en una declaración de importación definitiva como en un formulario de movimiento de 
mercancías, de esta manera se eliminaron los registros duplicados para una misma transacción.   
 
En los anexos estadísticos se presenta la serie de las importaciones colombianas según el sistema comercial especial ampliado por 
países desde el año 2009 hasta octubre de 2024.   
 
De acuerdo con los resultados de las importaciones colombianas según el sistema comercial especial ampliado, en octubre de 2024 se 
registraron compras externas por US$5.728,7 millones CIF, y presentaron un crecimiento de 5,0% en relación con octubre de 2023.   
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IMPORTACIONES (IMPO) OCTUBRE 2024  
 

 
 
 

De acuerdo con las declaraciones de importación registradas ante la DIAN en octubre de 2024, las importaciones fueron US$5.730,9 
millones CIF y presentaron un crecimiento de 6,6% con relación al mismo mes de 2023. Este comportamiento obedeció principalmente 
al aumento de 6,7% en el grupo de Manufacturas.  
 
En octubre de 2024, las importaciones de Manufacturas participaron con 72,0% del valor CIF total de las importaciones, seguido por 
Agropecuarios, alimentos y bebidas con 14,9%, Combustibles y productos de las industrias extractivas con 12,9% y Otros sectores con 
0,1%.  
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Por su parte, en octubre de 2019 las importaciones colombianas ascendieron a US$4.333,3 millones CIF. Al comparar el décimo mes de 
2023 con el mismo mes de 2019, se registra un aumento de 24,1%; este resultado se debe fundamentalmente al aumento de 204,4% en 
las compras externas del grupo de Combustibles y productos de las industrias extractivas.  
 
Así mismo, en el periodo enero – octubre de 2023 se registra un aumento en las compras externas de Colombia de 19,4%, si se compara 
con el mismo periodo de 2019. Las importaciones de Combustibles y productos de las industrias extractivas aumentaron 36,7%, 
Manufacturas en 14,1%, Agropecuarios, alimentos y bebidas registraron un aumento de 36,6% y Otros sectores un aumento de 5,0% 
(Tabla 2).  
 
 
Importaciones según grupos de productos de la clasificación uniforme de comercio internacional – CUCI rev3. 
 
Octubre 2024 vs octubre 2023  
 
En octubre de 2024, las importaciones de Manufacturas fueron de US$4.128,3 millones CIF y presentaron un crecimiento de 6,7% frente 
a octubre de 2023, como resultado de las mayores compras de Productos químicos y productos conexos (7,1%) y Artículos 
manufacturados, clasificados principalmente según el material (13,1%) que aportaron en conjunto 4,0 puntos porcentuales a la variación 
del grupo.  
 
En octubre de 2024, las importaciones del grupo de Combustibles y productos de las industrias extractivas fueron de US$739,8 millones 
CIF y presentaron una disminución de 3,1%, en comparación con octubre de 2023; como resultado de las menores compras de Petróleo, 
productos derivados del petróleo y productos conexos (-16,4%) que aporto 12,2 puntos porcentuales negativos a la variación del grupo.  
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En octubre de 2024, las compras externas del grupo Agropecuarios, alimentos y bebidas fueron US$856,3 millones CIF y presentaron un 
crecimiento de 16,5% en comparación con octubre de 2023; este resultado se explicó por las mayores importaciones de Productos 
alimenticios y animales vivos (9,1%) que aportó 7,3 puntos porcentuales a la variación del grupo. 
 

 
 

Importaciones según país de origen 
 
Octubre 2024 
 
En octubre de 2024, las importaciones de Colombia originarias de China participaron con 26,4% del total de las importaciones; le siguieron 
las compras externas desde Estados Unidos, Brasil, México, Alemania, India y Japón. 
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En octubre de 2024 en comparación con octubre de 2023, las contribuciones más importantes se presentaron en las compras originarias 
en China (30,5%) y México (21,3%) al aportar en conjunto 7,5 puntos porcentuales a la variación total del mes (6,6%). En contraste, las 
importaciones desde Francia (-77,4%) contribuyeron con 4,1 puntos porcentuales negativos a la variación total del mes.   
 
El aumento en las importaciones originarias de China en octubre de 2024 en comparación con octubre de 2023 se explicó por las mayores 
compras de Vehículos automotores para el transporte de personas, Computadores (Portátiles) (50,1%), Teléfonos celulares (20,5%) y 
Diodos transistores y dispositivos semiconductores análogos (220,0%). 
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En el periodo enero - octubre 2024 los países de origen que contribuyeron principalmente al crecimiento de las importaciones colombianas 
fueron: China (15,3%) y Estados Unidos (2,0%), con una contribución conjunta de 3,8 puntos porcentuales, mientras que las importaciones 
desde Francia contribuyeron con 1,5 puntos porcentuales negativos.   
 
En el periodo enero - octubre 2024 en comparación con el mismo periodo de 2023, el aumento en las compras externas originarias de 
China se explicó principalmente por las mayores importaciones de Computadores (Portátiles) (27,6%) y Teléfonos celulares (11,6%). 
 
Por su parte en el periodo enero - octubre 2024 en comparación con el mismo periodo de 2023, la caída de las importaciones de origen 
Francia se explicó por las menores compras externas de Aviones de más de 15.000 kg (-66,2%). 
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Exportaciones (EXPO) 
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Comportamiento general de las exportaciones 
 

 
 
De acuerdo con la información de exportaciones procesada por el DANE y la DIAN, en noviembre de 2024 las ventas externas del país 
fueron US$4.121,1 millones FOB y presentaron una disminución de 1,8% en relación con noviembre de 2023; este resultado se debió 
principalmente a la caída de 11,2% en las ventas externas del grupo de Combustibles y productos de industrias extractivas.   
 
En el mes de referencia, las exportaciones de Combustibles y productos de industrias extractivas participaron con 46,5% del valor FOB 
total de las exportaciones; así mismo, Agropecuarios, alimentos y bebidas con 23,5%, Manufacturas con 20,2%, y Otros sectores con 
9,8%.    
 
En noviembre de 2024 se exportaron 13,8 millones de barriles de petróleo crudo, lo que representó un crecimiento de 2,4% frente a 
noviembre de 2023 (Cuadro 25 Anexo).  
 
 
Exportaciones según grupos de productos de la clasificación uniforme de comercio internacional – CUCI rev. 3 
Noviembre 2024 
 
En noviembre de 2024 las exportaciones de Combustibles y productos de las industrias extractivas fueron de US$1.917,0 millones FOB 
y presentaron una caída de 11,2% frente a noviembre de 2023, este comportamiento se explicó principalmente por la caída de las ventas 
de Petróleo, productos derivados del petróleo y productos conexos (-9,6%) y Hulla, coque y briquetas (-9,3%) que contribuyeron en 
conjunto con 8,9 puntos porcentuales negativos a la variación del grupo.  
 
En noviembre de 2024 las exportaciones del grupo de Manufacturas fueron de US$831,7 millones FOB y presentaron un crecimiento de 
1,4%, frente a noviembre de 2023. Este comportamiento se explicó principalmente por el aumento en las ventas externas de Maquinaria 



 

31 
 

y equipo de transporte (3,5%) y Artículos manufacturados, clasificados principalmente según el material (1,4%) que contribuyeron en 
conjunto con 1,1 puntos porcentuales a la variación de la agrupación.  
 
Las ventas externas de productos Agropecuarios, alimentos y bebidas fueron US$968,3 millones FOB y presentaron un crecimiento de 
8,7%, comparado con noviembre de 2023. Este comportamiento se explicó principalmente por el aumento de las exportaciones de Café 
sin tostar descafeinado o no (30,0%) y Carne de ganado bovino congelada (140,1%) que contribuyeron en conjunto con 9,3 puntos 
porcentuales a la variación del grupo.  
 
En el mes de noviembre de 2024 en comparación con noviembre de 2023, el crecimiento de las exportaciones del grupo Otros sectores 
(24,4%) se explicó fundamentalmente por el aumento de las exportaciones de Oro no monetario que aportó 24,1 puntos porcentuales a 
la variación del grupo (Tabla 2).  
 

 
 

En el periodo enero - noviembre 2024, las exportaciones colombianas fueron US$45.075,6 millones FOB y registraron una disminución 
de 0,5%, frente al mismo periodo de 2023.  
 
En el periodo enero - noviembre 2024, las exportaciones del grupo de Combustibles y productos de las industrias extractivas fueron de 
US$21.435,3 millones FOB y disminuyeron 9,8% frente al mismo periodo de 2023. Este comportamiento obedeció principalmente a la 
caída de las ventas externas de Hulla, coque y briquetas (-21,8%) y Petróleo, productos derivados del petróleo y productos conexos (-
4,1%) que contribuyeron con 10,1 puntos porcentuales negativos a la variación del grupo. 
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 En el periodo enero - noviembre 2024, las exportaciones del grupo de productos Agropecuarios, alimentos y bebidas fueron US$10.312,9 
millones FOB y presentaron un crecimiento de 12,5% frente al mismo periodo de 2023, como resultado principalmente del aumento de 
ventas de Café sin tostar descafeinado o no (18,3%) y Bananas (incluso plátanos) frescas o secas (38,9%) que contribuyeron en conjunto 
con 8,5 puntos porcentuales a la variación del grupo.  
 
En el periodo enero - noviembre 2024, las ventas externas del grupo de Manufacturas fueron US$9.582,5 millones FOB y registraron un 
crecimiento de 3,2% frente a enero - noviembre 2023, este comportamiento obedeció principalmente al aumento de las exportaciones de 
Productos químicos y productos conexos (6,9%) y Maquinaria y equipo de transporte (11,8%) que contribuyeron en conjunto con 4,7 
puntos porcentuales a la variación del grupo.  
 
En el periodo enero - noviembre 2024 frente al periodo enero - noviembre 2023, el aumento de las exportaciones del grupo Otros sectores 
(20,3%) se explicó fundamentalmente por el crecimiento en las ventas de Oro no monetario que contribuyó con 20,3 puntos porcentuales 
a la variación del grupo (Tabla 3). 

 

 
 

Exportaciones según país de destino 
Noviembre 2024 
 
En noviembre de 2024, Estados Unidos fue el principal destino de las exportaciones colombianas con una participación de 27,7% en el 
valor FOB total exportado; le siguieron en su orden las participaciones de: India, México, Panamá, Países Bajos, Brasil y China. 
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En noviembre de 2024 en comparación con noviembre de 2023, la disminución en las ventas a China y Panamá aportó en conjunto 6,2 
puntos porcentuales negativos a la variación total de las exportaciones (-1,8%). En contraste, las ventas externas a México contribuyeron 
con 1,8 puntos porcentuales a la variación total. 
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En noviembre de 2024, la caída en las exportaciones a China se explicó principalmente por las menores ventas externas de Otras 
variedades de hulla y Petróleo crudo en comparación con noviembre de 2023.    
 
En noviembre de 2024 en comparación con noviembre de 2023, el aumento de las exportaciones a México fue explicado principalmente 
por las mayores ventas externas de Otras variedades de hulla (124,2%). 
 
 

 
 

En el periodo enero – noviembre 2024 en comparación con enero – noviembre 2023, la disminución en las ventas externas a Polonia se 
explicó principalmente por las menores exportaciones de Otras variedades de hulla (-74,4%) y Coque, semicoque de carbón (-94,2%) 
que aportaron en conjunto 70,3 puntos porcentuales negativos a la variación del país.   
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Exportaciones según fecha de embarque  
 
Las estadísticas de exportaciones son compiladas a partir de la información contenida en la declaración de exportación definitiva. Dicho 
documento puede ser presentado después del embarque efectivo de la mercancía, generando rezagos entre el embarque y el momento 
estadístico.    
 
En noviembre de 2024 se declararon ventas al exterior por US$4.121,1 millones FOB, de los cuales US$2.813,9 millones se embarcaron 
durante el mismo mes, US$913,6 millones en octubre, US$236,4 millones en septiembre, US$85,6 millones en agosto, US$7,4 millones 
en julio, US$6,8 millones en junio y US$57,6 millones en meses anteriores.  
 

 
 

 

6. CONTEXTO LEGAL   

 

MODALIDAD DE SELECCIÓN 
 
La modalidad de este proceso de contratación es la Contratación Directa. Se fundamenta jurídicamente en el literal g) del numeral 4 del 
artículo 2 de la Ley 1150 de 2007: “g) Cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado” 
 
Y en el artículo 2.2.1.2.1.4.8., del Decreto 1082 de 2015  
 

“Contratación directa cuando no exista pluralidad de oferentes. Se considera que no existe pluralidad de oferentes cuando existe 
solamente una persona que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los 
derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional. Estas circunstancias deben constar en el estudio previo 
que soporta la contratación”. 

 
En el caso concreto nos encontramos en la causal precitada por cuanto cuanto los aplicativos VISION CENTER, VISION INFO y VISION 
QUALITY es un producto licenciado y de fabricación exclusiva de la empresa SISTEMA SENTRY S.A.S., de acuerdo a los certificados 
de exclusividad y de registro de las aplicaciones ante la Dirección Nacional de Derechos de Autor, en este sentido la Institución debe 
garantizar el correcto funcionamiento de los aplicativos antes mencionados con el fin de mantenerse actualizado no solo desde la parte 
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técnica sino también desde los cambios de las reglamentaciones legales, actualizaciones de ley, permitiendo así el correcto 
funcionamiento de los aplicativos.   
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