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CIRCULAR  001

ESTIMADOS CLIENTES 

Por medio de la presente nos dirigimos a usted con el ánimo de informar que, debido a la alta demanda de 

materiales para uso institucional, no podremos completar el pedido solicitado dentro de los tiempos normalmente 

estimados. 

Los insumos necesarios para su pedido están en proceso de reposición, lo que requiere un tiempo de 

aproximadamente 30 días para poder cumplir con las cantidades y colores solicitados. Este retraso es producto de 

la prioridad de suministro a sectores críticos.

Les aseguramos que estamos haciendo todo lo posible para agilizar la recepción de los materiales, apreciamos 

su paciencia y quedamos a disposición para cualquier información adicional.

No obstante, si desea aclarar alguna duda, puede ponerse en contacto con nosotros por correo electrónico: 

comercial@promoarticulos.com.  
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