INIEXCIE

24 de enero del 2025
COMUNICADO IMPORTANTE

Estimados clientes

Queremos agradecer su confianza en nuestros productos debemos informarle que, debido a
circunstancias imprevistas en nuestra cadena de abastecimiento, no podremos entregar el pedido
en los plazos normalmente estipulados por nuestra empresa.

Lamentablemente, nos encontramos con una alta demanda de los materiales solicitados, lo que ha
generado un retraso en la disponibilidad de los insumos necesarios. En este sentido, les informamos
gue cada pedido se procesara y tendra un plazo adicional de entrega de 30 dias, a partir de la toma
del pedido y de la fecha de esta comunicacidn.

Entendemos la importancia de su solicitud y agradecemos su comprension ante esta situacion.
Quedamos atentos a cualquier pregunta que pueda tener y estaremos en contacto para confirmar la
fecha exacta de entrega.

Atentamente,

Cordialmente,

/fv .;:;j P~

Lawdy Greces Ardila Parrado
C.C 1032 403953
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