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INTRODUCCION

El presente documento contiene el informe de gestion mensual de la Interventoria en
cumplimiento de lo expresado en:

Obligacion administrativa y comercial 6: que indica

‘Radicar ante COLJUEGOS, dentro de los quince (15) primeros dias habilesde cada mes
de ejecucion del contrato, el informe mensual de interventoria, con la informacion
requerida por COLJUEGOS e incorporar dentro del mismo el andlisis y concepto en
relacion con los diferentes reportes entregados por el operador a la interventoria, de
acuerdo con la periodicidad indicada en el contrato de concesion, reglamento del juego,
pliego de condiciones, adendas, formatos y oferta.

Cuando se establezca que en un informe de interventoria se debe adicionar o corregir la
informacién suministrada, la misma debera ser corregida por el CONTRATISTA dentro
de los cinco (5) dias siguientes a la recepcidén de la comunicacion o acta respectiva,
emitida por COLJUEGOS. La revision, aprobacion, aceptacién o suscripcion de los
informes de interventoria por parte del interventor y del supervisor de COLJUEGOS, en
ningun caso se interpretardn como una renuncia por parte de COLJUEGOS al ejercicio
de cualquiera de los derechos emanados del contrato de concesion.”

Lo anterior, de conformidad con lo establecido en el contrato de interventoria técnica,
administrativa, financiera, contable y juridica contratada por COLJUEGOS mediante
suscripcion del contrato 122 de 2022 para la verificacion, seguimiento y control al
cumplimiento de las obligaciones contractuales y condiciones de calidad del contrato de
Concesion No. C1855 de 2022 cuyo objeto es:

“Otorgar en concesion la implementacion y operacion a nivel nacional del juego de suerte
y azar de la modalidad novedoso de tipo loto en linea, denominado Baloto’.

El presente Informe contiene el resumen del seguimiento a la ejecucién, verificacion al
cumplimiento de las diferentes obligaciones contractualesyde las condiciones de calidad
por parte del proponente para el presente periodo en los componentes de las areas
técnica, administrativa, financiera, contable y juridica para garantizar la adecuada
ejecucion de contrato de Concesion No.C1855 de 2022 celebrado entre la COLJUEGOS
y OPERADOR NACIONAL DE JUEGOS S.A.S.
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INFORMACION DEL CONTRATO 122 DE 2022

No. 122 DE 2022

Objeto del contrato

“Seleccionar la interventoria integral técnica, administrativa, financiera, contable y juridica del contrato de
concesion cuyo objeto es “otorgar en concesion la implementacion y operacion a nivel nacional del juego
de suerte y azar de la modalidad novedoso de tipo loto en linea, denominado baloto”.

Contratante Empresalndustrialy Comercialdel Estado Adminis- | Contratista CONSORCIO INTERJUEGOS
tradoradelMonopolio Rentistico de los Juegos de 01-2022
Suerte y Azar (COLJUEGOS)
Plazo 60 meses desde el 25de mayo de 2022y | % de ejecucion 25,37%; 463 dias a corte a agosto 31
hasta el 24 de mayo del 2027 fisica de 2023
463 /1825

Objetivos Genera-
les

Seguimiento técnico, administrativo y comercial, Financiero y Contable y Juridico

65 obligaciones

Informacién del contrato 122/2022

INFORMACION DEL CONTRATO 1855 DE 2022

No. 1855 de 2022

Objeto del con-

“Otorgar en Concesién laimplementacién y operacion a nivel nacional del juego
de suerte y azar de la modalidad novedoso de tipo loto en linea, denominado BALOTO.”.

mayo de 2022 hasta el 24 de mayo
de 2022

Etapa Operativa: desde el 25 de
mayo de 2022 hasta el 24 de mayo
del 2027

cion fisica

trato

Contratante Empresa Industrialy Comercial del | Contratista OPERADOR NACIONAL DE JUEGOS S.AS.,
Estado Administradora del Monopo- identificado con Nit. 901.591.461-5, en adelante se
lio Rentistico de los Juegos de denominara “El concesionario” u “Operador”
Suerte y Azar (COLJUEGOS)

Plazo Etapapreoperativa: Desde el 09 de | % de ejecu- Etapa Pre operativa: 100%

26%; 479 dias a corte de 31 de agosto de 2023

479 /1842

Obligaciones

65 obligaciones

Informacién de contrato 1855/2022
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CAPITULO 1 OBLIGACIONES DEL CONTRATO 1855 DE 2022

CONTRATO DE INTERVENTORIA No 122 DE 2022 CELEBRADO ENTRE LA
EMPRESA INDUSTRIAL Y COMERCIAL DEL ESTADO ADMINISTRADORA DEL
MONOPOLIO RENTISTICO DE LOS JUEGOS DE SUERTE Y AZAR + COLJUEGOS
Y CONSORCIO INTER JUEGOS 2022.
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CONTRATO 1855/22

EN

SEGUIMIENTO DESARROLLO

m—rTUoUZCO0Z

1.0Operar por su cuenta, riesgo y
bajo su absoluta responsabilidad
el juego de suerte y azar de la
modalidad de novedoso de tipo
Loto en linea, denominado
BALOTO, de conformidad con la
Ley643de 2001, Ley 1393 de 201
O, Ley 80 de 1993, Ley 1150 de
2007, Ley 1753 de 2015; los
Decretos 1068 de 2015y 1082 de
2015, los Acuerdos Nro. 08 del 16
de septiembre de 2020, 03 del 24
de mayode 2021y 01 de 2022 del
23 de marzo de 2022, los
requerimientos  técnicos  del
sistema, los estudios previos, el
Pliego de Condiciones, sus
adendas, anexos, la propuesta
presentada, el presente contrato y
las demas normas que regulen la
materia o las que las sustituyan,
adicionen o modifiquen.

El concesionario comenzé a operar el juego desde el 25 de
mayo de 2022, que corresponde a la etapa operativa,
conforme lo establece el contrato de concesion 1855 de
2022y para el periodo correspondiente al mes de agosto
de 2023; es importante informar que el concesionario
finalizé la etapa operativa con periodo de transicion el 24
de mayo de 2023, se encuentra operando por su cuenta,
riesgo y bajo su absoluta responsabilidad el juego de
suerte y azar de la modalidad de novedoso de tipo loto en
linea, denominado BALOTO, de acuerdo con los procesos
y procedimientos que se encuentran dentro de los
parametros de la normatividad vigente.

2.Velar porque la operacion del
juego esté exenta de fraudes,
vicios, o intervencionestendientes
a alterar la probabilidad de acertar
0 sustraerla del azar, de
conformidad con los planes de
prevencion del fraude y las
directrices expedidas por
COLJUEGOS vy las normas
vigentes sobre la materia.

Para el corte del 31 de agosto de 2023, el Concesionario
inform6 a Coljuegos mediante comunicadoNo. ONJ-2308-
0743 del 9 de agosto de 2023,dando respuesta al radicado
20235400263361 indicando que:“...se encuentra
actualmente trabajando en su Sistema de Gestion de
Calidad, para lograr obtener la certificacion de la norma
ISO 27001; contamos con las politicas y procedimientos
estructuradas bajo esta norma en su version 2013, las
cuales se implementaron y validaron en agosto de 2022
como requisito para la certificacion del laboratorio GLI y
posterior despliegue en produccion del Sistema Central del
Juego realizado el 25 de septiembre de 2022”. El
Concesionario presentd certificadode 1a 1ISO27001:2012 a
través del Anexo 2 - Certificado ISO - IEC 27001 CODESA.

El concesionario presento el 24 de septiembre de 2022, las
certificaciones emitidas por el ente certificador GLI
(Gaming Laboratories International) para operar con el
nuevo sistemade informacion de los sorteos de Baloto; La
interventoria, se permite informar que la revisién de las
certificaciones fue efectuada mediante una inspeccion
documental, por tanto, esta Interventoria se adhiere y
acoge al precitado concepto del ente certificador.

Para el periodo comprendido entre el 1 al 31 de agosto de
2023, el Operador Nacional de Juegos S.A.S, ejecutd los
sorteos ndmeros: 2316, 2317, 2318, 2319, 2320, 2321,
2322, 2323 y 2324, correspondiente a los dias

10
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EN

SEGUIMIENTO DESARROLLO

m—rTUoUZCO0Z

2,59,12,16,19,23,26 y 30 de agosto de 2023, donde la
interventoria acompafio alos sorteos en vivo por el Canal
1, bajo la produccion de NTC Television en la Avenida
Calle 26 No. 85D — 55 Local 140 Centro Empresarial
Dorado Plaza.

Lo anterior, bajo los protocolos de seguridad establecidos
para este proceso, la interventoria realiza
acompafiamiento a la generaciéon del GNA en centro de
computo, a la validacion de los pre-sorteos y el sorteo en
vivo en las instalaciones del Canal 1, adicionalmente se
verifica y realiza acompafiamiento a la entrega de los
maletines una vez al mes después del ultimo sorteo con
las balotas ante el ente certificador (ICONTEC),
evidenciando el cumplimiento de los procesos en los
sorteos ejecutados en agosto de 2023.

Igualmente, el concesionario efectué mantenimiento a los
equipos de las baloteras los miércoles, 2,9, 16, 23y 30de
agosto de 2023, porlaempresa contratada AIC SAS, quien
tiene un contrato suscrito con ONJ.

El concesionario ONJ efectlia la certificacionde las balotas
una vez al mes, para el periodo de este informe se
realizaron durante los dias 31 de agosto de 2023y 1 de
septiembre 2023, en el laboratorio que tiene ICONTEC en
las instalaciones del Set NTC Television del Canal 1, Ver
tabla 13. Certificacion entregada por parte del ICONTEC.

El 17 de agosto de 2023 lainterventoriaradicaa la ONJ la
comunicacién CI-COL-241-2023, con radicado de
Coljuegos N° 20231030271042, Solicitud documentacion
SIPLAFT/ FPADM a 31 agosto de 2023

El concesionario dio respuesta mediante el oficio ONJ-
2308-0776 de 28 de agosto de 2023, enviando la
informacion solicitada asi:

Informando que el manual se encuentra en su Ultima
version 2 compartida a la interventoria y a Coljuegos que
no se ha presentado modificacion alguna respecto a la
Gltima version compartida.

Asi mismo se evidencia copia de los reportes enviados a
la UIAF y Coljuegos en el mes de agosto de 2023.
Anexo 1 Reportes UIAF y Coljuegos enviados en el mes
de agosto 2023

Igualmente envia evidencia de las capacitaciones
realizadas en el mes de agosto 2023.
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Ver numeral 3.1.1

Ver anexos:
CI-TIC-2-001
CI-TEC-2-001

3. Constituir las garantias con los
amparos y en los términos
definidos en la clausulanovenadel
presente contrato y manteneras
vigentes durante la ejecucion y
hasta la liquidacion del mismo.

El concesionario adquirié las garantias en debidaforma las
cuales amparan la operacion del juego desde el 25 de
mayo de 2022, que corresponde a la etapa operativa,
conforme lo establece el contrato de concesion 1855 de
2022y para el periodo correspondiente al mes de agosto
de 2023; es importante informar que el concesionario
finaliz6 la etapa operativa con periodo de transicion el 24
de mayo de 2023, se encuentra operando por su cuenta,
riesgo y bajo su absoluta responsabilidad el juego de
suerte y azar de la modalidad de novedoso de tipo loto en
linea, denominado BALOTO, de acuerdo con los procesos
y procedimientos que se encuentran dentro de los
parametros de la normatividad vigente.

4. Permitir y facilitar a
COLJUEGOS, a la interventoria 'y
alos organismos de control (en las
condiciones dispuestas por estas
entidades), la inspeccién
administrativa de la contabilidad y
la realizacion de las labores de
control, supervision, fiscalizacion y
auditorias, tanto documental como
en campo, que seran realizadas
de manera aleatoria 0
programada, para lo cual una vez
se realice solicitud por parte de
COLJUEGOS o la interventoria, el
concesionario debera atender en
un plazo no mayor acinco (5) dias
habilesla visita. Ademas, se obliga
a presentar los informes
requeridos por los érganos de
inspeccion, vigilancia y control en
los términos establecidos para
ello.

Permitir y facilitar a COLJUEGOS
ylo la interventoria la realizacion
de pruebas de Ethical Hacking al
sistema central deljuegoy pagina
web.

En el periodo del 1 al 31 de agosto de 2023, el
concesionario envio la comunicacién No. ONJ- 2309-0876
del 18 de septiembre de 2023, con la informacion
financiera de la fiduciaria.

Adicionalmente, esta Interventoria cont6 con las actas
emitidas durante el acompafiamiento a cada uno de los
sorteos en las que se consigné el total de ventas y los
tiquetes ganadores de ese sorteo.

La validacion y el desarrollo del analisis ejecutado se
encuentra consignado en el capitulo financiero No. 4,
numerales 4.1 al 4.18 de este informe.

En lo que respecta a la realizacion de pruebas de Ethical
Hacking al sistema central del juego y pagina web,
mediante comunicado CI-COL-208-2022 del 29 de
diciembre 2022, radicado Coljuegos No.20221030551082,
Lainterventoria presento el Informe técnico de pruebas de
penetracion, para el Sistema Central de Juego sobre el
cual opera el Juego Baloto. Asi mismo, se realiza reunion
de aclaracién de los resultados con la ONJ del informe de
Ethical en el mes de enero de 2023, como quedo
registrado

De acuerdo con los tiempos de la obligacion contractual
gue corresponde a los seis (6) meses del inicio del contrato
de interventoria y luego de esto anualmente, la
interventoria se encuentra planeando la préxima prueba de
Ethical Hacking la cual se debe efectuar en el segundo
semestre del afio 2023.

Ver anexo CI-FIN-4-001
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5. Dar avisoa COLJUEGOS o ala
interventoria, de cualquier cambio
gue se pretenda efectuar en los
estatutos de la sociedad y de
cualquiera otro cambio relevante
como el cambio de representante
legal principal o suplente, la cesién
a cualquier titulo de acciones o
cuotas de cualquiera de los socios
o] accionistas del
CONCESIONARIO.

A corte del presente informe, 31 de agosto de 2023
manifestamos que no se efectudé algin cambio u
actualizacion de los Estatutos de la Sociedad, los cuales
comprenden entre otros, cambio de representante legal
principal o suplente, la cesidn a cualquier titulo de acciones
0 cuotas de cualquiera de los socios o accionistas del
concesionario.

6.Cuando haya cambios en la
composicion  accionaria  del
CONCESIONARIO, este debera
aportar a COLJUEGOS o la
interventoria, los nombres e
identificacion de los socios,
personas naturales o juridicas; en
caso de ser personajuridica, debe
suministrar el nombre e
identificacion de las personas
naturales que la integran.

Esta informacion estara sometida
a lareservalegal que corresponda
y debera ser remitida dentro del
mes siguiente a la ocurrencia del
cambio.

A corte del 31 de agosto de 2023, manifestamos que el
Concesionario no allegé oficio en el cual enuncie que se
han efectuado cambios o suplencias de representante
legal, por ende, no hay cambios en el certificado de
existencia y representacion legal.

Es decir, no se efectuaron cambios en la composicién
accionaria del CONCESIONARIO, la cual en caso de
presentarse debera ser notificada a COLJUEGOS vy la
interventoria, identificando los nombres e identificacion de
los socios, personas naturales o juridicas;y en caso de ser
persona juridica, debe suministrar el nombre e
identificacion de las personas naturales que la integran.

Por lo expuesto, no hay observaciones respecto de algin
cambio de representante legal principal o suplente, la
cesion a cualquier titulo de acciones o cuotas de
cualquiera de los socios o0 accionistas del
CONCESIONARIO, que debieran haberse informado.

7. Informar a la interventoria, de
manera trimestral sobre los
contratos suscritos con terceros
por parte del CONCESIONARIO,
relacionados con el objeo
contractual o para el cumplimiento
de cualquiera de las obligaciones
contractuales, paralo cual debera
identificar: Fecha de suscripcion,
objetoy valor, estado de ejecucién
(porcentaje de avance),
cumplimiento de dichos contratos
(cumplido o cumplido) y namero
de contrato en caso de que
aplique.

Con corte del presente informe, es decir, al 31 de agosio
de la presente anualidad, el Concesionario a través de
oficio ONJ-2309-0790 del 01 de septiembre 2023, remito
a esta Interventoria informe de los contratos suscritos con
terceros durante el trimestre de ejecucién del Contrato de
Concesidn, en el cual se logra evidenciar que durante este
trimestre se suscribieron siete (7) contratos en el siguiente
orden:

- RISKS INTERNATIONAL S.A.S (3 contratos)

- CONSTRUCTORA DE MARCAS S.AS.

- BLUELINK BPO SAS

- CONSORCIO NACIONAL DE CONSULTORIA
- OSCAR TUNJO
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Ver Anexos.ClI-JUR-7-2023 (Anexo 1 matriz de
obligaciones contratos de junio a agosto de 2023).

8.Los contratos suscritos por EL
CONCESIONARIO con terceros
no seran oponibles a
COLJUEGOS para evitar las
labores fiscalizacion.

Con corte al 31 de agosto de 2023, no se evidencian
contratos suscritos por EL CONCESIONARIO con terceros
los cuales no seran oponibles a COLJUEGOS, es decir,
este debera conocer los contratos en su totalidad sin
reserva alguna, con el fin de que este ejerza su control y
seguimiento al respecto.

9En caso de que EL
CONCESIONARIO  subcontrate
actividades o servicios del objeto
contractual, las condiciones del
subcontratistay las estipulaciones
pactadas en este contrato deberan
cumplir minimo con los requisitos
establecidos en Reglamento del
Juego, losrequerimientos técnicos
del sistema para operacién del
juego de suerte y azar de la
modalidad de novedoso de tipo
Loto en linea, denominado
BALOTO y el presente contrato de
concesion, cuando  aplique.
Adicionalmente, el subcontratista
debera someterse a las reglas de
inspeccion, vigilancia y control
sefialadas en elnumeral 4 de esta
clausula.

Para el corte del presente informe, de fecha 31 de agosto
de 2023, el Concesionario a través de oficio ONJ-2309-
0790 del 01 de septiembre 2023, remiti6 a esta
Interventoria informe de los contratos suscritos con
terceros durante el periodo junio de 2023 a julio de 2023.
El cual fue analizado y proyectado en el presente informe,
en el &mbito de la contratacién estatal, el principio de
buena fe es fundamental y que este “obliga a la
administracién publicay a los particulares contratistas a
tener en cuenta las exigencias éticas que emergen de la
mutua confianza en el proceso de celebracion, ejecuciény
liquidacion de los contratos”.

Por lo anterior, se exponen los siete contratos que se
suscribieron en el trimestre en mencién.

- RISKS INTERNATIONAL S.A.S (3 contratos)
- CONSTRUCTORA DE MARCAS S.AS.

- BLUELINK BPO SAS

- CONSORCIO NACIONAL DE CONSULTORIA
- OSCAR TUNJO
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10.Responder oportunamente y
de fondo toda peticion, queja,
reclamo, sugerencia o denuncia
(PQRSD) que le presenten los
apostadores, terceros y 6rganos
de control en relacién con la
operacion y funcionamiento del
juego. Los procedimientos
deberan tener en cuenta las
directrices que para el efecto

expidan las entidades cumplimiento de la obligacion por parte del Concesionario,
competentes sobre la materia. EL como se observa en la informacién extraida del referido
CONCESIONARIO debera Aplicativo.

implementar un aplicativo para la
administracion para las PQRSD
del juego que permita como

Para el periodo comprendidoentreel 01y el 31 de agosto
de 2023, la Interventoria validé que el Aplicativo de
PQRSD utilizado por el Concesionario, cumple con la
generacion peridédica de reportes de: trazabilidad y
estadisticos, igualmente las respuestas oportunas y de
fondo, evidenciando un resultado satisfactorio en el

Es importante resaltar que, mediante el comunicado ONJ
2308-0521 de fecha 05 de junio de 2023, indican que, para

minimo realizar trazabilidad y X los meses de junio y julio de 2023, se continuara con el
generar periddicamente reportes aplicativo actual y la operacidon con el nuevo aplicativo de
estadisticos, al cual tenga acceso PQRS sera a partir del mes de agosto de 2023. No
COLJUEGOS vy la interventoria a obstante, con la transicion y coyuntura de las ventas por
nivel de consulta. El aplicativo interneten el mes de agosto tampoco se inicidla operacion
debera estar disponible desde el con el nuevo aplicativo PQRSD.
primer dia del inicio de la etapa
operativa. Esta obligacion se desarrolla méas detalladamente en el
numeral 3.4 del presente informe, donde se detallan
En caso de que el aplicativo reportes extraidos del aplicativo PQRSD.
desarrollado presente fallas o
indisponibilidad, el  operador Ver anexo: CI-JUR-10-001
debera remitir la informacion
directamente ala interventoria y a
COLJUEGOS cuando sea
requerida.
11.Ejercer las acciones a que haya Con corte el proceso dela marca cgntinua al 31 de .
lugar en defensa de las marcas agosto de 2023, la interventoria solicito a la ONJ solicitar
. acciones en defensa de la marca y demas elementos de
actualesy futuras de propiedad de . . . . ; ;
COLJUEGOS, asi como de los pro_pled_ad |nQustr|_a! del juego a r_uvel nauongl fre_rlte az2
signos distintivos, logos, lema y apllcaplones |dent|f|caQas en Ianengla de aplicacién
dema . Android Store por medio del comunicado CI-COL-216-
emas elementos de propiedad 2023 del 24 de iulio 2
) ; - julio 23.
industrial que se utilicen para la
Z?(rp;:gtr;::?cl’)lrfaacel??uegczocrlr;zogtﬁ?te z El 02 de agosto de 2023 por medio del radicado ONJ-
X 2308-0695 el Operador Nacional de Juegos informe que

azar de la modalidad de novedoso
de tipo Loto en linea, denominado
BALOTO a nivel nacional y
presentar los informes
correspondientes cuando se
presente algun evento relacionado
con el registro y defensa de estos
elementos.

se encuentra adelantando las acciones legales
correspondientes en defensa de la marca Baloto. Pero la
interventoria el 11 de agosto de 2023 con el radicado CI-
COL-233-2023 solicita que mientras transcurre el proceso
elevado por Concesionario ONJ, solicita las evidencias
iniciales que atafien la defensa de la marca y fechas
maximas de los entes reguladores.

Frente a las visitas a los puntos de venta en el mes de
agosto se puede concluir de forma general:
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ITEM | Tiquete de venta
El item no obtuvo hallazgos dentro del proceso de las
visitas a los puntos de venta.

ITEM IV Marca, sellos y logos en PDV
El item no obtuvo hallazgos dentro del proceso de las
visitas a los puntos de venta.

ITEM V Publicacion de resultados y P.O.P
Los resultados de los departamentos Antioquia, Bogo@ y
Cundinamarca presentahallazgo referente a: (P1)
Verificar la informacion
disponible para los jugadores (historico
de resultados de sorteos, numero de ganadores, ac
umulados) entre otros. E

Los resultados se presentan en el numeral 3.3.1 Capitulo
CUMPLIMIENTO MANUAL DE MARCA, IMAGEN
CORPORATIVA Y PROPIEDAD INDUSTRIAL E
INFORME VISITAS PDV MES DE AGOSTO de este
informe.

Anexo: CI-COM-11-001

12. Cumplir con las normas que
reglamentan laimagen corporativa
de COLJUEGOS en todos los

Con corte al 31 de agosto de 2023, se verifico el uso de la
imagen corporativa en el sorteo y las redes sociales donde
cumplieron el mismo en los actos comerciales.

Los resultados se presentan en el numeral 3.3.1
CUMPLIMIENTO MANUAL DE MARCA, IMAGEN

actos comerciales y publicitarios X CORPORATIVA Y PROPIEDAD INDUSTRIAL; 3.3.2

que requiera el juegol PUBLICACION DE RESULTADOS E INFORME VISITAS
PDV MES DE AGOSTO de este informe.
Con corte al 31 de agosto 2023, se contintia con la
verificacion a la marca y el logo de “Autoriza
COLJUEGOS", y el sello “Jugar legal es apostarle a la
salud”, asi como el de “juego responsable” en sus

. componentes tales como colores corporativos,

13. Anunciar en todos los actos dimensiones, ubicacion, utilizacion, distribucién

comerciales y publicitarios que el Lo ’ ! y

) R comercializacion del producto en los puntos de venta a

Juego cuenta con la autorizacion nivel nacional, sorteos, redes sociales y medios digitales

de COLJUEGOS, segun los X ! ! '

lineamientos de manejo de marca
definidos por la Entidad.

Mediante evidencia fotografica que el concesionario
anuncio en actos comercialesy publicitarios en el SET de
televisién y sorteos, en el canal audiovisual YouTube,
pagina web oficial, redes sociales (Instagram, Facebook,
Twitter), y medios digitales, que el juego efectivamente
cuenta con la autorizacion de COLJUEGOS.
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Los resultados se presentan en el numeral 3.3.1
CUMPLIMIENTO MANUAL DE MARCA, IMAGEN
CORPORATIVA Y PROPIEDAD INDUSTRIAL; 3.3.2
PUBLICACION DE RESULTADOS; INFORME VISITAS
PDV MES DE JULIO; Y 3.3.3 PLAN DE PUBLICIDAD Y
DE MERCADEDO de este informe.

14. Recibir y analizar todas las
recomendaciones que realice
COLJUEGOS o la interventoria
tendiente a mejorar el desempefio
deljuegoenel mercadoyenviara
COLJUEGOS vy a la interventoria
elresultado de dicho analisis en un
plazo no mayor de 30 dias
calendario.

De aceptar las recomendaciones
realizadas el plazo méximo de
implementacion serda de 30 dias
calendario, los cuales podran ser
prorrogados a solicitud del
Operador, debidamente
justificada.

Durante el mes de agosto de 2023 la interventoria oficio al
Operador Nacional de Juegos solicitudes vy
recomendaciones necesarias para el desempefio del
juego, relacionados con aspectos fundamentales para el
desarrollo del juego, para el presente caso con el tiquete.

Por ende, se remitieron los siguientes oficios:

El 10 de agosto de los corrientes la interventoria emitid el
comunicado CI-COL-232-2023, con radicado interno de
Coljuegos N°: 20232600263302 solicitando informacion
respecto de los tiquetes emitidos de las ventas por
internet.

El 15 de agosto de 20023, la interventoria emito reiteraciéon
por tercera vez - “ldentificacion de Ventas por internet de
acuerdo con el formato RF.14470-1-11536, ventas del mes
de julio 2023.

De igual manera el 25 de agosto de 2923, mediante
comunicado CI-COL-252-2023, con radicado interno de
Coljuegos N°:20231030279902, la interventoria solicita
informacion respecto inconsistencia Tiquete De Venta
Valle Del Cauca.

El 25 de agosto de 2023, la ONJ emitié comunicado ONJ-
2308-0775 conrespuesta frente al CI-COL-232-2023, con
radicado interno de Coljuegos N°:20232600263302
Solicitud de Informacion Respecto de los Tiquetes
Emitidos de las Ventas por Internet.

La interventoria ha venido efectuando el seguimiento y
trazabilidad a cada una de las comunicaciones con el fin
de cumplir con el alcance de la obligacién contractual
respecto del tiquete del juego Baloto- revancha.

15.Atender los requerimientos
efectuados por COLJUEGOS o la
interventoria en un plazo maximo
de diez (10) dias habiles, que
podran ser prorrogados a solicitud
del CONCESIONARIO, mé&ximo
por el mismo periodo del
establecido inicialmente,
remitiendo la informacion de forma
completay en los formatos que

Para el mes de agosto de 2023, la interventoria no
evidencio requerimientos, que no hayan sido respondido
por ONJ, dentro de los términos contractuales que dispone
esta obligacion. Por consiguiente, esta Interventoria,
cuenta con una matriz de correspondencia de entrada y
salida, la cual adjuntamos como evidencia del
cumplimiento de esta obligacion

Sin embargo, la interventoria reitero mediante el oficio CI-
COL-257-2023 del 29 de agosto de 2023, con radicado
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Coljuegos 20231030287092, se emiti6 informe detallado
frente al menor pago de la octava categoria de revancha
(posible incumplimiento).

Donde entre otras se indica que el concesionario se
encuentra obligado a pagar el total de la apuesta, siendo
esta la sumade $7.800 pesos, en caso tal de ganaren la
octava categoria para el producto REVANCHA, y no se
entenderia que el pago efectuado del premio solo
correspondiera a $2.100 pesos, en vista de que no se
permite la apuesta sin el producto BALOTO.

Ver anexo: CI-AMD-15-001

16.Pagar las multas o la clausula
penal pecuniaria pactadas en el
contrato cuando éstas se causen,
de conformidad con lo sefialado en
el presente contrato e indemnizar
los perjuicios causados a
COLJUEGOS cuando superen el
valor de la clausula penal.

Para el mes de agosto de 2023, la interventoria no
evidencié requerimientos para pagos de multas y/o
clausula penal pecuniaria pactada en el contrato.

17.Cumplir con los términos
establecidos en la clausula de
reversion pactada en el presente
contrato.

Esta obligacion no aplica de acuerdo con lostiempos de la
obligacion contractual.

Si bien escierto, la devolucion de elementos no hace parte
de la reversién, esta Interventoria se permite informar que
referente a la devolucion de los elementos de cara a lo
plasmado en el numeral 20 de los pliegos de condiciones
del Contrato 1855 de 2022, que indica: “(...) que la
infraestructura deberd ser devuelta a la Entidad en las
mismas condiciones en que fue recibida, salvo deterioro
natural de su uso (...)".

El operador a su vez viene informando el estado de
recoleccién de las terminales para el mes de agosto de
2023, remitiendo el comunicado mes de agosto de 2023,
mediante el comunicado ONJ-2308-0789 de fecha 01 de
septiembre de 2023. Relacionando la Entrega Elementos
a Bodega NAVE LTDA.

Mediante acta ACT-ADM-022-2023 del 28 de agosto de
2023, Coljuegos informo que enviara la direccién de la
bodega en la que Operador nacional de juegos debera
realizar la entrega de elementos del juego Balowo
recolectados.

Esta informacidn fue recibida por el concesionario el 13 de
abril de 2023, iniciando la entrega de estos elementos
desde el dia 18 de abril de 2023, en la bodega dispuesta
por Coljuegos y culminé el lunes 24 de abril de 2023, de
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acuerdo con la relacion entregada a Coljuegos mediante
comunicacion ONJ-2304-0359 del 11 de abril de 2023.

La ONJ informa que se encuentra en el proceso de
recoleccién y entrega de los elementos del juego Baloto-
Revancha, en la bodega dispuesta por Coljuegos, de las
personas que han dado respuesta al comunicado enviado
por Coljuegos alos establecimientos que no hanentregado
estos elementos. (...)

Ver numeral 3.7.2 devolucién de elementos por parte del
concesionario ONJ.

Ver anexo CI-ADM-022-2023

18.Cumplir con las reuniones en
las fechas que determine
COLJUEGOS y/o interventoria

A corte de agosto de 2023, se realizaron reuniones
correspondientes a Recoleccion de Terminales, asi:

El 28 de agosto de 2023, se realizé comité presencial Acta
ACT-ADM-022-2023 enforma presencialen Coljuegos, en
la cual participaron: Consorcio Inter Juegos, el

para establecerlos bienes afectos X Concesionario ONJ,y Coljuegos, donde uno de los temas
a la concesion que deben ser en socializacion fue el estado de la recoleccién de
revertidos a la Entidad. terminales.

Ver numeral 3.7.2.

Ver anexo: CI-JUR-18-001
égi Hacerentregaa C?,LJ%EGPS Esta obligacion no aplica, de acuerdo con los tiempos de
b?enzlansve(ggrt.:/(\zagle)a\(;?)'z(t)o dee ?: la obligacion contractual que corresponde atres (3) meses
reversién y los majnuales de antes de la finalizacion del plazo de la ejecucién del
funcionamiento, tres (3) meses contrato, previo requerimiento de COLJUEGOS.
antes de la finalizacién del plazo . ; 3 o . y
de la ejecucion del contrato, previo Lainterventoria efectuara seguimiento a la obligacion de la
requerimiento de COLJUEGOS entrega del inventario de la informacién del sistema de
unavez se establezcan los bienes réplica, una vez finalice la etapa operativa con periodo de
afectos a la concesién que deben transicién y luego cada afio solicitara las actualizaciones
ser revertidos a la Entidad. del sistema con toda su documentacién técnica, de

acuerdo con la obligacién contractual.
El avalto debe ser realizado por X

un tercero registrado ante la
sociedad colombiana de
evaluadores o quien haga sus
veces, lo anterior en aras de
garantizar las politicas contables
de acuerdo a la Noma
Internacional de Contabilidad
(NIC) 16 y la Norma Internacional
de Informacion Financiera (NIIF)
13, las cuales sefalan las
condiciones para establecer el
valor razonable y los modelos de

Si bien escierto, la devolucion de elementos no hace parte
de la reversion, esta Interventoria se permite informar que
referente a la devolucién de los elementos de cara a lo
plasmado en el numeral 20 de los pliegos de condiciones
del Contrato 1855 de 2022, que indica: “(...) que la
infraestructura debera ser devuelta a la Entidad en las
mismas condiciones en que fue recibida, salvo deterioro
natural de su uso (...)”, realiz0 la siguiente gestion:

El operador notifico el estado de recoleccion de las
terminales para el mes de agosto de 2023, mediante el
comunicado ONJ-2308-0789 de fecha 01 de septiembre
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revaluacion. de 2023. Relacionando la Entrega Elementos a Bodega
NAVE LTDA.

En cualquier etapa de la ejecucién

contractual EL CONCESIONARIO Ver anexo CI-JUR-19-001

hara entregaa COLJUEGOS de la

informacion del sistema de réplica, Ver numeral 3.4 Devolucion de elementos por parte del

incluyendo sin limitar a: manuales concesionario ONJ

de funcionamiento, operacion,
modelo de arquitectura de
software, modelo de datos,
diccionario de datos, modelo
entidad relacién, procedimientos
diarios de operacion, rutinas de
administracién backup y
recuperacion, procesos y
manuales de instalacién, contratos
de soporte vigentes, tableros de
control, reportes y todo lo asociado
con el sistema de réplica de
informacion previa validacion y
aprobacion por parte de la
interventoria, en el momento que
sea requerido.

Esta obligacion no aplica, de acuerdo con los tiempos de
la obligacién contractual que corresponde a tres (3) meses
antes de la finalizacion del plazo de la ejecucion del
contrato, previo requerimiento de COLJUEGOS.

Lainterventoria efectuara seguimiento a la obligacion de la
entrega del inventario de la informacién del sistema de
réplica, una vez finalice la etapa operativa con periodo de
transicion y luego cada afio solicitara las actualizaciones

20. Entregar los bienes vy del sistema con toda su documentacion técnica, de
elementos objeto de la reversion, acuerdo con la obligacion contractual.

con la aprobacién previa de la

interventoria en cuanto al Si bien escierto, la devolucion de elementos no hace parte
cumplimiento al 100% de la de la reversion, esta Interventoria se permite informar que
funcionalidad requerida y el referente a la devolucién de los elementos de cara a lo
cumplimiento de lo establecido en plasmado en el numeral 20 de los pliegos de condiciones
el numeral anterior. del Contrato 1855 de 2022, que indica: “(...) que la

infraestructura debera ser devuelta a la Entidad en las
mismas condiciones en que fue recibida, salvo deterioro
natural de su uso (...)", realizé la siguiente gestion:

El 28 de agosto de 2023, se realizd comité presencial Acia
ACT-ADM-022-2023 en forma presencialen Coljuegos, en
la cual participaron: Consorcio Inter Juegos, el
Concesionario ONJ,y Coljuegos, donde uno de los temas
en socializacion fue el estado de la recoleccién de
terminales.

20


mailto:direccion.interventoriacj@jahvmcgregor.com.co

Calle 93 No.11A — 11 of. 603

Bogota, Colombia
PBX: 691 9901

direccion.interventoriacj@jahvmcgregor.com.co

CONSORCIO INTERJUEGOS ©01-22

CONTRATO 1855/22

m—rTUoUZCO0Z

EN
SEGUIMIENTO

DESARROLLO

El operador notifico el estado de recolecciéon de las
terminales para el mes de agosto de 2023, mediante el
comunicado ONJ 2308-0789 de fecha 01 de septiembre de
2023, relacionando la Entrega Elementos a Bodega NAVE
LTDA.

Ver anexo CI-JUR-020-001

21.Cuidar y custodiar los bienes
entregados por COLJUEGOS, si
hay lugara ello, con ocasion de la
concesion e implementar los

Para el periodo con corte al 31 de agosto de 2023, el
operador nacional de juegos viene entregandolos equipos
en la bodega contratada por Coljuegos para su respectiva
custodia, asegurando su buen uso y estado de estos.

controlesy actividades necesarias X

para asegurar su buen uso y Ver anexo Cl-JUR-21-001

estado de estos.

24. Presentar las propuestas de

Mecénicas Adicionales de Juegos

tipo Loto en linea y/o Mecanicas

Complementarias en los términos

previstos en el Reglamento de

.;Llj'ego,dlos Ezt_ut_nos PlreV|fos, el Esta obligacion es de verificacion semestral, razon por la

d \€go de Condiciones, la Oferta y cual corresponde su seguimiento en el mes de noviembre
emas documentos del proceso

de seleccidn. EL de 2023.

CONCESIONARIO se obliga a ] i ] )

implementar la mecanica adicional La interventoria mediante el comunicado CI-COL-137-

detipoloto enlineaenun plazo no 2023 de fecha 24 de mayo de 2023, con radicado

mayor a seis (6) meses contados Coljuegos 20231030177372, en el cual insta respecto de

a partir de la aprobacion y X los "Costos de interventoria- Mecanica adicional Miloto” y

publicacién de la modificacion del
Reglamento del juego.

Igualmente, a destinar el monto
minimo de inversién por concepio
de publicidad y mercadeo
determinado por el reglamento del
juego cuando se apruebe una
mecanica adicional de tipo loto en
linea ylo mecanica
complementaria, esta inversién
tendra un valor minimo de MIL
MILLONES DE PESOS M/CTE
($1.000.000.000).

entre otros se indica que: se hace necesario establecer los
valores adicionales frente ala modificacion delalcancede
neutro contrato de interventoria, por la implementacion y
ejecucion de la mecanica adicional Miloto, entendiendo
que dicha ejecucion implica la realizacion de nuevas
actividades que deberan realizarse de forma inmediata,
atendiendo al respectivo cronograma de implementacién y
seguimiento.
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de la naturaleza del contrato se
puedan derivar, asi como las
demas necesarias para la
adecuada operacion del juego y
que se encuentren previstas en el
Reglamento de Juego, los
Estudios Previos, el Pliego de
Condiciones, la propuesta vy
demas documentos del proceso

de seleccion.

En aquellos casos en que los
documentos del proceso no
prevean un plazo especifico para
que la Entidad emita respuesta,
por regla general éste sera de 15
dias habiles, sin perjuicio de las
solicitudes reguladas en el articulo
25 dela Ley 80 de 1993.
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Para el mes de agosto de 2023, la interventoria no
evidencid incumplimiento a esta obligacion.

Obligaciones de la Etapa
Preoperativa:

26. Iniciar la Etapa Preoperativa
unavez cumplan con los requisitos
de ejecucion.

El concesionario ONJ inici6 la etapa Preoperativa el 9 de
mayo de 2022 y la finalizo el 24 de mayo de 2022.

Por otra parte, el Concesionario finalizo la etapa operativa
con periodo de transicién el 24 de mayo de 2023.

27. Contratar laboralmente el
personal presentado en la
propuesta para acreditar el
requisito habilitante técnico de
disponibilidad de personal expero
0 en su defecto el personal que
acredite las mismas condiciones
exigidas en el Pliego de
Condiciones, el cual deberé estar
disponible al iniciar esta etapa. En
caso de surgir la imposibilidad de
vincularo mantenerlavinculacién
de las personas presentadasen la
propuesta, EL CONCESIONARIO
debe informar dicha situacion a
COLJUEGOS y a la interventoria
dentro deloscinco (5) dias hébiles
siguientes a la ocurrencia de tal
situacion y presentar dentro del
mes siguiente a la renuncia o
imposibilidad de la prestacién del
servicio, un nuevo profesional con
iguales o mejores calidades a las
contempladas en el Pliego de
Condiciones. EL

Con corte al 31 de agosto de 2023, el operador no presentd
cambiosrelacionados conlos profesionales expertos. Por
otra parte, esta obligacion es de seguimiento bimestraly
corresponderia para el mes de septiembre de 2023.

En el numeral 1.2, se presenta el personal disponible del
periodo de acuerdo con los requisitos habilitantes del
pliego de condiciones.

Anexo: CI-ADM- 027-001
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28. Mantener el porcentaje de
personal propuesto durante el
plazo del contrato (etapa
preoperativa y operativa) dentro
del rango que sirvi6 de base para
asignar la calificaciondel incentvo
de Apoyo a la Industria Nacional y
de trabajadores con discapacidad.

Para el periodo correspondiente a 31 de agosto de 2023,
la interventoria mediante comunicacion CI-COL-242-2023
con radicado de ColjuegosN. 20231030271172 del 17 de
agosto de 2023, solicita informacion del personal
contratado y en condicion de discapacidad.

El concesionario emitié respuesta mediante comunicaciéon
Nro. ONJ-2308-0771 del 31 de agosto de 2023
informando:

1. Certificacion del nimero de trabajadores vinculadas a
la planta de personal.

2. Numero de personas con discapacidad vinculada a la

planta de personal”.

Nos permitimos informar que como es de su conocimiento,
en el proceso de seleccién abreviada SAMC 001-2022, en
el anexo 7.7 “Incentivo Personal con Discapacidad, la
Promesa de Sociedad Futura denominada Operador
Nacional de Juegos mediante su integrante Grupo
Empresarial en Linea S.A. certifico ala fecha de cierre del
proceso, el siguiente numero de trabajadores vinculados,
asi:

Nuamero total de trabajadores vinculados a la planta de
personal: 3620.

Numero de personas con discapacidad en la plata de
personal: 14

Adjuntan, certificacién firmada por el Revisor Fiscal y el
Representante Legal del Grupo Empresarial en Linea S.A.
mediante la cual se certifica con corte al 15 de agosto de
2023, lo siguiente:

Nuamero total de trabajadores vinculados a la planta de
personal: 3633.

Numero de personas con discapacidad en la plata de
personal: 15
ANEXO CI-TEC-28-001

29. Presentar a COLJUEGOS
dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes al cumplimiento de los

Para el corte del 31 de agosto de 2023, el Concesionario
inform6 mediante comunicado No. ONJ-2308-0743 del 9
de agosto de 2023 “se encuentra actualmente trabajando
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requisitos de ejecucion, lo
siguiente:

a. Cronograma de la Etapa
Preoperativa, el cual genera
obligacién de cumplimiento para
EL CONCESIONARIO, indicando
actividades, responsables vy
fechas paraimplementar el juego
referente a:

i. Adecuacion técnica: comprende
la puesta en marcha del sistema
central del juego y de la red de
comunicaciones.

Il. Requisitos técnicos de control:
comprende la instalacion en
COLJUEGOS y puestaen marcha
de todoslos elementos necesarios
parallevaracabo sin restricciones
el control y medicion del
desempefio del juego por parte de
la interventoria o COLJUEGOS.

b. Documento en el que se
determinen los horarios de
realizacion de cada sorteo.

c. El disefio de modelode machote
del tiquete para la realizacion de
las apuestas.

En todo caso, EL
CONCESIONARIO esta obligado
al uso del software que cumpla
con las licencias respectivas.

m—rTUoUZCO0Z
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en su Sistema de Gestion de Calidad, para lograr obtener
la certificacion de la norma ISO 27001; contamos con las
politicas y procedimientos estructuradas bajo esta norma
en su version 2013, las cuales se implementaron y
validaron en agosto de 2022 como requisito para la
certificacién del laboratorio GLI y posterior despliegue en
produccion del Sistema Central del Juego realizado el 25
de septiembre de 2022”. El Concesionario presentd
certificado de la 1SO27001:2012 a través del Anexo 2 -
Certificado ISO - IEC 27001 CODESA.

Para corte a 31 de julio de 2023, el concesionario ya
finalizo la etapa de operacion con periodo de transicién,
razon por la cual el literal a y el indice | termind de
ejecutarse en el mesde mayo del 2023 con lafinalizacion
de dicho periodo.

En lo referente al literal I:

El concesionario Operador Nacional de Juegos desplego
el sistemacentral deljuegoy la red de comunicaciones el
25 de septiembre de 2022 como quedo registrado en el
informe del periodo respectivo.

En lo referente al literal IlI:

El concesionario dispone de las herramientas de
JASPERSOFT Y POWER BI como elementos para llevar
a cabo el control y medicién del desempefio del juego por
parte de lainterventoria 0 COLJUEGOS, correspondientes
a las ventas, premios y pago de premios desde el 25 de
septiembre de 2022, para el periodo comprendido entre el
25 de mayo de 2022 y el 24 de septiembre de 2022, el
concesionario opero en el sistema de informacion
suministrado por Coljuegos.

Para el mesde agosto de 2023, se realiz6 la comparacion
de lainformacion registro a registro, teniendo en cuenta los
dias de los diferentes sorteos, verificando que la
informacion no sufriera cambios en total de registros y
valores, entre el momento de cierre del sorteo y el dia
inmediatamente siguiente, donde la consistencia de la
informacion de las ventas antes y después de cada cierre
para los sorteos nimeros: 2316, 2317, 2318, 2319, 2320,
2321,2322,2323y 2324.

La interventoria como parte del seguimiento al
ordenamiento de los registros de las ventas encontrd que
para los sorteos 2307, 2308y 2309 de julio de 2023,
evidencia la perdida de ordenamiento en el campo
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TIPO_SORTEO entre los dos momentos de verificacion,
igualmente se presento este hallazgo paralos sorteos del
mes de agosto de 2023, razdn por la cual la interventoria
efectu6 mesade trabajo el 7 de septiembre de 2023 con el
concesionario ONJ.

Por otra parte, se radico la comunicacién comunicado No
CI-COL-251-2023 del 23 de agosto de 2023, con radicado
interno de Coljuegos 20231030275432; solicito aclaracion
frente a las diferencias que venian presentando los
sorteos.

Por lo que la ONJ mediante oficio ONJ-2308-0777 del 24
de agosto de 2023 dio respuesta informando lo siguiente:
“El reporte “INFORMACION TIQUETE DE APUESTA” se
listan los tiquetes generados segun el filtro seleccionado
en el que no se tiene un orden por el producto (BALOTO —
REVANCHA), segun el ejemplo enviado en el
requerimiento estan ordenadas por el campo “SERIAL
TIQUETE” como se puede ver en las imagenes
siguientes...”. Dada la respuesta de la ONJ, no es claro
para la Interventoria, por lo que se realiza una sesion
virtual para validar la informacién, mediante No.ACT-TIC-
23-2023 Revisién informacion tiquetes de apuestas SCJ;
por lo que se concluyo lo siguiente: “La informacién es
revisada en la sesién por el equipo de la ONJ, quien
informay concluye, que las diferencias se dan por un tema
de ordenamiento de datos; de los cuales sugierenteneren
cuenta un ordenamiento de datos a través de los
siguientes campos: EMPRESA, ID_UNICA_TERMINAL,
NUMERO_DE_SORTEO Y TIPO DE SORTEO “ porlo
gue lainterventoria realizara seguimiento de esta forma en
los siguientes sorteos.

En el seguimiento efectuado por la interventoria en la
generacion de reportes historicos y de acuerdo con lo
indicado por el concesionario donde emitid respuesta
mediante comunicacion 2302-0224 de 27 de febrero de
2023, donde entre otras cosas responde que “...ONJ no
esta en capacidad de entregar de manera inmediata el
reporte solicitado dado que se identificd que los errores
que se venian presentando y que impidieron su entrega
oportuna se debia a la falta de completitud en la
informacién entregada por IGT...”

Razoén por la cual la interventoria envié a Coljuegos la
comunicacion CI-COL-054-2023 de fecha del 9 de marzo
de 2023, con radicado interno de Coljuegos Nro.
20231030081992, donde pone a consideracion de
COLJUEGOS, el seguimiento que realiza la interventoria
al incumplimiento por parte la ONJ, en la entrega en los
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aplicativos de informacién de consulta por parte los
usuarios COLJUEGOS e Interventoria de JASPERSOFT y
POWER Bl con los reportes acordados.

b. El concesionario continlia con los mismos horarios de
los sorteos que se efectian los miércolesy sabadosenla
franja comprendida entre las 11:00 pm.y las 11:15 p.m.
trasmitiéndolos a través del canal 1.

Paralas ventas por el canal de internet, los dias del sorteo
(miércoles y sabado) el concesionario cierra las ventas
8:00pm.

c. Este item se encuentra en seguimiento en agosto de
2023, de acuerdo con el plan de visitas técnico-
comerciales a los puntos de venta para el segundo
semestre (julio — diciembre 2023); Por otra parte, es
importante indicar que el concesionario salié con las
ventas por internet a partir del 25 de mayo de 2023.

La interventoria mediante la comunicacion CI-COL-252-
2023 de 25 de agosto de 2023, radicado Coljuegos
N0.20231030279902, solicita al concesionario las
explicaciones en lo referente a la normatividad en el
acuerdo 03 establecido en el item N° 3. Namero
telefénico y direccién del operador del juego, y N°17.
Frase alusiva al juego responsable definida por
Coljuegos. Se evidencia que este presenta
inconsistencias dentro de los tiquetes expedidos a los
jugadores.

El concesionario envia respuesta mediante el
comunicado ONJ-2309-08562 de 8 de septiembre de
2023, indicando:

“La direccién que debe aparecer registrada en los
tiquetes, toda vez que se encuentra informacion diferente
en los tiquetes de venta Baloto Revancha. Sobre este
punto debemos aclarar que la direccién registrada es la
misma en los dos tiquetes, la diferencia presentada
obedece al piso, como se observa en las evidencias
aportadas por ustedes en el comunicado. Pero la
direccién de ubicacion es exactamente igual en ambos
tiguetes. Descripcion del mensaje del item 17 alusivo a
juego responsable”

“Se informo a la red comercial de la ciudad de Cali, quien
procedié arealizarlos correctivosindicados. Se relaciona
evidencia de la correccion efectuada subsanando la
novedad presentada”
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Es de anotar que como parte del seguimiento la
interventoria dejalatraza a los errores encontrados en los
tiquetes de venta de Baloto — Revancha asi.

La interventoria mediante comunicacion CI-COL-221-
2023 conradicado interno de Coljuegos 20232600249242
del 28 de julio de 2023, solicita explicacion del item 18 en
referente ala caducidad del plazo para pagos de premios,
la interventoria esti a la espera de la respuesta ya que
est4 dentro de los términos contractuales.

El concesionario envia respuesta mediante la
comunicacion ONJ-2308-0751 del 14 de agosto 2023,
indicando:

“Ahora entonces, de acuerdo con la revision normativa se
puede observar que el tiquete aportado por ustedes como
evidencia en el cual se indica “COBRO DE PREMIO
ANTE EL OPERADOR, DENTRO DEL ANO SIGUIENTE
A LA FECHA DE REALIZACION DEL SORTEO” se
encuentra acorde con el articulo 12 de la Ley 1393 de
2010 dando cumplimiento respecto al mensaje alusivo
que solicita el articulo 2.3.3 del Acuerdo 03 de 2021”

Alo cual la interventoria observa que para el caso de los
tiqguetes enviados cumple con lo establecido en el
acuerdo numero 03.

La interventoria mediante la comunicacién CI-COL-058-
2023 de 7 de marzo de 2023 con radicado interno de
Coljuegos 20231030149082 solicita al concesionario
explicacion sobre los machotes utilizados en Antioquia y
gue presentan informacién alusiva al contrato del anterior
operador.

El concesionario mediante comunicacién ONJ-2304-0351
de 5 de abril de 2023, dio respuesta ala comunicacion Cl-
COL-058-2023, indicado que “...

“..No obstante, para el caso evidenciado por Ila
interventoria en el departamento de Antioquia esta
situacion se presentd por dos circunstancias particulares
como son laantiglledad y el modelo de la terminal que no
permitid la actualizacién remota del contenido del tiquete
por lo cual fue necesario en el primer caso el cambio de
la terminaly en el segundo caso la actualizacion manual
en el sitio de venta, en donde el aliado comercial procedio
a realizarlas siguientes acciones....”, la interventoria esta
en el analisis de la respuestay enviara el comunicado
correspondiente a Coljuegos.

El concesionario mediante comunicacién ONJ-2207-0043
del 15 de julio de 2022 presenta el disefio del machote del
tiguete para la realizacion de apuestas de Baloto y
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Revancha; donde una vez analizado por la interventoria
mediante el oficio CI-COL-035-2022 del 19 de julio de 2022
con radicado de Coljuegos No. 20221030309792, es
devuelto porque no cumple con las especificaciones
técnicas y del contrato.

El concesionario da alcance mediante comunicado ONJ-
2207-0048 de 23 de julio de 2022, donde indica que realizd
el ajuste al disefio del machote.

La interventoria remite comunicacién No. CI-COL-075-
2022 del 31 de agosto de 2022. debido a que se observo
que un tiquete con numero de contrato del anterior
operador (1379-01 diciembre 2016), el concesionario
mediante la comunicacion ONJ-2209-0149 del 13 de
septiembre de 2022, emite la respuesta donde establece
unos controles internos para la verificacion periédica a fin
de que no se vuelva a presentar estos inconvenientes.

La interventoria mediante comunicacién CI-COL-83-2022
del 6 de septiembre de 2022, solicita la actualizacién de los
tiquetes a nivel nacional.

El concesionario mediante comunicacién ONJ-2209-0161
del 19 de septiembre de 2022, da respuestaindicando que
van a requerir a la empresa comercializadora para que
actualice la informacién del machote.

La interventoria en el desarrollo de las visitas observd
posibles errores en el machote de la ciudad de
Bucaramanga en el cual informo al concesionario
mediante la comunicacién CI-COL-140-2022 del 27 de
octubre de 2022.

El concesionario da respuesta mediante la comunicaciéon
ONJ-2211-00326 del 16 de noviembre de 2022,
informando que: “...No obstante, todos los machotes en
gue se vende Baloto Revancha a nivel nacional,
independientemente de su disefio, incluyen los veintitn
requisitos incluidos en el articulo 2.3.3 del Acuerdo 03 de
2021 que hace alusion al “Contenido del Tiquete”.

En cuanto las certificaciones del SCJ se debe tener en
cuenta que el concesionario a partir del 25 de septiembre
de 2022 comenzé a operar los sorteos con el nuevo
sistema de informacién ONJ.

Mediante comunicacion ONJ-2209-0181 del 24 de
septiembre de 2022, envia las certificaciones junto con los
anexos de las certificaciones emitidas por el ente
certificador GLI para operar con el nuevo sistema de
informacion de los sorteos de Baloto, realizandolos ajustes
a las observaciones enviadas.
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En los tiquetes adquiridos por la interventoria se observo,
gue estos tienen impreso el nimero del Contrato 1379 de
2016, la direccion y el teléfono correspondiente a la
concesion anterior (IGT) y no al contrato que se encuentra
en vigenciay que fue suscrito entre el Operador Nacional
de Juegosy Coljuegos que corresponde al contrato C1855
del 09 de mayo de 2022, desconociendo la obligacion
expresa prevista en el articulo 2.3.3. del Acuerdo No. 3.

Por lo anteriormente expuesto, la Interventoria solicito
precisar en términos perentorios ¢Por qué a la fecha se
sigue evidenciando en el modelo del tiquete actual parala
comercializacién del producto Baloto Revancha, el nimero
del Contrato 1379 de 2016, el cual corresponde a la
concesion anterior, ya que desde el inicio de la etapa de
operacion (25 de mayo de 2022) debié haber sido un tema
superado?

El concesionario mediante comunicacién ONJ-2304-0351
de 5 de abril de 2023, dio respuesta ala comunicacion Cl-
COL-058-2023, indicado que “...

“..No obstante, para el caso evidenciado por la
interventoria en el departamento de Antioquia esta
situacion se presentd por dos circunstancias particulares
como son laantigledad y el modelo de la terminal que no
permitid la actualizacién remota del contenido del tiquete
por lo cual fue necesario en el primer caso el cambio de
la terminaly en el segundo caso la actualizacion manual
en el sitio de venta, en donde el aliado comercial procedio
a realizarlas siguientes acciones....”, la interventoria esta
en el analisis de la respuestay enviara el comunicado
correspondiente a Coljuegos.

La interventoria mediante comunicacion CI-COL-103-2022
del 26 de septiembre de 2022, se permite informar que la
presente revision de las certificaciones adjuntas a la
comunicacion del concesionario ONJ, fue efectuada
mediante una inspeccién documental, Por tanto, esta
Interventoria se adhierey acoge al precitado concepto del
ente en donde se evidenciaron los resultados de
verificaciony pruebas por el laboratorio dando certeza del
funcionamiento, emitiendo concepto favorable del
cumplimiento de los requerimientos técnicos por parte del
laboratorio GLI.

Anexos: CI-TIC-29-001-ii

CI-TIC-2-001

CI-TEC-2-001
30. Aportar a COLJUEGOS, Para el periodo del 01 al 31 de agosto de 2023, continua
dentro de los diez (10) dias héabiles como oficial de cumplimiento el Dr. John Carlos Ibafiez y
siguientes al cumplimiento de los X para este periodo el concesionario no envié o solicito el
requisitos de ejecucion, la hojade cambio de este profesional.

vida del oficial de cumplimiento
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Ver numeral 1.2

31. Aportar a Coljuegos dentro de
los treinta (30) dias calendario
siguientes al cumplimiento de los
requisitos de ejecucién, copia del
contrato suscrito con el laboratorio
certificador avalado por Coljuegos
para el proceso de certificacion del
cumplimiento de los
Requerimientos Técnicos para la
Operacion del Juego por parte del
CONCESIONARIO.

Para el periodo correspondiente al 31 de agosto de 2023,
no se presentan por parte del concesionario certificaciones
al SCJ.

En cuanto a las certificaciones del SCJ, se debe tener en
cuenta que, a partir del 25 de septiembre de 2022, el
concesionario comenzg a operarlos sorteos con el nuevo
sistema de informacion ONJ, el cual se encuentra
certificado por parte del ente certificador como se indico en
el mes de septiembre de 2022, numero de radicado
Coljuegos N0.20221030457122.

El concesionario implemento las ventas por internet el 24
de mayo de 2023 de acuerdo con las obligaciones
contractuales donde informa que certifica Gnicamente el
proceso de venta por internet como si fuese un aliado
comercial mas es por estarazén que el concesionario para
el 2dejunio del 2023 se recibe el archivo “Certificacion GLI
295SY-295-0ONJ-23-01-295 Spanish” emitido el 25 de
mayo del 2023 donde indica que la certificacién obtenida
demuestra que tanto el software como el hardware
evaluado cumplen con la guia de estandares utilizada para
las pruebas realizadas. Los ensayos y la verificacion
realizados por GLI confirman que el producto satisface los
requisitos establecidos.

Mediante la comunicacion CI-COL-238-2023 con fecha 15
de agosto de 2023 con radicado de Coljuegos No.
20232600267992, Solicita, informacion Obligacion 31
contrato 1855 de 2022, en lo referente a las firmasenlas
certificaciones a las balotas emitidas por ICONTEC y con
respecto al tiempo entre el pesaje de las balotas y la
entrega de los resultados oficiales.

El concesionario mediante el radicado ONJ-2308-0773 de
24 de agosto de 2023 responde informando lo siguiente:
“No existe una obligacién contractual que las
certificaciones sean firmadas por la misma persona que
efectla el pesaje y el jefe de area (metr6logo) respectiva
en ICONTEC.”

En lo atinente al tiempo del envi6 de las certificaciones de
ICONTEC al operador indican:
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“ICONTEC una vez culminado el pesaje de las balotas, se
toma de 2 a 3 dias héabiles en la elaboracion, revisién y
firma del certificado”

“Operador Nacional de Juegos, se toma 1 dia habil,
revisando que los certificados estan correctos, para
enviarlos a la Interventoria, si hay que realizar alguna
correccién se toma hasta 2 dias habiles en enviar los
certificados a la Interventoria”

Numeral 3.2.1

Ver Anexo: CI-TIC-31-001

32. Aportar e implementar antes
de la finalizacién de la etapa
preoperativa, los documentos que
acrediten un  Sistema de
prevencion y control de lavado de
activos y financiacion del
terrorismo y cddigo de ética, de

A corte del 31 de agosto del 2023 la interventoria ha
realizado seguimiento alaimplementacién del documento
parala prevenciony control de lavado de activos fijos asi:

El 17 de agosto de 2023 la interventoriaradicaa la ONJ la
comunicaciéon CIl-COL-241-2023, con radicado de
Coljuegos N° 20231030271042, Solicitud documentacion
SIPLAFT/ FPADM a 31 agosto de 2023

El concesionario dio respuesta mediante el oficio ONJ-
2308-0776 de 28 de agosto de 2023, enviando la
informacioén solicitada asi:

conformidad a la  Resolucion X Infor_r,nando que QI manu_al se encgentra en su Gltima
20195100044514 del 31 de version 2 compartida a la interventoriay a Coljuegos que
. o no se ha presentado modificacion alguna respecto a la
diciembre de 2019, modificada Gltima versién compartida
mediante Resolucion '
52215%%%(;1278:)(321“1(198[? mg}éor Asi mismo se evidencia copia de los reportes enviados a
COJUEGOS, y demas normas la UIAF y Coljuegos en el mes de agosto de 2023.
. ' : Anexo 1 Reportes UIAF y Coljuegos enviados en el mes
vigentes sobre la materia. de agosto 2023
Igualmente envia evidencia de las capacitaciones
realizadas en el mes de agosto 2023.
Ver anexo CI-TEC-32-001
35. Apgrtar propuesta _para Con corte al 31 de agosto de 2023. La interventoria, ha
Sgﬁgaggr}os dgeo digglc_glL(JeEdGefr)ii efectuado seguimiento a los protocolos y procedimientos
siguientes al cumplimiento de los del _sprteo ewdenmanplo gue se continua utlllzand'o la
requisitos de  ejecucion, del versibn 2 que fue wgblllzada por la |nt(_arventor|a y
protocolo de procedimient’o que aprobada por Coljuegos con radicado No.
X 20235400101971 indica que “Teniendo en cuenta que la

deben aplicar las autoridades del
juego si durante la realizacién del
sorteo 0 pre-sorteos surge algin
imprevisto que impidael desarrollo
normal del sorteo, tales como
errores en la proyeccién del panel

Interventoria realizé la verificaciény validacion,y una vez
subsanadas las correcciones requeridas, como
supervisores del contrato 122 de 2022 procedemos a dar
la aprobacion a los 13 protocolos y procedimientos en su
versién No 2.”, no obstante a futuro estos procedimientos
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CONCESIONARIO asumiry para
los costos en que se incurra porla
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previa providencia judicial; sin
perjuicio de la aplicacién de la
poliza de Responsabilidad Civil
Extracontractual constituida para
el efecto.
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podran ser sujetos de modificaciones de acuerdo a la
solicitud de las partes.
La aprobacion se encuentraregistrado en los informes de
marzo y abril de 2023.

38. Disefiar e implementar las
estrategias y acciones necesarias
para  promover el Juego
Responsable conforme a las
directrices que impara
COLJUEGOS, que permitan
gestionar  buenas practicas
orientadas a la prevencion y
proteccién de losjugadores, de los
menores de edad, de las personas
con discapacidad mental y de la
ciudadania en general.

Ala fechade corte del 31 de agosto 2023, |la interventoria
esta desarrollando seguimiento al documento radicado por
la ONJ el 6 de junio de 2022 con radicado ONJ— 2207—
0026. La primerareunién se hizo el 14 de julio 2023, para
indagar sobre el documento en mencion, y la segunda
reunion se realiz6 el 27 de julio con el area Juridica y el
oficial de Cumplimiento, concluyendo que la ONJ debe
generar un alcance al documento ONJ— 2207— 0026 por
las accionesy tiempos establecidos en el mismo. Al cierre
la interventoria continua en seguimiento.

Adicional, de forma constante en la comunicacién de las
redes sociales (IG y TW) propias se generd un mensaje
alusivo al Juego responsable el 15 de agosto.

INFORME VISITAS PDV MES DE AGOSTO de este
informe.

Ver Anexo: CI-COM-38-001

39. Presentar dentro de los treinta
(30) dias calendario siguientes al
cumplimiento de los requisitos de
ejecucion, el generador de
reportes y tablero de control de
conformidad con lo establecido en
el documento de Requerimientos
Técnicos del Sistema para
Operacioén del juego de suerte y
azar de la modalidad novedosode

Para el periodo con corte al 31 de agosto de 2023, la
interventoria ha venido efectuando seguimiento a los
reportes y al tablero de control asi:

Para elmesde agosto de 2023 ,se realiz6 la comparacion
de lainformacion registro a registro, teniendo en cuenta los
dias de los diferentes sorteos, verificando que la
informacion no sufriera cambios en total de registros y
valores, entre el momento de cierre del sorteo y el dia
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tipo Loto en linea, denominado inmediatamente siguiente, donde la consistencia de la
BALOTO. informacion de las ventas antes y despuésde cada cierre
para los sorteos numeros: 2316, 2317, 2318, 2319, 2320,
2321,2322,2323y 2324.

La interventoria como parte del seguimiento al
ordenamiento de los registros de las ventas encontrd que
para los sorteos 2307,2308 y 2309 de julio de 2023,
evidencia la perdida de ordenamiento en el campo
TIPO_SORTEO entre los dos momentos de verificacion,
igualmente se presento este hallazgo paralos sorteos del
mes de agosto de 2023, raz6n por la cual la interventoria
efectud mesade trabajo el 7 de septiembre de 2023 con el
concesionario ONJ.

Por otra parte, se radico la comunicacién comunicado No
CIl-COL-251-2023 del 23 de agosto de 2023, con radicado
interno de Coljuegos 20231030275432; solicit6 aclaracion
frente a las diferencias que venian presentando los
sorteos.

Por lo que la ONJ mediante oficio ONJ-2308-0777 del 24
de agosto de 2023 dio respuesta informando lo siguiente:
“El reporte “INFORMACION TIQUETE DE APUESTA” se
listan los tiquetes generados segun el filtro seleccionado
en el que no se tiene un orden por el producto (BALOTO —
REVANCHA), segun el ejemplo enviado en el
requerimiento estan ordenadas por el campo “SERIAL
TIQUETE” como se puede ver en las imagenes
siguientes...”. Dada la respuesta de la ONJ, no es claro
para la Interventoria, por lo que se realiza una sesion
virtual para validar la informacion, mediante No.ACT-TIC-
23-2023 Revisién informacioén tiquetes de apuestas SCJ;
por lo que se concluyo lo siguiente: “La informacién es
revisada en la sesién por el equipo de la ONJ, quien
informay concluye, que las diferencias se dan por un tema
de ordenamiento de datos; de los cuales sugierenteneren
cuenta un ordenamiento de datos a través de los
siguientes campos: EMPRESA, ID_UNICA_TERMINAL,
NUMERO_DE_SORTEO Y TIPO DE SORTEO * porlo
gue lainterventoria realizara seguimiento de esta forma en
los siguientes sorteos.

En el seguimiento que se viene efectuando a los reportes
que debe generar le SCJ, se acordé en el comité de
seguimiento de 26 de enero de 2023, efectuar una
presentacion parala aceptaciony aprobacion por parte de
Coljuegos de los reportes del sistema central de juegos
para el 10 de febrero de 2023.
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Enla reuniéndel 10 de febrerode 2023, en la presentacion
del reporte se evidencio que el concesionario no tiene un
reporte con los histdricos de premios como se registré en
el acta:

“La Gerencia Financiera de Coljuegos pregunta a la ONJ
por los archivos caducos que se podian consultar por el
anterior reporte L1LIAB.”

“La ONJ responde que se encuentra en el PBI, el cual fue
presentado por el concesionario, pero ain no esta
disponible para los usuarios finales, ya que se encuentra
en revisién por parte del concesionario.”

La Gerencia Financiera de Coljuegos pregunta si “Este
reporte histérico de premios debe ser el homoélogo del
L1LIAB”, a lo que responde la ONJ “informa que la
tecnologia utilizada por ellos es diferente a la que se
utilizada por el operador anterior, pero la informacion que
va a presentar es la misma.”

En este sentido y por lo antes expuesto, la Gerencia
Financiera de Coljuegos, da por terminada la reunién
siendo las 4:00 p.m., pues claramente no se cumpli6 el
compromiso adquirido en la sesion del 26 de enero de
2023, en la medida en que no fueron recibidos a
satisfaccion los reportes por parte de la Interventoria y
Coljuegos.

Por lo anterior la interventoria procedié a enviar el
comunicado CI-COL-031-2023 de 13 de febrero de 2023,
con radicado interno de Coljuegos 20231030050872, con
la traza de todas las reuniones donde se le ha exigido al
concesionario ONJ los reportes del SCJ

EL concesionario emite respuesta mediante comunicacion
Respuesta a su oficio 2302-0224 de 27 de febrerode 2023,
donde entre otras cosas responde que “...ONJ no esta en
capacidad de entregar de manera inmediata el reporte
solicitado dado que se identificé que los errores que se
venian presentando y que impidieron su entrega oportuna
se debia a la falta de completitud en la informacion
entregada por IGT...”

Razén por la cual la interventoria envié a Coljuegos la
comunicacion CI-COL-054-2023 de fecha del 9 de marzo
de 2023, con radicado interno de Coljuegos Nro.
20231030081992, donde pone a consideracion de
COLJUEGOS, el seguimiento que realiza la interventoria
al incumplimiento por parte la ONJ, en la entrega en los
aplicativos de informacién de consulta por parte los
usuarios COLJUEGOS e Interventoria de JASPERSOFT y
POWER BI con los reportes acordados.
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Por otra es importante anotar que lacomunicacién tiene la
trazabilidad de como ha sido la solicitud de los reportes
desde la salida a produccion del SCJ el 27 de septiembre
de 2022, igualmente en los informes que preceden se
encuentra la informacion del seguimiento a esta
obligacién.

Ver anexo: CI-TIC-39-001.

OBLIGACIONES DE LA ETAPA
OPERATIVA

40. Iniciar la etapa de operacién
del juego el 25 de mayo de 2022.

Esta interventoria se encuentra  realizando
acompafiamiento desde el dia 25 de mayo de 2022, fecha
en que el concesionario inici6 la etapa operativa con
periodo de transicion con el sorteo 2192.

De acuerdo con las obligaciones contractuales el
concesionario finaliz6 la etapa de operacion con periodo
de transicion el 24 de mayo de 2023, con el sorteo 2296.

41. Informar previamente a
COLJUEGOS o a la interventoria
designada quince (15) dias antes
delinicio de la etapa operativa, las
terminales sefaladas en su
propuesta que vaya a incorporar a
la red de comercializacion del
juego, indicando el horario de
atencion y la ubicacion del punto
de venta asociado (direccion y
coordenadas de geo
referenciacién) con el cdédigo
DANE del municipio donde
operara en caso de ser terminales
moviles. Antes del inicio de la
operacion, cada terminal de venta
debe contar con los medios y
condiciones que aseguren la
operacionen lineay tiemporeal y
el cumplimiento  de los
Requerimientos Técnicos del
sistema para la Operacion del
Juego.

Para el periodo de agosto de 2023 la interventoria solicito
mediante comunicado No. CI-COL- 246-2023 del 23
agostode 2023 radicado N0 20231030275492 alaONJla
informacion correspondiente a los puntos de venta Baloto;
de los cuales el Concesionario a través del comunicado
N0.2309-0797 del 4 de septiembre del 20223 solicito
“prérroga del término para la respuesta al requerimiento
CIl-COL.246.2023 en diez (10) dias habiles, pues
actualmente nos encontramos consolidandola respuesta’.
El 15 de septiembre mediante comunicado No. ONJ.2309-
0867 el Consorcio enviala informacion correspondiente al
mes de
agosto “Anexo_2_ Detalle_de_Terminales_Venta_31_ago
sto”:

En el reporte entregado se revisaron los campos Tipo de
Terminal, Departamento, Municipio, Nombre del Punto y
direccién; encontrando que 38.409 terminales de venta al
menos han vendido un tiquete Baloto-Revancha.

De la misma forma en el
“‘Anexo_1_Detalle_de_Terminales_Disponibles_31_agost
0” se revisO la informacién entregada en los campos
Departamentos, Municipios, Razon Social, Direccion,
Latitud, Longitud, Tipo de Terminal, Namero IMEl y serial;
encontrando una distribucién de 92703 terminales.

Por otra parte; se realizo, verificacion en la base de datos
sobre las terminales, identificando la ubicacion del punto
de venta asociado (direccion y coordenadas de geo
referenciacion) con el cédigo DANE del municipio. Archivo
“Terminales Agosto2023.xIs”. Por otra parte, se hizo
verificacién de geolocalizacion de estos registros, frente al
archivo descargado desde la pagina del DANE
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“DIVIPOLA_municipios” actualizadoel 30 de junio de 2023
para verificar la consistencia de los datos; en esta
verificacion se identifico que los datos se encuentran
actualizados en la base de datos del SCJ.

De la misma formala interventoria solicito mediante
comunicado No. CI-COL- 247-2023 del 23 agosto de
2023 radicado No 20231030275492 Alcance a su
comunicacion No. ONJ-2308-0700, donde dan respuesta
a nuestra comunicacion No. CI-COL- 218-2023
obligaciones contractuales Contrato de Concesion No.
1855- 2022 41, 42, 43 y 45 donde se solicité al
Concesionario: “esta interventoria requiere que el
Concesionario revise y de claridad a la informacion
enviada mediante comunicado No. ONJ-2308-0700 del 3
de agosto de 2023 en lo referente a la informacion
suministrada en el
“Anexo_1_Terminales_Disponibles_31_julio_2023.xIsx”.
El Consorcio mediante comunicado No.ONJ-2309-0798
solicité “prérroga del término para la respuesta al
requerimiento CI-COL.247.2023 en diez (10) dias habiles,
pues actualmente nos encontramos consolidando la
respuesta” Por lo que el Consorcio a través de oficio No.
ONJ2309-0871 del 18 de septiembre de 2023 informa lo
siguiente: “enlo referente alainformaciéonsuministradaen
el
“Anexo_1_Terminales_Disponibles_31_julio_2023.xIsx”,
nos permitimos dar respuesta a cada uno de los item del
requerimiento, en los siguientes términos:

La interventoria: En los campos coordenadas de
georreferenciacion y “NUMERO EMEI" se observé un
faltante de 2.245 terminales que no cuentan con esta
informacion de 92.026 terminales presentadas.

La ONJ en el archivo enviado complemento la informacion;
se revisaron todos los campos como son: Departamentos,
Municipio, Razon Social, Direccion, Latitud, Longitud, tipo
de terminal, Numero IMEI y serial evidenciando que todos
cumplieran con la informacion correspondient,
observando un total de 91.206 terminales; sin embargo, se
presenta una diferencia de 820 terminales entre el reporte
del comunicado No. ONJ2309-0871 del 18 de septiembre
“Anexo_1_Terminales_Disponibles_31_julio_2023.xIsx",y
el comunicado del 2308-0700 del 3 de agosto de 2023
“‘Anexo_1_Terminales_Disponibles_31_julio_2023 xlIsx”
92026 terminales, por lo que la interventoria continuara
realizando seguimiento.

La interventoria: Por otra parte, se hizo validacion del
“NUMERO IMEI" partiendo que es el identificador de cada
terminal; sin embargo, se observaron 17.697 terminales
con esté numero repetido en el mismo municipio.
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La ONJ inform¢ “es importante aclarar que el NUMERO
IMEI, no es un ndmero Unico de identificacién a nivel
nacional, por lo que cada uno de sus aliados, puede
identificar sus terminales de venta con el mismo
consecutivo”. Se  adjunta archivo denominado
Anexo_1_Terminales_Disponibles_31 julio_2023, donde
se incluye la columnarazén social. La interventoria realiza
verificacion del NUMERO IMEI en el archivo entregado en
donde se hizo una agrupacion de NUMEROS IMEI
identificando que existen 67478 con NUMERO IMEI tnico
y 23728 terminales con NUMERO IMEI repetido; se realizd
verificacion sobre las terminales que presentan 10
NUMEROS IMEl repetidos, encontrando que se
encuentran en diferentes municipios.

La interventoria: en la pagina web no se encuentra el
horario de atencion de los puntos de ventas Baloto-
Revancha, donde el usuario debe tener claridad sobre los
horarios de apertura y cierre de los puntos de venta:

La ONJ “Sobre el horario de atencién de cada uno delos
puntos de venta nos permitimos informar que este variable
y depende de la operacion de cada uno de los puntos de
venta, sin embargo, el horario limite para el cierre de
ventas es hastalas 9:00 p.m. losdias de sorteo (miércoles
y sédbados)y 10:00 p.m. los dias sin sorteo (lunes, martes,
jueves, viernes y domingo)”. Debido a las diferencias
presentadas, este punto debe ser expuesto en la reunién
de seguimiento del mes de septiembre.

La interventoria solicito mediante comunicadoNo. CI-COL-
218-2023 del 25julio 2023 radicado 20231030242362a la
ONJ la informacién correspondiente alos puntos de venta
Baloto.

El Concesionario mediante la comunicacion No. ONJ-
2308-0700 del 3 de agosto de 2023 donde una vez
analizada Ia informacién  correspondiente  al
“Anexo_1_Terminales_Disponibles_31_julio_2023.xIsx”

En el reporte entregado se validaron los campos: horario
de atencion, la ubicacion del punto de venta asociado
(direccion y coordenadas de geo referenciacion) con el
codigo DANE del municipio encontrando:

El Concesionario informé a través del comunicado No.
ONJ-2308-0700 del 3 de agosto que “Sobre el horario de
atencion de cada uno de los puntos de venta nos
permitimos informar que este variable y depende de la
operacion de cada uno de los puntos de venta, sin
embargo, el horario limite para el cierre de ventas es hasta
las 9:00 p.m. los dias de sorteo (miércolesy sdbados) y
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10:00 p.m. los dias sin sorteo (lunes, martes, jueves,
viernes y domingo)”

La interventoria realizd verificacion para este periodo
sobre el horario de atencion enlos puntos de ventas, enla
pagina web y base de datos y no se observé esta
informacion.

La interventoria manifiesta que el horario de atencion de
los puntos de venta se considera que es diferente al
horario cierre de ventas, debido a que si un usuario ingresa
a la pagina web oficial del Baloto encuentra el
departamento, la ciudad o municipio, la red a la que
pertenece, el nombre y la direccion, pero no enuncian el
horario de cada punto; por otra parte, en Jaspersofty base
de datos no se observa un campo o filtro de horario de
atencién; por lo anterior la interventoria va a requerir al
Concesionario para la aclaracion.

Ver numeral 3.2.5
Ver Anexo: CI-TIC-41-001

42 Disponer, desde el primer dia
de la Etapa Operativa 0 a mas
tardar el ultimo dia de la Etapa
Operativa con periodo de
transicion, de una red de
comercializacibn de  73.190
terminales de venta, distribuidos
en 844 Municipios, segun lo
estipulado en su propuestay enel
Pliego de Condiciones y del canal
de ventas por internet segun lo
establecido en el articulo 2.5.6. del
Acuerdo 03 de 2021.

Para el periodo de agosto de 2023 la interventoriarealizd
verificacién en la base de datos del SCJ el niUmero de
terminales distribuidas a nivel nacional observando lo
siguiente:

Enlabase de datos del SCJ se identifico un total de 92.861
terminales distribuidas en 1.025 municipios; de estas
92.861 terminales 76.450 se encuentran en estado activo,
16.401 en estado inactivoy 10 no presenta ninguntipo de
estado, es decir no posee informacion y estan
categorizados como terminales fijas.

De lamisma forma el Concesionariomediante comunicado
No.ONJ 2308-0770 del 23 de agosto del 2023 informé que
“No hemos indicado que los términos “terminales activas e
inactivas” signifiquen lo mismo, lo que afirmamos en el
comunicado ONJ-2306-0503, es que todas estas
terminales se deben de considerarcomo DISPONIBLE...".
“Es muy complejo tratar de incluir mas ESTADOS, tales
como “libre”, “apagada”, “no asignada”, “no aprovechada’,
dada no solamente la cantidad de terminales, sino el
volumen de personal de ventas que se incapacita se retira,
se va de vacaciones, lo suspenden por cartera, etc, etc., lo
cual conllevaria al cambio permanente de ESTADO, e
igual cuando la Interventoria vaya a revisar la cantidad de
terminales Disponibles, tendria que sumar todos estos
estados”; dada la respuesta de la ONJ la interventoria
sugiere llevar este punto a la mesa de seguimiento
mensual;con el fin de dar claridada los controles que tiene
el Concesionario para administrar estas terminales.
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Para este mismo periodo agosto de 2023 la interventoria
solicito mediante comunicado No. CI-COL- 246-2023 del
23 agosto de 2023 radicado N0 20231030275492ala ONJ
la informacién correspondiente a los puntos de venta
Baloto; de los cuales el Concesionario a través del
comunicado N0.2309-0797 del 4 de septiembre del 20223
solicito “prérroga del término para la respuesta al
requerimiento CI-COL.246.2023 en diez (10) dias habiles,
pues actualmente nos encontramos consolidando la
respuesta”. El 15 de septiembre mediante comunicado
No. ONJ.2309-0867 el Consorcio envia la informacién

correspondiente al mes de
agosto “Anexo_2 Detalle_de_Terminales_Venta_31_ago
sto”:

En el reporte entregado se revisaron los campos Tipo de
Terminal, Departamento, Municipio, Nombre del Punto y
direccién; encontrando que 38.409 terminales de venta al
menos han vendido un tiquete Baloto-Revancha.

Por otra parte; se realizo, verificacion en la base de datos
sobre las terminales, identificando la ubicacion del punto
de venta asociado (direccion y coordenadas de geo
referenciacion) con el cédigo DANE del municipio. Archivo
“Terminales Agosto2023.xIs”. Por otra parte, se hizo
verificacién de geolocalizacion de estos registros, frente al
archivo descargado desde la pagina del DANE
“DIVIPOLA_municipios”actualizadoel 30 de junio de 2023
para verificar la consistencia de los datos; en esta
verificacién se identific6 que los datos se encuentran
actualizados en la base de datos del SCJ.

De la misma forma en el
“Anexo_1_Detalle_de_Terminales_Disponibles_31_agost
0” se revisO la informacién entregada en los campos
Departamentos, Municipios, Razon Social, Direccion,
Latitud, Longitud, Tipo de Terminal, Namero IMEl y serial;
encontrando una distribucion de 92703 terminales.

Por otra parte; se realizo, verificacion en la base de datos
sobre las terminales, identificando la ubicacion del punto
de venta asociado (direccion y coordenadas de geo
referenciacion) con el cédigo DANE del municipio. Archivo
“Terminales Agosto2023.xls”. Por otra parte, se hizo
verificacion de geolocalizacién de estos registros, frente al
archivo descargado desde la péagina del DANE
“DIVIPOLA_municipios” actualizadoel 30 de junio de 2023
para verificar la consistencia de los datos; en esta
verificacion se identifico que los datos se encuentran
actualizados en la base de datos del SCJ.

De la misma formala interventoria solicito mediante
comunicado No. CI-COL- 247-2023 del 23 agosto de
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2023 radicado No 20231030275492 Alcance a su

comunicacion No. ONJ-2308-0700, donde dan respuesta
a nuestra comunicacion No. CI-COL- 218-2023
obligaciones contractuales Contrato de Concesion No.
1855- 2022 41, 42, 43 y 45 donde se solicité al
Concesionario: “esta interventoria requiere que el
Concesionario revise y de claridad a la informacion
enviada mediante comunicado No. ONJ-2308-0700 del 3
de agosto de 2023 en lo referente a la informacion
suministrada en el
“Anexo_1_Terminales_Disponibles_31_julio_2023 .xIsx”.
El Consorcio mediante comunicado No.ONJ-2309-0798
solicité “prérroga del término para la respuesta al
requerimiento CI-COL.247.2023 en diez (10) dias habiles,
pues actualmente nos encontramos consolidando la
respuesta” Por lo que el Consorcio a través de oficio No.
ONJ2309-0871 del 18 de septiembre de 2023 informa lo
siguiente: “enlo referente alainformaciéonsuministradaen
el
“Anexo_1_Terminales_Disponibles_31_julio_2023.xIsx”,
nos permitimos dar respuesta a cada uno de los item del
requerimiento, en los siguientes términos:

La interventoria: En los campos coordenadas de
georreferenciacién y “NUMERO EMEI" se observd un
faltante de 2.245 terminales que no cuentan con esta
informacion de 92.026 terminales presentadas.

La ONJ en el archivo enviado complemento la informacion;
se revisaron todos los campos como son: Departamentos,
Municipio, Razén Social, Direccién, Latitud, Longitud, tipo
de terminal, Numero IMEI y serial evidenciando que todos
cumplieran con la informacion correspondient,
observando untotal de 91.206 terminales; sin embargo, se
presenta una diferencia de 820 terminales entre el reporte
del comunicado No.ONJ2309-0871 del 18 de septiembre
“Anexo_1_Terminales_Disponibles_31_julio_2023.xIsx",y
el comunicado del 2308-0700 del 3 de agosto de 2023
“Anexo_1_Terminales_Disponibles_31_julio_2023.xIsx”
92026 terminales, por lo que la interventoria continuara
realizando seguimiento.

La interventoria: Por otra parte, se hizo validacion del
“NUMERO IMEI" partiendo que es el identificador de cada
terminal; sin embargo, se observaron 17.697 terminales
con esté numero repetido en el mismo municipio.

La ONJ inform¢ “es importante aclarar que el NUMERO
IMEI, no es un ndmero Unico de identificacién a nivel
nacional, por lo que cada uno de sus aliados, puede
identificar sus terminales de venta con el mismo
consecutivo”. Se adjunta archivo denominado
Anexo_1_Terminales_Disponibles_31_julio_2023, donde
se incluye la columnarazén social. La interventoria realiza
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verificacion del NUMERO IMEI en el archivo entregado en
donde se hizo una agrupacion de}NL’JMEROS IMEI
identificando que existen 67478 con NUMERO IMEI Gnico
y 23728 terminales con NUMERO IMEI repetido; se realizo
verificacién sobre las terminales que presentan 10
NUMEROS IMEI repetidos, encontrando que se
encuentran en diferentes municipios.

La interventoria: en la pagina web no se encuentra el
horario de atenciéon de los puntos de ventas Baloto-
Revancha, donde el usuario debe tener claridad sobre los
horarios de apertura y cierre de los puntos de venta:

La ONJ “Sobre el horario de atencién de cada uno delos
puntos de venta nos permitimos informar que este variable
y depende de la operacion de cada uno de los puntos de
venta, sin embargo, el horario limite para el cierre de
ventas es hastalas 9:00 p.m. los dias de sorteo (miércoles
y sdbados)y 10:00 p.m. los dias sin sorteo (lunes, martes,
jueves, viernes y domingo)”. Debido a las diferencias
presentadas, este punto debe ser expuesto en la reunién
de seguimiento del mes de septiembre.

El concesionario informa que: “Las actividades de
depuracion se realizan permanentemente con el objetivo
de mantener calidad en lainformacién de terminales, PDV
y asesores por cada aliado comercial.

Ver anexo: CI-TIC-42-001

43. Tener plenamente
identificados, de conformidad a lo
establecido en los Requerimientos
Técnicos para la Operacién del
Juego, cada uno de losterminales
de venta instalados, que operaran
en linea y tiempo real con el
sistema central del juego, previo al
inicio de su instalaciony puesta en
funcionamiento

Para el periodo de agosto de 2023 la interventoriarealizd
verificacion en la base de datos del SCJ el nimero de
terminales distribuidas a nivel nacional observando lo
siguiente:

Enlabase de datos del SCJ se identificod un total de 92.861
terminales distribuidas en 1.025 municipios; de estas
92.861 terminales 76.450 se encuentran en estado activo,
16.401 en estado inactivoy 10 no presentaningun tipo de
estado, es decir no posee informacién y estan
categorizados como terminales fijas.

De lamisma forma el Concesionariomediante comunicado
No.ONJ 2308-0770 del 23 de agosto del 2023 infomé que
“No hemos indicado que los términos “terminales activas e
inactivas” signifiquen lo mismo, lo que afirmamos en el
comunicado ONJ-2306-0503, es que todas estas
terminales se deben de considerarcomo DISPONIBLE...".
“Es muy complejo tratar de incluir mas ESTADOS, tales
como “libre”, “apagada”, “no asignada”, “no aprovechada’,
dada no solamente la cantidad de terminales, sino el

volumen de personal de ventas que se incapacita se retira,
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se va de vacaciones, lo suspenden por cartera, etc, etc., lo
cual conllevaria al cambio permanente de ESTADO, e
igual cuando la Interventoria vaya a revisar la cantidad de
terminales Disponibles, tendria que sumar todos estos
estados”; dada la respuesta de la ONJ la interventoria
sugiere llevar este punto a la mesa de seguimiento
mensual;con el fin de dar claridad a los controles que tiene
el Concesionario para administrar las terminales que por
alguna razén no prestan el servicio.

Para este mismo periodo agosto de 2023 la interventoria
solicito mediante comunicado No. CI-COL- 246-2023 del
23 agosto de 2023 radicado N0 20231030275492ala ONJ
la informacién correspondiente a los puntos de venta
Baloto; de los cuales el Concesionario a través del
comunicado N0.2309-0797 del 4 de septiembre del 20223
solicito “prérroga del término para la respuesta al
requerimiento CI-COL.246.2023 en diez (10) dias habiles,
pues actualmente nos encontramos consolidando la
respuesta”. El 15 de septiembre mediante comunicado
No. ONJ.2309-0867 el Consorcio envia la informacion

correspondiente al mes de
agosto “Anexo_2_Detalle_de_Terminales_Venta_31_ago
sto”:

En el reporte entregado se revisaron los campos Tipo de
Terminal, Departamento, Municipio, Nombre del Punto y
direccion; encontrando que 38.409 terminales de venta al
menos han vendido un tiquete Baloto-Revancha.

Por otra parte; se realizé, verificacién en la base de datos
sobre las terminales, identificando la ubicacion del punto
de venta asociado (direccion y coordenadas de geo
referenciacion) con el cédigo DANE del municipio. Archivo
“Terminales Agosto2023.xIs”. Por otra parte, se hizo
verificacion de geolocalizacién de estos registros, frente al
archivo descargado desde la pagina del DANE
“DIVIPOLA_municipios”actualizado el 30 de junio de 2023
para verificar la consistencia de los datos; en esta
verificacion se identific6 que los datos se encuentran
actualizados en la base de datos del SCJ.

De la misma forma en el
“Anexo_1_Detalle_de_Terminales_Disponibles_31_agost
0” se revisé la informacién entregada en los campos
Departamentos, Municipios, Razon Social, Direccion,
Latitud, Longitud, Tipo de Terminal, Namero IMEIl y serial;
encontrando una distribucion de 92703 terminales.

Por otra parte; se realizo, verificacion en la base de datos
sobre las terminales, identificando la ubicacién del punto
de venta asociado (direccion y coordenadas de geo
referenciacion) con el codigo DANE del municipio. Archivo
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“Terminales Agosto2023.xIs”. Por otra parte, se hizo
verificacion de geolocalizacién de estos registros, frente al
archivo descargado desde la pagina del DANE
“DIVIPOLA_municipios”actualizado el 30 de junio de 2023
para verificar la consistencia de los datos; en esta
verificacion se identificdé que los datos se encuentran
actualizados en la base de datos del SCJ.

De la misma formala interventoria solicito mediante
comunicado No. CI-COL- 247-2023 del 23 agosto de
2023 radicado No 20231030275492 Alcance a su
comunicacion No. ONJ-2308-0700, donde dan respuesta
a nuestra comunicacién No. CI-COL- 218-2023
obligaciones contractuales Contrato de Concesion No.
1855- 2022 41, 42, 43 y 45 donde se solicité al
Concesionario: “esta interventoria requiere que el
Concesionario revise y de claridad a la informacion
enviada mediante comunicado No. ONJ-2308-0700 del 3
de agosto de 2023 en lo referente a la informacion
suministrada en el
“‘Anexo_1_Terminales_Disponibles_31_julio_2023.xIsx”.
El Consorcio mediante comunicado No.ONJ-2309-0798
solicité “prérroga del término para la respuesta al
requerimiento CI-COL.247.2023 en diez (10) dias habiles,
pues actualmente nos encontramos consolidando la
respuesta” Por lo que el Consorcio a través de oficio No.
ONJ2309-0871 del 18 de septiembre de 2023 informa lo
siguiente: “en lo referente a la informacién suministrada en
el

“Anexo_1_Terminales_Disponibles_31_julio 2023.xIsx”,

nos permitimos dar respuesta a cada uno de los item del
requerimiento, en los siguientes términos:

La interventoria: En los campos coordenadas de
georreferenciacién y “NUMERO EMEI” se observé un
faltante de 2.245 terminales que no cuentan con esta
informacién de 92.026 terminales presentadas.

La ONJ en el archivo enviado complemento la informacion;
se revisaron todos los campos como son: Departamentos,
Municipio, Razén Social, Direccion, Latitud, Longitud, tipo
de terminal, Namero IMEl y serial evidenciando que todos
cumplieran con la informacién correspondiente,
observando untotal de 91.206 terminales; sin embargo, se
presenta una diferencia de 820 terminales entre el reporte
del comunicado No.ONJ2309-0871 del 18 de septiembre
“‘Anexo_1_Terminales_Disponibles_31_julio_2023.xIsx”,y
el comunicado del 2308-0700 del 3 de agosto de 2023
“Anexo_1_Terminales_Disponibles_31_julio_2023.xIsx”
92026 terminales, por lo que la interventoria continuara
realizando seguimiento.

La interventoria: Por otra parte, se hizo validacion del
‘NUMERO IMEI” partiendo que es el identificador de cada
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terminal; sin embargo, se observaron 17.697 terminales
con esté numero repetido en el mismo municipio.

La ONJ inform¢ “es importante aclarar que el NUMERO
IMEI, no es un ndmero Unico de identificacién a nivel
nacional, por lo que cada uno de sus aliados, puede
identificar sus terminales de venta con el mismo
consecutivo”. Se  adjunta archivo  denominado
Anexo_1_Terminales_Disponibles_31 julio_2023, donde
se incluye la columnarazén social. La interventoria realiza
verificacion del NUMERO IMEI en el archivo entregado en
donde se hizo una agrupacién de'NUMEROS IMEI
identificando que existen 67478 con NUMERO IMEI Unico
y 23728 terminales con NUMERO IMEI repetido; se realizo
verificacion sobre las terminales que presentan 10
NUMEROS IMEI repetidos, encontrando que se
encuentran en diferentes municipios.

La interventoria: en la pagina web no se encuentra el
horario de atencion de los puntos de ventas Baloto-
Revancha, donde el usuario debe tener claridad sobre los
horarios de apertura y cierre de los puntos de venta:

La ONJ “Sobre el horario de atencion de cada uno delos
puntos de venta nos permitimos informar que este variable
y depende de la operacion de cada uno de los puntos de
venta, sin embargo, el horario limite para el cierre de
ventas es hastalas 9:00 p.m. los dias de sorteo (miércoles
y sdbados)y 10:00 p.m. los dias sin sorteo (lunes, martes,
jueves, viernes y domingo)”. Debido a las diferencias
presentadas, este punto debe ser expuesto en la reunién
de seguimiento del mes de septiembre.

La interventoria manifiesta que el horario de atencion de
los puntos de venta se considera que es diferente al
horario cierre de ventas, debido a que si un usuario ingresa
a la pagina web oficial del Baloto encuentra el
departamento, la ciudad o municipio, la red a la que
pertenece, el nombre y la direccién, pero no enuncian el
horario de cada punto; por otra parte, en Jaspersofty base
de datos no se observa un campo o filtro de horario de
atencion; por lo anterior la interventoria va a requerir al
Concesionario para la aclaracion.

Ver anexo: CI-TIC-43-001

44.0Obtener y mantener vigentes
las licencias de comunicaciones
gque se requieran para la
Operacion del sistema en el
término de ejecucién del presente
Contrato de Concesién.

Para el periodo correspondiente al mes de agosto 2023,
X esta obligacién no aplica debido a que su frecuencia es
semestral, por lo que serd evaluada en el mes de
noviembre de 2023; sin embargo, es importante informar
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qgue loreferente a licencias se encuentraen el informe del
mes de junio de 2023

45.Ubicar geograficamente los
terminales de venta y reubicarlos
en la Etapa Operativa de acuerdo
con el comportamiento de las
ventas del juegoy sus estrategias
comerciales, en los términos
estipulados en el Pliego de
Condiciones, lo cual sera
verificado por el Interventor.

Para el periodo de agosto de 2023 la interventoria realizo
verificacién en la base de datos del SCJ el numero de
terminales distribuidas a nivel nacional observando lo
siguiente:

Enlabase de datos del SCJ se identifico un total de 92.861
terminales distribuidas en 1.025 municipios; de estas
92.861 terminales 76.450 se encuentran en estado activo,
16.401 en estado inactivoy 10 no presenta ningun tipo de
estado, es decir no posee informacion y estan
categorizados como terminales fijas.

De lamisma forma el Concesionariomediante comunicado
No.ONJ 2308-0770 del 23 de agosto del 2023 informé que
“No hemosindicado que los términos “terminales activas e
inactivas” signifiquen lo mismo, lo que afirmamos en el
comunicado ONJ-2306-0503, es que todas estas
terminales se deben de considerar comoDISPONIBLE...".
“Es muy complejo tratar de incluir mas ESTADOS, tales
como “libre”, “apagada”, “no asignada”, “no aprovechada’,
dada no solamente la cantidad de terminales, sino el
volumen de personal de ventas que se incapacita se retira,
se va de vacaciones, lo suspenden por cartera, etc., lo cual
conllevaria al cambio permanente de ESTADO, e igual
cuando la Interventoria vaya a revisar la cantidad de
terminales Disponibles, tendria que sumar todos estos
estados”; dada la respuesta de la ONJ la interventoria
sugiere llevar este punto a la mesa de seguimiento
mensual; con el fin de dar claridad a los controles que tiene
el Concesionario para administrar las terminales que por
alguna razén no prestan el servicio.

Para este mismo periodo agosto de 2023 la interventoria
solicito mediante comunicado No. CI-COL- 246-2023 del
23 agosto de 2023 radicado N0 20231030275492ala ONJ
la informacion correspondiente a los puntos de venta
Baloto; de los cuales el Concesionario a través del
comunicado N0.2309-0797 del 4 de septiembre del 20223
solicito “prérroga del término para la respuesta al
requerimiento CI-COL.246.2023 en diez (10) dias habiles,
pues actualmente nos encontramos consolidando la
respuesta”. El 15 de septiembre mediante comunicado
No. ONJ.2309-0867 el Consorcio envia la informacion
correspondiente al mes de
agosto “Anexo_2_ Detalle_de_Terminales_Venta_31_ago
sto”™:

En el reporte entregado se revisaron los campos Tipo de
Terminal, Departamento, Municipio, Nombre del Punto y

45



mailto:direccion.interventoriacj@jahvmcgregor.com.co

Calle 93 No.11A — 11 of. 603

Bogota, Colombia
PBX: 691 9901

direccion.interventoriacj@jahvmcgregor.com.co

CONSORCIO INTERJUEGOS ©01-22

CONTRATO 1855/22

EN

SEGUIMIENTO DESARROLLO

m—rTUoUZCO0Z

direccién; encontrando que 38.409 terminales de venta al
menos han vendido un tiquete Baloto-Revancha.

Por otra parte; se realizo, verificacion en la base de datos
sobre las terminales, identificando la ubicacion del punto
de venta asociado (direccion y coordenadas de geo
referenciacion) con el cédigo DANE del municipio. Archivo
“Terminales Agosto2023.xIs”. Por otra parte, se hizo
verificacién de geolocalizacion de estos registros, frente al
archivo descargado desde la pagina del DANE
“DIVIPOLA_municipios” actualizadoel 30 de junio de 2023
para verificar la consistencia de los datos; en esta
verificacion se identificé que los datos se encuentran
actualizados en la base de datos del SCJ.

De la misma forma en el
“‘Anexo_1_Detalle_de_Terminales_Disponibles_31_agost
0” se revisé la informacién entregada en los campos
Departamentos, Municipios, Razéon Social, Direccion,
Latitud, Longitud, Tipo de Terminal, Namero IMEl y serial;
encontrando una distribucién de 92703 terminales.

Por otra parte; se realizo, verificacion en la base de datos
sobre las terminales, identificando la ubicacion del punto
de venta asociado (direccion y coordenadas de geo
referenciacién) con el codigo DANE del municipio. Archivo
“Terminales Agosto2023.xIs”. Por otra parte, se hizo
verificacion de geolocalizacion de estos registros, frente al
archivo descargado desde la péagina del DANE
“DIVIPOLA_municipios” actualizadoel 30 de junio de 2023
para verificar la consistencia de los datos; en esta
verificacion se identific6 que los datos se encuentran
actualizados en la base de datos del SCJ.

De la misma formala interventoria solicito mediante
comunicado No. CI-COL- 247-2023 del 23 agosto de
2023 radicado No 20231030275492 Alcance a su
comunicacion No. ONJ-2308-0700, donde dan respuesta
a nuestra comunicacion No. CI-COL- 218-2023
obligaciones contractuales Contrato de Concesién No.
1855- 2022 41, 42, 43 y 45 donde se solicité al
Concesionario: “esta interventoria requiere que el
Concesionario revise y de claridad a la informacion
enviada mediante comunicado No. ONJ-2308-0700 del 3
de agosto de 2023 en lo referente a la informacion
suministrada en el
“Anexo_1_Terminales_Disponibles_31_julio_2023.xIsx”.
El Consorcio mediante comunicado No.ONJ-2309-0798
solicité “prérroga del término para la respuesta al
requerimiento CI-COL.247.2023 en diez (10) dias habiles,
pues actualmente nos encontramos consolidando la
respuesta” Por lo que el Consorcio a través de oficio No.
ONJ2309-0871 del 18 de septiembre de 2023 informa lo
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siguiente: “en lo referente alainformacionsuministradaen
el
“Anexo_1_Terminales_Disponibles_31_julio_2023.xIsx”,
nos permitimos dar respuesta a cada uno de los item del
requerimiento, en los siguientes términos:

La interventoria: En los campos coordenadas de
georreferenciacion y “NUMERO EMEI" se observd un
faltante de 2.245 terminales que no cuentan con esta
informacion de 92.026 terminales presentadas.

La ONJ en el archivo enviado complemento la informacion;
se revisaron todos los campos como son: Departamentos,
Municipio, Razén Social, Direccién, Latitud, Longitud, tipo
de terminal, Numero IMEI y serial evidenciando que todos
cumplieran con la informacion correspondient,
observando un total de 91.206 terminales; sin embargo, se
presenta una diferencia de 820 terminales entre el reporte
del comunicado No.ONJ2309-0871 del 18 de septiembre
“Anexo_1_Terminales_Disponibles_31_julio_2023.xIsx",y
el comunicado del 2308-0700 del 3 de agosto de 2023
“Anexo_1_Terminales_Disponibles_31_julio_2023.xIsx”
92026 terminales, por lo que la interventoria continuara
realizando seguimiento.

La interventoria: Por otra parte, se hizo validacion del
“NUMERO IMEI" partiendo que es el identificador de cada
terminal; sin embargo, se observaron 17.697 terminales
con esté numero repetido en el mismo municipio.

La ONJ inform6 “es importante aclarar que el NUMERO
IMEI, no es un ndmero Unico de identificacién a nivel
nacional, por lo que cada uno de sus aliados, puede
identificar sus terminales de venta con el mismo
consecutivo”. Se adjunta archivo denominado
Anexo_1_Terminales_Disponibles_31_julio_2023, donde
se incluye la columnarazon social. Lainterventoria realiza
verificacion del NUMERO IMEI en el archivo entregado en
donde se hizo una agrupacion de NUMEROS IMEI
identificando que existen 67478 con NUMERO IMEI Gnico
y 23728 terminales con NUMERO IMEI repetido; se realizd
verificacion sobre las terminales que presentan 10
NUMEROS IMEI repetidos, encontrando que se
encuentran en diferentes municipios.

La interventoria: en la pagina web no se encuentra el
horario de atencion de los puntos de ventas Baloto-
Revancha, donde el usuario debe tener claridad sobre los
horarios de apertura y cierre de los puntos de venta:

La ONJ ““Sobre el horario de atenciéon de cada uno de los
puntos de venta nos permitimos informar que este variable
y depende de la operacidn de cada uno de los puntos de
venta, sin embargo, el horario limite para el cierre de
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ventas es hastalas 9:00 p.m. losdias de sorteo (miércoles
y sdbados)y 10:00 p.m. los dias sin sorteo (lunes, martes,
jueves, viernes y domingo)”. Debido a las diferencias
presentadas, este punto debe ser expuesto en la reunién
de seguimiento del mes de septiembre.

La interventoria manifiesta que el horario de atencién de
los puntos de venta se considera que es diferente al
horario cierre de ventas, debido a que si un usuario ingresa
a la pagina web oficial del Baloto encuentra el
departamento, la ciudad o municipio, la red a la que
pertenece, el nombre y la direccion, pero no enuncian el
horario de cada punto; por otra parte, en Jaspersofty base
de datos no se observa un campo o filtro de horario de
atencion; por lo anterior la interventoria va a requerir al
Concesionario para la aclaracion.

Ver Anexo: CI-TIC-45-001 --

46.Presentar a COLJUEGOS y/o
lainterventoriatoda la informacion
gue esta le solicite, relacionada
con la subcontratacion que EIl
CONCESIONARIO realice para la
ejecucion del objeto contractual y
aquella que se genere en la
ejecucion del objeto de la
subcontratacion. La existencia de
clausulas de confidencialidad
pactadas con tercerosno exime al
CONCESIONARIO del
cumplimento de la presente
obligacion.

El concesionario ha remitido los contratos de manera
trimestral, los cuales han hecho parte de la ejecuciény
cumplimiento del  objeto contractual, no obstante, los
contratos celebrados con terceros para ese fin podran
tener clausula de confidencialidad, pero estos no se
podran pactar dichas clausulas en cuanto al conocimiento
de estos a Coljuegosy la interventoria. Para el mes en
analisisla ONJ remiti6 la completitud de los contratos con
terceros anexando entre otros los siete contratos suscritos
en el trimestre junio- julio y agosto de 2023. Con las
siguientes entidades:

- ISKS INTERNATIONAL S.A.S (3 contratos)

- CONSTRUCTORA DE MARCAS S.AS.

- BLUELINK BPO SAS

- CONSORCIO NACIONAL DE CONSULTORIA
- OSCAR TUNJO

47.Cubrirlademandadel juegoen
los municipios que indique
COLJUEGQOS, con base en el
estudio de mercado elaborado
anualmente por EL
CONCESIONARIO, ubicando las
terminales de venta sin afectar el
cubrimiento en los municipios
donde ya se encuentre operando
el juego.

Para el mesde agosto 2023, Coljuegos no ha pronunciado
con respecto al cubrimiento de la demanda del juego en
los diferentes municipios con respecto al estudio de
mercadeo, entregado por el concesionario.
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Para el mes de agosto, como parte del seguimiento la
interventoria solicit6 mediante oficio No. CI-COL- 229-
2023 del 8 de agosto 2023, radicado de Coljuegos
20231030259652 las nuevas fechas para la ejecucién del
plan de contingencia, asi como el Plan DRP vy
documentacién complementaria de esta actividad.

La ONJ mediante comunicado No. ONJ-2308-0768 del 23
de agosto del 2023, emite respuesta indicando que:

La operacién en ambiente contingencia del Sistema
Central del Juegos “Se realizard el proximo 24 de
septiembre de 2023 una prueba del paso de toda la
operacion al ambiente de contingencia para la
comprobacién y deteccion del funcionamiento de todos los
sistemas involucrados en la actividad DRP. Posterior a la
prueba mencionada anteriormente se informara a la
interventoria y a Coljuegos sus resultados, con el fin de
acordar la fecha para realizar el paso al ambiente de
contingencia y la duracion de la actividad DRP”. La

48.Garantizar la disponibilidad y
operatividad permanente del juego

ante circunstancias o]

eventualidades  técnicas /o interventoria se encuentra realizando seguimiento a esta
comerciales, para asegurar el actividad. Por otra parte, igualmente la ONJ realizaentrega
cumplimiento de las condiciones del Plan de trabajo DRP “Anexo 1 Plan de trabajo de la
establecidasenlapropuesta,enel actividad DRP (Disaster Recovery Plan)” en este
reglamento del juego y en los X documento se listan las actividades, tiempos,
requerimientos  técnicos  del responsables, riesgos entre otros.

sistema para la operacién del

juego. Los costos derivados por el En el mesde julio 2023 lainterventoria realizé seguimiento
cumplimiento de esta obligacion mediante comunicacién No. CI-COL-199-2023 con
estan a cargo del radicado interno de Coljuegos No. 20231030233262

CONCESIONARIO. C . g )
donde se solicité la informacién correspondiente a las

actividades de la ejecucion del plan de contingencia DRP.

El Concesionario mediante comunicacion No. ONJ-2307-
0665 del 19 de julio 2023 informa las actividades a realizar
en la prueba en la cual indica que se tiene programada
para el 20 de julio de 2023.

Por otra parte, es importante informar que las pruebas no
se efectuaron, situacion que fueinformada el 25 de julio en
el Comité de Seguimiento en donde la ONJ indic6 que la
actividad fue canceladay fue necesario hacer rollback. La
interventoria solicitdé al operador él envié del informe en
donde conste porque no se pudo ejecutar la operacién en
ambiente de contingencia y se encuentra a la espera de
nuevas fechas, como consta en el acta No. 20 del 25 de
julio 2023y comunicado de la ONJ ONJ-2307-0684 del 28
de julio 2023.
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Lainterventoria mediante comunicacion CI-COL-202-2023
con radicado interno de Coljuegos 20231030233912
solicitd aclaraciones sobre el incidente presentadoel 15 de
julio de 2023:

El Concesionar mediante comunicado No ONJ-2307-0666
respondié: “Esimportante aclarar que este tiquete entra en
juego para el sorteo 2312, el cual se llevara a cabo el
miércoles 19 de julio de 2023” y “No obstante, el
concesionario implementara en control manual para
garantizar que esta situacion no se vuelva a presentar en
los proximos sorteos. Una vez se documente la solucién
definitiva implementada en el Sistema Central del juego
Baloto, daremos alcance a la presente comunicacion para
su conocimiento” por lo que la interventoria realizara
seguimiento a la solucion definitiva.

Por otra parte, para el mes de agosto de 2023 la
interventoria realiz6 los acompafiamientos a la operacién
de los sorteos No. 2316, 2317, 2318, 2319, 2320, 2321,
2322,2323y 2324, durantelosdias: 2, 5,9, 12, 16, 19, 23,
26 y 30 de agosto de 2023.

A corte de agosto de 2023, se observa que el
concesionario ha asumido los costos derivados del
cumplimiento de esta obligacion para garantizar la
disponibilidad y operatividad permanente del juego.

CI-TEC-48-001

Para el periodo comprendido entreel 1y 31 de agosto de
2023, la interventoria verifico la ejecucion de los sorteos
realizados por el Concesionario ONJ, para los sorteos
ndmero:2316,2317, 2318, 2319, 2320, 2321,2322, 2323
y 2324.

Durantelos dias 2, 5, 9, 12, 16, 19, 23, 26 y 30 de agosto
de 2023.

49.Aplicarde manera permanente .
lo establecido en el Articulo 2.4.3. Durante los sorteos realizados en el mes de agosto no se

del Reglamento del Juego, evidenciaron incidentes.
relacionado con el procedimiento

del sorteo oficial Los sorteos se estan realizando en el set de NTC

Television de Canal 1, ubicado en el Centro Empresarial
Dorado Plaza, local 140.

En los sorteos efectuados en el mes de agosto de 2023, el
concesionario conto con los elementos y efectud la
transmision de los sorteos en vivo en un canal de cobertura
nacional de acuerdo con el articulo 2.4.3 Descripcion del
procedimiento del sorteo oficial.

Ver numeral 3.2.1 acompafiamiento a sorteos
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Ver anexo: CI-TEC-49-001

A la fecha de corte del 31 de agosto de 2023, esta
Interventoria realiz6 la validacion correspondiente a los
tiquetes ganadores y posteriormente se presentd los
resultados con la respectiva evidencia.

De otra parte, en agosto de 2023, esta Interventoria valido
la informacioén que corresponde al pago efectuado por el
concesionario ONJ de los premios ganadores menores o
iguales a 182 UVT, donde la cifra ascendi6 a un valor de
$900.945.876 de baloto y $298.983.701 revancha, para un
total de $1.199.929.577, informacion tomada de
JASPERSOFT, el detalle se refleja en el capitulo 4.10 la
tabla 29 del presente informe

Como parte del seguimiento la interventoria efectu6 una
mesa de trabajo el 30 de agosto de 2023 de manera
presencial en lasinstalaciones del concesionarioONJ, con
el objetivo de realizar la validacion de los tiquetes de los
meses de junio a agosto de 2023, mediante un muestreo

50.validar bajo su de los premios pagados desde 48 a 182 UVT.

responsabilidad los tiquetes del

juego que resulten ganadores, Se tomo como muestra 10 premios pagados

dando cumplimiento a los
requisitos  definidos en el
reglamento del juego y demas
procedimientos definidos para
este fin. En caso de realizar el
pago de premiossinellleno de los
requisitos mencionados, estos
valores deberan ser asumidos por
EL CONCESIONARIO.

comprendidos entre 48 y 182 UVT de los meses junio a
agosto de 2023, de los cuales 8 premios pagados
corresponden al mes de julio de 2023y 2 al mes de
agosto de 2023, donde la totalidad de la muestra fue
revisada dentro de la visita evaluando que el tiquete
tenga las partes obligatorias conforme al acuerdo 03 de
2021 ;igualmente se valida la forma como el
concesionario esti efectuando el pago de los premios
mayores asi como el documento soporte que tiene para
conciliar estos valores con la fiducia al momento de
realizar el desembolso de los recursos.

La coordinadora contable de la ONJ indica que los
premios mayores a 182 UVT son cargados los pagos a
las cuentas contables 111101210001294 para Baloto y
para Revancha a lacuenta 1101210001295 pagados por
la FIDUCIA.

La interventoria para el mes de julio de 2023 realiza esta
verificacidn con los soportes que se tienen en el archivo,
donde se evidencia que el concesionario esta
cumpliendo.

Asi mismo la interventoria verifica la realizacion de los
traslados de los tiquetes no cobrados mayores a 61 dias
mediante la verificacion de las conciliaciones y cuadros
de control que suministra la ONJ a la interventoria en
donde no se observo ninguna situacion que genere alerta
en cuanto a la consignacioén de estos valores.

Ver anexo: CI-TEC-50-001
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51. Aimacenar los datos de venta
de tiquetes, premios y pago de
premios, asi como los resultados
de todos los sorteos realizados en
la base de datos del Sistema
Central del Juego, durante minimo
cinco (5) afios contados a partir de
la realizacion del sorteo. En el
evento que al finalizar el plazo
contractual no se hubiere
cumplido el término establecido en
la presente obligacion, se debera
darcumplimiento alo determinado
en la clausula de periodo de
transicién.
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Paraelmesde agosto 2023 se observa através de la base
de datos, que 36.975 terminales de ventas (TDV). al
menos vendieron un tiquete de baloto en este periodo.

Por otra parte, en el periodo evaluado se presentaron
nueve (9) sorteos de la siguiente forma: 2316,2317,2318,
2319, 2320, 2321, 2322 y 2323, los cuales se ven
reflejados en la base de datos en la tabla
“SORTEOS_DETALLES” para Baloto y Revancha.

Frente a los premios para Baloto se presentaron 194914
ganadores Baloto y para Revancha 186.061, ganadores,
extraidos de la base de datos tabla “PREMIOS”

En la base de datos se observa el registro de los sorteos
desde el 24 de septiembre 2022 al 31 de agosto 2023

Para el mes de agosto de 2023 la Interventoria efectud la
revision de las ventas generando un listado antes y
despuésde cada sorteo y efectuando la comparacion con
la informacion del siguiente dia. Los resultados se
ejecutaron sobre los sorteos de esta revision son: 2316,
2317, 2318, 2319, 2320, 2321, 2322, 2323 y 2324,
correspondiente alos dias 2, 5, 9, 12, 16, 19, 23,26 y 30
de agosto de 2023 donde se realiz6 la comparacion de la
informacion registro a registro de cada sorteo, verificando
que la informacién no sufriera cambios en su contenido
entre el momento de cierre del sorteo y el dia
inmediatamente siguiente; Evidenciando las consistencias
en la data entre esos dos momentos.

En el seguimiento que viene efectuando la interventoria a
los reportes que debe generar el SCJ, se acordo en el
comité de seguimiento de 26 de enero de 2023, efectuar
una presentacion para la aceptacion y aprobacion por
parte de Coljuegos de los reportes del sistema central de
juegos para el 10 de febrero de 2023.

La Vicepresidencia Operaciones con funciones de control
interno disciplinario, mediante radicado
202355000101951, radicado a la representante legal del
Consorcio Inter Juegos 001- 22 el 11 de abril de 2023
mediante correo electrénico solicitando las actuaciones
realizadas en la ejecucion del contrato hasta la fecha del
11 de abrilde 2023, donde la interventoria esta dentro de
os tiempos contractuales para emitir la respuesta.

Enlareuniondel 10 de febrerode 2023, enla presentacion
del reporte se evidencio que el concesionario no tiene un
reporte con los histéricos de premios como se registré en
el acta:
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“La Gerencia Financiera de Coljuegos pregunta a la ONJ
por los archivos caducos que se podian consultar por el
anterior reporte L1LIAB.”

“La ONJ responde que se encuentraen el PBI, el cual fue
presentado por el concesionario, pero ain no esta
disponible para los usuarios finales, ya que se encuentra
en revisiéon por parte del concesionario.”

La Gerencia Financiera de Coljuegos pregunta si “Este
reporte histérico de premios debe ser el homadlogo del
L1LIAB”, a lo que responde la ONJ “informa que la
tecnologia utilizada por ellos es diferente a la que se
utilizada por el operador anterior, pero la informacion que
va a presentar es la misma.”

En este sentido y por lo antes expuesto, la Gerencia
Financiera de Coljuegos, da por terminada la reunién
siendo las 4:00 p.m., pues claramente no se cumpli6 el
compromiso adquirido en la sesién del 26 de enero de
2023, en la medida en que no fueron recibidos a
satisfaccion los reportes por parte de la Interventoria y
Coljuegos.

Por lo anterior la interventoria procedié a enviar el
comunicado CI-COL-031-2023 de 13 de febrero de 2023,
con radicado interno de Coljuegos 20231030050872, con
la traza de todas las reuniones donde se le ha exigido al
concesionario ONJ los reportes del SCJ

EL concesionario emite respuesta mediante comunicacién
Respuesta a su oficio 2302-0224 de 27 de febrerode 2023,
donde entre otras cosas responde que “...ONJ no esta en
capacidad de entregar de manera inmediata el reporte
solicitado dado que se identificé que los errores que se
venian presentandoy que impidieron su entrega oportuna
se debia a la falta de completitud en la informacién
entregada por IGT...”

Razon por la cual la interventoria envié a Coljuegos la
comunicacién CI-COL-054-2023 de fecha del 9 de marzo
de 2023, con radicado interno de Coljuegos Nro.
20231030081992, donde pone a consideracion de
COLJUEGOS, el seguimiento que realiza la interventoria
al incumplimiento por parte la ONJ, en la entrega en los
aplicativos de informacién de consulta por parte los
usuarios COLJUEGOS e Interventoria de JASPERSOFT y
POWER BI con los reportes acordados.

Finalmente, como lo indica la obligacidn la obligacién el
concesionario debe almacenar los datos de venta de
tiquetes, premios y pago de premios, asi como los
resultados de todos los sorteos realizados en la base de
datos del Sistema Central del Juego y no cuenta con la
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informacion de la trazabilidad de los premios y pagos del
anterior operador, por otra parte no se encuentra al
informacion de premiso y pagos antes de la salida a
produccion de sistema de informacién del 27 de
septiembre de 2022.

Por otra parte, es importante anotar que la comunicacién
tiene la trazabilidad de como ha sido la solicitud de los
reportes desde la salida a produccién del SCJ el 27 de
septiembre de 2022, igualmente en los informes que
preceden se encuentra la informacidn del seguimiento a
esta obligacion.

Ver anexo CI-TIC-51-001

52.Cumplir con la publicacién de
los resultados finalizado cada
sorteo y para cada categoria de
premios, para lo cual EL
CONCESIONARIO debe poner a
disposicion la informacion
relacionada con la publicacion de
los resultados del sorteo el numero
de ganadores y el valor de los
premios, como minimo en puntos
de venta autorizados, medios de
comunicacion masiva, paginaweb
deljuego o en lalinea de atencion
al cliente la cual debe Operar a
nivel nacional. Dicha informacion
debe estar disponible por el plazo
del contrato y se podra consultar
desde el primer hasta el Ultimo
sorteo realizado por el operador,
en la pagina web del juego.

Para el periodo correspondiente al mes de agosto de 2023
Ja interventoria realizé la verificacion a través del
seguimiento a la publicacion de resultados de los sorteos
de los dias miércoles y sdbados ejecutados en el mes de
agosto 2023, por parte del Operador Nacional de Juegos,
mediante la revision de: Pagina web www.baloto.com,
Redes Sociales (Facebook, Instagram, Twitter, YouTube)
y medios digitales, paralo cual realizd la verificacionde los
sorteos : 2316, 2317,2318, 2319, 2320,2321, 2322,2323
y 2324 correspondientesalos dias 2,5, 9, 12, 16, 19, 23,
26 y 30 de agosto de 2023, que efectivamente se
actualizaron las publicaciones de los resultados sorteo a
sorteo, frente a las respectivas actas de escrutinio.

Asi mismo, se corrobora, la realizacién del sorteo en vivo
en canal UNO, el cual es publicado posteriormente en el
canal de YouTube, en la cuenta oficial parala marca.Los
resultados del seguimiento y analisis correspondiente se
desarrollan en el numeral 3.3.2 PUBLICACION DE
RESULTADOS.

ANEXO CI-COM-52-001

53.Conservar los tiquetes
ganadores y pagados, en fisico o
digital, minimo por el término de
dos (2) afios contados desde el
pago de los premios, en el evento
que el valor del premio pagado
origine retencién en lafuente y sea
inferior a cinco (5) millones de
pesos moneda corriente. En caso
de que al finalizar el plazo
contractual no se hubiere
cumplido el término establecido en
la presente obligacién, se debera
darcumplimiento alo determinado
en la clausula de periodo de
transicion.

Dado que esta es una obligacién de verificacién semestal
se presentara en el informe del mes de noviembrede 2023,
toda vez que en agosto del 2023 se presentd los resultados
de la actividad realizada sobre este numeral.
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COLJUEGOS y de la interventoria
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novedoso de tipo Loto en linea,
denominado BALOTO
contemplados en el Reglamentoy
en los requerimientos técnicos.
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Con corte al 31 de agosto de 2023, no se realizd
capacitacion por parte de ONJ a los funcionarios de
COLJUEGOS y de la interventoria

55.Capacitar al personal que
labora para EL CONCESIONARIO
durante la ejecucion del contrato
sobre el Reglamento del Juego de
suerte y azar de la modalidad
novedoso de tipo Loto en linea,
denominado BALOTOy presentar
mensualmente a la interventoria
informes que evidencie el
entrenamiento al personal que
haya sido vinculado en ese
periodo.

Lainterventoriamediante comunicacion CI-COL-242-2023
del 17 de agosto de 2023 con radicado interno de
COLJUEGOS N°220231030271262 solicita evidencias del
plan de capacitacion del Personal del concesionario ONJ
de agosto de 2023.

El concesionario ONJ respondié mediante oficio N° ONJ-
2308-0786, del 31 de agosto del 2023, Donde informa
sobre la capacitacion al personal que labora con el
CONCESIONARIO durante la ejecucién del contrato sobre
el Reglamento del Juego de suerte y azarde lamodalidad
novedoso de tipo loto en linea denominado BALOTO,
correspondientes al mes de agosto de 2023, para lo cual
se adjuntan los siguientes documentos:

Anexo_1_registro_asistencia
Anexo_2_capacitacion_producto

Ver Anexo: CI-ADM-55-001

62. Presentar a COLJUEGOS o a
la interventoria informe mensual
detallando como minimo:

g) Demas informacion definida en
el documento Requerimientos
Técnicos para la Operacion del
Juego.

Para elmes de agosto de 2023, el concesionario ya finalizo
la etapa preoperativa con periodo de transicion; sin
embargo, esimportante dejar registradolas certificaciones
a los artefactos que hacen parte del sorteo, como son:

El concesionario mediante la comunicacién ONJ-2306-
0500 del 24 de mayo de 2023 presenta certificacion del
ente certificador GAMING LABORATORIES
INTERNATIONAL (GLI), donde avalalas ventas de Baloto
Revancha por internet, la cual tiene fecha de 25 de mayo
de 2023, lainterventoria efectla la verificacion documental
de esta certificacion.

Lainterventoria mediante comunicacion Cl-COL-103-2022
del 26 de septiembre de 2022, se permite informar que la
presente revision de las certificaciones adjuntas a la
comunicacion del concesionario ONJ, fue efectuada
mediante una inspeccion documental, Por tanto, esta
Interventoria se adhiere y acoge al precitado concepto del
ente en donde se evidenciaron los resultados de
verificaciony pruebas por el laboratorio dando certeza del
funcionamiento, emitiendo concepto favorable del
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cumplimiento de los requerimientos técnicos por parte del
laboratorio GLI.

El concesionario envia copia de las certificaciones de las
baloteras y las balotas por parte de ICONTEC con la
comunicacion ONJ-2210-0206 del 4 de octubre de 2022, a
utilizar en los sorteos a partir del 28 de septiembre de
2022.

De igual forma, para la validacion del proceso de
generacion de numeros aleatorios GNA el cual es el
sistema que produce las secuencias de nimeros, la
interventoria realiza acompafiamiento junto con el
delegado de la secretaria de gobierno distrital los
miércoles y sabados para la realizacion de los sorteos de
Baloto — Revancha que se realizaron en el mes de mayo
de 2023.

Es importante anotar que las certificaciones del ente
certificador se encuentran registradas en los respectivos
informes.

En lo referente a la entrega del informe mensual el
concesionario envié la comunicacién ONJ-2309-0876 de
18 de septiembre de 2023, con lainformacion financierala
cual es objeto de analisis por esta interventoria y se
presenta en el capitulo financiero.

Ver anexo: CI-FIN-62-001

63. Presentar semestralmente ala
interventoria lo siguiente:

a. Plan de mercadeo y publicidad
que se empleara parala ejecucion
de como minimo el 2.5 % de los
ingresos brutos mensuales del
juego, el cual contendra como
minimo los siguientes aspectos:

a) Diagnostico de la situacion del

¢) Plan de accion y presupuesto
con sus respectivos indicadores.

Para el periodo con corte a 31 de agosto de 2023, la
Interventoria esta haciendo seguimiento a la obligacion
para el Plan de Mercadeo y Publicidad de la etapa
preoperativa (Nov 25 de 2022 a May 24 de 2023) y en
etapa operativa comprendida entre el 25 mayo de 2023 al
24 noviembre 2023.

Etapa Preoperativa:

La interventoria como parte del seguimiento a el tema de
mercadoy publicidad y dado que aun no se ha cerrado la
ejecucion del segundo semestre ha requerido al
concesionario asi:

juego. Después del 4 de agosto de 2023, como respuesta a la
b) Objetivos generales vy reunion y cumpliendo los acuerdos de la misma, la ONJ
especificos. remitié el 8 de agosto de 2023 con radicado ONJ-2308-

0742 los soportes de la informacion requerida adicional
con los soportes faltantes de:

d) Cronograma de actividades. - Free press
e) Seguimiento y evaluacion. - Entrega moto por Plan de incentivos Cracks
Baloto

- Incentivos bonos
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Como tema complementario, se desarroll6 paralelamente
parte de la interventoria un concepto juridico a solicitud de
Coljuegos en la reunion mensual del 24 de julio, referente
aluso de losrecursos del plan mercadeo y publicidad para
las mecéanicas complementarias y/o adicionales. La
solicitud se realiz6 puntualmente porque la interventoria
evidencio a Coljuegos el uso de dichos recursos en la
marca Miloto. El concepto fue radicado porlainterventoria
el 4 de agosto de 2023 conradicado CI-COL-228-2023ya
la fecha se esta esperando la decision por parte de
Coljuegos.

Etapa Operativa

La interventoria recibié la comunicacién ONJ-2305-0487
del 25 de mayo de 2023 con “Asunto: INFORME
SEMESTRAL en cumplimiento a los dispuesto a la
CLAUSULA SEXTA No. 63” del concesionario ONJ,
donde adjuntan lo siguiente:

1. Plan de Mercadeo25MAY-24NOV23.PDF
2. Informacién de socios
3. Soportes requerimientos 2.5

El 2 de agosto CI-COL-224-2023, la interventoria propuso
coordinar una reunion el 2do viernes de cada mes para
socializar lo ejecutado del plan.

CI-COL-260-2023 (Interventoria - 30 agosto 2023). (...)
Segun Teniendo en cuenta el no desarrollo de la reunién
del 30 de agosto 2023, programada entre las partes para
las 10 a.m.de formavirtual, por falta de consensoentre los
presentes por parte del Concesionario ONJ, frente a la
entrega de soportes de los meses de junio y julio,
generados en la ejecucién de los temas relacionados con
el Plan de Mercadeoy Publicidad del 25 de mayo al 24 de
noviembre 2023 socializado con anterioridad. Por lo
expuesto anteriormente, esta interventoria se permite
solicitar la ejecucion de juni, julio y agosto 2023.

El desarrollo, andlisis y seguimiento al documento se
presenta en el capitulo 3.3.3. PLAN DE PUBLICIDAD Y
MERCADEDO.

Ver anexo: CI-COM-63A-001

63. Presentar semestralmente a la c) A corte del presente informe, 31 de agosto de 2023, la
interventoria lo siguiente: interventoria manifiesta que el Concesionario no allegd

oficio en el cual enuncie algin cambio de representante
c. Lainformacién actualizada de X legal principal o suplente, la cesidn a cualquier titulo de
los socios y beneficiario real. Esta acciones o cuotas de cualquierade los socios o accionistas
informacion estard sometida a la del concesionario, que debieran

reserva legal que corresponda.
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cuales no podran ser inferiores al
2.5% de los ingresos brutos del
juego durante ese afo de
conformidad con lo establecido en
los Acuerdos 08 del 16 de
septiembre y 03 del 24 de mayo de
2021y el Acuerdo 01 del 23 de
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d) La interventoria en agosto continu6 analizando el Plan
de Mercadeo de noviembre 2022 a mayo 2023. Por lo
anterior, se envié el comunicado CI-COL-217-2023, con
radicado interno de Coljuegos 20231030241162, con el
animo de clarificar los conceptos reportados por el
concesionario para la ejecucién de este plan.

Segun lo acordado con entre las partes, se realizo la
reunidénenlaONJ el 4 de agosto de 2023,a las 9:00a.m..
Como respuesta a la reunidon y cumpliendo los acuerdos
de la misma, la ONJ remiti6 el 8 de agosto de 2023 con
radicado ONJ-2308-0742 los soportes de la informacion
requerida adicional con los soportes faltantes de:

marzo de - Free press
2022. - Entrega moto por Plan de incentivos Cracks
Baloto

- Incentivos bonos
Como faltante de la interventoria con radicado CI-COL-
244-2023 del 25 de agosto de 2023, solicito allegar los
documentos que certificaran la entrega total de los bonos
mencionados en la factura; lo anterior, teniendo en cuenta
que los bonos son dinero efectivo al portador. Al cierre de
agosto, la interventoria espera respuesta en septiembre.

Como tema complementario, se desarrollé paralelamente
parte de la interventoria un concepto juridico a solicitud de
Coljuegosenla reunién mensual del 24 de julio, referente
aluso de losrecursos del plan mercadeo y publicidad para
las mecéanicas complementarias y/o adicionales. La
solicitud se realizdé puntualmente porque la interventoria
evidencio a Coljuegos el uso de dichos recursos en la
marca Miloto. El concepto fue radicado por lainterventoria
el 4 de agosto de 2023 conradicado CI-COL-228-2023 y a
la fecha se esta esperando la decisién por parte de
Coljuegos.

El desarrollo, andlisis y seguimiento al documento se
presenta en el capitulo 3.3.3. PLAN DE PUBLICIDAD Y
MERCADEO.

Ver anexo: CI-COM-63D-001
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64. Presentar anualmente a la

interventoria lo siguiente:

a. Estudio de mercado que pemita
evidenciar oportunidades de
mejora para el juego. La
interventoria 'y COLJUEGOS
podran solicitar profundizaciones
0 aclaraciones al mismo. En
cualquier caso, el estudio sera por
cuenta y riesgo del
CONCESIONARIO. ElI  primer
estudio deberd elaborarse vy
presentarse a mas tardar a los
doce (12) meses siguientes del
inicio de operacion del juego.

El concesionario mediante la comunicacién ONJ-2305-
0386 del 2 de mayo del 2023 presento el documento
correspondiente  a este numeral con “asunto:
Cumplimiento a lo dispuesto a la CLAUSULA SEXTA No.
64”.

La interventoria realizara para el afio siguiente (2024), el
seguimiento a esta obligacion que es de caracter anual.

65. EI CONCESIONARIO debera
presentar ala interventoria, dentro
de los 15 dias calendario
siguientes a lafinalizacion de cada
afio de operacion contractual un
informe de ingresos brutos
generados durante el afio de
operacion del juego
inmediatamente anterior.

Si como resultado del informe se
evidencia que los ingresos brutos
del juego son inferiores a la suma
de CIENTO SETENTA Y CINCO
MIL SETECIENTOS CUARENTA
Y CINCO MILLONES MI/CTE
($175.745.000.000), el
CONCESIONARIO debera
presentar a la interventoria, dentro
de los 30 dias calendario
siguientes:

a. Diagnéstico del mercado que
permita establecerlas causas que
generaron la disminucién
sustancial de los ingresos brutos
del juego respecto de su
desempefio historico.

b. Plan correctivo de mejora que
establezca las acciones que se
deben corregir conforme a los
puntos  detectados en el
diagndstico.

c. Presentacion de los objetivos y
metas esperadas para la
recuperacion de los Ingresos
brutos del juego conforme se
implementen las mejoras y
acciones correctivas.

La interventoria ante el no cumplimiento de las ventas
anuales correspondientes al primer afio realiza
comunicado CI-COL-170-2023 de 22 de junio de 2023,
referenciando en el asunto el alcance de ventas brutas
anuales, solicitando lo siguiente:

“‘Referente a la tabla de ingresos del juego Baloto —
Revancha para el periodo comprendido entre el 25 de
mayo de 2022 al 24 de mayo de 2023, lo que data de un
afio de contrato la ONJ, realizo ventas brutas por valorde
CIENTO SESENTA Y CINCO MIL SEISCIENTOS
OCHENTA Y DOS MILLONES CUATROCIENTOS DIEZ
MIL CIENTO CINCUENTA Y CINCO PESOS M/CTE
$165.682.410.155, por lo que se evidencia que el
Operador Nacional de Juegos no alcanzo el minimo de
ventas estipulado en la obligacién 65 del contrato C 1855
de 2022 que indica “Si como resultado del informe se
evidencia que los ingresos brutos del juego son inferiores
a la suma de CIENTO SETENTA Y CINCO MIL
SETECIENTOS CUARENTA Y CINCO MILLONES
M/CTE ($175.745.000.000), el CONCESIONARIO
presento todos los items contractuales (a, b, ¢ y d) por
medio del radicado ONJ-2307-0656 del 13 de julio 20

La interventoria después de verificar la informacion
remitida por el concesionario determino y solicito los
siguientes ajustes para complementar y aclarar lo
requerido por la obligacién frente a la falta de actividades
2024, replanteamiento acciones del 2022, falta de
indicadores, correctivo en el cronograma.

El desarrollo, andlisis y seguimiento al documento se
presenta en el capitulo 3.3.5. INGRESOS BRUTOS DEL
JUEGO POR UN ANO DE OPERACION.

Ver anexo: CI-COM-65-0
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CONTRATO 1855/22

d. Cronograma que indique cada
unade lasactividades a adelantar.
La interventoria verificara el
cumplimiento de esta obligacion
contractual. El valor mencionado
en este numeral se actualizara con

el IPC para
correspondiente.

afio
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Bogota, Colombia
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EN

SEGUIMIENTO DESARROLLO

m—rTUoUZCO0Z

Tabla 1 Informacidn de contrato 1855/2022

1.1SEGUIMIENTO ENTREGABLES POR PARTE DEL CONCESIONARIO DEL 1
AL 31 DE AGOSTO DE 2023.

La relacion de los entregables del concesionario conforme a las periodicidades mensuales
establecidas se recibi6 del 1 al 31 de agosto de 2023, mediante correo electrénico, asi:

CORRESPONDENCIA RECIBIDA OPERADOR NACIONAL DE JUEGOS ONJ SAS - MES DE JULIO DE 2023

DESCRIPCION |

FECHA DOCUMENTO

1/08/2023 ONJ-2307-0688 ONJ-2307-0688-Informacién histérica de premios

1/08/2023 ONJ-2307-0692 ONJ-2307-0692 -Relacién Entrega Elementos a Bodega NAVE LTDA.

1/08/2023 ONJ-2308-0693 ONJ-2308-0693-Informe detallado premios caducos a 31 de julio 2023

2/08/2023 ONJ-2308-0695 ONJ-2308-0695 -CI-COL-216-2023 — Lineamiento de Marca e imagen corporativa

2/08/2023 ONJ-2308-0697 ONJ-2308-0697-CI-COL-215-2023 - Solicitud documentacion SIPLAFT/FPADM a 31 de julio de 2023
ONJ-2308-0698-Consorcio Interjuegos —CI-COL-214-2023 — Aclaracion ONJ-2307-0583 Obligacion Nro.

2/08/2023 | ONJ-2308-0698 | 55 contrato 1855 de 2022.

3/08/2023 ONJ-2308-0699 ONJ-2308-0699-Informacién PDV publicados en la pagina Web
ONJ-2308-0700 - CI-COL-218-2023 — Solicitud de informacién de acuerdo con el Contrato de Concesion

3/08/2023 ONJ-23080700 | 5 "1855-2022, Clausula Sexta, numerales 41, 42, 43 y 45.
ONJ-2308-0742 -CI-COL-217-2023 - Seguimiento documento del “Plan de Mercadeo y Publicidad” del 25

8/08/2023 ONJ-2308-0742 de noviembre de 2022

10/08/2023 ONJ-2308-0743 ONJ-2308-0743-Respuesta Radicado 20235400262361 de fecha 26 de julio de 2023

9/08/2023 ONJ-2308-0744 ONJ-2308-0744-Informacién histérica de premios

10/08/2023 ONJ-2308-0747 ONJ-2308-0747-Remision Garantias Inclusién Mecénica Miloto

11/08/2023 ONJ-2308-0750 ONJ-2308-0750-Relacion Entrega Elementos a Bodega NAVE LTDA.

14/08/2023 ONJ-2308-0751. ONJ-2308-0751-CI-COL-221-2023 Informacién Inconsistencia Tiquete De Venta

15/08/2023 ONJ-2308-0751 ONJ-2308-0751 - CI-COL-221-2023

14/08/2023 ONJ-2308-0753 ONJ-2308-0753-Relacién Entrega Elementos a Bodega NAVE LTDA.

14/08/2023 ONJ-2308-0754 ONJ-2308-0754-Informacion histérica de premios

15/08/2023 ONJ-2308-0757 ONJ-2308-0757 - Respuesta Oficio Consorcio Interjuegos- CI-COL-231-2023

15/08/2023 ONJ-2308-0758 ;)Ol\g—2308—0758—INFORME MENSUAL en cumplimiento a lo dispuesto a la Clausula Sexta No. 62 — Julio

15/08/2023 ONJ-2308-0759 QNJ—2.308—0759—Resp.uesta Oficio Cor)sprcio Interjuegos- CI-COL-222-2023 Requerimiento de informacion
financiera correspondiente al mes de julio de 2023

16/08/2023 ONJ-2308-0760 ONJ—2l308l—'0760—CI—COL—223—2023 Solicitud insumos para el andlisis de los costos de comercializacién y
capacitacion.

17/08/2023 ONJ-2308-0761 ONJ-2308-0761- CI-COL-224-2023 Alcance Punto No.1 del requerimiento CI-COL-217-2023

22/08/2023 ONJ-2308-0763 ONJ-2308-0763 - Informe Recoleccién Terminales al 31 de Julio de 2023

22/08/2023 ONJ-2308-0764 ONJ-2308-0764 - Fwd: Informacién histérica de premios

23/08/2023 ONJ-2308-0767 ONJ-2308-0767-Solicitud autorizacién pruebas App Store
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CORRESPONDENCIA RECIBIDA OPERADOR NACIONAL DE JUEGOS ONJ SAS - MES DE JULIO DE 2023

FECHA

DOCUMENTO

DESCRIPCION |

ONJ-2308-0768-CI-COL-229-2023 — Operacion en ambiente contingencia del Sistema Central del Juego

23/08/2023 ONJ-2308-0768 | " ntestacion ONJ-2307-0684

23/08/2023 ONJ-2308-0769 ONJ-2308-0769-CI-COL-237-2023 — Visita Datacenter TRIARA

23/08/2023 ONJ-2308-0770 CI—COL—230—2Q23 - Re_spuesta Oficios Consqrcw Interjuggos —CI—COL51_4}0-2023 y ONJ 2306-0503 Puntos
de Venta a la Finalizacién de la Etapa Operativa con Periodo de Transicién.

23/08/2023 ONJ-2308-0771 20'\12%_2308_0771_(:I_COL_243_2023 — Req. Informacién personal contratado y discapacitados a agosto de

24/08/2023 ONJ-2308-0773 ONJ-2308-0773-CI-COL-238-2023 — Solicitud Aclaracién Obligacién No 31 Contrato 1855 de 2022.
ONJ-2308-0775- CI-COL-232-2023 - Solicitud de Informaciéon Respecto de los Tiquetes Emitidos de las

25/08/2023 ONJ-2308-0775 Ventas por Internet.

28/08/2023 ONJ-2308-0776 ONJ-2308-0776 - CI-COL-241-2023 — Solicitud documentacion SIPLAFT/ FPADM a 31 agosto de 2023

28/08/2023 ONJ-2308-0777 ?uli.;,-::OB-0777 -CI-COL-251-2023 — Verificacion de laintegridad de la Informacién en Sistema Central del

28/08/2023 ONJ-2308-0779 ONJ-2308-0779- Reporte novedad sorteo 2323
ONJ-2308-0781CI-COL-234-2023 - Incidente Presentado en Sorteo 2308 del 5 de Julio de 2023-

29/08/2023 ONJ-2308-0781 | pocomendacion Protocolo Manejo de Fallas.

29/08/2023 ONJ-2308-0782 ONJ-2308-0782 - Informacion histérica de premios

30/08/2023 ONJ-2308-0783 ONJ-2308-0783 - Respuesta Radicado No. 20235400278751 de fecha 11 de agosto de 2023

30/08/2023 ONJ-2308-0784 ONJ-2308-0784- CI-COL-256-2023 — Informe visitas puntos de venta realizadas en julio 2023

31/08/2023 ONJ-2308-0786 (2)01\12.:13-2308-0786 CI-COL-242-2023 - Evidencias Plan de Capacitacion del Personal ONJ mes de agosto de
ONJ-2308-0788 - Alcance radicado 20231030283452 - respuesta Oficio Consorcio Interjuegos- CI-COL-

31/08/2023 ONJ-2308-0788 | 556 5003 _ Informe visitas puntos de venta realizadas en julio 2023

Tabla 2 Informacion de Comunicaciones del Concesionario ONJ

1.2 VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO DISPONIBILIDAD DE PERSONAL
EXPERTO

De conformidad con lo previsto en la Clausula Sexta, numeral 27, que indica: “Contratar
laboralmente el personal presentado en la propuesta para acreditar el requisito habilitante técnico de
disponibilidad de personal experto o en su defecto el personal que acredite las mismas condiciones
exigidas en el Pliego de Condiciones, el cual debera estar disponible al iniciar esta etapa. En caso de
surgir la imposibilidad de vincular o mantener la vinculacion de las personas presentadas en la
propuesta, EL CONCESIONARIO debe informar dicha situacion a COLJUEGOS vy a la interventoria
dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la ocurrencia de tal situacién y presentar dentro del
mes siguiente a la renuncia o imposibilidad de la prestacién del servicio, un nuevo profesional con
iguales o0 mejores calidades a las contempladas en el Pliego de Condiciones. EL CONCESIONARIO
debera contratar al profesional dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la aprobaciéon de
COLJUEGOS o lainterventoria. Este numeral se aplicara en los mismos términos durante la etapa
operativa del contrato.”

A continuacién, se presentan las vinculaciones de expertos a agosto 31 de 2023, con sus
respectivos radicados por parte de COLJUEGOS.

APROBACION HOJAS DE VIDA - EXPERTOS OPERADOR NACIONAL DE JUEGOS ONJ SAS
POR PARTE DE LA INTERVENTORIA CTO No. 122 DE 2022

Comunicad
o No.

Radicado No.

Nombre

Experto

Pereira Parra

Junio 13 de CI-001- 2022540020214 | John Carlos Oficial de 79.752.441 de
2022 2022-005 1 Ibafiez C. Cumplimiento Bogota
Experto en
Maria Jenny comercializacién 71.656.266 de
Ruiz Landinez de Juegos de Medellin
21 dejulio de CI-COL-213- | 2023103023893 Suerte y Azar
2023 2023 2 .
William Profesional
Enrique Fi - 79.963.449 Bogotéa
inanciero
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APROBACION HOJAS DE VIDA - EXPERTOS OPERADOR NACIONAL DE JUEGOS ONJ SAS
POR PARTE DE LA INTERVENTORIA CTO No. 122 DE 2022

Corgllj\lnolcad Radicado No. Nombre Experto
Junio 13 de Cl-001- 2022540020214 | John Carlos Oficial de 79.752.441 de
2022 2022-005 1 Ibafiez C. Cumplimiento Bogota
Experto en el
Orlando Disefio y 79.419.841 de
Moreno desarrollo de Bodota
Angulo Juegos de Suerte 9
y Azar
Experto en

Alcides Frank
Pimienta
Florez

Operacion de
Plataformas
Tecnologicas

84.085.083 de
Riohacha

Misael Andrés
Vargas Ortiz

Experto en
mercadeo de
Juegos Suerte y
Azar

79.882.921 de
Bogota

Tabla 3 Concepto Hojas de Vida del Personal ONJ

1.3. OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIO CONTRATO 1855/2022
PERIODICIDAD UNICA VEZ

NO
CUMPL
E

CUMPL

CONTRATO 1855/22 EN SEGUIMIENTO DESARROLLO

E

36. Dentro de los treinta (30)
dias calendario siguientes al
cumplimiento de los requisitos
de ejecucion, El
CONCESIONARIO debera
presentar el plan de publicidad
y mercadeo para la ejecucion
de la Inversidon inicial de
CUATROCIENTOS OCHENTA
MILLONES DE PESOS M/CTE
(480.000.000), los cuales
deben ser ejecutados en la
publicidad y promocién del
juego durante el mes anterior al
inicio de la etapa operativa del
contrato de concesion. Dicho
monto no se entendera incluido
dentro de los gastos de
publicidad definidos en el
Reglamento del juego.

la interventoria recibid y avalo
el documento entregado por
ONJ Operador Nacional de
Juegos denominado “Plan de
Publicidad y de Mercadeo”
para la ejecucion de la
inversion de la etapa
preoperativa de $480.000.000
millones de pesos en el mes
de febrero del 2023. La
Interventoria, evidencio vy
valido las facturas
relacionadas por ONJ,
certificando  los valores
correspondientes; la
Informacion se presento en los

informes mensuales de
seguimiento,

respectivamente. Alafecha, la
obligacion se encuenta
cumplida.

Anexo: CI-COM-36-001
incluido en el informe

correspondiente al mes de
febrero 2023.

Tabla 4 Concepto Hojas de Vida del Personal ONJ
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1.4. OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIO CONTRATO 1855/2022 QUE NO
APLICAN

NO
‘ CONTRATO 1855/22 CUMPL | EN SEGUIMIENTO DESARROLLO

CUMPL

E E

37. Presentar para aprobacion de
COLJUEGOS un document que
establezcala medicion del riesgo
econdmico que puede asumir en
cada sorteo, contemplando
diferentes rangos de ventas y el
célculo correspondiente para
dejar de recibirapuestas desde el
Sistema Central del Juego. Si en
la ejecucion del contrato varia
dichamedicién, el operador debe
presentar para aprobacion de
COLJUEGOS el documento
correspondiente que justifique la
variacion.

Parael mesdejunio de 2022, se
realiz6 el seguimiento del
memorando interno con fecha de
junio 23 de 2022, expedido por
Coljuegos con radicado No.
20224000127843, en relacion
con esta  obligacion, la
Interventoria, precisa que, el
documento expuesto establece
que la medicién del riesgo
econdémico no es aplicable para
el proceso del objeto contractual,
dado que, al ser apuestas de
naturaleza para mutual, no les
aplica el mismo, ya que un
porcentaje del monto de las
apuestasdel juego, se destinaal
pago de premios entre los
ganadores, ydichos recursos son
consignados en el encargo
fiduciario, del cual Coljuegos es
el ordenador del giro, porende, la
obligatoriedad de este numeral,
no aplica.

Ahora bien, en lo que respecta a
las mecanicas adicionales
propuestas por el Operador
Nacional de Juegos, si se tratase
de un juego de naturaleza de
contrapartida, en este caso, si
deberia presentarse lo
establecido en la obligacion
consignada en este numeral 37,
a través de un documento que
disponga la medicién del riesgo
econdmico.

Asi las cosas, esta Interventoria
se adhiere al concepto precitado.

Tabla 5 Obligacion de tnica vez contrato 1855/2022
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2.CAPITULO MATRIZ DE OBLIGACIONES CONTRATO DE
INTERVENTORIA 122 DE 2022.

CONTRATO DE INTERVENTORIA No 122 DE 2022 CELEBRADO ENTRE LA EMPRESA INDUSTRIAL Y
COMERCIAL DEL ESTADO ADMINISTRADORA DEL MONOPOLIO RENTISTICO. DE LOS JUEGOS DE
SUERTE Y AZAR * COLJUEGOS Y CONSORCIO INTERJUEGOS 2022.

2.1 OBLIGACIONES ESPECIFICAS
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DESCRIPCION
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ACTIVIDAD

OBLIGACIO
N

1 Verificar el cumplimiento de las normas que

regulan el juego y pronunciarse acerca de las
situaciones que se generen en la ejecucion del
contrato de concesién y estime que las mismas
pueden llegar a generar un dafio antijuridico
para COLJUEGOS. En este evento la
interventoria debe realizar recomendaciones a
COLJUEGOS, sobre las acciones a seguir,
referentes a la situacidn detectada y requerir al
operador del juego mediante comunicacién
formal con copia a COLJUEGOS.

El concesionario comenzé a operar el

juego desde el 25 de mayo de 2022, que
corresponde a la etapa operativa,
conforme lo establece el contrato de
concesion 1855 de 2022.

En este contexto, la interventoria a lo
largo del seguimiento y del informe con
corte al 31 de agosto de 2023, verifico el
cumplimiento de las normas que regulan
el juego, en consonancia con los
Acuerdos: 001 de 2018, 002 de 2018,y
003 de 2021, junto con el pliego
condiciones definitivos y las
obligaciones derivadas del contrato No.
122 de 2022 consonante con las del
Contrato de Concesion No. 1855 de
2022; no obstante, se pronunciara
cuando haya lugar, acerca de las
situaciones que se generen en la
ejecucion del contrato de concesion.

Es importante anotar,la interventoria
reitero mediante el oficio CI-COL-257-
2023 del 29 de agosto de 2023, con
radicado Coljuegos 20231030287092,
se emitid informe detallado frente al
menor pago de la octava categoria de
revancha (posible incumplimiento).

Donde entre otras se indica que el
concesionario se encuentra obligado a
pagar el total de la apuesta, siendo esta
la sumade $7.800 pesos, en caso tal de
ganar en la octava categoria para el
producto REVANCHA, y no se
entenderia que el pago efectuado del
premio solo correspondiera a $2.100
pesos, en vista de que no se permite la
apuesta sin el producto BALOTO.

Asistir a las reuniones que requiera
COLJUEGOS, previa citacién a las mismasy la
programacion definida.

Para el periodo objeto de este informe
con corte al 31 de agosto de 2023, se
efectud el comité de seguimiento al
Concesionario el dia 28 de agosto de
2023, Acta ACT-ADM-022-2023 en
forma presencial en Coljuegos, en la
cual participaron: Consorcio Inter
Juegos, el Concesionario ONJ, vy
Coljuegos.

Ver anexo: CI-OE-2-001

Exigir al Concesionario la informacion que
considere necesaria, asi como la adopcién de
medidas para mantener, durante la ejecucion del
Contrato de Concesion, las condiciones

A corte del 31 de agosto de 2023, esta
obligacion se desarrolla en el capitulo
1.1 con la requisicién de los entregables
que debe efectuar el concesionario, de

65



mailto:direccion.interventoriacj@jahvmcgregor.com.co

Calle 93 No.11A — 11 of. 603
Bogota, Colombia
PBX: 691 9901

direccion.interventoriacj@jahvmcgregor.com.co

Cl

CONSORCIO INTERJUEGOS ©01-22

No.

DESCRIPCION ACTIVIDAD

OBLIGACIO
N

técnicas, econémicasy financieras existentes al
momento de la celebracion del mismo y
proceder de acuerdo a lo dispuesto en el pliego
de condiciones definitivo en relacion con los
términos de interventoria del contrato.

acuerdo con la periodicidad contractual,
de manera mensual, trimestral,
semestral y anual.

La presente obligacion se evidencia en
la  matriz de seguimiento de
correspondencia, adjunta al presente
informe.

Ver Anexo: CI-OE-3-001

Emitir certificados de cumplimiento del contrato
de concesidén objeto de la interventoria cuando
sean solicitados por COLJUEGOS.

Durante el periodo objeto de este
informe con corte a 31 de agosto de
2023, la interventoria emitio informe a
coljuegos mediante el oficio CI-COL-
257-2023 del 29 de agosto con radicado
Coljuegos 20231030287092, se emitié
informe detallado frente al menor pago,
frente a la octava categoria balob
revancha (posible incumplimiento).
Donde se indica que el concesionario se
encuentra obligado a pagar el total de la
apuesta, siendo esta la sumade $7.800
pesos, en caso tal de ganaren la octava
categoria para el producto REVANCHA,
y no se entenderia que el pago
efectuado del premio solo
correspondieraa $2.100 pesos, en vista
de que no se permite la apuesta sin el
producto BALOTO

Verificar el cumplimiento de las disposiciones
previstas en la Resolucién 20195100044514 del
31 de diciembre de 2019 “Por medio de la cual
se establecen los requisitos para la adopcién e
implementacion del sistema de Prevencion y
Control del Lavado de Activos, la Financiacion
del Terrorismo y la Financiacion de la
Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva
(LA/FT/FPADM) en las empresas del sector de
juegos de suerte y azar que tengan suscrito un
contrato de concesién con Coljuegos.

El 17 de agosto de 2023 la interventoria
radica a la ONJ la comunicacién CI-
COL-241-2023, con radicado de
Coljuegos Ne° 20231030271042,
Solicitud documentaciéon  SIPLAFT/
FPADM a 31 agosto de 2023

El concesionario dio respuesta mediante
el oficio ONJ-2308-0776 de 28 de agosio
de 2023, enviando la informacién
solicitada asi:

Informando que el manual se encuenta
en su Ultima versién 2 compartida a la
interventoriay a Coljuegos que no se ha
presentado modificacién alguna
respecto a la Ultima version compartida.

Asi mismo se evidencia copia de los
reportes enviados a la UIAF y Coljuegos
en el mes de agosto de 2023.

Anexo 1 Reportes UIAF y Coljuegos
enviados en el mes de agosto 2023

Igualmente envia evidencia de las
capacitaciones realizadas en el mes de
agosto 2023.
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DESCRIPCION ACTIVIDAD

OBLIGACIO
N

Ver numeral 3.1.1

Ver Anexos CI-OE-5-001

Aplicar las normas de Interventoria que se
encuentran contenidasenlaLey 80 de 1993, Ley
734 de 2002, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de
2011, Decreto Ley 019 de 2012, Decreto 1082
de 2015,Ley 1952 de 2019, sin limitarse a ellas,
y con apoyo en las normas de auditoria
generalmente aceptadas y realizar todas
aquellas actividades inherentes al objeto del
contrato y necesarias para su correcta ejecucion
que sean determinadas por el Supervisor.

Para el periodo con corte al 31 de agosto
2023, la interventoria ejercié sus
funciones de conformidad con las
normas vigentes y que se encuentran
contenidas en la Ley 80 de 1993, Ley
734 de 2002, Ley 1150 de 2007, Ley
1474 de 2011, Decreto Ley 019 de 2012,
Decreto 1082 de 2015, Ley 1952 de
2019, sin limitarse a ellas, y con apoyo
en las normas de auditoria
generalmente aceptadas y realizando
todas aquellas actividades inherentes al
objeto del contrato y necesarias para su
correcta ejecucion que sean
determinadas por el Supervisor. Ademas
de cefiirse a las obligaciones
contractuales enmarcadas en el
Contrato 122 de 2022, en consonancia
con el Contrato C1855 de 2022.

Dar cumplimiento a la clausula de
confidencialidad y reserva de la informacion,
segln la cual el CONTRATISTA guardara la
debida confidencialidad respecto de la
documentacion e informacion y las materias
objeto de este contrato, incluyendo la de los
secretos de propiedad industrial relacionados
con el juego denominado juego loto en linea
“Baloto”, el “Know how”, y la propiedad
intelectual que por virtud del contrato tengan
conocimiento, durante su vigencia y por tres
afios mas, contados a partir de su terminacion.
En caso de que exista informacion sujeta a
alguna reserva legal, el CONTRATISTA debe
mantener la confidencialidad de esta
informaciéon. Adicionalmente, en cuanto al
manejo de lainformaciény el acceso alamisma,
el CONTRATISTA debe dar aplicacién a las
Leyes 1581 de 2012y 1712 de 2014 y las que
las modifiquen o adicionen.

Para el periodo objeto del presente
informe a corte 31 de agosto de 2023, la
interventoria dando cumplimiento a la
Clausula Décima Tercera del Contrato
de Interventoria que se transcribe: “(...)
CONFIDENCIALIDAD: Las partes
reconocen y aceptan que en caso de
existir informacién sujeta a reserva legal
deben mantener la confidencialidad de
esta informaciéon. Para ello, debe
comunicar a la otra parte que la
informacién suministrada tiene caracter
de confidencial. (...)”, procedi6 a la
suscripcion de acuerdos de
confidencialidad entre ésta y su equipo
de trabajo.

Ver anexo CI-OE-7-001

Atender las solicitudes que por cualquier medio
escrito (correo certificado, correo electronico,
etc.) adelante COLJUEGOS. EIl interventor
proyectard la respuesta y la pondra a
consideracion de COLJUEGOS, radicando la
respuesta en la Entidad en un plazo no mayora
cinco (5) dias habiles siguientes al recibo de la
solicitud. Cuando no fuere posible contestar a
COLJUEGOS dentro del término sefialado
anteriormente, el interventor enviara
comunicacion, por cualquier medio escrito,
sefialando los motivos por los cuales no puede
dar respuesta en el término sefialadoy la fecha
en que se dararespuestaala solicitud, para que

Para el mes de agosto de 2023, la
interventoria atendio las solicitudes por
medio escrito (correo certificado, comreo
electrénico, etc.) adelante
COLJUEGOS, asi mismo, requirié al
concesionario mediante correos y
comunicaciones dentro de los términos
contractuales que dispone esta
obligacion. Por consiguiente, esta
Interventoria, cuenta con una matriz de
correspondencia de entrada y salida, la
cual adjuntamos como evidencia del
cumplimiento de esta.

Ver Anexo: CI-OE-3-001
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No.

OBLIGACIO DESCRIPCION ACTIVIDAD
N
COLJUEGOS pueda informar al interesado
sobre tal circunstancia.

9 Presentar a COLJUEGQOS, en el término de los | Para el periodo correspondiente al mes
30 dias siguientes al inicio de la ejecucion del de agosto de 2023, la interventoria se
contrato, los programas de interventoriacon los | encuentra aplicando el programa de
cuales se realizara seguimiento técnico, interventoria el cual fue radicado a
administrativo, comercial, financiero, contabley | Coljuegos, mediante el radicado
juridico al cumplimiento de las obligaciones 20225400327391, version 2 del radicado
contractuales del operador durante la vigencia | interno Coljuegos 20222600418902 del
del contrato de interventoria. 28 de septiembre de 2022.

10 Elaborar una matriz de los hallazgos | Para el periodo objeto de interventoriaa
evidenciados durante la ejecucion del contrato | 31de agosto de 2023, se evidenciaron
de concesién,donde se registre su seguimiento | hallazgos, los cuales se encuentran
y estado. registrados en la matriz hallazgos, como

es el caso de que algunos apostadores
efectuaron la compra de Balob
Revancha por internet y nunca les fue
enviado a sus correos electronicos el
tiquete de su apuesta.

Ver anexo: CI-OE-10-001

11 Elaborar un informe final que corresponda a la | Esta obligacion se debera cumplira la
ejecucién de cada uno de los programas de | finalizacion del contrato con un infome
interventoria con los que se realizd seguimiento | final, portanto, con corte al 31 de julio de
al cumplimiento de las obligaciones | 2023 no aplica.
contractuales del operador, acompafado de los
soportes correspondientes Es de anotar que la interventoria viene

realizando seguimiento en foma
periédicade acuerdo con los programas
de interventoria y mensualmente se
radica un informe conforme con los
términos contractuales.

12 Para el periodo con corte a 31 de agosto

o o L de 2023, no se  presentaron
Atender las visitas, requerimientos y auditorias requerimientos y auditorias realizadas
realizadas por los entes de control, por los entes de control, relacionadas
relacionadas con lainterventoriadel contrato de | con la interventoria del contrato de
concesion. concesion.

Tabla 6 Obligaciones especificas.

2.2 OBLIGACIONES TECNICAS

DESCRIPCION

Verificar, mediante la aplicacién de pruebas técnicas, la
seguridad e integralidad de lainformacion almacenada en
el Sistema Central del Juego al igual que la transmisién
de lamisma al Subsistema de COLJUEGOS, para lo que
debera presentar en el informe mensual que detalle los
aspectos valoradosy emitir concepto sobre los hallazgos
evidenciados.

ACTIVIDAD
Para el

mes de agosto 2023

para validar:

interventoria realizé verificaciones sobre
la base de datos, paginaweb, y Power Bi

Para el mesde agosto de 2023, se realizd
la comparacion de la informacién registro
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aregistro, teniendo en cuenta los dias de
los diferentes sorteos, verificando que la
informacion no sufriera cambios en total
de registros y valores, entre el momento
de cierre del sorteo y el dia
inmediatamente siguiente, donde Ila
consistencia de la informacién de las
ventas antes y después de cada cierre
para los sorteos numeros: 2316, 2317,
2318, 2319, 2320, 2321, 2322, 2323 y
2324.

La interventoria como parte del
seguimiento al ordenamiento de los
registros de las ventas encontré que para
los sorteos  2307,2308 y 2309 de julio
de 2023, evidencia la perdida de
ordenamiento en el campo
TIPO_SORTEO entre los dos momentos
de verificacion, igualmente se present)
este hallazgo paralos sorteos del mes de
agosto de 2023, razén por la cual la
interventoria efectué mesade trabajoel 7
de septiembre de 2023 con el
concesionario ONJ.

Por otra parte, se radico la comunicacién
comunicado No CI-COL-251-2023 del 23
de agosto de 2023, con radicado intemo
de Coljuegos 20231030275432; solicit
aclaracion frente a las diferencias que
venian presentando los sorteos.

Por lo que la ONJ mediante oficio ONJ-
2308-0777 del 24 de agosto de 2023 dio
respuesta informando lo siguiente: “El
reporte “INFORMACION TIQUETE DE
APUESTA” se listan los tiquetes
generados segun el filtro seleccionado en
elque no se tiene un orden por el producio
(BALOTO - REVANCHA), segun el
ejemplo enviado en el requerimiento estan
ordenadas por el campo “SERIAL
TIQUETE” como se puede ver en las
imagenes siguientes..”. Dada |la
respuesta de la ONJ, no es claro para la
Interventoria, por lo que se realiza una
sesion virtual para validar la informacion,
mediante No.ACT-TIC-23-2023 Revision
informacion tiquetes de apuestas SCJ; por
lo que se concluyd lo siguiente: “La
informacion esrevisadaen la sesion por el
equipo de la ONJ, quien informa y
concluye, que las diferencias se dan por
untemade ordenamiento de datos; de los
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cuales sugieren tener en cuenta un
ordenamiento de datos a través de los
siguientes campos: EMPRESA,
ID_UNICA_TERMINAL,
NUMERO_DE_SORTEO Y TIPO DE
SORTEO “ por lo que la interventoria
realizard seguimiento de estaformaen los
siguientes sorteos.

Por otra parte, para el periodo evaluado la
interventoria realizé verificaciones sobre
los sorteos, ventas, ganadores y
coordenadas de geolocalizacion en la en
la base de datos de la siguiente forma:

Se observo que en 36.975 TDV al menos
vendieron un tiquete Baloto.

Se observo la ejecucion de 9 sorteos para
Baloto-Revancharespectivamente: 2316,
2317, 2318, 2319, 2320, 2321, 2322 y
2323.

Premios para Baloto 194.914 ganadores
Baloto y para Revancha 186.061,
ganadores.

En la base de datos del SCJ se identificd
un total de 92.861 terminales distribuidas
en 1.025 municipios;

Se realiza verificacién de las ventas
diarias frente a las consignaciones en la
fiduciaria, efectuadas por el concesionario
ONJ

En el seguimiento que se viene
efectuando a los reportes que debe
generarle SCJ, se acordé en el comité de
seguimiento de 26 de enero de 2023,
efectuar una presentacion para la
aceptacion y aprobacién por parte de
Coljuegos de los reportes del sistema
central de juegos parael 10 de febrero de
2023.

En la reunién del 10 de febrero de 2023,
en la presentacién del reporte se
evidencio que el concesionariono tiene un
reporte con los histdéricos de premios
como se registré en el acta:

“La Gerencia Financiera de Coljuegos
pregunta a la ONJ por los archivos
caducos que se podian consultar por el
anterior reporte L1LIAB.”
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“La ONJ responde que se encuentraen el
PBI, el cual fue presentado por el
concesionario, pero aln no esta
disponible para los usuarios finales, ya
que se encuentra en revision por parte del
concesionario.”

La Gerencia Financiera de Coljuegos
pregunta si “Este reporte histérico de
premios debe ser el homélogo del
L1LIAB”, a lo que responde la ONJ
“informa que la tecnologia utilizada por
ellos es diferente ala que se utilizada por
el operador anterior, pero la informacién
que va a presentar es la misma.”

En este sentido y por lo antes expuesto, la
Gerencia Financierade Coljuegos, da por
terminadalareunion siendolas 4:00 p.m.,
pues claramente no se cumplié el
compromiso adquirido en la sesion del 26
de enerode 2023, en lamedida en que no
fueron recibidos a satisfaccion los
reportes por parte de la Interventoria y
Coljuegos.

Por lo anterior la interventoria procedio a
enviar el comunicado CI-COL-031-2023
de 13 de febrero de 2023, con radicado
interno de Coljuegos 20231030050872,
con latraza de todas las reuniones donde
se le ha exigido al concesionario ONJ los
reportes del SCJ.

EL concesionario emite respuesta
mediante comunicacién Respuesta a su
oficio 2302-0224 de 27 de febrero de
2023, donde entre otras cosas responde
que “...ONJ no estd en capacidad de
entregar de manera inmediata el reporte
solicitado dado que se identifico que los
errores que se venian presentando y que
impidieron su entrega oportuna se debia a
la falta de completitud en la informacion
entregada por IGT...”

Razon por la cual la interventoria envio a
Coljuegos la comunicacién CI-COL-054-
2023 de fecha del 9 de marzo de 2023,
con radicado interno de Coljuegos Nro.
20231030081992, donde pone a
consideracion de COLJUEGOS, el
seguimiento que realizala interventoria al
incumplimiento por parte la ONJ, en la
entrega en los aplicativos de informacion
de consulta por parte los usuarios
COLJUEGOS e Interventoria de
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JASPERSOFT y POWER BI con los
reportes acordados.

Por otra es importante anotar que la
comunicacion tiene la trazabilidad de
cémo ha sido la solicitud de los reportes
desde la salida a producciondel SCJ el 27
de septiembre de 2022, igualmente en los
informes que preceden se encuentra la
informacion del seguimiento a esta
obligacién.

El concesionario ha enviado los archivos
en Excel de lainformacién pertinente a los
premios caducos y premios pagados el
lunes de cada semana a partir del 27 de
febrero de 2023. Este archivo ha sido
enviado de manera semanal a través de
correo electrénico al Gerente Financiero,
Tesorero y al correo de contactenos de
Coljuegos, asi como a la interventoria.

El 3 de marzo de 2023, el Concesionario
con No. ONJ-2303-0234, dio respuesta al
CIl-COL-043-2023 — Incidente Maquina
Balotera Baloto Sorteo N.©2270.

El 27 de marzo de 2023, la interventoria
envio con oficio No. CI-COL-077-2023 -
Concepto de viabilidad de aprobacion de
las actualizaciones en los procesos y
procedimientos utilizados por el operador
ONJ en los sorteos Baloto — Revancha
version 2, con radicado interno de
ColjuegosN0.20231030106152, se envia
a Coljuegos.

El 27 de marzo de 2023 la interventoria
envia oficio No. CI-COL-083-2023, con
Radicado interno  de Coljuegos
20231030105972. Solicitando
seguimiento a resultados de escrutinio
sorteo 2278 de Baloto del dia 22 de marzo
de 2023.

El concesionario solicita prorroga
mediante el comunicado No. ONJ-2304-
0370 de 19 de abril de 2023, la
interventoria mediante el oficio CI-COL-
106-2023 de 20 de abril de 2023 con
radicado de Coljuegos, no acepta la
prérroga porque el concesionario
respondié por fuera de los términos
contractuales de 10 dias habiles.

Es asi como el concesionario el 21 de
abril de 2023, la interventoria envi6 oficio
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No. ONJ-2304-0372 a la Solicitud de
Prérroga - CI-COL-083-2023 -
Seguimiento a Resultados de Escrutinios
Sorteo 2278 De Baloto Revancha.

Anexo_1 Fto. TU.1-02 Solicitud de
Cambio Baloto 22-03-2023

Durante el seguimiento realizado a los
sorteos del mesde agosto del 2023 no se
evidenciaron incidentes.

Ver numeral 3.2.1 acompafiamiento a
sorteos.

Los sorteos se estan realizando en el set
de NTC Television de Canal 1, ubicado en
el Centro Empresarial Dorado Plaza local
140.

Ver Anexo: CI-OTE-1-001

Verificar el cumplimiento de los protocolos vy
procedimientos establecidos para el juego, de acuerdo
con la mecanica, su reglamento y requerimientos
técnicos.

Para el periodo con corte 31 de agosto de
2023, la interventoria realizd los
acompafiamientos a los sorteos de baloto
y revancha No. 2316, 2317, 2318, 2319,
2320, 2321,2322,2323y 2324, en el set
de grabaciénde NTC Television de Canal
1, ubicado en el Centro Empresarial
Dorado Plaza Local 140, alli se hizo
presencia de un representante de la
interventoria de acuerdo con los
protocolos informados.

Coljuegos emite la aprobacion de los
procedimientos del sorteo mediant
radicado interno No. 20235400101971 de
31 de marzo de 2023, indica que
“Teniendo en cuenta que la Interventoria
realizd la verificacién y validacion, y una
vez subsanadas las correcciones
requeridas, como supervisores del
contrato 122 de 2022 procedemos adarla
aprobacion a los 13 protocolos vy
procedimientos en su version No 2.”.

Ver anexos CI-OTE-2-001

Verificar el cumplimiento de las condiciones técnicas
establecidas en el reglamento del juego, los
Requerimientos Técnicos parala Operacion del Juego,y
el Pliego de Condiciones

Para el periodo con corte al 31 de agosto
de 2023, esta interventoria realizé los
acompafiamientos a los sorteos de baloto
y revancha Numeros 2316 al 2324, que
corresponde alos dias 2, 5,9, 12,16, 19,
22, 26 y 30 de agosto de 2023, en las
instalaciones del CANAL 1 set de NTC
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Television y en el Centro de Computb,
donde la interventoria estuvo en el
escrutinio, ubicados en el Centro
Empresarial Dorado Plaza local 140.

Durante estos acompafiamientos se
verificé el cumplimiento de las condiciones
técnicas establecidas en los acuerdos 01
y 02 de 2018, como en el acuerdo 03 de
2021, los cualesrigen el reglamento del
juego, asi mismo, lo consignado en los
pliegos de condicionesy se vel6 por el
cumplimiento de nuestras obligaciones del
contrato de interventoriaNo 122 de 2022,
en consonancia con el contrato de
concesion C1855de 2022, de igual forma
se realizé seguimiento a la aplicacién de
los nuevos procedimientos.

Ver anexos CI-OTE-3-001

4 Verificar el cumplimiento de las condiciones de la ofera
presentada por el concesionario, en especial las relativas
a los puntos de venta y cobertura en la comercializacién
del juego.

Para el mes de agosto 2023 en lo
referente a puntos de venta Ila
interventoria realizé el seguimiento de la
obligacion, tom6 las ventas diarias de
agosto del 2023 donde en las terminales
de venta al menos habian vendido un
tiquete de Baloto Revancha corresponde
a un total de 36.975 terminales de venta
de acuerdo con la informacién de la base
de datos de las tablas “Apuestas” y
‘puntos_ventas”, distribuidos en 1025
municipios y 32 departamentos.

La interventoria verifica las ventas diarias
en el mesde agosto de 2023, Reporte de
ventas consolidado agosto de 2023 (DIA
A DIA VTAS AGOST02023.xlsx), para
conocer las terminales en la cuales se
observa las ventas en 39.420 terminales
tomando el campo de codigo de terminal.
Ver anexo: CI-OTE-4-001 Terminales
cobertura julio - Terminales

5 Revisar integralmente las solicitudes o propuestas del
operador relacionadas con modificaciones al Sistema
Central del Juego objeto de la interventoria y emitr
concepto sobre la viabilidad y repercusiones en el
contrato, con el fin de que COLJUEGOS adopte las
decisiones correspondientes.

Para el mes de agosto la interventoria
solicito a la ONJ mediante comunicado
No. CI-COL- 250-2023 del 23 de agosto
de 2023 la siguiente informacién:

Informacion de losintegrantes del Comité
de Control de cambios, con sus
respectivos cargos.

No existe una intervencion o concepto por
parte del CISO u Oficial de Seguridad de
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la Informacién para los cambios estandar
o0 de emergencia.

Por otra parte, no se observa la definicién
de horariosy fechas paracadaunade las
etapas del ciclo de vida de los cambios.

Por ultimo, se solicita a la ONJ los
cambios presentados al Sistema Central
de Juegos y los formatos de cambios
respectivos por cada RFC.

La ONJ a través del oficio ONJ 2309-0802
del 5 de septiembre de 2023 darespuesta
a la solicitud de la interventoria de la
siguiente forma:

Esta recomendacion se encuentra en el
punto 1.1 GESTION DEL CAMBIO (pag.
6) del anexo 1 enviado adjunto al
comunicado ONJ-2307-0685 del 28 de
julio del 2023 denominado1 “Pro.Tl.1-
04.Gestion_del_cambio.pdf’, se
establecen los integrantes y responsable
del procedimiento de control de cambios...
No es correcta esta afirmacion, dado que
en el documento referenciado en el punto
anterior, en la actividad 1.15 (p4g. 19)
Evaluar el cambio, se realiza Ila
descripcion de la actividad indicando que
“El responsable del cambioconvocarauna
reunion del Comité de cambios, donde
socializara la informacién contenidaen el
documento Fto.TI.1-
02.Solicitud_de_Cambio, cada uno de los
miembros del Comité de Cambios
evaluara la solicitud y comunicara su
decision de APROBADO o RECHAZADO
en el ticket”, en tal sentido y como lo
indicado en el punto 1, el Comité de
Cambios estd conformado entre otros
cargos del Director de Riesgos.

La definicion de fechas y horarios
dependera del tipo de cambio vy
dependencias asociados, ademas del
impacto que puede llegar a tener el
cambio solicitado. Asi mismo, en las
Politicas del Comit¢é de cambios se
encuentra el detalle de las
responsabilidades del Comité,
clasificacion del cambio, responsable/lider
del proceso entre otros.

Por dltimo, se solicita a la ONJ los
cambios presentados al Sistema Central
de Juegos y los formatos de cambios
respectivos por cada RFC. Se anexan los
formatos de los controles de cambio
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realizados al SCJ con la entrada en
operacion del canal de ventas por internet

Fto.Tl.1-

02.Solicitud_de_Cambio_Baloto_24 05 _
2023 .xlsx - Fto.Tl.1-

02.Solicitud_de_Cambio_Baloto_30_05_
2023.xlsx - Fto.TI.1-
02.Solicitud_de_Cambio_Baloto_27 06 _
2023.xlsx - Fto.Tl.1-
02.Solicitud_de_Cambio_Baloto_06_07_
2023.xlsx - Fto.TI.1-
02.Solicitud_de_Cambio_Baloto_01_08__

2023 .xlsx - Fto.Tl.1-
02.Solicitud_de_Cambio_Baloto_11 08 _
2023.xlsx - Fto.TI.1-

.Solicitud_Control_Cambio_RPA_Concilia
cion_Baloto_PayU 22 08 2023.xls

La interventoria no se encuentra de
acuerdo con la respuesta dada por la
ONJ, debido a que el Operador conoce el
documento y asume que el lector lo
comprende de laforma que éllo entiende;
sin embargo, no es claro para el primer
lector. Por otra parte, la interventoria
solicito los cambios presentados sobre el
SCJ; y la ONJ, remiti6 ocho cambios
relacionados a la entrada del canal de
Internet y no los cambios presentados
durante el momento que comenzé a
operar el SCJ.

Al realizar la validacién de estos cambios
se identific6 que para el documento
Fto.TI.1-02 Solicitud de
cambio_Baloto_24 05 2023 su fecha de
ejecucion fue primero a la fecha de
solicitud. Por lo anterior, la interventoria
requerira a la ONJ una reunion de
seguimiento para verificacion de los
puntos descritosy solicitard un reporte de
cambios presentados y registrados sobre
la herramienta JIRA desde que se
encuentra operando el SCJ.

Ver anexo Ver Anexo CI-OTE-1-005

Realizar auditoria informatica al centro de cémputo del
concesionario y al Sistema Central del Juego para
verificar que la totalidad de las terminales estén
conectadas y reportando la informacion de ventas y
premios en linea y tiempo real y verificar la consistencia
de la informacion respecto al Subsistema de
COLJUEGOS.

Para el mes de agosto la interventoria
mediante comunicado No. CI-COL-237-
2023 el 15 de agosto de 2023 radicado
N0.20231030267782, solicitd a la ONJ
coordinar la visita al Datacenter Triara el
25 de agosto de 2023. El Consorcio a
través del oficio No. ONJ-2308-0769 del
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23 de agosto del 2023 informa y aprueba
la visita al Datacenter Triara el 31 de
agosto de 2023 a las 9:00 a.m. De
acuerdo con la fechay hora concertadala
interventoria realizo la visita al Datacenter
TRIARA, como queda registrada mediante
acta ACT-TIC-22-023 con el objetivo de
verificar la infraestructura con la que
cuenta el concesionario como
contingencia (Datacenter alterno).

Ver anexo:CIl-OTE-6-001

7 Comprobar la consistencia e integralidad de Ila
informacion contenida en los diferentes reportes, actas o
informes presentados por el operador con respecto a la
informacion consultada en los aplicativos habilitados para
la Interventoria y COLJUEGOS

Para el mes de agosto 2023 la
interventoria realizé verificaciones sobre
la base de datos, pagina web, y Jaspersoft
para validar:

Para el mesde agosto de 2023 ,se realizd
la comparacion de la informacion registro
a registro, teniendo en cuenta los dias de
los diferentes sorteos, verificando que la
informacion no sufriera cambios en total
de registros y valores, entre el momento
de cierre del sorteo y el dia
inmediatamente siguiente, donde la
consistencia de la informacion de las
ventas antes y después de cada cierre
para los sorteos numeros: 2316, 2317,
2318, 2319, 2320, 2321, 2322, 2323 y
2324.

La interventoria como parte del
seguimiento al ordenamiento de los
registros de las ventas encontré que para
los sorteos  2307,2308y 2309 de julio
de 2023, evidencia la perdida de
ordenamiento en el campo
TIPO_SORTEO entre los dos momentos
de verificacion, igualmente se presentd
este hallazgo paralos sorteos del mes de
agosto de 2023, razén por la cual la
interventoria efectué mesa de trabajo el 7
de septiembre de 2023 con el
concesionario ONJ.

Por otra parte, se radico la comunicacién
comunicado No CI-COL-251-2023 del 23
de agosto de 2023, con radicado intemo
de Coljuegos 20231030275432; solicitd
aclaracion frente a las diferencias que
venian presentando los sorteos.
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Por lo que la ONJ mediante oficio ONJ-
2308-0777 del 24 de agosto de 2023 dio
respuesta informando lo siguiente: “El
reporte “INFORMACION TIQUETE DE
APUESTA” se listan los tiquetes
generados segun el filtro seleccionado en
el que no se tiene un orden por el producio
(BALOTO - REVANCHA), segin el
ejemplo enviado en el requerimiento estan
ordenadas por el campo “SERIAL
TIQUETE” como se puede ver en las
imagenes siguientes...”. Dada Ila
respuesta de la ONJ, no es claro para la
Interventoria, por lo que se realiza una
sesion virtual para validar la informacién,
mediante No.ACT-TIC-23-2023 Revision
informacioén tiquetes de apuestas SCJ; por
lo que se concluyd lo siguiente: “La
informacion es revisadaen la sesién por el
equipo de la ONJ, quien informa y
concluye, que las diferencias se dan por
untemade ordenamiento de datos; de los
cuales sugieren tener en cuenta un
ordenamiento de datos a través de los
siguientes campos: EMPRESA,
ID_UNICA_TERMINAL,
NUMERO_DE_SORTEO Y TIPO DE
SORTEO “, por lo que la interventoria
realizard seguimiento de esta forma en los
siguientes sorteos.

Por otra parte, la interventoria a través del
comunicado CI-COL-249-2023 de 23 de
agosto de 2023 con radicado interno de
Coljuegos N: 20231030275692, con
asunto: Verificacion pagina web puntos
Baloto, solicitd a la ONJ revisar: sobre la
consistencia de la informacion en la
pagina web de los Puntos Baloto, debido
a que cuando se realiza una consulta por
el Departamento Antioquia, Ciudad Narifio
y Red, arrojaba la informacién de la red
de otros municipios.

EL Consorcio mediante oficio No ONJ-
2309-0793 del 1 de septiembre de 2023
inform6: “Dando respuesta a su
comunicado del asunto, mediante el cual
realiza la verificacion de los puntos de
venta en la pagina web, nos permitimos
informarles que la situacion evidenciada
sobre la consulta realizada fue subsanada
tal como se visualiza en la siguiente
imagen”; por lo que la interventoria se
encuentra realizando la verificacion en la
pagina web y se observa corregido.
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El concesionario mediante comunicado la
ONJ a través del oficio ONJ-2308-0699
del 2 de agosto de 2023.,envia la
informacion de los PDV publicados
mensualmente en el sitio web

www.baloto.com, en un archivo de Excel o
plano (xt) con encabezados, nos
permitimos enviar adjunto el archivo
denominado “Anexo_1_PDV Pagina Web
Julio 2023” donde se encuentra la
informacion solicitada, con corte al 31 de
julio de 2023”: Se recibe informacion
Anexo_1_PDV Pagina Web Julio
2023.xlsx

Adicionalmente el concesionario en el
comité del 23 de febrero de 2023 informé
que “1- Operador Nacional de Juegos
indica que la informacion entregada por
IGT referente al pago de premios no fue
entregada en su totalidad, razén por la
cual se acuerda en la mesa de trabajo que
el concesionario entregara un archivo en
Excel con la informacion pertinente a los
premios caducos y premios pagados el
dia lunes de cada semana a partir del 27
de febrero de 2023. Este archivo se
recibird en el
correo: contactenos@coljueqos.gov
.CO con copia a las partes interesadas
(interventoria) e ird debidamente suscrio
por el Representante Legal de ONJ. Por
otro lado, ONJ coordinara con la Gerencia
de Fiscalizacion una reunién para validar
la informacion replicada por IGT hacia
COLJUEGOS vy verificar si es posible
obtener los datos faltantes.”

Por otra parte, es importante informar que
en el seguimiento que se viene
efectuando a los reportes que debe
generarle SCJ, se acordd en el comité de
seguimiento de 26 de enero de 2023,
efectuar una presentacion para la
aceptacion y aprobacién por parte de
Coljuegos de los reportes del sistema
central de juegosparael 10 de febrero de
2023.

En la reunidn del 10 de febrero de 2023,
en la presentacion del reporte se
evidencio que el concesionariono tiene un
reporte con los histéricos de premios
como se registré en el acta:
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“La Gerencia Financiera de Coljuegos
pregunta a la ONJ por los archivos
caducos que se podian consultar por el
anterior reporte L1LIAB.”

“La ONJ responde que se encuentraen el
PBI, el cual fue presentado por el
concesionario, pero aln no esta
disponible para los usuarios finales, ya
gue se encuentra enrevision por parte del
concesionario.”

La Gerencia Financiera de Coljuegos
pregunta si “Este reporte histérico de
premios debe ser el homologo del
L1LIAB”, a lo que responde la ONJ
“informa que la tecnologia utilizada por
ellos es diferente ala que se utilizada por
el operador anterior, pero la informacion
que va a presentar es la misma.”

En este sentido y por lo antes expuesto, la
Gerencia Financierade Coljuegos, da por
terminadalareunionsiendolas4:00 p.m.,
pues claramente no se cumplié el
compromiso adquirido en la sesion del 26
de enerode 2023, en lamedida en que no
fueron recibidos a satisfaccion los
reportes por parte de la Interventoria y
Coljuegos.

Por lo anterior la interventoria procedio a
enviar el comunicado CI-COL-031-2023
de 13 de febrero de 2023, con radicado
interno de Coljuegos 20231030050872,
con latraza de todas las reuniones donde
se le ha exigido al concesionario ONJ los
reportes del SCJ.

EL concesionario emite respuesta
mediante comunicacién Respuesta a su
oficio 2302-0224 de 27 de febrero de
2023, donde entre otras cosas responde
que “...ONJ no estd en capacidad de
entregar de manera inmediata el reporte
solicitado dado que se identificé que los
errores que se venian presentando y que
impidieron su entrega oportuna se debia a
la falta de completitud en la informacion
entregada por IGT...”

Razon por la cual la interventoria envi6 a
Coljuegos la comunicacién CI-COL-054-
2023 de fecha del 9 de marzo de 2023,
con radicado interno de Coljuegos Nro.
20231030081992, donde pone a
consideracion de COLJUEGOS, el
seguimiento que realizala interventoria al
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incumplimiento por parte la ONJ, en la
entrega en los aplicativos de informacion
de consulta por parte los usuarios
COLJUEGOS e Interventoria de
JASPERSOFT y POWER BI con los
reportes acordados.

Por otra es importante anotar que la
comunicacion tiene la trazabilidad de
cémo ha sido la solicitud de los reportes
desde la salida a producciondel SCJ el 27
de septiembre de 2022, igualmente en los
informes que preceden se encuentra la
informacion del seguimiento a esta
obligacién.

La interventoria el 28 de diciembre de
2022, con comunicacion CI-COL-206-
2022, con radicado interno No.
20221030548782 presenta a Coljuegos
un compendio de las comunicaciones
sobre los reportes y los incidentes
presentados hasta noviembre de 2022 en
la ejecucidn de los sorteos desde la salida
a produccién del nuevo sistema de
informacion del Concesionario Operador
Nacional de Juegos.

Ver anexo: CI-0TE-7-001

Verificar permanentemente los diferentes elementos de la
seguridad del Sistema Central de Juego y a los seis (6)
meses del inicio del contrato de interventoria y luego de
esto anualmente, realizar auditoria informéticay de la
seguridad de lainformacion a través de pruebas de ethical
hacking, a dicho sistema y presentar informe
documentado que conceptie sobre los hallazgos
evidenciados. Las pruebas, losinformesylas actividades
derivadas de los hallazgos deben incluirse en el plan de
auditoria.

Para el mes de agosto la interventoria
mediante comunicado No. CI-COL-237-
2023 el 15 de agosto de 2023 radicado
N0.20231030267782, solicitd a la ONJ
coordinar la visita al Datacenter Triara el
25 de agosto de 2023. El Consorcio a
través del oficio No. ONJ-2308-0769 del
23 de agosto del 2023 informa y aprueba
la visita al Datacenter Triara el 31 de
agostode 2023 9:00 m.De acuerdo conla
fecha y hora concertada la interventoria
realizé la visita al Datacenter TRIARA
mediante acta ACT-TIC-269-023 con el
objetivo de verificar la infraestructura de
contingencia que tiene el concesionario
paradar continuidad con las operaciones.

En lo referente al Ethical Hacking se esta
planeando la ejecucion de esta actividad
en el segundo semestre del afio 2023 ya
gue es una obligacién anual.

Acomparniar al concesionario en el pesaje de balotas en el
Instituto Colombiano de Normas Técnicasy Certificacion
— ICONTEC, o en el organismo certificador acreditado por
el Organismo Nacional de Acreditacién de Colombia —
ONAC seleccion por el concesionario, segun la

Para el periodo con corte al 31 de agosto
de 2023, se indica que:

De acuerdo con el
establecido, esta

procedimiento
interventoria realiza
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periodicidad que determine el concesionario, previa
aprobacion de COLJUEGOS vy verificar la informacién
contenida en las certificaciones de baloteras y demas
elementos o equipos para el juego segun se requiera, el
cumplimiento de la norma técnica a partir de su emision
por parte de COLJUEGOS. Verificar el cumplimiento del
plan de mantenimiento de las maquinas o equipos que se
utilizan para los sorteos del juego

acompafiamiento los dias 31 de julioy 01
de agosto 2023 al proceso de pesaje de
balotas utilizadas en los sorteos
ejecutados en el mes de agosto de 2023,
el cual se realiza en la sede que tiene
ICONTEC ubicado en las instalaciones del
Canal 1 set de NTC Television; actividad
que debe efectuarse a los dos (2) dias
siguientes al cierre del Gltimo sorteo del
mes, asi mismo  se efectla
acompafiamiento ala custodia en béveda
de las balotas entregadas por el ente
certificador. Como se puede observar en
los formatos de entrega y recepcion de
balotas. Donde el ente certificador emite el
respectivo concepto en el orden N.°
CL003216 al N.° CL003216-23 del 04 de
agosto de 2023.

En lo referente al mantenimiento de las
maquinas baloteras, en este periodo se
realizaron un total de (40)
mantenimientos, durante losdias 2, 9, 16,
23y 30 de agosto de 2023.

Mediante la comunicacién CI-COL-238-
2023 confecha 15 de agosto de 2023 con
radicado de Coljuegos No.
20232600267992, Solicita, informacion
Obligacidn 31 contrato 1855 de 2022, en
lo referente a las firmas en las
certificaciones a las balotas emitidas por
ICONTEC y con respecto al tiempo entre
el pesaje de lasbalotasy laentrega de los
resultados oficiales.

El concesionario mediante el radicado
ONJ-2308-0773 de 24 de agosto de 2023
responde informando lo siguiente:

“No existe una obligacion contractual que
las certificaciones sean firmadas por la
misma persona que efectlia el pesajey el
jefe de area (metrdlogo) respectiva en
ICONTEC.”

En lo atinente al tiempo del envi6 de las
certificaciones de ICONTEC al operador
indican:

“‘ICONTEC una vez culminado el pesaje
de las balotas, se toma de 2 a 3 dias
hébiles en la elaboracién, revisidny firma
del certificado”

“Operador Nacional de Juegos, se toma 1
dia habil, revisando que los certificados
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estan correctos, para enviarlos a la
Interventoria, si hay que realizar alguna
correcciéon se toma hasta 2 dias habiles en
enviar los certificados a la Interventoria

Ver numeral 3.2.1 Acompafiamiento a
sorteos.
Ver anexo: CI-OTE-9-001

10

Verificar el cumplimiento del plan de mantenimiento de las
magquinas o equipos que se utilizan para los sorteos del
juego.

Con corte al 31 de agosto de 2023 en lo
referente al mantenimiento de las
maquinas baloteras, en este periodo se
realizaron un total de (40)
mantenimientos, durante los dias 2,9, 16,
23y 30de agosto de 2023. Realizandolas
la empresa AIC SAS, mediante su
contratista Andrés Felipe Arias.

Ver Anexo CI-OTE-10-001

11

Asistir a todos los cierres de ventas y escrutinios en el
centro de computo del operador, asi como a todas las
transmisiones de los sorteos en el canal de televisién de
acuerdo con los procedimientos aprobados por
COLJUEGOS para cada actividad, para lo cual debe
contar con el personal requerido para tal fin. De las
actividades a que se refiere este numeral debe suscribirse
un acta que dé cuenta de lo acontecido, la cual sera
objeto de verificacion previo a su firma.

Para el periodo con corte al 31 de agosto
de 2023, la interventoria realizd
acompafiamiento a todos los cierres de
ventas y escrutinios en el centro de
computo del operador, asi como a todas
las transmisiones de los sorteos en el
Canal 1 set de NTC Television, de
acuerdo con los procedimientos remitidos
por ONJ.

La interventoria durante el ejercicio
realizado en agosto de 2023 acompafié al
concesionario a los sorteos 2316, 2317,
2318, 2319, 2320, 2321, 2322, 2323y
2324;que correspondenalosdias 2,5, 9,
12,16,19, 22,26 y 30 de agosto 2023, en
Centro Empresarial EI Dorado Plaza,
donde dejaron las respectivas actas.

Ver Anexos: CI-OTE-11-001

12

Hacer seguimiento y control de la informacion reportada
por el Sistema Central de Juego, en cuanto al escrutinio
de losresultados, el valor de los premios en cada una de
las categoriasy el nimero de ganadoresen cadauna de
las categorias de premios.

Para el periodo con corte al 31 de agosto
de 2023, la interventoria realizd
acompafiamiento a todos los cierres de
ventas y escrutinios en el centro de
coémputo del operador, asi mismo,
suscribio las actas donde se consigno el
valorde ventasy el nUmero de ganadores,
y los valores de los premios ganados en
cadaunade las categorias del juego, esta
informacion se cruzo con lo reportado en
el SCJy la aportada por el operadoren su
informe mensual.

La interventoria durante el ejercicio
realizado en agosto de 2023 acompafié al
concesionario sorteos 2316, 2317, 2318,
2319, 2320, 2321, 2322, 2323 y 2324.
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gue corresponden alos dias 2, 5, 9, 12,
16, 19, 22, 26 y 30 de agosto 2023,
respectivamente, ubicado en el Centro
Empresarial El Dorado Plaza, donde las
actas de escrutinio son generadas por el
SCJ.

Ver numeral 3.2.1 acompafiamiento a
sorteos.

La interventoria el 28 de diciembre de
2022 ,con comunicaciéon CI-COL-206-
2022 con radicado interno de Coljuegos
20221030548782 donde se presenta a
Coljuegos un compendio de las
comunicaciones sobre los reportes y los
incidentes presentados hasta noviembre
de 2022 en la ejecucion de los sorteos
desde la salida a produccién del nuevo
sistema de informacién del Concesionario
Operador Nacional de Juegos.

Ver Anexo CI-OTE-12-001

13 Verificarla publicaciénde los resultados enla paginaweb | Paraelperiodo correspondiente al mes de
del operador y que éstos correspondan con las actas de | agosto de 2023 ,la interventoriarealizé la
cierres de venta y escrutinios suscritas con el operador. | verificacion a través del seguimiento a la
publicacion de resultados de los sorteos
de los dias miércoles y sabados
ejecutados en el mesde agosto 2023, por
parte del Operador Nacional de Juegos,
mediante la revision de: Pagina web
www.baloto.com, Redes Sociales
(Facebook, Instagram, Twitter, YouTube)
y medios digitales, para lo cual realiz6 la
verificacién de los sorteos : 2316, 2317,
2318, 2319, 2320, 2321, 2322, 2323y
2324 correspondientesalos dias 2,5, 9,
12,16, 19,23,26y 30de agosto de 2023,
que efectivamente se actualizaron las
publicaciones de los resultados sorteo a
sorteo, frente a las respectivas actas de
escrutinio.

Asi mismo, se corrobora, la realizacién del
sorteo en vivo en canal UNO, el cual es
publicado posteriormente en el canal de
YouTube, en la cuenta oficial para la
marca. Los resultados del seguimiento y
analisis correspondiente se desarrollan en
el numeral 3.3.2 PUBLICACION DE
RESULTADOS.

ANEXO CI-COM-52-001

14 Adelantarlas visitas a los puntos de venta conforme alo | Para el mesde agostode 2023, con el fin
definido en el pliego de condiciones del concurso de | de evidenciar aspectos relevantes en lo
méritos por medio del cual se selecciond la interventoria | referente a los aspectos técnicos y
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y la oferta presentada por la interventoria que resulte
adjudicataria, paralo cual debera presentar dentro de los
primeros 15 dias posteriores a la firma del Acta de Inicio
del contrato de interventoria, la lista de chequeo de
visitas, la cual deberan contemplar aspectos técnicos,
comerciales y de publicidad definidos en el reglamento
del juego, los requerimientos técnicos y el contrato de
concesion, los cuales se deberan verificary documentar.

comerciales para el desarrollo del juego a
nivel nacional en puntos de venta, con el
fin de identificar y evidenciar aspectos
fundamentales en el Ambito comercial, de
publicidad, y de -capacitacion a
colaboradores en los puntos de venta, y
con relacion a temas, que podrian variar,
afectar, propender o alterar el desarrollo
del juego Baloto Revancha a nivel
nacional.

Por lo anterior, en cumplimiento de la
obligacion, la interventoria presento a
Coljuegos el 21 de junio 2023 con el
documento CI-COL-173-2023 y radicado
de Coljuegos 20231030208162 el plan de
visitas del segundo semestre (julio-
diciembre) de 2023.

En el mes de agosto de 2023, la
Interventoria realizé visitas técnicas a los
siguientes departamentos:

Antioquia - veintitrés (23) visitas

Bogota D.C. — dieciocho (18) visitas
Meta ocho (8) visitas

Valle del Cauca quince (15)
Cundinamarca ocho visitas (8)

Atlantico tres visitas (3)

Para un total de setentay cinco (75) visitas
ejecutadas.

Como parte del seguimiento de esta
obligacion se presenta el informe de
las visitas en forma detallada
mediante la comunicacién CI-COL-
284-2023 con fecha 21 de septiembre
de 2023,se detalla enel numeral: 3.3
HALLAZGOS Y EVIDENCIAS
FOTOGRAFICA(A  LUGAR), del
informe Visitas punto de venta
realizados en agosto de 2023, el cual

se envia como anexo.

A continuaciéon, se relacionan los
hallazgosy las evidencias fotogréaficas de
las visitas con un resultado igual e inferior
al 50% durante el mes de agosto del 2023.

ITEM I Tiquete de venta
El item no obtuvo hallazgos dentro del
proceso de las visitas a los puntos de
venta.
{TEM Il Comercial y operacion del
juego
Los resultados de los tres
departamentos en mencion hacen
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relacién a temas evaluados de foma
cualitativa, porende, no es congruente
suministrar un registro fotografico.
e Antioquia
(P5) ¢Como es el procedimiento
para pago de premios por
concepto de tiquetes ganadores
de Baloto?
(P6) ¢Cual es el procedimiento
de anulacion de tiquetes? ¢Se
maneja algun tipo de control de
los tiquetes dafiados y/o
anulados?
e Meta
(P6) ¢Cual es el procedimiento
de anulacion de tiquetes? ¢Se
maneja algun tipo de control de
los tiquetes dafiados y/o
anulados?
e Cundinamarca
(P1) ¢Ha recibido capacitacion
acerca del producto Baloto?
ITEM Ill Terminales
El item no obtuvo hallazgos dentro del
proceso de las visitas a los puntos de
venta.
ITEM IV Marca, sellosy logos en
PDV
El item no obtuvo hallazgos dentro del
proceso de las visitas a los puntos de
venta.
ITEM V Publicacién de resultados
yP.O.P
Se evidencian hallazgos en los
departamentos de Antioquia, Bogota y
Cundinamarca referente a: (P1) Verificar
la informacion disponible para los juga
dores (histdrico
de resultados de sorteos, numero de
ganadores, acumulados) entre otros.

Los resultados del seguimiento y andlisis
correspondiente se desarrollan en el
INFORME VISITAS PDV MES DE
AGOSTO.

Ver anexo: CI-OTE-14-001
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15

El CONTRATISTA deberéa distribuir las visitas a los
puntos de venta de manera equitativa en el nimero de
meses de ejecucion del contrato.

Para el mesde agosto de 2023, las visitas
se efectuaron de acuerdo con el plan de
visitas presentado y aprobado por
Coljuegos mediante la comunicacion CI-
COL-173-2023 del 21 de junio de 2023,
con radicado interno de Coljuegos 2023
1030208162, segun la reuniéon del 1 de
agosto de 2023, con referencia a los
informes semestrales de las visitas a los
puntos de ventas, se acuerda entre
Coljuegos y la interventoria hacer
entregas mensuales del informe de las
visitas ejecutadas a partir de julio 2023.

En agosto a solicitud de Coljuegos en
septiembre se debe hace una nueva
redistribucion de las visitas programadas
para el semestre en ejecucién. En
septiembre se presentara el seguimiento
como se acordo.

Los resultados del seguimiento y analisis
correspondiente se desarrollan en el
INFORME VISITAS PDV MES DE
AGOSTO.

16

Presentar cada 6 meses el cronograma de los municipios
donde se haran las visitas, el primero deberéa presentarse
dentro de los primeros 15 dias posteriores a la firma del
Acta de Inicio del contrato de interventoria. En caso de
que COLJUEGOS considere necesario, podra solicitar al
CONTRATISTA larealizacién de visitas a puntos de venta
especificas.

En el mes de agosto de 2023, la
Interventoria realiz6 visitas de caracter
comercial vy técnicas en los
departamentos:

Antioquia - veintitrés (23).

Bogota D.C. — dieciocho (18)

Meta ocho (8)

Valle Del Cauca quince (15)
Cundinamarca ocho (8)

Atlantico tres (3).

Para un total de setentay cinco (75) visitas
ejecutadas, las cuales se realizaron
objetivamente de acuerdo con el informey
programacion del semestre.

Lo anterior, segln el cronograma
presentado mediante la comunicacion Cl-
COL-173-2023 de 21 de junio de 2023,
con radicado interno de Coljuegos
2023130208162, donde los supervisores
efectuaron algunas observaciones.

La interventoria mediante CI-COL-193-
2023 de 7 de julio de 2023.con radicado
interno de Coljuegos 20231030224242,
dio alcance con la respuesta a las
observaciones envidas por Coljuegos.

Finalmente, Coljuegos da respuesta
aprobando el plan de visitas mediante el
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radicado interno 20235400250471 del 13
de julio de 2023.

Es relevante indicar que segun conceso
entre Coljuegos y la interventoria se
coordind la entrega de un informe
mensual con el &nimo de poder generar
planes de accion por parte del
concesionario.

Detallado en el Informe de Visitas de
agosto 2023.

Ver anexo: CI-TEC-14-001

17

Para la definicién de las visitas, la interventoria debera
utilizar una metodologia estadistica con la cual definir
criterios objetivos para la escogencia de los puntos de
venta a visitar, la cual debera ser detallada en el informe
mensual, junto con un andlisis de los hallazgos
encontrados durante las visitas de campo realizadas, que
incluya registro fotografico de lo evidenciado. Asegurar el
cumplimiento de las condiciones exigidas al operadoren
el proceso de contratacion, las presentadas en su oferta,
las establecidas en el Acuerdo No. 03 de 2021 y el
Acuerdo 01 de 2022, ylos que los modifiquen o adicionen,
incluyendo los requerimientos técnicos, asi como las
condiciones de cobertura y disponibilidad de los puntos
de venta.

Para el mes de agosto de 2023, la
interventoria efectu6 las visitas de
acuerdo con el cronograma presentado y
aprobado por Coljuegos para el segundo
semestre de 2023, lo anterior de acuerdo
con la metodologia presentada vy
aprobada por Coljuegos.

En el mes de agosto de 2023, la
Interventoria realiz6 visitas técnicas en los
departamentos de:

Antioquia - veintitrés (23).

Bogota D.C. — dieciocho (18)

Meta ocho (8)

Valle Del Cauca quince (15)
Cundinamarca ocho (8)

Atlantico tres (3).

Para un total de setenta y cinco (75) visitas
ejecutadas, las cuales se realizaron
objetivamente de acuerdo con el informey
programacién del semestre

Veranexo: CI-OTE-14-001 Detallado en el
Informe de Visitas de agosto 2023.

18

Tener identificadas la totalidad de las terminales a través
de las cuales se vende el juego durante el mes, para lo
cual debera determinarse ubicacion, estado de operacién
(activa — inactiva), entre otras.

Para el periodo de agosto de 2023 la
interventoria como parte del seguimiento
de la obligacion tom las ventas diarias
del mesde agosto del 2023 en donde las
terminales de venta al menos una habia
vendido un tiquete de Baloto Revancha,
donde se observa que existen 36.975
PDV de acuerdo con la informacién de la
base de datos de las tablas “Apuestas”y
“puntos ventas”
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En lo referente a la cobertura en la
comercializacion del juego, se evidencia
gue se encuentran en 1.025 municipios
por base de datos.

Como parte del seguimiento en el mes de
agosto la interventoria mediante
comunicado No. CI-COL-230-2023 del 8
de agosto de 2023 radicado interno de
Coljuegos 20231030259962 solicito
informacion sobre los puntos de venta a la
finalizacion de la etapa operativa con
periodo de transicion.

Porlo que la ONJ mediante oficio No. ONJ
2308-0770 del 23 de agosto del 2023
inform6 que “No hemos indicado que los
términos ‘terminales activas e inactivas”
signifiquen lo mismo, lo que afirmamos en
el comunicado ONJ-2306-0503, es que
todas estas terminales se deben de
considerar como DISPONIBLE...”. “Es
muy complejo tratar de incluir mas
ESTADOS, tales como ‘libre”, “apagada’,
“no asignada”, “no aprovechada”, dada no
solamente la cantidad de terminales, sino
el volumen de personal de ventas que se
incapacita se retira, se va de vacaciones,
lo suspenden por cartera, etc, etc., lo cual
conllevaria al cambio permanente de
ESTADO, e igual cuando la Interventoria
vaya a revisar la cantidad de terminales
Disponibles, tendria que sumar todos
estos estados”; dada la respuesta de la
ONJ la interventoria sugiere llevar este
punto a lamesade seguimiento mensual,
con el fin de dar claridad a los controles
que tiene el Concesionario para
administrar estas terminales.

La Interventoria mediante comunicacion
CI-COL-140-2023 del 29 de mayo del
2023 solicitando los puntos de venta a la
finalizacion de la etapa operativa con
periodo de transicion.

El concesionario dio respuesta mediante
la comunicaciéon No. ONJ2306-0503 del 5
de junio del 2023:

“...La consulta fue realizada a la base de
datos a través de la tabla “puntos_venta”
donde efectivamente se encuentran
terminales registradas activas vy
terminalesregistradasinactivas, que para
cualquier efecto ambos estados, se
considera como

89



mailto:direccion.interventoriacj@jahvmcgregor.com.co

Cl

Calle 93 No.11A — 11 of. 603

Bogota, Colombia
PBX: 691 9901

direccion.interventoriacj@jahvmcgregor.com.co

CONSORCIO INTERJUEGOS ©01-22

DESCRIPCION

ACTIVIDAD

DISPONIBLES...". Donde lainterventoria
requirié paralos estados de lasterminales
activas o inactivas informé que no pueden
significar lo mismo; debido a que su
concepto es precisoy se entiende que es
una terminal que esta siendo utilizada; si
por algun otro concepto, la maquina se
encuentralibre, apagada, no asignada, no
aprovechada etc; se debe manejar otra
connotacion diferente; del cual Ila
interventoria continlia haciendo
seguimiento.

La interventoria verificalas ventas diarias
en el mesde agosto de 2023, Reporte de
ventas consolidado agosto de 2023 (DIA
A DIA VTAS AGOSTO02023.xIsx), para
conocer las terminales en la cuales se
observa las ventas en 39.420 terminales
tomando el campo de cédigo de terminal.

Ver anexo: CI-OTE-18-001

19

Asegurar el cumplimiento de las condiciones exigidas al
operador en el proceso de contratacién, las presentadas
en su oferta, las establecidas en el Acuerdo No. 03 de
2021y el Acuerdo 01 de 2022,y los que los modifiqueno
adicionen, incluyendo los requerimientos técnicos, asi
como las condiciones de cobertura y disponibilidad de
terminales de venta.

Para el periodo de agosto de 2023 la
interventoria como parte del seguimiento
de la obligacién tom¢ las ventas diarias
del mes de agosto del 2023, donde
evidencio que 36.975 PDV al menos habia
vendido un tiquete de Baloto Revancha,
de acuerdo con la informacion de la base
de datos de las tablas “Apuestas” y
“puntos ventas”

En lo referente a la cobertura en la
comercializacion del juego, se evidencia
que se encuentran en 1.025 municipios a
nivel nacional de acuerdo con la base de
datos.

Como parte del seguimiento en el mes de
agosto de 2023,la interventoria mediante
comunicado No. CI-COL-230-2023 del 8
de agosto de 2023 radicado interno de
Coljuegos 20231030259962 solicito
informacion sobre los puntos de ventaala
finalizacion de la etapa operativa con
periodo de transicion.

Porlo que la ONJ mediante oficio No. ONJ
2308-0770 del 23 de agosto del 2023
informé que “No hemos indicado que los
términos ‘“terminales activas e inactivas”
signifiquen lo mismo, lo que afirmamos en
el comunicado ONJ-2306-0503, es que
todas estas terminales se deben de
considerar como DISPONIBLE...”. “Es
muy complejo tratar de incluir mas
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ESTADOQS, tales como ‘“libre”, “apagada’,
“no asignada”, “no aprovechada”, dada no
solamente la cantidad de terminales, sino
el volumen de personal de ventas que se
incapacita se retira, se va de vacaciones,
lo suspenden por cartera, etc, etc., lo cual
conllevaria al cambio permanente de
ESTADO, e igual cuando la Interventoria
vaya a revisar la cantidad de terminales
Disponibles, tendria que sumar todos
estos estados”; dada la respuesta de la
ONJ la interventoria sugiere llevar este
punto a lamesade seguimiento mensual;
con el fin de dar claridad a los controles
que tiene el Concesionario para
administrar estas terminales.

La Interventoria mediante comunicaciéon
CI-COL-140-2023 del 29 de mayo del
2023 solicitando los puntos de venta a la
finalizacion de la etapa operativa con
periodo de transicion.

El concesionario dio respuesta mediante
la comunicacién No. ONJ2306-0503 del 5
de junio del 2023:

“...La consulta fue realizada a la base de
datos a través de la tabla “puntos_venta”
donde efectivamente se encuentran
terminales registradas activas vy
terminalesregistradasinactivas, que para
cualquier efecto ambos estados, se
considera como
DISPONIBLES...". Donde lainterventoria
requirié paralos estados de lasterminales
activas o inactivas informé que no pueden
significar lo mismo; debido a que su
concepto es precisoy se entiende que es
una terminal que esté siendo utilizada; si
por algun otro concepto, la maquina se
encuentralibre, apagada, no asignada, no
aprovechada etc; se debe manejar otra
connotacion diferente; del cual Ila
interventoria continda haciendo
seguimiento.

La interventoria verificalas ventas diarias
en el mesde agosto de 2023, Reporte de
ventas consolidado agosto de 2023 (DIA
A DIA VTAS AGOSTO02023.xIsx), para
conocer las terminales en la cuales se
observa las ventas en 39.420 terminales
tomando el campo de codigo de terminal.

Ver anexo: CI-OTE-18-001
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20

Hacer seguimiento y control a los bienes que seran
objeto de reversién. Para lo cual, debe presentar un
informe semestral sobre el estado de operacion de las
mismas, reposiciones de elementos e identificacion de
cada uno de ellos.

Por ser una obligaciéon de ejecucion
semestral se efectuara seguimiento y se
presentaran los resultados del proximo
semestre en el informe del mes de
noviembre de 2023.

Tabla 7 Obligaciones técnicas

2.3 OBLIGACIONES ADMINISTRATIVAS Y COMERCIALES

[\\[o}

OBLIGA DESCRIPCION ACTIVIDAD

CION

Definir y generar indicadores de gestién de ejecucion Con corte al 31 de julio de 2023, esta
del contrato de concesion y cumplimiento de interventoria  defini6 'y genero los
obligaciones del operador. indicadores sobre la ejecucion del contraio
de concesion No C1855 de 2022.
Ver anexo: CI-OAC-1-001

2 Construir y mantener actualizada la matriz de riesgos | Con corte al 31 de agosto 2023, esta
asociados al desarrollo y ejecucion del contrato de | interventoria presenta la matriz de riesgos
concesion, enla que se realice unavaloracion cualitatva | asociadas al desarrollo y ejecucion del
de la probabilidad de ocurrencia y el impacto de los | contrato de concesion; donde en el
riesgos con su respectiva descripcion. Esta obligacion | seguimiento para este periodo no se
se debera realizar con el fin de evidenciary hacer el | observaronriesgos que pudieran afectarla
seguimiento de las posibles obligaciones contingentesa | continuidad en la operacion del juego.
cargo de COLJUEGOS en el desarrollo de la
interventoria. Lo anterior de conformidad con el Decreto | Ver anexo: CI-OAC-2-001
1068 de 2015 y demas normas que la modifiquen,
adicionen o complementen.

3 Implementar un sistema de seguimiento y monitoreode | Con corte al 31 de agosto de 2023, la
la matrizde riesgos que le permita tener registro de las | interventoria efectu6 seguimiento vy
fuentes y estadisticas de informacidon de los monitoreo a los riesgos, por lo cual no
antecedentes y eventos que puedan llevar a la encontré que se materializara algunos de
materializacién de algunos de los riesgos identificados | los riesgos identificados.

y asi formular planes de acciéon y mecanismos de
gestion o desarrollo de las soluciones.

4 Alertar de manera formal y oportuna tanto a | Con corte al 31 de agosto 2023, la
COLJUEGOS como al operador frente a la posibilidad | interventoria ha enviado las
de materializacién de algunosriesgosy situacionesque | comunicaciones necesarias con el animo
afecten la operacion deljuego, incluyendodentrode su | de alertar sobre algunas situaciones
concepto el registro de las fuentes y estadisticas de | presentadas que puedan afectar la
informacidn pertinentes operacion del juego.

En caso de que la interventoria detecte o
evidencia la posibilidad de materializacion
de algunriesgo alertara de forma inmediata
y oportuna a los interesados.

5 Efectuarminimo unavez al mes comité de seguimiento | Con corte al 31 de agosto de 2023, se
al contrato de concesion objeto de la interventoria, del | efectué el comité de seguimiento al contrato
cual debera generarse un acta, donde se evidencie el de concesion C 1855 de 2022, realizado el
estado de ejecucion del contrato, el estado de los 28 de agosto de 2023 presencial en las
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compromisos previamente adquiridos por las partes y
los adicionales que se fijen. .

ACTIVIDAD

instalaciones de Coljuegos, con la
participaciéon de los profesionales del
Operador Nacional de Juegos, asi mismo,
el equipo de lainterventoriay la supervision
de los contratos por parte Coljuegos, en la
que se trataron los temas de ejecucion y
estado de avance del proyecto , asi como la
etapa operativa con periodo de transicion,
en virtud de esta reunion se elabor6 el acta
No. ACT-ADM-022-2023.

Ver anexo: CI-OAC-5-001.

Radicar ante COLJUEGOS, dentro de los quince (15)
primeros dias habiles de cada mes de ejecucion del
contrato, el informe mensual de interventoria, con la
informacion requerida por COLJUEGOS e incorporar
dentro del mismo el andlisisy concepto en relacién con
los diferentes reportes entregados por el operador a la
interventoria, de acuerdo con la periodicidadindicada en
el contrato de concesion, reglamento del juego, pliego
de condiciones, adendas, formatosy oferta. Cuando se
establezca que en un informe de interventoria se debe
adicionar o corregir la informacion suministrada, la
misma debera ser corregida por el CONTRATISTA
dentro de los cinco (5) dias siguientes ala recepcién de
la comunicacion o acta respectiva, emitida por
COLJUEGOS. La revision, aprobacion, aceptacion o
suscripcion de los informes de interventoria por parte del
CONTRATISTA vy del supervisor de COLJUEGOS, en
ningln caso se interpretaran como una renuncia por
parte de COLJUEGOS al ejercicio de cualquierade los
derechos emanados del contrato de concesion.

Para el mes de agosto de 2023, la
interventoria presento el informe delmes de
abril de 2023 v2, el 03 de agosto de 2023,
mediante el oficioNo.CI-COL227-2023, con
asignacion de radicado de Coljuegos No.
20231030256012: “Informe del mes de abril
de 2023”.

Lainterventoria presento el informe delmes
de mayo de 2023 v3, el 17 de agosto de
2023, mediante el oficio No.CI-COL-240 -
2023, con asignacion de radicado de
Coljuegos No. 20232600270812: “Informe
interventoria mayo de 2023 CTO 122-22

Lainterventoria presento el informe delmes
de julio de 2023, el 23 de agosto de 2023,
mediante el oficio No.CI-COL-245 -2023,
con asignacion de radicado de Coljuegos
No. 20232600275192: “Informe
interventoria julio de 2023 CTO 122-22

Ver anexo: CI-OAC-6-001

Incluirdentro delinforme mensual: a) Relacién detallada
y actualizada de los contratos suscritos con terceros por
parte del concesionario, relacionados con el objeto
contractual, para lo cual deberé identificar: Namero de
contrato, fecha de suscripcion, objetoy valor. b) Estado
de ejecucion y cumplimiento de dichos contratos.

En el mesen andlisis (agosto) se continua
con los contratos que allego el
Concesionario a través de oficio ONJ -
2305-0476 del 1 de septiembre 2023,
remitié a esta Interventoria informe de los
contratos suscritos con terceros durante el
tercer trimestre de 2023 (junio.julio,agosto)
de ejecucion del Contrato de Concesion.

Por ende, se incluye la relacion detalladay
actualizada de los contratos con terceros
por parte del concesionario, relacionados
con el objeto contractual del trimestre junio,
julio y agosto de la presente anualidad, para
lo cual se identifico lo siguiente:

Contrato No.104
RISKS INTERNATIONAL S.A.S
Fecha de suscripcion 1/06/2023
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Objeto: el servicio de consulta de toda la
informacion contenida en su aplicativo web
o sistema de informacion denominado
“COMPLIANCE SARLAFT”, relacionada
con el comportamiento reputacional, listas
vinculantes 'y no vinculantes, listas
restrictivas, registros de sanciones y
procesos judiciales disponibles al publico,
de las personas naturalesy juridicas queEL
CONTRATANTE requiera validar.

Valor: VEINTIUN MILLONES DE PESOS
($21,000,000) Incluido IVA

Contrato No.105

CONSTRUCTORA DE MARCAS S.AS
Fecha de suscripcion 1/06/2023

Objeto: produccion del material audiovisual
para la campafa “Que haria si”
relanzamiento de lamarca BALOTO para el
afio 2023.

Valor: $657,041,681.000 incluido IVA.

Contrato No.106

CONSTRUCTORA DE MARCAS S.A.S
Fecha de suscripcion 1/06/2023

Objeto: prestara los servicios profesionales
de agencia de publicidad a favor del
CONTRATANTE

Valor: $755.697.800=

Contrato No.107

CONSORCIO NACIONAL DE MEDIOS
S.AS.

Fecha de suscripcién 1/06/2023

Objeto: EN su calidad de compaiiia
profesional y experta en la asesoria de
manera integral desde la planeacion
estratégica de medios ATL y Digital hasta la
negociacion y contratacion de medios, y
con plena autonomia técnica, financiera'y
administrativa para llevar a cabo las
gestiones necesarias ante los diferentes
medios de comunicacion.

Valor: $ 2,045,000,000=

Contrato No.108

BLUELINK BPO SAS

Fecha de suscripcion 1/07/2023

Objeto: prestacion del servicio bajo la
modalidad de Outsourcing BPO de un
Centro de Gestidn del Servicio a través de
una operacion omnicanal de acuerdo con
las especificaciones establecidas de
acuerdo.

Valor: $59.995.000=

Contrato No.109
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CONSORCIO NACIONAL DE MEDIOS
S.AS

Fecha de suscripcion 27/07/2023

Objeto: En su calidad de compafia
profesional y experta en la asesoria de
manera integral desde la planeacion
estratégica de medios ATL y Digital hasta la
negociacion y contratacion de medios, y
con plena autonomia técnica, financiera'y
administrativa para llevar a cabo las
gestiones necesarias ante los diferentes
medios de comunicacion.

Valor: $3.200.012.489=

Contrato No.110

OSCAR TUNJO

Fecha de suscripcion 1/08/2023

Objeto: Publicidad para Baloto en la carrera
de automovilismo en Europa, el cual
consiste en: Patrocinio Contrato marca
Baloto por 6 meses (Del primero (01) de
agosto de 2023 al 31 de enero de 2024)
Acompafamiento para 3invitados VIP en el
Gran Premio de Nurburgring Alemania.
Valor: $61.047.000

b) Estado de ejecucién y cumplimiento de
dichos contratos.

Contrato No.104

RISKS INTERNATIONAL S.AS
Estado de ejecucién 25%
Cumplimiento: En ejecucion

Contrato No.105

CONSTRUCTORA DE MARCAS S.AS
Estado de ejecucion 100%
Cumplimiento: Cumplido

Contrato No.106

CONSTRUCTORA DE MARCAS S.AS
Estado de ejecuciéon 25%
Cumplimiento: En ejecucion

Contrato No.107

CONSORCIO NACIONAL DE MEDIOS
S.AS.

Estado de ejecucién 25%

Cumplimiento: En ejecucion

Contrato No.108
BLUELINK BPO SAS
Estado de ejecucion 34%
Cumplimiento: En ejecucion

Contrato No.109
CONSORCIO NACIONAL DE MEDIOS
S.AS
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CION
Estado de ejecucién 40%
Cumplimiento: En ejecucion
Contrato No.110
OSCAR TUNJO
Estado de ejecuciéon 17%
Cumplimiento: En ejecucion
Cada trimestre la ONJ remite el informe y
Sus anexos para que sea analizados porla
interventoria, la misma efectia dicho
analisis bajo el principio de buena fe.

8 Presentar informe mensual de costos de | Para el periodo correspondiente al 31 de
comercializacion, incluyendo aspectos tales como: | agosto de 2023 la interventoria efectuo
porcentaje de remuneracién, nimero de canales de | seguimiento a este numeral asi:
distribucion y tipo de contratacion, fuerza de ventas, | E| 1 de agosto de 2023 por medio del
incentivo a vendedores, plan de capacitacion de | radicado CI-COL-223-2023 con radicado
agentes, de acuerdo con la informaciénreportadadela | jnterno de Coljuegos 20232600722, la
operaci_én d(_el juegoy de la propuesta presentada por | interventoria solicito informacion
concesionario. concerniente al tem y el 16 de agosto de

2023 la concesién con el radicado ONJ-
2308-0760 brindola informacion descrita en
el numeral 3.3.6 Capitulo COSTOS DE
COMERCIALIZACION de este informe.
ANEXO CI-ADM&COM-08-001

9 Incluir dentro de los analisis solicitados por | Durante el mes de agosto de 2023, la
COLJUEGOS o presentados en el informe mensual, | Interventoria realiz6 el seguimiento de la
estadisticas relacionadas con la operacion del juego, | operacién comercial y sus componentes
tales como ventas, pago de premios, cobertura | descritos porla obligacion,yconbaseenla
geografica en ventas, entre otras e igualmente las | informacion de la péagina web ofical
relacionadas con la ejecucion del contrato de concesién | www.baloto.com, asi como la informacion
junto con indicadores de gestion. de POWER BI y los Tableros de control

habilitados:
- Ventas por dia

-Ventas por sorteo

-Ventas por departamento

-Terminales

- Premios
Los resultados del seguimiento y analisis
correspondiente, se desarrolla en los
numerales 3.2.3 Procedimiento para los
sorteos a tener presente por los
delegados. 3.3.2 Publicacién de
resultados y 3.34.2 Capitulo
Estadisticas relacionadas con el juego,
de este informe.
ANEXO ADM&COM-09-001

10 Presentar por cada semestre de ejecucion del contrato,
informe escrito de seguimiento al plan de accion | a interventoria ejecuto este numeral como
formulado por la Interventoria en relacion con la matriz | quedo registrado en el informe del mes de
de riesgos. Adicionalmente este informe debe contener julio 2023.
como minimo:
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a. Andlisis de las ventas del juego, en el semestre
(crecimiento, ciudades con mayor participacion de
ventas por tipo de sorteo, horas de mayor venta del
juego)

b. Reconocimiento de factores que afectan el
crecimiento o decrecimiento del juego (en este punto, se
deberatener en cuenta aspectos tales como: cobertura
geografica, nUmero de puntos de venta, servicio de los
asesores de venta, entendimiento del juego por parte de
los jugadores, acceso al juego, entre otros.)

c. Analisis de las ventas en los canales de distribucion
d. Analisis del retorno a los jugadores en el semestre.
e. Influencia de otros juegos, que afectan el crecimiento
o decrecimiento del juego en el trimestre evaluado.

f. Andlisis de cobertura del juego.

g. Proyeccion estadistica de ingresos del juego, parael
siguiente semestre.

h. Impacto de la inversion en publicidad conforme al
porcentaje establecido en relacién con los ingresos
brutos del juego, de acuerdo con el plande mercadeoy
publicidad presentado por el operador.

i. Analisis sobre aleatoriedad del juego y factores de
riesgo identificados que incidan en la misma.

corporativa de COLJUEGOS y de las marcas con las
que se comercializa el juego objeto de la interventoria.
Asi mismo debera controlar el cumplimiento por parte
del operadorde lo indicado en el pliego de condiciones
de Seleccion Abreviada de Menos Cuantia SAMC — 001
- 2022 respecto a la propiedad industrial del juego.

11 Presentar anualmente o cuando COLJUEGOS La interventoria presentara el informe en
requiera, informe escrito, consolidado y comparativo forma anual o cuando lo requiera
por el tiempo de ejecucidn del contrato de concesion COLJUEGOS de acuerdo con la obligacion.
del juego loto en linea denominado Baloto.

12 Verificar durante el plazo del contrato de concesion el | Esta interventoria en cumplimiento de sus
cumplimiento de los “criterios para seleccionarla oferta | obligaciones velara por que se cumplany
mas favorable”indicados en el pliego de condicionesde | se mantengan los criterios por los cuales
la Seleccién Abreviada de Menos Cuantia SAMC — 001 | fue seleccionada la oferta del Operador
- 2022y presentados por el concesionario en su oferta. | Nacional de juegos ante COLJUEGOS.

Asi las cosas, para el mes de agosto de
2023 validé mediante el seguimiento y
verificacion de cada unade las obligaciones
contractuales y el sostenimiento de los
componentes ofertados dentro de su
propuesta
Ver anexo: CI-OAC-12-001

13 Verificar el cumplimiento de las normas de imagen | Con corte al 31 de agosto 2023, se verifico

elusode laimagen corporativaen el sorteo,
las redes sociales y puntos de venta.

Frente alasvisitas alos puntosde ventaen
el mes de agosto se puede concluir de
forma general:

1. Para el analisis global referente al
Tiguete de Venta se concluye que Antioquia
obtuvo el 94,44% y Bogota D.C. el 90,37%);
indicadores con un resultado positivo segin
el seméforo.

2. Para el andlisis global referente a
la marca, sellos y logos de los puntos de
venta se concluye que Antioquia obtuvo el
81,48% con un resultado positivo para el
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n mencioén. Bogota D.C. alcanzé el
con unindicador de posibilidades de

mejora segun el semaforo.

Calendario histérico: El
amento de Antioquia obtuvo el 67%

con un indicador de posibilidad de mejora,

elseméforo. YBogota D.C. obtuvo el
con un indicador que requieren
es de mejora frente a la verificacion
informacion disponible para los

jugadores.

parte del seguimiento y la

ejecucion de las visitas se presenta el
detalle en el documento anexo

do con la comunicacion CI-COL-

284-2023 del 21 de septiembre de
2023 denominado Informe visitas PDV
agosto de 2023, en le numeral 3.3
HALLAZGOS Y EVIDENCIAS

FOTOGRAFICA (A LUGAR)

A continuacion, se relacionan los hallazgos
y las evidencias fotograficas de las visitas
con un resultado igual e inferior al 50%
durante el mes de agosto del 2023.

[TEM | Tiquete de venta

El item no obtuvo hallazgos dentro del
proceso de las visitas a los puntos de venta.

ITEM II Comercial y operacién del

juego

Los resultados de los tres
departamentos en mencién hacen
relacion a temas evaluados de forma
cualitativa, por ende, no es congruente
suministrar un registro fotogréafico.

e Antioquia
(P5) ¢Como es el procedimiento
para pago de premios por
concepto de tiquetes ganadores
de Baloto?
(P6) ¢, Cuél es el procedimiento de
anulacion de tiquetes? ¢Se
maneja alguntipo de control de los
tiquetes dafiados y/o anulados?
e Meta
(P6) ¢,Cuél es el procedimiento de
anulacion de tiquetes? ¢Se
maneja alguntipo de control de los
tiquetes dafiados y/o anulados?
e Cundinamarca
(P1) ¢Ha recibido capacitacion
acerca del producto Baloto?
TEM Ill Terminales
item no obtuvo hallazgos dentro del

proceso de las visitas a los puntos de venta.
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ITEM IV Marca, sellos y logos en
PDV
El item no obtuvo hallazgos dentro del
proceso de las visitas a los puntos de venta.
ITEM V Publicacion de resultados y
P.O.P
Se evidencian hallazgos en los
departamentos de Antioquia, Bogota y
Cundinamarcareferente a: (P1) Verificarla
informacion disponible para los jugadores
(histérico
de resultados de sorteos, numero de
ganadores, acumulados) entre otros.

Los resultados se presentan en el numeral
3.3.1 CUMPLIMIENTO MANUAL DE
MARCA, IMAGEN CORPORATIVA Y
PROPIEDAD INDUSTRIAL; 3.3.2
PUBLICACION DE RESULTADOS E
INFORME VISITAS PDV MES DE
AGOSTO.

Ver anexo: CI-OAC-14-001

14

Asumir todos los costos directos e indirectos que
demanda la ejecuciondel contrato de interventoria, tales
como gastos de administracion, sueldos, horas extras,
honorarios, prestaciones sociales, transporte; asi como
todos los gastos, impuestos, tasas, contribuciones,
directos o indirectos que se causen en virtud de la
ejecucion del contrato de interventoria

Para el mesde agosto de 2023 el Consorcio
Inter juegos 001-22 esta asumiendo todos
los costos directos e indirectos que
demanda la ejecucion del contrato de
interventoria, tales como gastos de
administracién, sueldos, horas extras,
honorarios, prestaciones sociales,
transporte; asi como todos los gastos,
impuestos, tasas, contribuciones, directos o
indirectos que se causen en virtud de la
ejecucion del contrato de interventoria.

15

Disponer para la ejecucion del contrato de los recursos
humanos, fisicos, informéticos y deméas que sean
necesarios para llevar a cabo el objeto contractual,
respetando los minimos ofertados en el proceso de
seleccion. Cada vez que se vincule nuevo personal, la
interventoria debera acreditar la capacitacion del
personal contratado tanto en la totalidad de las
obligaciones del contrato de interventoria como del
contrato de concesion, la firma del compromiso de
confidencialidad en el manejo de la informacién junto
con la entrega de la totalidad de los protocolos y
procedimientos vigentes para el juego, objeto de
interventoria.

El Consorcio Inter juegos 001-22 dispone
parael periodo con corte al 31 de agosto de
2023 de los recursos humanos, fisicos,
informaticos y demas que sean necesaros
para llevar a cabo el objeto contractual,
respetando los minimos ofertados en el
proceso de seleccion.

16

En todo momento durante la vigencia del contrato, el
CONTRATISTA sera responsable de contar con el
equipo humano requerido en el pliego de condicionesy
su oferta.

El Consorcio Inter juegos 001-22 para el
periodo con corte al 31 de agosto de 2023
dispone de los recursos humanos para
llevar a cabo el objeto contractual,
respetando los minimos ofertados en el
proceso de seleccion.

18

Toda persona que ingrese a prestar sus servicios con
ocasion del presente contrato debe cumplir como
minimo con los requisitos de formacion académica y
experiencia exigidos en el proceso de contratacion y

Cuando el Consorcio Inter juegos 001-22
ingrese o cambie personas a prestar sus
servicios con ocasién del presente contrai,
presentara personas que cumplan como
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pliegos de condiciones; debiendo garantizar en todo
momento la continuidad de las actividades. En el caso
de que el personal que se reemplace corresponda a los
perfiles que otorgan puntuacion dentro del proceso de
seleccién, el nuevo trabajador debera tener iguales o
mejores condiciones que aquel que esretirado. De esta
situacion deberainformar previamente a COLJUEGOS.

minimo con los requisitos de formacion
académica y experiencia exigidos en el
proceso de contratacion y pliegos de
condiciones; garantizando en todo
momento la continuidad de las actividades.

Para el mes de agosto de 2023, la
interventoria no solicit6 cambio del

permita su procesamiento y andlisis, toda la informacion
derivada de los procesos involucrados en el alcance de
la interventoria, entre elloslos resultados de la totalidad
de lasvisitas alos puntos de venta, de conformidad con
el numeral anterior.

Profesional.
19 Dar cumplimiento a sus obligaciones frente al Sistema | El Consorcio Inter juegos 001-22, mediante
de Seguridad Social Integral, Aportes Parafiscales | el radicado CI-COL-272-2023 confecha 14
(Cajas de Compensacion Familiar, SENA e ICBF) de | de septiembre de 2023 con radicadointemo
conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la | de Coljuegos N°: 20232600301342, envia
Ley 789 de 2002, Decreto 1068 de 2015 y demas | las certificacion en cumplimiento a sus
normas que reglamenten la materia, el incumplimiento | obligaciones frente al Sistema de
de esta obligacién acarreara las sanciones previstasen | Seguridad Social Integral  Aportes
la mencionada Ley. Parafiscales, para lo cual al momento de
presentar la factura adjuntara los soportes
correspondientes de pago y radicara ante
Coljuegos la certificacion.
Ver anexo: CI-OAC-19-001
20 Organizar el archivo histérico de la interventoria desde | Con corte al 31 de agosto 2023, el
el comienzo de la ejecucion del contrato y a su vez | Consorcio Inter juegos 001-22 dentro del
verificar que el archivo del concesionario cuente con la | sistema de gestion documental conté con
informacion actualizada de la ejecucion del contrato, | losinstrumentos necesarios para el control
paralo cual podréa solicitarle que completen o actualicen | y organizacion del archivo del proyecto, en
la informacion que estime conveniente. El archivode la | donde se encuentran los documentos
interventoria debe estar debidamente actualizado juno | recibidos, tanto de Coljuegos como de
con la correspondencia enviada y recibida por el | Concesionario ONJ al igual que la
concesionario, el cual debera ser digitalizado en | correspondenciaradicadaen Coljuegosylo
archivos PDF para ser entregado a COLJUEGOS | Concesionario ONJ.
cuando este lo solicite, o cuando se requiera efectuar
cualquier tipo de consulta. En todo caso, el
CONTRATISTA al finalizar su contrato, debera hacer
una entrega consolidada en medio magnético de la
totalidad de sus archivos a COLJUEGOS.
21 Almacenar en un repositorio de datos electrénico que | Con corte al 31 de agosto de 2023, la

interventoria realiz6 visitas a los puntos de
venta y cuenta con un repositorio para la
gestion documental para conservar la
memoria histérica de la ejecucién del
contrato, donde se encuentran
debidamente digitalizados y fisicamente
archivados, los documentos relacionados
con los sorteos en el nuevo set de Canal 1
y visitasen el Centro de Cémputo desde el
inicio del contrato.

Por otra parte, el consorcio Inter Juegos
cuenta con un SharePoint
(https:/fjahvdfk.sharepoint.com/sites/Conso
rciolnterjuegos) para almacenar la
informacion y los documentos soporte de
las visitas a PDV, sorteos,
comunicaciones, actas y los documentos
de los procesos involucrados en el alcance
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de la interventoria Como parte de la
informacion a almacenar en el repositorio
se tienen las comunicaciones.

quien la entidad designe mediante acta, de la totalidad
de lainformacién de la interventoria en medio digital

22 Implementar un plan de aseguramiento de calidad enlos | Durante la ejecucion del contrato 122 de
procesos de interventoria, de manera que las | 2022 el Consorcio Interjuegos001-22,esta
actividades a desarrollar estén  plenamente | alineado conla Norma ISO 9001-2015, en
identificadas, organizadasy controladas desde suinicio | la cual los procesos de interventoria
hasta el fin, permitiendo su trazabilidad y que ademas | obedecen aunaplaneacion de maneraque
asegure la adecuada documentacién y archivo de los | las actividades a desarrollar estén
procesos de verificaciony control de calidad, de acuerdo | plenamente identificadas, organizadas y
alaNormalSO 9001 o las que la sustituyan, modifiqguen | controladas desde su inicio hasta el fin,
0 complementen. permitiendo su trazabilidad y su debida

documentacion.

23 Al final del contrato, hacer entrega a COLJUEGOS o a | Finalizando el contrato 122 de 2022 la

interventoria entregara a COLJUEGOS 0 a
quien la entidad designe mediante acta, la
totalidad de la informacion de la
interventoria en medio digital.

Tabla 8 Obligaciones Administrativas Y Comerciales

2.4 OBLIGACIONES JURIDICAS

No.
OBLIGA
CION

DESCRIPCION

Sustentar y documentar losinformes para adelantar los
procesos de incumplimiento contractual, si hay lugar a
elloy recomendarla aplicacién de multasy sanciones al
concesionario, cuando éstos presenten un
incumplimiento o retraso en la ejecucion.

ACTIVIDAD

Para el mesde agosto de 2023, se realiza
la trazabilidad de lo siguiente:

La interventoria ha enviado las
comunicaciones con los soportes
necesarios para el andlisis por parte de
Coljuegos asi:

Reiteracion mediante el oficio CI-COL-
257-2023 del 29 de agosto de 2023, con
radicado Coljuegos 20231030287092, se
emitié informe detallado frente al menor
pago de la octava categoria de revancha
(posible incumplimiento).

Donde entre otras se indica que el
concesionario se encuentra obligado a
pagar el total de la apuesta, siendo esta la
suma de $7.800 pesos, en caso tal de
ganar en la octava categoria para el
producto REVANCHA, y no se entenderia
qgue el pago efectuado del premio solo
correspondiera a $2.100 pesos, en vista
de que no se permite la apuesta sin el
producto BALOTO.

La interventoria radic6 el oficio CI-COL-
206-2022 del 31 de diciembre de 2022 en
Coljuegos, (Rad. Coljuegos:
20221030548782 del 29 de diciembre de
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2022), en el cual presentd informe por
presunto incumplimiento contractual
referente a la no entrega del tablero de
control y reportador Jasper, al momento
de la salida en produccion del nuevo
aplicativo, igualmente para el corte 26 de
diciembre de 2022, ONJ no ha realizado
oficialmente la entrega de productos, que
deberian cumplir con las condicionesy las
funcionalidades en operacién de acuerdo
con lo indicado en el contrato 1855 de
2022.

En este contexto, la Gerencia de
Fiscalizacion dio traslado del precitado
informe, a la Vicepresidencia de
Operaciones, el 5 de enero de 2023, con
radicacion interna Coljuegos:
20235400001463, para lo pertinente.

A la fecha de corte del presente infome
31 de agosto de 2023, la Interventoria se
encuentra ala esperade la notificacion de
las accionestomadas porla Entidad, en el
seguimiento contractual que le atafie.

Presentar los informes documentados que le sean
solicitados por COLJUEGOS, para atender los
requerimientos efectuados por autoridades
administrativas u 6érganos de control, respecto de las
obligaciones a cargo del concesionario del juego, de la
ejecuciéon del contrato de concesion y de temas
relacionados con los aspectos técnicos, administrativos,
comerciales, financieros, contables yjuridicos, asi como
para dar contestacion o tramite de peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias, denuncias, derechos de
peticion, demandas y tutelas que le sean presentadas
en el desarrollo de las actividades de la operacion del
juego por el operador, apostadores o terceros,
manteniendo sus debidos soportes a disposicién de
COLJUEGOS y cumpliendo con lostérminoslegalesen
cada una de las anteriores actuaciones

Para el periodo con corte a 31 de agosto
de 2023, esta interventoria no harecibido
solicitudes alineadas con este numeral.
Por lo anterior dara cumplimiento cuando
haya algun requerimiento por parte de
COLJUEGOS, para atender los
requerimientos efectuados por
autoridades administrativas u 6rganos de
control, respecto de las obligaciones a
cargo del concesionario del juego, de la
ejecucion del contrato de concesiony de
temas relacionados con los aspectos
técnicos, administrativos, comerciales,
financieros, contables y juridicos, asi
como para dar contestacion o tramite de
peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias, denuncias, derechos de
peticién, demandas y tutelas que le sean
presentadas en el desarrollo de las
actividades de la operacién del juego por
el operador, apostadores o terceros.

Asistir y asesorar a COLJUEGOS en todos los asuntos
de orden administrativo, técnico, financiero, operativo y
legal que se susciten durante la ejecucion del contrato
de concesion, suministrando oportuna informacion
sobre los mismos, preparando los documentos que al
respecto se requieran y rindiendo los conceptos y
evaluaciones que sobre la materia se le soliciten.

A corte 31 de agosto de 2023, la
Interventoria le dio cumplimiento a esta
obligacion, mediante la validacion y
desarrollo de sus obligaciones
contractuales de orden administrativo,
técnico, financiero, operativo y legal. Asi
mismo, continuara atenta a atender las
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solicitudes y asuntos que
Coljuegos.

requiera

Elaborar certificaciones, conceptos, informes vy
consolidacion de datos que requiera COLJUEGOS
sobre asuntos relacionados con la ejecucidondel contrato
de concesidon como también para atender procesos
judiciales o de solucion de conflictos.

Para el periodo comprendidoentre el 01 al
31 de agosto de 2023, no se recibié por
parte de COLJUEGOS solicitudes con
respecto a: asuntos relacionados con la
ejecucion del contrato de concesion como
también para atender procesos judiciales
o de solucion de conflictos.

Velar por el cumplimiento oportuno de la obligacién a
cargo del concesionario del juego respecto de informar
sobre los cambios en su composicion accionarna,
definida en el contrato de concesion.

A corte del presente informe, 31 de agosto
de 2023, manifestamos que el
Concesionario no realizo notificacion a
esta interventoria, respecto de cambios en
su composicién accionaria, definida en el
contrato de concesion.

Consultar periddicamente la existencia y representacion
legal del concesionario y sus socios y revisar el término
de duracion minimo de la sociedad, sefialado en el
pliego de condiciones de la Selecciéon Abreviada de
Menos Cuantia SAMC — 001 - 2022 que hace parte
integral del Contrato de Concesion.

A corte del presente informe, 31 de agosto
de 2023, manifestamos que el
Concesionario no alleg6 oficio en el cual
enuncie cambios o suplencias de
representante legal, por ende, no hay
cambios en el certificado de existenciay
representacion legal.

Por lo anteriormente expuesto, no hay
observaciones respecto de algun cambio
de representante legal principal o
suplente, la cesién a cualquier titulo de
acciones o cuotas de cualquiera de los
socios o accionistas del Concesionario
ONJ, que debieran haberse informado a
Coljuegos y/o a la interventoria.

Controlary requerir al operador por el ajuste del valor de
las garantias pactadas dentro del plazo
contractualmente fijado con el operador, y velar por que
éstas permanezcan vigentes durante su ejecucion en los
términos indicados en el contrato de concesioén, asi
como por el restablecimiento o ampliacion de las
mismasenlos casos en que COLJUEGOS indique que
es necesario ampliarla o adicionarla.

Para el periodo objeto de este informe, 31
de agosto de 2023, no se evidencid que
COLJUEGOS indicara la necesidad de
ajustar, ampliar, o adicionar alguna de las
garantias pactadas en el contrato.

Proyectar el acta de liquidacion final del Contrato de
Concesién y todos los documentos y soportes
requeridos para su liquidacion, a fin de que
COLJUEGOS suscriba el acta de liquidacion final del
Contrato de Concesidn, y revisar las obligaciones
contraidas en relacién con la reversion a la que haya
lugar.

Esta actividad se efectuara al finalizar el
Contrato de Concesidn, por ende, para el
mes en analisis no aplica.

Tabla 9 Obligaciones Juridicas
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3.CAPITULO SEGUIMIENTO A LAS OBLIGACIONES ESPECIFICAS
TECNICAS, ADMINISTRATIVAS COMERCIALES Y JURIDICAS

CONTRATO DE INTERVENTORIA No 122 DE 2022 CELEBRADO ENTRE LA
EMPRESA INDUSTRIAL Y COMERCIAL DEL ESTADO ADMINISTRADORA DEL
MONOPOLIO RENTISTICO DE LOS JUEGOS DE SUERTE Y AZAR -
COLJUEGOS
Y CONSORCIO INTERJUEGOS 2022.
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3.1 ESPECIFICAS

En el seguimiento correspondiente a las obligaciones especificas la interventoria adelant6 las
actividades conforme a las obligaciones aplicables al ejercicio contractual, con base al
cumplimiento de las normas que regulan el juego de suerte y azar, Baloto y Revancha, donde
nos pronunciamos acerca de las situaciones que se generaron en la ejecucion del contrato de
concesion para el periodo correspondiente al mes de julio de 2023 y en las cuales se estime
gue las mismas pueden llegar a generar un dafio antijuridico para COLJUEGOS.

Se firmaron los acuerdos de confidencialidad para dar cumplimiento a la clausula de
confidencialidad y reserva de la informacion, segun la cual el CONTRATISTA guardara la
debida confidencialidad respecto de la documentacion e informaciony las materias objeto de
este contrato.

3.1.1. CUMPLIMIENTO DISPOSICIONES RESOLUCION 20195100044514 DEL 31
DE DICIEMBRE DE 2019

El 17 de agosto de 2023 la interventoria radica a la ONJ requerimiento CI-COL-241-2023, con
radicado de COLJUEGOS N° 20231030271042, Solicitud documentacion SIPLAFT/ FPADM
a 31 agosto de 2023

El 28 de agosto del 2023 La ONJ emitié respuesta al requerimiento CI-COL-241-2023 -
Solicitud documentacién SIPLAFT/FPADM a 31 de agosto de 2023, con el oficio N° ONJ-
ONJ-2308-0776 del informando lo siguiente:

En relacion con el oficio referenciado, en el cual requieren solicitud de documentacion a corte
agosto de 2023 de la obligacion dispuesta en el numeral 32 de la clausula sexta para la
implementacion del SIPLAFT/FPADM, nos permitimos enviar la informacion solicitada:

1. Evidencia de las capacitaciones realizadas en el mes de agosto 2023. Se adjuntan
anexos con el soporte de las capacitaciones realizadas en el mes de agosto de 2023

3.2 TECNICAS

En el seguimiento a estas obligaciones, la interventoria efectué analisis durante el periodo
correspondiente a este informe, asi mismo se efectud levantamiento de la informacién para
establecer donde se encuentra almacenada la informacién. Se acompafio al concesionario en
el pesaje de balotas en el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion — Icontec,
por otra parte para los sorteos del 1 al 31 de agosto de 2023 la interventoria asistio a todos
los cierres de ventas y escrutinios en el centro de computo del operador, asi como a todas las
transmisiones de los sorteos en el canal de television de acuerdo con los procedimientos para
cada actividad, como consta en las actas, las cuales se adjuntan como anexos en los
numerales correspondientes.
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3.2.1 ACOMPANAMIENTO A SORTEOS

Dando cumplimiento al numeral No.7 de la clausula sexta “Obligaciones del Contratista” en lo
gue corresponde a Obligaciones Técnicas del contrato de interventoria 122 de 2022, por
medio de este informe nos permitimos presentar una tabla con la relacion de los
acompafiamientos realizados a los sorteos en vivo transmitidos del 1 al 31 de agosto de 2023
por el Canal Uno asi:

HORA DE

FECHA DEL SORTEO INCIDENTES INTERVENTOR

SORIECE N SRTES

2316 23:05 02/08/2023 Sin Incidente MARIANA RINCON

2317 2305 05/08/2023 Sin Incidente EDYE ALEXANDER MORA
2318 23:05 09/08/2023 Sin Incidente OLIVIER ARLEX MORENO
2319 23:05 12/08/2023 Sin Incidente JUAN SANCHEZ

2320 23:05 16/08/2023 Sin Incidente EDYE ALEXANDER MORA
2321 23:05 19/08/2023 Sin Incidente MARIANA RINCON

2322 2305 23/08/2023 Sin Incidente OLIVIER ARLEX MORENO
2323 23:05 26/08/2023 Sin Incidente EDYE ALEXANDER MORA
2324 23:05 30/08/2023 Sin Incidente JUAN SANCHEZ

Tabla 10 Sorteos agosto de 2023

En cumplimiento del numeral No.11 de la clausula sexta “Obligaciones del Contratista” en lo
que corresponde a Obligaciones Técnicas del contrato de interventoria 122 de 2022, esta
interventoria para el mes de agosto de 2023 realizd6 acompafiamiento a un total de nueve (9)
sorteos, los cuales se identifican con los nimeros 2316 al 2324, lo que se refleja en la tabla
No. 9 que antecede, lo anterior esta soportado con las respectivas actas suscritas por los
asistentes al cada sorteo y al centro de cémputo de acuerdo con los procedimientos
establecidos para tal fin.

Se informa que durante el mes de agosto de 2023 no hubo incidentes en el desarrollo de los
sorteos.

A continuacion, se relaciona el nimero de sorteo, la hora del sorteo, fecha del sorteo vy el
nombre de la persona de la interventoria que asistio a los sorteos durante el mes de agosto
del 2023.

SORTEO ‘ HORA DE FECHA DEL INTERVENTOR ‘

SORTEO SORTEO
2316 23:05 02/08/2023 MARIANA RINCON

2317 23:05 05/08/2023 EDYE ALEXANDER MORA
2318 23:05 09/08/2023 OLIVIER ARLEX MORENO
2319 23:05 12/08/2023 JUAN SANCHEZ

2320 23:05 16/08/2023 EDYE ALEXANDER MORA
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2321 23:05 19/08/2023 | MARIANA RINCON

2322 23:05 23/08/2023 OLIVIER ARLEX MORENO
2323 2305 26/08/2023 | EDYE ALEXANDER MORA
2324 23:05 30/08/2023 JUAN SANCHEZ

Tabla 11 Horas sorteos de agosto 2023

En cumplimiento del Numeral 9 de la clausula sexta “Obligaciones del Contratista” en lo que
corresponde a Obligaciones Técnicas del contrato de interventoria 122 de 2022, se realiza
acompafiamiento al operador en la entrega y recepcién de balotas certificadas por ICONTEC,
de acuerdo con los procedimientos aprobados por COLJUEGOS para cada actividad, se
realiza el acompafamiento a la certificacién de balotas en lo cual no se evidencia fallas tabla
N.°2 10. Y la respectiva certificacion entregada por parte del ICONTEC del juego de los
maletines tabla N.° 12 y tabla N.2 13.

A continuacion, se presenta la relacion del acompafiamiento correspondientes a la
certificacion de balotas durante el mes de agosto de 2023:

Se realiza acompafiamiento los dias 31 de agosto y 1 de septiembre de 2023, después del
ultimo sorteo del mes de agosto realizado el 30 de agosto de 2023. Sorteo 2324.

FECHA DE
REPRESENT FORMATO DE ENTREGA

ANTE DE EJECUCION DEL RECEPCION Y POR

ACTIVIDAD Y
SOPORTE+B

46:G54 INTERVENTO ACOMPANAMIENTO ENTREGASDE | PARTE DE

RIA BALOTAS | ‘INCONTEC

Se realiz6 el acompafiamiento en la apertura de la
béveda ubicada en set de television de CANAL UNO,
ubicado en el centro empresarial El Dorado;

EDYE realizando las aperturas y cierres correspondientes CUMPLE ANEXO
o de forma biométrica (entrada a las instalaciones de OP-PR-04 V1
Acompafiamiento ALEXANDER =
certificacion 31/08/2023 MORA y OLIVIER Baloto, entrada al set de grabacion y entrada a la PROTOCOLO 31/08/2023

béveda donde mantienen y custodian los maletines y CERTIFICACION

ICONTEC. ARLEXMORENO |\ oqnerivo SATUPLE). Se realizé en las horas de la | BALOTAS ICONTEC
BERNAL o . ) X

mafiana en las mismas instalaciones de BALOTO en

el CANAL UNO. Lo anterior conforme a los

procedimientos establecidos para tal fin, registrada la

novedad en el anexo OP-PR-04 V1.

Se realizé el acompafiamiento en la apertura de la

béveda ubicada en set de television de CANAL UNO,

ubicado en el centro empresarial El Dorado;

realizando las aperturas y cierres correspondientes CUMPLE ANEXO

Acompafiamiento MARIANA de forma biométrica (entrada a las instalaciones de OP-PR-04 V1
certificacion 01/08/2023 RINCON y JUAN Bz;Joto, entrada al set de grabac!én y entradq ala PROTOCOLO 01108/2023
ICONTEC CAMILO béveda donde mantienen y custodian los maletines y CERTIFICACION
' SANCHEZ respectivo SATUPLE). Se realiz6 en las horas de la | BALOTASICONTEC

mafiana en las mismas instalaciones de BALOTO en
el CANAL UNO. Lo anterior conforme a los
procedimientos establecidos para tal fin, registrada la
novedad en el anexo OP-PR-04 V1.

Tabla 12 Acompanamiento ICONTEC

El concesionario ONJ realiza entrega de los soportes de la certificacion el dia 4 de septiembre
de 2023, la cual corresponde al pesaje de las balotas después del dltimo sorteo realizado el
30 de agosto de 2023 con el nimero de sorteo 2324.

La interventoria mediante la comunicacién CI-COL-238-2023 con fecha 15 de agosto de 2023
con radicado de Coljuegos No. 20232600267992, Solicita, informacién correspondiente a la
entrega con oportunidad de la certificacion por parte del ente certificador.
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Asi mismo dentro de la comunicacion se requiere al concesionario porque se observa saltos
y retrocesos en los nimeros de consecutivos de la certificacion, donde llama la atencion,
donde llama la atencién en la disminuciéon de la numeracién de julio de 2023 con junio de
2023,

El 24 de agosto del 2023 La ONJ emiti0 respuesta con el oficio N°ONJ-2308-0773 del
informando lo siguiente:

1. La citada Obligacion (...31), que menciona la Interventoria, no viene al caso, por las
siguientes 2 razones:

a. Dicha obligacién, no es de la Etapa Operativa, es de la Etapa Pre-Operativa,
la cual finalizé el 22 de mayo de 2022.

b. La citada obligacion, es relacionada con el CONTRATO suscrito con el
laboratorio certificador avalado por Coljuegos, la cual el Operador Nacional de
Juegos cumple y cumplié a cabalidad.

2. Enrelaciéon con ...Porque motivo no esta firmando la persona que efectla la
actividad del pesaje y las certificaciones son firmadas por una persona que no
realiza esta actividad dentro del laboratorio establecido para tal fin...

Solicitamos favor nos indiquen la norma o reglamento mediante el cual se establece que las
certificaciones de las Balotas que son realizadas por un ente Certificador deben ir firmadas
por la misma persona que realiza el pesaje, y no por el jefe del area. La firma del sefior Bryan
J Silva -Metrélogo, corresponde a la persona que realiza el INFORME DE RESULTADOS DE
BALOTAS, el cual es el analisis estadistico de las mediciones efectuadas por la sefiora
Veronica Aldana. Es decir, que una persona es quien hace las mediciones operativas de peso,
y diametro y firma los formatos de RECEPCION DE ITEMS PARA SERVICIO, y otra es quien
realiza el andlisis estadistico y firma el reporte INFORME DE RESULTADOS DE BALOTAS
LABORATORIO.

2. ...Porque motivo las certificaciones estan siendo enviadas a la interventoria en forma
tardia y cuando ya ha transcurrido al menos un sorteo.

Solicitamos por favor nos indiquen la norma o reglamento en el cual se establece la definicién
de ‘“tardia”, ya que esto es un término subjetivo.

Hemos elaborado un cuadro de seguimiento a las Certificaciones Mensuales, el cual
adjuntamos con los tiempos que ‘toma” el ICONTEC en elaborar, firmar y enviar los
Certificados a Operador Nacional de Juegos, y los tiempos que el Operador Nacional de
Juegos ‘toma” en revisar, realizar alguna observacion al ICONTEC en caso de que aplique, y
enviar a la Interventoria los certificados, y se tiene:

e ICONTEC una vez culminado el pesaje de las balotas, se toma de 2 a 3 dias habiles
en la elaboracién, revision y firma del certificado.

e Operador Nacional de Juegos, setoma 1 dia habil, revisando que los certificados estan
correctos, para enviarlos a la Interventoria, si hay que realizar alguna correccion se
toma hasta 2 dias habiles en enviar los certificados a la Interventoria:
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Fecha Realizacion
Certificacion

Fecha Recibo ONJ
de Certificados

Tiempo en dias
Habiles, que
"tom@" el Icontec
en enviar los

Certificados a ONJ

Revision ONJ y
Solicitud
correcciones o
aclaraciones, en
caso de Aplicar
Fecha envio por
Correo de los
Certificados a la
Interventoria
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ABRIL MAYO JUNIO JULIO
l\/.lzilrtesl 2 y3 Jueves 1y Jueves 29y Lunes 31 de
miercoles viernes viernes Julioy
de mayo 2 de 30de martes 1o
(lunes 1o junio junio de Agosto
fue
festivo)
Viernes 5 Miércoles 7 M|ercoles 5 Viernes 4 de
o Julio a las
Mayo a junio a 7:03 pm. (el agosto
las 5:17 las 2:43 DS p.m. alas
p.m p.m lunes 3 de 4:46
o Y Julio fue .m
festivo) p-m.
2 dias 2 1/2 dias 2 dias 3 dias
héabiles habiles habiles héabiles
El jueves 8 .
El jueves 6
N.A. dejunio se j . N.A.
L de Julio se
solicito al . .
ICONTEC le informé a
» ICONTEC
correccion que faltaba
del # set en
un
un .
certificado. Creriteanle
Sabado 6 Viernes 9 de | Viernes 7de | El sabado 5
Mayo, a junio a Julio a de agosto
las 2:58 las 4:48 las 12:35 alas
p-m. p.m. p.m. 10:55
p.m.

Igualmente hemos vuelto a hablar con ICONTEC para ver si pueden disminuir los tiempos de
emision de los Certificados a lo cual nos respondieron que por temas de revision y protocolos
internos es totalmente imposible disminuir estos tiempos y nos enviaron la siguiente
programacion de entregas de certificaciones, haciendo la aclaracion que si en el momento de
realizar el pesaje, se llegase a presentar alguna novedad que determine que una o mas
balotas no son aptas para el siguiente sorteo, nos informan el mismo dia:

4. ASIMISMO, SE EXPLIQUE PORQUE MOTIVO SE PIERDE EL CONSECUTIVO Y LAS

ACCIONES PARA QUE NO OCURRA LA PERDIDA DE CONSECUTIVO...

En relacion con esta inquietud, dichos consecutivos hacen referencia a:

El 81914 del 2023-06-29 y el 81923 del 2023-0801, no pueden ser consecutivos,
porque estos corresponden a la numeracién de servicios prestados por el ICONTEC,
en el transcurso del mes, a diferentes CLIENTES.
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e La numeracion del SELLO MALETIN, 935.620 — 935.612 del 2023-06-29, no puede
tener estrictamente un consecutivo exclusivo para Operador Nacional de Juegos,
porque los sellos los van despachando a los distintos CLIENTES, y no pueden tener
stickers exclusivos para Baloto.

Finalmente no entendemos el porqué de la afirmacion de...... Por lo anteriormente
expuesto, y dado los posibles riesgos de pérdida de imagen, pérdidas
econdmicas....dado que todo el proceso de certificacion, pesaje de las balotas, se esta
llevando a cabo dentro de la normatividad y el acompafamiento de un funcionario de la
Interventoria.

Precint  Ro6tul NUMER FUNCIONARI
GA os de 0 (e} Conclusi O

FECHA DE
CERTIFICAC

ION ICONTE Y89 sequrid  Icont SERVIC 6n INTERVENTO

00
C SET ad ec (] RIA

04/09/2023 Entrega SET 1 CUMPLE | EDYE
balotas 507- | BALOTO ALEXANDER
935- MORA y
508 OLIVIER
ARLEX
MORENO
BERNAL
04/09/2023 Entrega | 2 N/A 935- SET 2 3233-1 | 81935 | CUMPLE | EDYE
balotas 509- | BALOTO ALEXANDER
935- MORAy
510 OLIVIER
ARLEX
MORENO
BERNAL
04/09/2023 Entrega | 3 N/A 935- SET 3 3233-2 | 81935 | CUMPLE | EDYE
balotas 511- | BALOTO ALEXANDER
935- MORAy
512 OLIVIER
ARLEX
MORENO
BERNAL
04/09/2023 Entrega | 4 N/A 935- SET 4 3233-3 | 81935 | CUMPLE | EDYE
balotas 513—- | BALOTO ALEXANDER
935- MORA y
514 OLIVIER
ARLEX
MORENO
BERNAL
04/09/2023 Entrega | 5 N/A 935- SET 5 3233-4 | 81935 | CUMPLE | EDYE
balotas 515— | BALOTO ALEXANDER
935- MORA y
516 OLIVIER
ARLEX
MORENO
BERNAL
04/09/2023 Entrega | 6 N/A 935- SET 1 3233-5 | 81935 | CUMPLE | EDYE
balotas 517 — SUPER ALEXANDER
935- BALOTO MORA Yy
518 OLIVIER
ARLEX
MORENO
BERNAL
04/09/2023 Entrega | 7 N/A 935- SET 2 3233-6 | 81935 | CUMPLE | EDYE
balotas 519 — SUPER ALEXANDER
935- BALOTO MORAy
520 OLIVIER
ARLEX
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Precint  Rotul J " FUNCIONARI

CERTIFICAC N Serial R
ION ICONTE Segurid  Icont SERVIC on INTERVENTO
C ec 10 RIA
MORENO
BERNAL
04/09/2023 Entrega 8 N/A 935- SET 3 3233 -7 | 81935 | CUMPLE | EDYE
balotas 521 - SUPER ALEXANDER
935- BALOTO MORAY
522 OLIVIER
ARLEX
MORENO
BERNAL
04/09/2023 Entrega 9 N/A 935- SET 4 3233-8 | 81935 | CUMPLE | EDYE
balotas 523 - SUPER ALEXANDER
935- BALOTO MORAYy
524 OLIVIER
ARLEX
MORENO
BERNAL
04/09/2023 Entrega 10 N/A 935- SET 5 3233-9 | 81935 | CUMPLE | EDYE
balotas 525 — SUPER ALEXANDER
935- BALOTO MORAY
526 OLIVIER
ARLEX
MORENO
BERNAL
04/09/2023 Entrega 11 N/A 935- SET 1 3233- | 81935 | CUMPLE | EDYE
balotas 527 — | REVANCHA 10 ALEXANDER
935- MORAY
528 OLIVIER
ARLEX
MORENO
BERNAL
04/09/2023 Entrega 12 N/A 935- SET 2 3233- | 81935 | CUMPLE | EDYE
balotas 529 — [ REVANCHA 11 ALEXANDER
935- MORAy
630 OLIVIER
ARLEX
MORENO
BERNAL
04/09/2023 Entrega 13 N/A 935- SET 3 3233- | 81935 | CUMPLE | LUZ
balotas 531 - [ REVANCHA 12 MARIANA
935- RINCON vy
532 JUAN
CAMILO
SANCHEZ
04/09/2023 Entrega 14 N/A 935- SET 4 3233- | 81935 | CUMPLE | LUZ
balotas 533- [ REVANCHA 13 MARIANA
935- RINCON y
534 JUAN
CAMILO
SANCHEZ
04/09/2023 Entrega 15 N/A 935- SET 15 3233- | 81935 | CUMPLE | LUZ
balotas 535- [ REVANCHA 14 MARIANA
935- RINCON vy
536 JUAN
CAMILO
SANCHEZ
04/09/2023 Entrega 16 N/A 935- SET 1 3233- | 81935 | CUMPLE | LUZ
balotas 537 — SUPER 15 MARIANA
935- | REVANCHA RINCON y
538 JUAN
CAMILO
SANCHEZ

111


mailto:direccion.interventoriacj@jahvmcgregor.com.co

Calle 93 No.11A — 11 of. 603

Bogota, Colombia
PBX: 691 9901

direccion.interventoriacj@jahvmcgregor.com.co

CONSORCIO INTERJUEGOS ©01-22

Precint  R6tul f N.2 FUNCIONARI
os de 0 Conclusi O

FECHA DE

CER;I%I:\:CAC °9 Segurid  Icont serial on INTERVENTO

C RIA

04/09/2023 Entrega N/A 935- SET 2 3233- | 81935 | CUMPLE | LUZ
balotas 539 — SUPER 16 MARIANA
935- | REVANCHA RINCON y
540 JUAN
CAMILO
SANCHEZ
04/09/2023 Entrega | 18 N/A 935- SET 3 3233- | 81935 | CUMPLE | LUZ
balotas 541 — SUPER 17 MARIANA
935- | REVANCHA RINCON y
542 JUAN
CAMILO
SANCHEZ
04/09/2023 Entrega | 19 N/A 935- SET 4 3233- | 81935 | CUMPLE | LUZ
balotas 543 — SUPER 18 MARIANA
935- | REVANCHA RINCON y
544 JUAN
CAMILO
SANCHEZ
04/09/2023 Entrega | 20 N/A 935- SET5 3233- | 81935 | CUMPLE | LUZ
balotas 545 — SUPER 19 MARIANA
935- | REVANCHA RINCON y
546 JUAN
CAMILO
SANCHEZ
04/09/2023 Entrega | 21 N/A 935- SET 1 3233- | 81935 | CUMPLE | LUZ
balotas 547 — | CONTINGEN 20 MARIANA
935- CIA RINCON y
548 JUAN
CAMILO
SANCHEZ
04/09/2023 Entrega | 22 N/A 935- SET 2 3233- | 81935 | CUMPLE | LUZ
balotas 549 — | CONTINGEN 21 MARIANA
935- CIA RINCON y
550 JUAN
CAMILO
SANCHEZ
04/09/2023 Entrega | 23 N/A 935- SET 1 3233- | 81935 | CUMPLE | LUZ
balotas 551— | CONTINGEN 22 MARIANA
935- | CIA SUPER RINCON y
552 BALOTA JUAN
CAMILO
SANCHEZ
04/09/2023 | Entrega | 24 N/A 935- SET 2 3233- | 81935 | CUMPLE LUz
balotas 553 — | CONTINGEN 23 MARIANA
935- | CIA SUPER RINCON y
554 BALOTA JUAN
CAMILO
SANCHEZ

Tabla 13 Certificacion balotas-ICONTEC 02 de agosto de 2023

En lo referente al mantenimiento de las maquinas baloteras en el mes de agosto de 2023 hay
evidencia donde se realizd el procedimiento en (5) oportunidades, sin embargo, el nimero
total de maquinas baloteras atendidas correspondientes a (40) mantenimientos. Dejando las
actas como soporte de la actividad, segun tabla N.° 14.
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ACTIVIDAD Y
SOPORTE
ANEXO 1-1

Mantenimiento
Méaquinas

02/08/2023

N.Cde la

maquina del
mantenimiento

BALOTO SB-01
(1)

Interventor
delegado
COLJUEGOS

LUz
MARIANA
RINCON

Técnico

ANDRES
FELIPE
ARIAS

Calle 93 No.11A — 11 of. 603
Bogota, Colombia

PBX: 691 9901

direccion.interventoriacj@jahvmegregor.com.co

N.°de Pruebas
Realizadas
durante el

mantenimiento

Consola
Swicht Plate y
Cabinet Swicht

Pruebas
Realizadas
durante el
mantenimiento

Inspeccion fisica
de los

equipos
(consola de
mano, cabinas
de acrilico,
modulos de 3
baloteras, y
tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
moviles

Tipo de
Mantenimiento

Preventivo

Mantenimiento
Méquinas

02/08/2023

BALOTO SB-01
(1)

Luz
MARIANA
RINCON

ANDRES
FELIPE
ARIAS

Inspeccion fisica
de los

equipos
(consola de
mano, cabinas
de acrilico,
moédulos de 3
baloteras, y
tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
moviles

Preventivo

Mantenimiento
Maquinas

02/08/2023

BALOTO SB-01
(1)

LUz
MARIANA
RINCON

ANDRES
FELIPE
ARIAS

Inspeccion fisica
de los

equipos
(consola de
mano, cabinas
de acrilico,
médulos de 3
baloteras, y
tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
moviles

7:40

8:59

Preventivo

Mantenimiento
Méquinas

02/08/2023

BALOTO SB-01
€Y

LUz
MARIANA
RINCON

ANDRES
FELIPE
ARIAS

Inspeccién fisica
de los

equipos
(consola de
mano, cabinas
de acrilico,
moédulos de 3
baloteras, y
tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
moviles

7:40

p. m.

8:59

p. m.

Preventivo

Mantenimiento
Méquinas

02/08/2023

SATUBALOTO
SB-02 (BB)

Luz
MARIANA
RINCON

ANDRES
FELIPE
ARIAS

Inspeccién fisica
de los equipos
(consola de
mano, cabinas
de acrilico,
moédulos de 3
baloteras, y
tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
moviles

Preventivo

Mantenimiento
Méquinas

02/08/2023

SATUBALOTO
SB-02 (BR)

Luz
MARIANA
RINCON

ANDRES
FELIPE
ARIAS

Inspeccion fisica
de los equipos
(consola de
mano, cabinas
de acrilico,
maédulos de
baloteras, y
tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
moviles

9:00

p. m.

859

p. m.

Preventivo

Mantenimiento
Méaquinas

09/08/2023

BALOTO SB-01
€Y

OLIVIER
ARLEX
MORENO
BERNAL

ANDRES
FELIPE
ARIAS

Inspeccion fisica
de los equipos
(consola de
mano, cabinas 3
de acrilico,
modulos de
baloteras, y

Preventivo
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ACTIVIDAD Y
SOPORTE
ANEXO 1-1

N.Cde la

maquina del
mantenimiento

Interventor
delegado
COLJUEGOS

Técnico
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Pruebas
Realizadas
durante el
mantenimiento

tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
méviles

N.°de Pruebas
Realizadas
durante el

mantenimiento

Consola
Swicht Plate y
Cabinet Swicht

Hora
de
inicio

Hora
fin

Tipo de
Mantenimiento

Mantenimiento
Méquinas

09/08/2023

BALOTO SB-01
(1)

OLIVIER
ARLEX
MORENO
BERNAL

ANDRES
FELIPE
ARIAS

Inspeccion fisica
de los equipos
(consola de
mano, cabinas
de acrilico,
moédulos de
baloteras, y
tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
moviles

7:35
p. m.

8:55
p. m.

Preventivo

Mantenimiento
Méaquinas

09/08/2023

BALOTO SB-01

OLIVIER
ARLEX
MORENO
BERNAL

ANDRES
FELIPE
ARIAS

Inspeccion fisica
de los equipos
(consola de
mano, cabinas
de acrilico,
moédulos de
baloteras, y
tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
moviles

Preventivo

Mantenimiento
Méaquinas

09/08/2023

BALOTO SB-01

OLIVIER
ARLEX
MORENO
BERNAL

ANDRES
FELIPE
ARIAS

Inspeccion fisica
de los equipos
(consola de
mano, cabinas
de acrilico,
moédulos de
baloteras, y
tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
moviles

Preventivo

Mantenimiento
Méquinas

09/08/2023

SATUBALOTO
SB-02 (BB)

OLIVIER
ARLEX
MORENO
BERNAL

ANDRES
FELIPE
ARIAS

Inspeccion fisica
de los equipos
(consola de
mano, cabinas
de acrilico,
moédulos de
baloteras, y
tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
méviles

8:58
p. m.

9:40
p. m.

Preventivo

Mantenimiento
Méquinas

09/08/2023

SATUBALOTO
SB-02 (BR)

OLIVIER
ARLEX
MORENO
BERNAL

ANDRES
FELIPE
ARIAS

Inspeccion fisica
de los equipos
(consola de
mano, cabinas
de acrilico,
modulos de
baloteras, y
tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
moviles

Preventivo

Mantenimiento
Maquinas

16/07/2023

BALOTO SB-01

EDYE
ALEXANDER
MORA

ANDRES
FELIPE
ARIAS

Inspeccion fisica
de los equipos
(consola de
mano, cabinas
de acrilico,
moédulos de
baloteras, y
tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
moviles

Preventivo

Mantenimiento
Méquinas

16/07/2023

BALOTO SB-01
(1)

EDYE
ALEXANDER
MORA

ANDRES
FELIPE
ARIAS

Inspeccién fisica
de los equipos
(consola de
mano, cabinas
de acrilico,
moédulos de

Preventivo
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N.°de Pruebas
Realizadas

Pruebas
durante el

ACTIVIDAD Y FECHA N.Cde la Interventor Realizadas

Tipo de

SOPORTE DEL maquina del delegado Técnico d ed mantenimiento T —,
ANEXO 11 SORTEO  mantenimiento | COLJUEGOS drante ¢ Consola EENIETE

mantenimiento Swicht Plate y

Cabinet Swicht

baloteras, y
tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
méviles
Inspeccion fisica
de los equipos
(consola de
mano, cabinas
de acrilico,
M;,antgnimiento 16/07/2023 BALOTO SB-01 EEI;(XEANDER égl_DIEIE S modulos de 3 7:45 9:00
Magquinas 1) MORA ARIAS baloteras, y p. m. p. m.
tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
moviles
Inspeccion fisica
de los equipos
(consola de
mano, cabinas
de acrilico,
moédulos de 3 7:45 9:00 Preventivo
baloteras, y p. m. p. m.
tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
moviles
Inspeccién fisica
de los equipos
(consola de
mano, cabinas
de acrilico
. EDYE ANDRES . g
Mantenimiento SATUBALOTO modulos de 9:05 9:45 }
Maquinas 16/07/2023 SB-02 (BB) fALoEéﬁNDER ZEIEIAPSE baloteras, y 3 p. m. p. m. Preventivo
tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
moviles
Inspeccién fisica
de los equipos
(consola de
mano, cabinas
de acrilico,
Mgnte_nimiento 16/07/2023 SATUBALOTO EEI;(XEANDER éEEIPRIE S médulos de 3 9:05 9:45
Maquinas SB-02 (BR) MORA ARIAS baloteras, y p. m. p. m.
tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
moviles
Inspeccion fisica
de los equipos
(consola de
OLIVIER mano, cabinas
ARLEX de acrilico,
Mantenimiento | o 0o | BALOTO SB-01 | MORENO JA(()BTJ?;SI/E_\N médulos de 5 751 | 832 Preventivo
Méaquinas 1) BERNAL B baloteras, y p. m. p. m.
. tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
moviles
Inspeccion fisica
de los equipos
(consola de
OLIVIER mano, cabinas
ARLEX de acrilico,
Mantenimiento | oo, | BALOTO SB-0L | MORENO AUmREN | modulos de 5 751 | 832 Preventivo
Maquinas (1) BERNAL B baloteras, y p. m. p. m.
. tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
moviles
Inspeccion fisica
. JONATHAN de los equipos
Manienimiento | 230872023 BA'-OT(% SB-01 AGUIRRE | (consola de 5 oL %
aq OLIVIER B. mano, cabinas p-m.f p-m.
ARLEX de acrilico,

Preventivo

EDYE ANDRES
o) ALEXANDER FELIPE
MORA ARIAS

Mantenimiento BALOTO SB-01
Méguinas 16/07/2023

Preventivo

Preventivo

115


mailto:direccion.interventoriacj@jahvmcgregor.com.co

Calle 93 No.11A — 11 of. 603
Bogota, Colombia
PBX: 691 9901

direccion.interventoriacj@jahvmegregor.com.co

CONSORCIO INTERJUEGOS ©01-22

N.°de Pruebas
Realizadas

Pruebas
durante el Hora

ACTIVIDAD Y N.Cde la Interventor Realizadas

Tipo de
Mantenimiento

SOPORTE maquina del delegado Técnico d tolol mantenimiento de
ANEXO 1-1 mantenimiento COLJUEGOS urante € Consola inicio

mantenimiento Swicht Plate y

Cabinet Swicht

MORENO maédulos de
BERNAL baloteras, y
tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
moviles
Inspeccién fisica
de los equipos
(consola de
OLIVIER mano, cabinas
ARLEX de acrilico,
Mantenimiento 23/08/2023 BALOTO SB-01 MORENO JA%TJ?JSQN modulos de 5 7:51 8:32
Méaquinas 1) BERNAL B baloteras, y p. m. p. m.
- tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
moviles
Inspeccion fisica
de los equipos
(consola de
OLIVIER mano, cabinas
ARLEX de acrilico,
Mantenimiento | oo, | SATUBALOTO | MORENO AUmREN | modulos de 5 835 | 925 Preventivo
Méaquinas SB-02 (BB) BERNAL B baloteras, y p. m. p. m.
) tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
moviles
Inspeccion fisica
de los equipos
(consola de
OLIVIER mano, cabinas
ARLEX de acrilico,
Mantenimiento | .. | SATUBALOTO | MORENO AOUEAN | ‘modulos de 5 835 | 925 Preventivo
Méquinas SB-02 (BR) BERNAL B baloteras, y p. m. p. m.
- tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
moviles
Inspeccion fisica
de los equipos
(consola de
CAMILO N
mano, cabinas
o SANCHEZ ANDRES de,acn'lico,
M§nt§n|m|ento 30/08/2023 BALOTO SB-01 FELIPE modulos de 3 7:35 8:45
Magquinas (1) ARIAS baloteras, y p. m. p. m.
tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
moviles
Inspeccién fisica
JUAN ?e los quéJipos
consola de
s cars
ANDRES de acrilico,
Mgmqmmento 30/08/2023 BALOTO SB-01 FELIPE moédulos de 3 7:35 8:45
Méaquinas 1) ARIAS baloteras, y p. m. p. m.
tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
moviles
Inspeccién fisica
JUAN de los equipos
CAMILO (consola age
mano, cabinas
o SANCHEZ ANDRES de’acrilico,
sz1nte_mm|ento 30/08/2023 BALOTO SB-01 FELIPE modulos de 3 7:35 8:45 Preventivo
Méquinas (1) ARIAS baloteras, y p. m. p. m.
tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
méviles

Preventivo

JUAN

Preventivo

Preventivo
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N.°de Pruebas
Realizadas
durante el Hora
mantenimiento de
Consola inicio
Swicht Plate y
Cabinet Swicht

Pruebas
Realizadas
durante el
mantenimiento

ACTIVIDAD Y
SOPORTE
ANEXO 1-1

FECHA
DEL
SORTEO

N.Cde la Interventor
delegado

COLJUEGOS

Hora Tipo de

Técni i imi
ecnico fin Mantenimiento

maquina del
mantenimiento

Mantenimiento
Méaquinas

BALOTO SB-01

30/08/2023 D

JUAN
CAMILO
SANCHEZ

Inspeccion fisica
de los equipos
(consola de
mano, cabinas
de acrilico,
moédulos de
baloteras, y
tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
méviles

ANDRES
FELIPE
ARIAS

Preventivo

Mantenimiento
Maquinas

SATUBALOTO

30/08/2023 SB-02 (BB)

JUAN
CAMILO
SANCHEZ

Inspeccion fisica
de los equipos
(consola de
mano, cabinas
de acrilico,
modulos de 3
baloteras, y
tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes
moviles

ANDRES
FELIPE
ARIAS

Preventivo

Mantenimiento
Maquinas

SATUBALOTO

30/08/2023 SB.02 (BR)

JUAN
CAMILO
SANCHEZ

Inspeccion fisica
de los equipos
(consola de
mano, cabinas
mores | descii
FELIPE 3
ARIAS baloteras, y
tambores) y
accionamiento
manual de todas
las partes

moviles

8:52

Preventivo

3o

Tabla 14 Mantenimiento de Mdquinas mes de agosto 2023

3.2.2 CENTRO COMPUTO

La interventoria asisti6 al centro de computo, ubicado dentro del Set del Canal 1 como
delegados de la Interventoria del contrato 1855 de 2022 y de acuerdo con las obligaciones
contractuales, citada del contrato 122 de 2022, en la ejecuciéon en cada sorteo de Baloto y

Revancha asi:

FECHA SORTEO lN'é(;REg o INT?E??L\/EISI\I;-\TDOORI A IDENTIFICACION
02/08/2023 2316 7:30 PM MARIANA RINCON 1.026.304.569
05/08/2023 2317 8:45 PM EDYE ALEXANDER MORA 79.753.239
09/08/2023 2318 7:30 PM OLIVIER ARLEX MORENO 18.396.223
12/08/2023 2319 8:45 PM JUAN SANCHEZ 1.075.290.413
16/08/2023 2320 7:30 PM EDYE ALEXANDER MORA 79.753.239
19/08/2023 2321 8:45 PM MARIANA RINCON 1.026.304.569
23/08/2023 2322 7:30 PM OLIVIER ARLEX MORENO 18.396.223
26/08/2023 2323 8:45 PM EDYE ALEXANDER MORA 79.753.239
30/08/2023 2324 7:30 PM JUAN SANCHEZ 1.075.290.413
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Tabla 15 Asistentes Interventoria - agosto de 2023

3.2.3 PROCEDIMIENTO PARA LOS SORTEOS A TENER PRESENTE POR LOS
DELEGADOS.

1 Se efectuaron visitas en las instalaciones de las oficinas del Centro Empresarial Dorado
Plaza ubicado en la (Avenida Calle 26 No. 85D — 55 local 140), los miércoles a las 7:30
pmy los sdbados a las 8:45 pm, de los sorteos Baloto y Revancha correspondiente a los
dias: 2,5, 9, 12, 16, 19, 23, 26 y 30. del mes agosto de 2023.

2 Nota: Los miércoles se realiza el mantenimiento de las baloteras.

3 Procedimiento para efectuar el sorteo:

Se realiza apertura biométrica de realizacion del sorteo.

Se realiza ingreso al centro de computo.

Se realiza verificacion de asistencia del personal, requerido para el sorteo.

Se da inicio al registro de verificacion de actividades en el centro de computo.

Se validé fecha de caducidad de las contrasefias del sistema de usuario y contrasefia de los
sobres.

Se realiza sorteo aleatorio del GNA.

Se imprime el acta del GNA.

Se entrega copia al coordinador del sorteo del ONJ, delegado de Coljuegos, delegado de la
secretaria de gobierno de Bogota y el supervisor de centro de computo. (Se realiza firma por
parte de los asistentes).

Se monitorea el cierre de ventas y se verifican las ventas por el dia vs el total de las ventas
para cada sorteo.

Se imprime al acta de cierre oficial de apuestas, se entrega copia al coordinador del sorteo de
ONJ, delegado de Coljuegos, delegado de la secretaria de gobierno de Bogota y el supervisor
de centro de cdmputo. (Se realiza firma por parte de los asistentes).

Se realiza apertura biométrica e ingreso al estudio de grabacion.

Se realiza ingreso biométrico a la bodega.

Se inicia grabacion de inicio de sorteo.

Se hace entrega de formatos para registro de actividades de sorteo.

Se verifica el estado de las baloteras principales y se realiza aislamiento segun el GNA.

Se efectla transporte neumatico de Balotas a las Baloteras.

Se verifica el funcionamiento de los Satuples.

Se verifica y se realiza aislamiento de las baloteras y set de balotas del Backup.

Cargue del satuple con las balotas certificadas, las cuales estan guardadas en la bodega.
Ubicacion de baloteras y set de balotas en el estudio.

Se verifica que la camara grabe los pre-sorteos con el zoom requerido.

Se realiza prueba de pre-conteo y completado el correspondiente reporte, que puede variar
de 3 a 5 pre-sorteos, segun lo generado por el GNA.

Se realizan pruebas previas con la presentadora.

Se realiza simulacion de situacion de emergencia por fallas del sorteo en vivo (dos veces por
mes).
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Se realiza emision del sorteo al aire.

Se verifica niumero de ganadores y las firmas del acta oficial de resultados de sorteo.

Se realiza la devolucion de las balotas al contenedor de almacenamiento satuple.

Se desconectan y se llevan al almacenamiento de las balotas y set de balotas de backupy se
cierra el area.

Se recibe por parte del operador del sorteo, OP-FO-03-Acta oficial resultados de sorteo.

Se ingresan los datos, OP-FO-03-Acta oficial resultados de sorteo y se genera un preliminar
del escrutinio.

Se ejecuta la verificacion de los resultados de Baloto Revancha, por parte del delegado de
Coljuegos y autoriza la realizacién del escrutinio.

En caso de que exista un error en la digitalizacion de los numeros de los resultados de los
sorteos de Baloto y Revancha se deben reversar y volver al paso No.11.

Se realiza escrutinio para verificar ganadores, por categoria, y se genera un acta oficial de
resultados del sorteo en centro de computo.

Se entregan los soportes de registros a los delegados

Se verifica el formato de check list, se encuentre completamente diligenciado.

Se verifica las firmas de los delegados en los formatos.

Se realiza cierre del area de centro de computo.

Se realiza cierre estudio de grabacion.

Se realiza cierre del area general de realizacion de sorteo.

4  Después de ingresar nos dirigimos al centro de computo del set de NTC Television de
Canal 1, con la clave asignada al delegado de la Interventoria para ejecutar la seleccién
aleatoria de las maquinas baloteras, los sets de balotas y el nUmero de pre-sorteos a
realizarse los dias 2, 5, 9, 12, 16, 19, 23, 26 y 30 de agosto de 2023, generandose asi el
GNA, con su respectiva acta firmada por el Supervisor del Centro de Cémputo, Delegado
Secretaria Distrital de Gobierno (Alcaldia Mayor de Bogota) y el delegado de Coljuegos
por parte de la Interventoria.

5 Durante el mes de agosto de 2023, se realizaron los cierres de ventas a las 9:00 pm, los
miércoles y sdbados cuando hay sorteo al aire, luego de cada sorteo entregan las actas
firmadas por el Supervisor del Centro de Computo, el delegado de la Secretaria de
Gobierno Alcaldia Mayor de Bogota, el delegado de Coljuegos por parte de interventoria,
no sin antes verificar el estado del sorteo: que se encuentre “cerrado”. Se verificaron las
ventas del periodo en los dias 2, 5, 9, 12, 16, 19, 23, 26 y 30 de agosto de 2023
respectivamente.

6 Inmediatamente se cierran las ventas, el Supervisor del Centro de Cémputo entrega
anexos de las ventas realizadas a nivel nacional, esta relacion contiene las ventas desde
el primer dia después del cierre del dltimo sorteo.

SORTEO DIA BALOTO SIN IVA $ REVANCHA SIN IVA $ TOTAL
2316 1/08/2023 $ 210.405.540 $ 73.649.920 $ 284.055.460
2316 2/08/2023 $ 1.011.739.010 $ 353.503.025 $ 1.365.242.035
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SORTEO DIA BALOTO SIN IVA $ REVANCHA SIN IVA $ TOTAL
2317 3/08/2023 $ 142770740 |$ 49.979.505  |$ 192.750.245
2317 4/08/2023 $ 264.776.830  |$ 92.530.125  [$ 357.306.955
2317 5/08/2023 $  1.200.785.940 |$ 418.317.355  |$  1.619.103.295
2318 6/08/2023 $ 32.342.080  |$ 11.197.160  |$ 43.539.240
2318 7/08/2023 $ 37.400.320  |$ 12.999.225  [$ 50.399.545
2318 8/08/2023 $ 205.993.950  [$ 71.939.635  [$ 277.933.585
2318 9/08/2023 $ 974.405.750  |$ 340.360.835  |$  1.314.766.585
2319 10/08/2023 $ 137.314930  |$ 47953285  |$ 185.268.215
2319 11/08/2023 $ 253.003.010  |[$ 88.779.500  [$ 341782510
2319 12/08/2023 $ 1209561220 |$ 421776755  |$  1.631.337.975
2320 13/08/2023 $ 34.382.620  |$ 11.963.170  [$ 46.345.790
2320 14/08/2023 $ 125124380  |$ 43.630.800  [$ 168.755.180
2320 15/08/2023 $ 209.658.300  [$ 73.233.380  |$ 282.891.680
2320 16/08/2023 $ 980.326.190  [$ 342.185.845  |$  1.322.512.035
2321 17/08/2023 $ 135.451.620  |$ 47273760  |$ 182.725.380
2321 18/08/2023 $ 256.303.320  [$ 89.744.955  [$ 346.048.275
2321 19/08/2023 $ 1168817480 |$ 407.090.190  [$  1.575.907.670
2322 20/08/2023 $ 32.025.940  |$ 11.174215  |$ 43.200.155
2322 21/08/2023 $ 36.528.540  |$ 12.720.355 _ |$ 49.248.895
2322 22/08/2023 $ 193415410  |$ 67.661.275  [$ 261.076.685
2322 23/08/2023 $  1.007.006.490 |$ 351.321.485  |$  1.358.327.975
2323 24/08/2023 $ 133.669.740  |$ 46.723.080 _ |$ 180.392.820
2323 25/08/2023 $ 261.395.090  [$ 91.614.090  |$ 353.009.180
2323 26/08/2023 $ 1207467990 |$ 420.248.265  |$  1.627.716.255
2324 27/08/2023 $ 34919100  [$ 12.155.555  [$ 47.074.655
2324 28/08/2023 $ 133.281.750  |$ 46.460.095  |$ 179.741.845
2324 29/08/2023 $ 218.376.100  [$ 76.272.710 _ |$ 294.648.810
2324 30/08/2023 $ 1051893580 |$ 367.065285 |$  1.418.958.865
2325 31/08/2023 $ 160.967.950  |$ 56.229.370  [$ 217.197.320
TOTAA‘é\éE%ADSElz’ggfl PEls 13061510910 |$ 4.557.754.205  |$  17.619.265.115
BALOTO REVANCHA GENERAL
'~ DERECHOSDE |
G NeNERIOVYMNT ¢  3.395.992.837 1.185.016.093 4.581.008.930
VENTAS * 26%
GASTOS DE
ADMINISTRACION 1% 33.959.928 11.850.161 45.810.089
SOBRE LOS D.E

TOTALES 3.429.952.765

$

1.196.866.254

$

4.626.819.019

Tabla 16 Acta cierre oficial de apuestas centro de computo del dia 01 al 31 de agosto de 2023
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3.2.4 CONSISTENCIA DE LA INFORMACION
Terminales:

Para el periodo de agosto de 2023 la interventoria realiz6 verificacion en la base de datos del
SCJ el nimero de terminales distribuidas a nivel nacional observando lo siguiente:

En la base de datos del SCJ se identificé un total de 92.861 terminales distribuidas en 1.025
municipios; de estas 92.861 terminales 76.450 se encuentran en estado activo, 16.401 en
estado inactivoy 10 no presenta ningun tipo de estado, es decir no posee informaciony estan
categorizados como terminales fijas.

ESTADO ‘CANTIDAD

ACTIVO 76.450
INACTIVO 16.401
EN BLANCO 10
TOTAL,

GENERAL 92.861

De la misma forma el Concesionario mediante comunicado No. ONJ 2308-0770 del 23 de
agosto del 2023 informoé que “No hemos indicado que los términos “terminales activas e
inactivas” signifiquen lo mismo, lo que afirmamos en el comunicado ONJ-2306-0503, es que
todas estas terminales se deben de considerar como DISPONIBLE...”. “Es muy complejo
tratar de incluir mas ESTADOS, tales como ‘libre’, “apagada”, “no asignada”’, “no
aprovechada”, dada no solamente la cantidad de terminales, sino el volumen de personal de
ventas que se incapacita se retira, se va de vacaciones, lo suspenden por cartera, etc, etc., lo
cual conllevaria al cambio permanente de ESTADO, e igual cuando la Interventoria vaya a
revisar la cantidad de terminales Disponibles, tendria que sumar todos estos estados”; dada
la respuesta de la ONJ la interventoria sugiere llevar este punto a la mesa de seguimiento
mensual; con el fin de dar claridad a los controles que tiene el Concesionario para administrar
estas terminales.
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PUNTOS BALOTO

ENCUENTRALOS EN ¢®suRep | ® SuperGIROS'

Selecciona Depto BUSCAR UMPIAR

Depar Ciudad/!

Amazonas El Encanto

Amazonas El Encanto
Amazonas La Chorrera

Amazonas La Pedrera

Red Ci i Nomb

Jer Amazonas Alcaldia El Encanto

Jer Amazonas Jer El Encanto Variedades Leita
Jer Amazonas Jer La Chorrera Tienda Emily-Yed

Jer Amazonas Jer La Pedrera Comercializadora Isa&ven

Direccién

Calle Principal El Encanto
Cr8#9-42

Ot Corregimiento La Chorrera

Ot Corregimiento La Pedrera

Amazonas Leticia Jer Amazonas  Jer Leticia Tienda La Academia ClI0#3A-23
Amazonas Leticia Jer Amazonas  Jer Leticia San Andrecito Cl10#8-24
Amazonas Leticia Jer Amazonas  Jer Leticia Miscelanea Maria CIM#IAT2
Amazonas Leticia Jer Amazonas  Jer Leticia Comercial Ticiane CIN#519
Aempom g
mazop BALOTO REVANCHA PROXIMO SORTEO
2 . .
amor. $12.400 $8.200 SABADO 02 | 12:57:03
MILLONES - ACUMULADO 23 DE SEPTIEMB RIS

MILLONES - ACUMULADO

Illustracién 1 Puntos Baloto

Fuente: Pagina web www.baloto.com

HORAS

Para este mismo periodo agosto de 2023 la interventoria solicito mediante comunicado No.
CI-COL- 246-2023 del 23 agosto de 2023 radicado No 20231030275492. El 15 de
septiembre mediante comunicado No. ONJ.2309-0867 el Consorcio envia la informacion

correspondiente al mes de agosto “Anexo_2_ Detalle_de_Terminales_Venta_31_agosto”:

En el reporte entregado se revisaron los campos Tipo de Terminal, Departamento, Municipio,
Nombre del Punto y direccién; encontrando que 38.409 terminales de venta al menos han
vendido un tiquete Baloto-Revancha.

En el siguiente cuadro se puede observar las terminales de venta por departamento que al
menos vendieron un tiquete de baloto.

DEPARTAMENTO TERMINALES CON VENTAS

IAMAZONAS 43
IANTIOQUIA 7219
IARAUCA 158
IATLANTICO 2280
BOGOTA D.C. 4842
BOLIVAR 2716
BOYACA 916
CALDAS 794
CAQUETA 275
CASANARE 288
CAUCA 1133
CESAR 1192
CHOCO 386
CORDOBA 901

122


mailto:direccion.interventoriacj@jahvmcgregor.com.co
http://www.baloto.com/

Calle 93 No.11A — 11 of. 603

Bogota, Colombia
PBX: 691 9901

direccion.interventoriacj@jahvmcgregor.com.co

CONSORCIO INTERJUEGOS ©001-22

DEPARTAMENTO TERMINALES CON VENTAS

CUNDINAMARCA 2575
GUAINIA 24
GUAVIARE 70
HUILA 402
LA GUAJIRA 595
MAGDALENA 1003
META 526
NARINO 674
NORTE DE SANTANDER 1307
PUTUMAYO 77
QUINDIO 548
RISARALDA 714
SAN ANDRES,

PROVIDENCIA Y SANTA CATALINA 85
SANTANDER 782
SUCRE 1105
TOLIMA 1075
\VALLE DEL CAUCA 3639
VAUPES 25
VICHADA 40

Tabla 17 terminales de venta por departamento

3.2.5 ETHICAL HACKING

En lo que respecta al Ethical Hacking se llevé a cabo reuniones de entendimiento de la
realizacion de Ethical hacking los dias 3, 22, 31 de noviembre de 2022, actas No. ACT-TIC-
010-2022, ACT-TIC-013-2022, ACT-TIC-015-2022.

Se envia comunicacion CI-COL-177-2022 del 30 de noviembre de 2022, solicitando
autorizacion y ejecucion Pruebas de Ethical Hacking.

Se envia mediante correo electronico del 30 de noviembre de 2022, lo correspondiente a la
solicitado por ONJ en cuanto a:

“1. Alcance de las pruebas

2.Tipo de prueba a realizar

3.Contactos” y la Interventoria dio respuesta sobre el mismo hilo de la conversacion a las
inquietudes del concesionario,

La interventoria el dia 9 de diciembre mediante comunicacién CI-COL-188-2022, donde
indicamos que teniendo en cuenta la reunion efectuada el 6 de diciembre de 2022 con el
Concesionario ONJ, el aliado tecnologico del consorcio y la Interventoria, donde se realizé un
andlisis de posibles riesgos, solicitamos muy respetuosamente que la prueba que estaba
programada para el 8 de diciembre de 2022 sea aplazada, para lo cual la Interventoria estara
enviado la fecha de ejecucién de la prueba de Ethical Hacking con la debida anticipacion.
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Con comunicacion CI-COL-198-2022 del dia 15 de diciembre de 2022, se inform6 que las
pruebas de Ethical Hacking se llevarian a cabo el 18 de diciembre de 2022 desde la 01:00am
hasta las 7:00 am.

El dia 18 de diciembre de 2022, con acta ACT-TIC-017-2022, se plasman las actividades
realizadas durante el desarrollo de las pruebas.

Finalmente, terminadas las pruebas, se realiza el informe técnico de pruebas de penetracion
radicado con oficio CI-COL-208-2022, radicado Coljuegos No. 20221030551082, en donde se
plasman las actividades realizadas y el Sistema analizado, correspondiente a la URL
https://ba-integracion-gateway.codesa.com.co del Sistema Central del Juego objeto de las
pruebas de seguridad hacking ético en la modalidad de caja negra.

De igual manera se presenta el estado de las vulnerabilidades encontradas de la aplicacion
evaluada y el estado en el que se encuentra cada una de ellas:

Vulnerabilidad Criticidad | Estado Fecha
Inyeccion de Cross Site Scripting | Media New 18/12/2022
Cross-origin resource sharing Media New 118/12/2022
Exposicion de datos sensibles Media New 18/12/2022
Configuracién incorrecta de Sprin| Media New 18/12/2022
Boot

Divulgacion de version de Nginx | Baja New 18/12/2022
Protocolo de cifrado en modo CB{ Baja New 18/12/2022
obsoleto

llustracion 2 terminales de venta por departamento
Fuente: Informe Ethical Hacking Consorcio Interjuegos

Finalmente, se pueden verificar los resultados, herramientas, metodologia utilizada en el
desarrollo de las pruebas de Hacking Etico y demas informacién sobre este, en el informe
archivo (Informe de Ethical Hacking al Sistema Central del Juego.pdf).

3.2.6 VISITA DATACENTER

Desarrollo de la visita (31 de agosto 2023) al Data Center Triara Claro Colombia Kilometro 7.5
via Medellin Parque Industrial Celta Bodega 32, Cota, Colombia garantiza el 99.995% de
disponibilidad en cada uno de sus sistemas a nivel de refrigeracion, control de incendios.
Infraestructura eléctrica; con alto sistema de monitoreo, comunicaciones, control de acceso a
sus instalaciones y diferente bunker que de la misma forma son controlados. Esta
infraestructura exige que cuente con dos salidas por tanto tienen una por el costado de la calle
80 hacia el norte y hacia el sur por la calle 13.
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Certificaciones, como ICREA nivel 5 Gold, ISO 27001, 1SO 20000.1, ISO 9001, PCI; DSS,
CEEDA, ISAE 3402 Reporte tipo Il, con alcances SOC1, SOC2y SOC 3, RUC, CISCO MCMS
y OEA.

El recorrido estuvo centrado a nivel de toda su infraestructura de los diferentes subsistemas
con los que cuenta dirigido por un funcionario de Claro.

Se inicia el recorrido por el cuarto de cableado denominado también como Trinchera, ubicado
en un s6tano en donde se encuentra toda la infraestructura de conectividad; su ingreso es
limitado debido a que se requiere curso de alturas; sin embargo, se ingresa a un primer nivel,
observando parrillas por cableado donde se encuentran varios tipos de fibra trasmision de
datos, cable internet y otros, observando el cableado organizado y distribuido por colores. El
guia manifiesta que cuenta con motobombas, sistemas de alertamiento y monitoreo continuo
para verificar que esta pasando.

Posteriormente se continua con el recorrido encontrando la sala de fuerza donde se alojan los
generadores, los cuales se alimentan varios tanques que cada uno tiene 11600 galones de
ACPM, estan a un nivel exigido por la norma correspondiente a 72 horas continuas en caso
de un corte de energia, también se evidenciaron tres tanques mas de 400 galones que son
los que alimentan los generadores de ACPM.

Igualmente, acé se observan las subestaciones donde llega toda la energia, la norma dice
gue deben tener dos entradas de emergencia, una entrada por Funza y por Cota aqui llegan
34500 voltios en el momento en que se presenta una fluctuacion o un corte de energia se
cuenta con el respaldo de cuatro trasformadores de 2500 kvak1l, se cuenta con un sistema
2n+1 lo que quiere decir que se cuenta con redundancia de la redundancia, sino entra un
transformador, posteriormente ingresa el otro. Esta sala igualmente es monitoreada, maneja
controles de temperatura, sistemas de control de incendios y aire acondicionado entre otros.

Cuarto de UPS, cada una cuenta con un respaldo de 70 baterias de 50 KVA monitoreadas
7x24, con circuito cerrado de television, cuatro aires acondicionados, con sistema de standby
programados para si hay una anomalia descanse la que mas ha trabajado y se dispare la
siguiente. Igualmente, monitoreados y controlados por un sistema de acceso. Seguido por el
cuarto de baterias existen 160 unidades cada una con una division respectiva de 4 cada una
monitoreado 7x24 por el sistema.

Cuarto de control de incendios, conformado por un nimero de extintores; y dispositivos de
control de incendios, en caso de que se presente un posible conato de incendio estos se
activaran, igualmente son monitoreados.

Cuarto de monitoreo: En esta sala se encuentra el personal encargado de realizar el
monitoreo, se encuentra una sala con cajas fuertes, en donde se almacenan las llaves de
apertura de los racks.

De la misma forma en el cuarto de monitoreo se observa un sistema de seguimiento y
alertamiento a nivel de generadores, tanques de gasolina, ups, baterias, voltajes, aire
acondicionado entre otros que estan siendo supervisados 7*24, cuentan con una asignacion
de una persona para esta actividad por turno. A nivel de seguridad perimetral, cuentan con un
circuito cerradode monitoreo, que incluyen camarascon un alcance amplio y buena resolucion
para realizar seguimiento a la infraestructura fisica.
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Dentro del proceso de monitoreo, se cuenta con un Centro de Operaciones de Seguridad
SOC, trabajan de formaremota, quienes son los encargados de monitorear todo lo que tiene
gue ver con ciberseguridad amenazas e incidentes de seguridad 7*24 directamente de Claro
y los clientes.

A nivel de infraestructura cuenta con un Centro de Operaciones de Red NOC encargados de
monitorear todos los dispositivos de TIC, alertamientos de dispositivos, disponibilidad de la
red entre otros.

Seingresa a uno de los bunkers en donde se encuentra el rack correspondiente a CODESA
este Racks cuentan con dos costados o0 pasillos con servicios que son los aires
acondicionados que por cada costado se refrigeran estos equipos (pasillos frios, pasillos
calientes), igualmente vahaciendo fluctuacion y van rotando la temperatura ambiente. Estos
pasillos cuentan con control de acceso restringido; en el rack D19-104 se encuentran cuatro
servidores con discos de alta redundancia en donde se almacena Fortinet de Seguridad,
Bases de Datos, Aplicaciones y almacenamiento. En el rack C19 -103, también
correspondiente a CODESA, disponible para aumento de capacidad e informacionen la nube.

El Datacenter cuenta con todos los servicios de tecnologia requeridos con caracteristicas tipo
TIER IV Facility y Desing. Se cuenta con estrictas medidas de seguridad a la entrada de las
instalaciones. Se cuenta con personal de vigilancia quienes realizan requisa al ingreso. Se
cuenta con identificacién y prevencion de Riesgos locativos, eléctricos y mecanicos. Se tiene
Mapas de evacuacion, asi como punto de encuentro en los parqueaderos del sitio donde esta
ubicado el Datacenter. Se hace llenado de formatos para la entrada al Datacenter. Por ser un
tema confidencial no se permiti6 tomar muestras fotograficas al interior de las instalaciones.

En conclusién, no se identifican hallazgos en esta auditoria.

Se verifico que el contratista cuenta con las medidas de seguridad y monitoreo para el control
de acceso de personas al Data Center y a cada una de las salas donde se encuentra el
equipamiento eléctrico, de comunicaciones y de cOomputo que soporta el debido
funcionamiento para que las terminales estén conectadas y reportando la informacion de
ventas y premios en linea y en tiempo real al Sistema Central de Juegos, asi como la
consistencia de la informacién respecto al subsistema de COLJUEGOS (ACT-TIC-22-2023
VISITA DATACENTER).

3.3 ADMINISTRATIVAS Y COMERCIALES

3.3.1 CUMPLIMIENTO DEL MANUAL DE MARCA, IMAGEN CORPORATIVAY
PROPIEDAD INDUSTRIAL.

En cumplimiento de las obligaciones del contrato 1855 de 2022, Clausula sexta, literal 11. que
cita: (...)“Ejercer las acciones a que haya Ilugar en defensa de las marcas
actuales y futuras de propiedad de COLJUEGOS, asi como de los signos
distintivos, logos, lemay demas elementos de propiedad industrial que se utilicen
para la comercializacion promocién y explotacion del juego de suerte y azar de
la modalidad de novedoso de tipo Loto en linea, denominado BALOTO a nivel
nacional y presentar los informes correspondientes cuando se presente algun
evento relacionado con el registro y defensa de estos elementos” 12. (...) “Cumplir
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con las normas que reglamentan la imagen corporativa de COLJUEGOS en todos los
actos comerciales y publicitarios que requiera el juego.” Y 13. (...) “Anunciar en todos
los actos comerciales y publicitarios que el juego cuenta con la autorizacion de
COLJUEGOS, segun los lineamientos de manejo de marca definidos por la Entidad”.

Asi mismo, controlar el cumplimiento por parte del Concesionario de lo indicado en el pliego
de condiciones respecto a la “Propiedad Industrial del Juego” la interventoria verifica el
cumplimiento por parte del Operador Nacional de Juegos, ONJ.

INSUMOS PARA ANALISIS:
1. Manual de marca Baloto Revancha
2. Registro de marca Baloto Revancha
3. Redes sociales y pagina web
4. Defensa de la marca Baloto Revancha

En el seguimiento que realiza la Interventoria al cumplimiento de la imagen corporativa de
COLJUEGOS Yy de las marcas con las que se comercializan los juegos de BALOTOYy
REVANCHA, se realiza la evaluacion cuantitativa y cualitativa, mes a mes, a todos los medios
dispuestos por el concesionario, donde se evidencia interaccion de usuarios y apostadores,
mediante un andlisis al crecimiento de resultados para visualizaciones en redes sociales y
pagina web. Adicional, verificando que todos los elementos que se disponen para el
cumplimiento visual y posicional de la marca se divulguen especificamente de acuerdo con la
regulacion de la entidad concedente.

De igual forma, se presenta el seguimiento para todo el material publicitario y de
merchandising, dispuesto por el concesionario para puntos de venta, para el uso de las
marcas BALOTOy REVANCHA, bajo las caracteristicas especificas del documento “uso y
del manual de marca”. Esto bajo las visitas técnicas realizadas por la Interventoria, y
autorizadas por COLJUEGOS.

Dicho lo anterior, la interventoria verificd para el mes de agosto de 2023, las actualizaciones
de los sellos “Jugar legal es apostarle a la salud” y “Autoriza COLJUEGOS” asicomo el estado
y correcto funcionamiento contractual de la marca Baloto Revancha, en el material digital y
fisico que hace parte de la comercializacion, difusién y divulgacion del sorteo, y conforme a
los términos establecidos en las resoluciones anteriormente mencionadas.

3.3.1.1 MANUAL DE MARCA E IDENTIDAD CORPORATIVA PARABALOTO
REVANCHA

De acuerdo con alcance al oficio con radicado ONJ-2211-0049 en el cual se presentd el
“‘Manual de Marca” y que se envio via correo electronico el 23 de julio de 2022. Se entregd
una segunda version donde se incluyeron cambios relacionados con las observaciones
realizadas por la interventoria en reunion de mesa de trabajo del tres (3) de agosto de 2022.
El 22 de noviembre de 2022 el concesionario envia con radicado ONJ-2211-00340 del 22 de
noviembre de 2022 el complemento del manual con referencia a co-branding.

La Interventoria avalé el manual de marca presentado oficialmente por el Operador Nacional
de Juegos ONJ, el cual consta de los requerimientos basicos para el seguimiento a la marca
Baloto Revancha, en cuanto a su constitucion corporativa, de posiciéon, de colores, y de
respeto a la conformacion de propiedad industrial, de acuerdo con el seguimiento SIPly de
creacion por resolucion de registro ante la camarade comercio. Cabe resaltar que este manual

127


mailto:direccion.interventoriacj@jahvmcgregor.com.co

Calle 93 No.11A — 11 of. 603

Bogota, Colombia
PBX: 691 9901

direccion.interventoriacj@jahvmegregor.com.co

CONSORCIO INTERJUEGOS ©01-22

de marcarige para el desarrollo del contrato 1855 de 2022, entiéndase como el periodo hasta
mayo 25 de 2027.

A continuacion, los detalles del documento.

Un Brand Book o MANUAL DE MARCA es una herramienta donde estan consignados
los dos grandes aspectos sobre los cuales se construye una marca:

UNO, las bases conceptuales que la constituyen: sus valores, aquellos principios que van a
determinar su accionar; su personalidad, aquella forma Unica y particular de ser; y su
posicionamiento, la forma como quiere ser percibida.

DOS, todo el sistema de elementos visuales y su interaccion para ser utilizados como
instrumentos de expresion de su identidad.

Su propésito: establecer los lineamientos de uso de dichos elementos, con el fin de garantizar
que la marcay los mensajes que emite, sean coherentes con sus valores, su personalidad y
Su posicionamiento.

El documento entregado por el concesionario esta constituido por: Logo simbolo Baloto,
codigo de colores, aplicaciones de color, area de proteccion, Tamafios minimos,
tipografia, Baloto Revancha, legales, fondo, color, imagen, variables no permitidas.

Manual de marcay de identidad Baloto Revancha
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Manual de ay de identidad Baloto Reva

Elementos

DEL IDENTIFICADOR
—

BALOTO esta compuesto por 2 elementos:

1, El elemento distintivo, una sintesis del gesto de
“perfecto”, “aceptado” o “bien" hecho con la mano,
que le otorga ala marca el sentido de confianza

2, El logotipo, soportado en un contenedor que le
brinda el aislamiento de elementos visuales
externos para garantizar el mejor contraste. Los

colores saturados (primarios) le conceden al

identificador vivacidad, juventud y fuerza visual.

04

Proporciones
DEL IDENTIFICADOR

BALOTO_MANUAL DE MARCA

Elidentificador de BALOTO estd inscrito en un
rectangulo de proprociones 3:1. Estas proporciones
le otorgan a la composicién dinamismo, sin perder

— O S A S S A 1 la sensacién de estabilidad propia de este tipo de

configuraciones.

Aplicaciones
DE COLOR / VERSIONES

Para garantizar que los colores corporativos tengan su
maxima expresividad, se recomienda que el identificador,
al cual se le aplicara una sombra de negro al 70% y brillos
para generar volumetria, se use en fondo blanco (A)
Sobre el mismo fondo blanco, el identificador podra
utilizarse en colores planos y sin sombra, de acuerdo
con las referencias PANTONE® establecidas en la pagina
precedente (B). Sobre fondos azul PANTONE® 280 C el

identificador conservara sus colores (C). Si se requiere, el

07

identificador podra aplicarse en grises (D), transfiriendo

a cada referencia PANTONE® un valor en escala de grises

como se muestra en la figura 1. Podra existir una version

volumétrica en escala de grises aplicando el criterio

anterior (E). Las versiones volumétricas, tanto en color

como en escala de grises, se podran utilizar sobre fondo

negro (F) y (G) respectivamente.

BALOTO _MANUAL DE MARCA
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Manual de marcay de identidad Baloto Revancha

Integracién

DE REVANCHA EN LA MARCA BALOTO

-
<
USO DE LA MARCA USO DE LA MARCA =
=
BALOTO BALOTO REVANCHA -
a
=
=]
Se usard esta aplicacion para temas Se usard esta aplicacién en el resto de Z
relacionados con campafias publicitarias comunicacion sobre todo en la comunicacion ?
masivas. Cuando hablemos de la marca de redes propias como redes como g
“Baloto"esto incluye piezas de comunicacién instragram, facebook, twitter, tik tok etc. 2

en televisién, vallas, eucoles, prensa, revistas,

medios ATL. NO incluye esta aplicacion en

punto de venta.

REVANCHA!

adicionalmente se usard esta aplicacion en
sefializacion y piezas de comunicacion
en puntos de venta propios y distribuidores.

Cobranding

REDES - VERTICAL

—
+ 1 20X ¥ >
EJEMPLO
PAG
PARATODO!
+ 1 20X ¥ >

Tabla 18 Documento manual de marca 2022 - 2027

Se anexa la version completa del manual de marca de Baloto Revancha.

ANEXO CI-COM-11-001
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3.3.1.2 EVIDENCIA DE REGISTRO DE MARCA

La Interventoria en lo referente al registro de las marcas que comercializan el juego de tipo
novedoso BALOTO REVANCHA, presenta el seguimiento al registro marcarioy de propiedad
industrial certificado ante la Super Intendencia de Industria y Comercio, SIPI, con expediente
No. 13 180250 y certificado de registro No. 488775 marca mixta, para las clasificaciones
vigentes y legales de Niza, ejemplo (41) “servicios de entretenimiento” Titular, Empresa
Industrial y Comercial del Estado, administradora del monopolio rentistico de los
juegos de suerte y azar COLJUEGOS. Con resolucién de concesion No. 15603 del 06 de
abril de 2014, y vigencia futura del 06 de abril de 2024.

Seguimiento de resultados:
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Capedwnte Ho 1) 1302490
CERTICADO DE REGISTRO
1o, 54775
DATOS DEL SIGMNO
Marcs Mats Balots REVANCHA!
Fuquets

REVAMCHAI |

Clasiticacnin ProducionServiciis compreniiaos en lais) claseds) 41 de b Edustn
fienero 19 e o Clasiicacidn Imeinacional de Nia

1) SERVICIOS  DE ENTRETENRMENTO, PRINCPALMENTE
ACTIVIDADES DE JUEGOS RELACIOMADOS CON LOTERIAS, BancOos
Y EN GENERAL TODO TRO DE JULGOS DE AZAR Y DE CASING,
SIRVICIOS DE JURGOS D AZAR PRESTADOS A TRAVES D¢
WNTEANET, SERVICIOS DE MF ORMACION SOBRE JUEGOS DE AZAR, '

Tiatar CMPRESA  WOUSTRIAL ¥ COMERCIAL  DEL  ESTADO
ADMBIS TRADORA DEL MONOPOLIO RENTISTICO DE LOS MIEGOS
DE SUERTE Y AZAR . COLIVEGOS

Oomicito BOGOTA DL,
COLOMDA
Carrera 11 No. 33A . 88

Resciockn Concessin  Ho 15601 or M6Marzo 214

o pe P APonde & ks BAITRACKIN SR Y de de certificad
del wgrd respe Por o R o - dad y vigenchs, deb

VLML 8 BAPUENI0 oA Lo SCI0R SIWRAY SV ES QU Baran (ncedalo of Geredho, ROONCAdN
de COMMMRInd COM 18 ley. M COMO B e Cortity petay por M Super » o
Insustria y Commrcio.

Expediente No 13 180250
CERTIFICADO DE REGISTRO
No. 488775

Vigenca Actual 06-Marzo.2024

."LM@

LA SECRETARIA GENERAL AD-HOC

JUEVES 29 DE MAYO DE 2014
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Imagen3 documento Registro de Marca

3.3.1.3 MONITOREO DE MARCA EN REDES SOCIALES (DETALLE DE LA
INTERVENTORIA: FACEBOOK, INSTAGRAM, YOUTUBE, TWITTER)

INSUMOS PARA ANALISIS:

1. Crecimiento y monitoreo de audiencia
2. Interaccién de usuarios con la marca

Seguimiento de resultados:

Durante el mes de agosto de 2023, la Interventoria realizd el seguimiento periodico a redes
sociales, encontrando 56 publicaciones en totalidad; los usuarios y apostadores presentaron
muchas preguntas, comentarios al concesionario y varias de estas fueron contestadas de
forma positiva y animandolos a seguir jugando.

El 9 de agosto de 2023, la concesion publicé la apertura de una nueva rede social llamada
Threads.net. Es una red social de microblogging al estilo de Twitter, donde los usuarios
pueden publicar en un tablon publico. Para usar Threads, los usuarios solo necesitan iniciar
sesion con su cuenta de Instagram y personalizar su perfil.

Asi mismo, en el andlisis de participacion de redes sociales durante el periodo se evidenciaron
aspectos relevantes como:

e Resultados al monitoreo pararedes sociales en cantidad de usuarios

DATA REDES SOCIALES

S§CEIDAEL?ES MAYO 23  JUNIO_23 JULIO_ 23  AGOSTO_23 \L’J""Srﬁ'lgg 238 p'c:‘ r‘;reer:?ﬁgltgs
Fg\‘j”ef’gg)k 253.059 253.900 254.749 255.000 251 0,8%
(Mmigﬁ’ES) 20.900 21.300 22.500 23.100 600 9,5%
(J‘EEEUJ’SS) 27.300 27.400 27.500 27.600 100 1,1%
'”(f\}lfégr)“ 54.700 55.000 56.047 56.500 453 3,2%
Th(rl\exl?f é Sr; et . - - 5.659 5.659 100,0%

Tabla 19 Incremento de usuarios en redes sociales para agosto de 2023

e Andlisis redes sociales

En todas las redes sociales se identificaron 8 tipos de comunicaciény en su gran mayoria las
publicaciones se comparten al mismo tiempo en todas las redes:
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Comunicacion Campafia. Se generan ideas de lo que los participantes podrian hacer frente
a los suefios, nuevos proyectos y/o comprade bienes o articulos con los premios del juego.
La gran mayoria de publicaciones (24) fueron de este tipo de comunicacion.

Comunicacion Comercial. Durante el mes se identificaron temas relacionados con: Incentivo
plataformas digitales, nimero de puntos de venta, invitacion al juego responsable y
comunicacion reforzando la venta online, por App y Web (baloto.com). En total se hallaron (4)
publicaciones para esta categoria durante el periodo intervenido.

Comunicacion Concurso. Se identificaron 8 publicaciones comunicando todo lo relacionado
al concurso para viajar a la final del Campeonato de Automovilismo en Alemania.

Comunicacion Portada. Se identifico una (1) publicacién exclusiva de Facebook.

Comunicacién Invitacional. Se identificaron 9 publicaciones que tienen como objetivo invitar
y transmitir en vivo el sorteo. Es una comunicacion exclusiva de Facebook.

Comunicacion Resultados. Se identificaron 9 publicaciones comunicando informacion
relevante de los sorteos como: Nuevo acumulado, total ganadores, ganadores en todas las
categorias, entre otros.

Comunicacién RRSS. Se identificd una (1) publicacién invitando a los seguidores para usar
la nueva red social.

Se identificd en YouTubelos 4 comerciales de television que se lanzaron en el mesy observo
gue varias de las publicaciones estan asociadas al contenido de los comerciales.
A continuacion, se mencionan los comerciales y sus vistas al mes:

Recorriendo las calles, obtuvo 209.

Tu propia isla, obtuvo 230.

Monte Everest, obtuvo 289.

¢ Te atreves a sofiar en grande?, obtuvo 221.

Adicional, se identifican las interacciones de las redes sociales de agosto en comparacion
con julio:

RED SOCIAL | JULIO AGOSTO VARIACION %
FB_INTERACCIONES| 12.446 11.382 -9,35%
FB_COMENTARIOS 1.537 1.324 -16,09%
FB_COMPARTIDOS 286 310 7,74%
TR_VISTAS 159.371 120.043 -32,76%
TR_ME GUSTA 2.721 891 -205,39%
IG_ME GUSTA 11.8520 14.596 18,80%
IG_COMENTARIOS 796 509 -56,39%
THR_ME GUSTA 105

Tabla 20 Interacciones redes sociales agosto 2023
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Herramienta KPI'suministrada por el concesionario para seguimiento a las redes
sociales

El concesionario entrega via mail el 14 de julio 2023 a la Interventoria acceso a los KPI's que
ellos registran por las redes sociales en un Dashboard denominado Baloto 2023.

La finalidad descrita del documento para ellos es:

El slide presenta los KPI mes ames de las redes sociales de Baloto desde enero hasta el mes
actual. Estos indicadores clave nos permiten evaluar el rendimiento en plataformas como
Facebook, Twitter, Instagram y YouTube. A través de estos KPI, podemos analizar el
crecimiento de seguidores, la interacciony el compromiso de nuestra audiencia en cada una
de estas redes sociales.

Link: https://lookerstudio.google.com/u/0/reporting/68020e28-b7b6-4e3a-88da-
40f651e0e00a/page/p yagb6idyei7c?s=rDLf46¢c8-1Y

Esta Interventoria concluye que es una buena y facil herramienta de seguimiento para
las redes sociales y que al mes de agosto 2023 funciona correctamente, sin embargo,
el seguimiento y verificacion de informacién se hace directamente en las redes y
algunas cosas se cotejan con el documento de ellos.

llustracion 3 Dashboard redes sociales agosto 2023

3.3.1.4 DEFENSA DE LA MARCA BALOTO REVANCHA

En el mes de julio se elevé y comunic6 a la Concesion un caso con relacion a la defensa de
la Marca Baloto, el 24 de julio 2023, por medio del radiado CI-COL-216-2023, donde se
identifica el mal uso del logo en 2 aplicaciones:

1. Balotoy Loterias de Jhon Tovar.

2. Pronostico Baloto de Bosatzu.
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Por lo expuesto anteriormente, la Interventoria insta iniciar un proceso de defensa de marca
para Baloto con las acciones necesarias para el cumplimiento de las normas que reglamentan
la imagen corporativa de la misma. El 02 de agosto de 2023 por medio del radicado ONJ-
2308-0695 el Operador Nacional de Juegos informe que se encuentra adelantando las
acciones legales correspondientes en defensa de la marca Baloto. Una vez tengamos
resultados de estas, le estaremos dando alcance al presente comunicado.

La interventoria en relacion con la anterior respuesta el 11 de agosto de 2023 con el radicado
CI-COL-233-2023 solicita que mientras transcurre el proceso elevado por Concesionario ONJ,
esta interventoria solicita las evidencias iniciales que atafien la defensa de la marcay fechas
maximas de los entes reguladores.

El proceso se encuentra en observacion por parte de la interventoria.

ANEXO C|-COM-11-001

3.3.2 PUBLICACION DE RESULTADOS

Como resultado de la verificacion por parte de la interventoria al cumplimiento del contrato
1855 de 2022, Clausula Sexta, literal 52. Que cita; (...) “Cumplir con la publicacién de los
resultados finalizados cada sorteo y para cada categoria de premios, paralo cual EL
CONCESIONARIO debe poner a disposicion la informacion relacionada con la
publicacion delos resultados del sorteo, el niumero de ganadores vy el valor de los
premios, como minimo en puntos de venta autorizados, medios masivos de
comunicacion, paginaweb deljuego o en la linea de atencién al cliente la cual debe
Operar a nivel nacional. Dicha informacion debe estar disponible por el plazo del
contrato y se podré consultar desde el primer hasta el ultimo sorteo realizado por el
operador, en la pagina web del juego”.

La interventoria realizé la revision de publicacién de resultados para el mes de agosto de
2023, a partir del sorteo No. 2316 del 02 de agosto al sorteo No. 2324 del 30 de agosto de
2023, y en comparativa con las actas de entrega del centro de cémputo, con el fin de
garantizar la correcta difusion de informaciéon a nivel de medios tales como: pagina web
oficial www.baloto.com y redes sociales. El detalle de esta revisidon y seguimiento se presenta
a continuacion:

INSUMOS PARA ANALISIS

1. Herramientas de SimilarWeb
2. Seguimiento, validacion de la pagina web y redes sociales
3. Publicaciones sorteo

3.3.2.1 ANALITICA WEB SITE WWW.BALOTO.COM
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Datos iniciales del
28 de julio al 24 de
agosto.

Lariw jaruea-s

ds¥m

Datos agosto
similarweb.com

; -
s L
(4
Informacion extraida del comunicado ONJ-2309-0809
&, baloto.com + Comparar este sitio web co B ogost02023 ~ | Bf Todooltrafico v | &
\-?m s it » Digx ot visie Priaviedko de durncion ek
“13M 61.98% 3.64 00:02:24
}, bolotocom VS | + Camparar esta sitio web con B egosto2023 ~ | Bf Todoeltsfico ~
Segmentacion geografica y por paises Compartir &

Principales paises

w 9783%
@ Exmdos
= 108%
@ osax
© o1
© ons

021%

Ver todos los paises
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®, baloto.com VS. | + Comparar este sitio web con | B sgosto2023 - | By Todosl tréfico ~
baloto.comDemografia del pablico
ac el pablico p - o

Distribucién por género Distribucién por edad s similarweb
42333333232 325%
433333233233
43333333233
4333333333
4332223282238 2%
48383232322324323 1437% Hoax 1386%
434332332323233
4823233232332 cUs
432323333323
4333232233233
Mujer Hombre 25-34 3544 4550 55-64 o5~
® a285% * 5715%
§, balotocom VS, | + Comparar este sitio web con B ogosto2023 - | BR Todoeltrifico ~
baloto.comPrincipales canales de marketing
a principal fuente ia baloto.com ve que
8
Blsqueda orgénica
Distribucién de canales de marketing s similarweb
§ belotocom 861
© resultadodelal.  Frocpw campensar  7179%
Bonchmark dol sector
5075% ey
Q) Hacer un benchmerking con t sector te
ayuda 8 optimizar tu prasupussto de
merketing,
0% 116% 053%  028%
Descubre of benchmarking de tu

o P = sector

%, balotocom VS 4 Gompe | Bl sgost02023 ~ | G} Todoeltrafico ~
baloto.comPalabras clave principales por cuota de trafico ekRonte m
> e que dirigen trafico organico a
oo
O o
e
Principales palabras clave
baloto 03 s similarweb

baloto resuitados  36€

resultados baloto  3.2K
34 E

resultado baloto 29K

mwwbalotocom 22K

207 Otros.
Vor més >

8, balotocom VS |+ Compar Ao wetsbon.] B agosto2023 ~ | BY Todoeltrafico ~
Trafico de redes sociales de baloto.com

fico de redes sociales de Facebook
ardenador). interactuar con el piblica a través de

baloto.com recibe la mayor py

dades

Distribuci6n de redes sociales 3 similarweb
5897%
3391%
5.43% 1%
—
o v ] o
Facebook Tettar Instageam .

Informaciéon extraida de https://www.similarweb.com/es/website/baloto.com/#overview

Se suministra informacion con la herramienta Similarweb y alguna informacion que nos
compartié el concesionario de Google Analytics, ya que la interventoria sigue sin acceso a la

informacion de Google.

3.3.2.2 PAGINA WEB Y REDES SOCIALES
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Luego del sorteo en vivo en promedio alas 11:05 p.m., la Interventoria ha validado la correcta
publicacion de los resultados para los sorteos del mes de agosto de 2023. Esta informacion
se verificade maneravisual en el transcurso del tiempo posterior al sorteo, como sustentacion
de seguimiento a esta informacion, se presenta a continuacion la tabla con resultados de dicha
evaluacion y el seguimiento mediante mapeo de actualizacion a la pagina web y redes
sociales.

Sorteo No. 2316 2317 2318 2319 2320 2321 2322 2323 2324

Dia de sorteo miércoles| sabado |miércoles| sabado |miércoles| sabado |miércoles| sabado | miércoles

Fecha de sorteo 2-ago-23 | 5-ago-23 | 9-ago0-23 |12-ag0-23]16-ag0-23|19-ag0-23[23-ag0-23j26-ag0-23] 30-ago-23

Hora de sorteo en
Vivo

Fechade
publicacion
resultado

Horario de
publicacion 0:17 0:27 0:14 0:23 0:15 0:27 0:15 0:20 0:15
resultado

Tabla 21 Hora, fecha de sorteos y actualizacion de las redes sociales y pdgina web del mes de agosto
de 2023

23:05pm | 23:05pm | 23:05pm | 23:05pm | 23:05pm | 23:05pm | 23:05pm | 23:05pm | 23:05pm

3-ago-23 | 6-ago-23 [10-ago-23[13-ago-23/17-ag0o-2320-ago-2324-ag0o-2327-ago-23| 31-ago-23

3.3.2.3 RESULTADO DE BALOTO - REVANCHA, PAGINA WEB, REDES SOCIALES

Y CORREO ELECTRONICO

Para la publicacion de resultados en la pagina web, respecto a las publicaciones en redes
sociales, evaluamos la veracidad de estas y comprobamos que efectivamente los resultados
corresponden a los nueve (9) sorteos del mes de agosto de 2023, y en comparativa con las
actas del centro de cémputo.

FECHA SORTEO

BALOTO

AC BALOTO # GANADORES

2-ago-23 2316 $ 7.600.000.000 0519242537/13
5-ago-23 2317 $8.000.000.000 0407 192332/02
9-ago-23 2318 $8.300.000.000 0312222425/06
12-ago-23 2319 $8.600.000.000 1920293140/11
16-ago-23 2320 $9.000.000.000 0310203141/06
19-ago-23 2321 $9.300.000.000 1902321318/13
23-ago-23 2322 $9.600.000.000 0415232433/12
26-ago-23 2323 $10.000.000.000 0514223743/13
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FECHA SORTEO

BALOTO REVANCHA

AC REVANCHA # GANADORES

2-ago-23 2316 $5.700.000.000 192426 3637/05
5-ago-23 2317 $6.000.000.000 061827 4042/07
9-ago-23 2318 $6.100.000.000 0216203133/04
12-ago-23 2319 $ 6.300.000.000 1318263739/01
16-ago-23 2320 $ 6.500.000.000 1317 272842/03
19-ago-23 2321 $6.700.000.000 020304 0520/03
23-ago-23 2322 $6.900.000.000 0810161937/12
26-ag0-23 2323 $7.000.000.000 01101417 34/07
30-ago-23 2324 $7.200.000.000 06 1516 28 37/09

Tabla 22 Resultados publicados en redes sociales, pdgina web para agosto de 2023

La Interventoria verificé los resultados publicados en la pagina web www.baloto.com,

confirmando las publicaciones y los datos emitidos en cada sorteo:

140


mailto:direccion.interventoriacj@jahvmcgregor.com.co

Cl

CONSORCIO INTERJUEGOS ©01-22

Calle 93 No.11A — 11 of. 603

Bogota, Colombia
PBX: 691 9901

direccion.interventoriacj@jahvmcgregor.com.co

02 de agosto
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Las redes sociales analizadas son:

Facebook
Twitter
YouTube
Instagram

El concesionario presentd para el mes de agosto de 2023, las respectivas publicaciones en
las redes sociales dispuestas para divulgacion de resultados. En el mes se generaron nueve

(9) registros de sorteos para el mes.

Las evidencias se registran en el Anexo: ANEXO CI-COM-52-001

La interventoria realizé el seguimiento a la divulgacion de la cantidad de ganadores para los
sorteos del mes de agosto de 2023 de Baloto Revancha, publicados en la pagina web vy las
redes sociales (Facebook, Twitter, Instagram y YouTube); en comparacion con el consolidado
de actas de sorteo en el centro de computo luego de la realizaciéon del sorteo correspondiente
y la informacion difundida por parte del concesionario, es correctay no se encontré ningin

error de validacion al respecto.
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Baloto presenté un total de 194.914 ganadores, un 10% mas que el mes anterior (+20.459) y
por su parte Baloto Revancha presenté un total de 186.061 ganadores, un 11,3%% mas que
el mes anterior (+20.990) para el total de los nueve (9) sorteos en el mes de agosto de 2023.
Como sumatoria total de los ganadores Baloto Revancha en agosto presentd un crecimiento
del 10,88% en total.

No. sorteo PACHIS) 2317 | 2318 PACHES) 2320 2321 2322 2323 |2324

Ganadores
BALOTO 22478 | 20.012| 17.358 | 25.273 | 17.852 | 20577 | 19.419 | 25.605 (26.340Q

Ganadores
REVANCHA

Tabla 24 Totalganadores publicados en la pdgina web y redes sociales Baloto Revancha para agosto
de 2023.

18.818 | 28.490( 15.072 | 16.826 | 17.654 | 20.409 | 18.417 | 27.832 |22.543

Ganadores Baloto Revancha agosto 2023
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llustracion 4 Ganadores Baloto Revancha en agosto de 2023

Monitoreo e interaccion de usuarios y audiencia a los resultados del sorteo Baloto
Revancha en redes sociales oficiales para el sorteo.

El concesionario presentd para el mes de agosto de 2023, las respectivas publicaciones en
las redes sociales dispuestas para divulgacion de resultados de los sorteos comprendidos
entre el No. 2316 del 02 de agosto de 2023 al sorteo No. 2324 del 30 de agosto de 2023, para
un total de nueve (9) sorteos durante el mes.

TIPO DE FB_COMENTARIO FB_COMP IG_COMENTARIO
> B - TR_ME i
FECHA  LovunicAcion  FB_INTERACCIONES 5 ARTIDOS | TRUVISTAS IR ME IG_ME GUSTA 5
3-ago RESULTADOS 695 42 27 2766 - 530 23
6-ago RESULTADOS 668 42 21 579 15
4650 43
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10-ago RESULTADOS 691 14 20 620 20
5219 42
13-ago RESULTADOS 680 20 28 451 53 607 1
17-ago RESULTADOS 706 18 25 479 2
4332 40
20-ago RESULTADOS 610 56 26 572 20
4332 36
24-ago RESULTADOS 628 34 2865 29 550 8
27- RESULTAD 727 14
ago SU os 30 30 2702 %6 640
3l-ago RESULTADOS 644 25 24 656 13
3904 47
RESULTADOS 6049 281 231 38021 377 5233 126

Tabla 25 Interaccion resultados en agosto de 2023

Correo electrénico

Teniendo en cuenta la campafa publicada en redes sociales 27 de junio 2023, la interventoria
se registré para hacer seguimiento y evidenciar el cumplimiento de la comunicacion.

[ Bolots)

o vamns

Ahora puedes
recibir los
rosultados por
CORREO
ELECTRONICO

y 34 de 104 primeros en
emterarte’

llustracion 5 Publicacion redes sociales correo electrénico

Como resultado de la inscripcibn se empieza a recepcion correos por parte de Baloto
Revancha, relacionados inicialmente a los resultados del sorteo e invitando a los registrados
ver el sorteo, pero al finalizar el mes han empezado a compartir informacion relacionada con
la campafia e informacion comercial de la marca.

o- e

Tesoreria Clermont

Coordinador Servici

Balato

Extractos Mastercar.

Baloto Revancha

Jenniffer Llanos

Aida Rivera F.

Balsto

Ivan Giralde

Baleto

Baloto

Baloto

ACTIVACION BOTON DE PAGOS MENSUALIDAD DE SEPTIEMBRE 2023 - Buenios tardh

SISTEMA DE GPS - Buenas tardes padres de familia Deseando que e encuentre b

Resultados del Sortea 2322 - Balota Revancha - 2023-08-23 - Hols Disna Romera Conoce los. resultados
Tu Extracto Virtual MasterCard Carulla - DIANA ALEJANDRA ROMERD ORJUELA 11-sep- 2023 § 56795763 § 652961, a0
[ 20230817+
Juega Hoy Baloto Revancha 23 de agosto - Ganate los $9.300 milon cur 23 e
OBJETIVOS DE APRENDIZAJE PRIMER TRIMESTRE - Apreciades famiias de grado primero, Una vez més les damos a bienvenida
[ 23-24 LEARNIN
CLERMONT-REUNIONES EXCLUSIVAS PARK PADRES - Buenas tardes, ante todo esperamos que estén comenzang
Resultados del Sortea 2321 - Baloto Revancha - 2023-08-19 - Fola 0 ag0
Pwed: Fotos - Enviado desde mi Phone Inicio del mensaie reenviado: De: fotojapon cedritos <ficedritos@gmail com Fecha: 21 de om0
P 1MG 6779 jo
{Registra tus tiquetes y padras viajar a Alem 18000
Rosultados dol Sorteo 2320 - Baloto Revancha - 2023-08-% - Hola 17 a0
Resultados del Sortea 2320 - Baloto Revancha - 2023-08-16 - Hola Diana Romero Conoce (o5 resultacos del sorts e 17 o0

llustracion 6 Bandeja correo electronico agosto 2023

A continuacion, se evidencia la informacion remitida a las personas que se registran:

143


mailto:direccion.interventoriacj@jahvmcgregor.com.co

Calle 93 No.11A — 11 of. 603

Bogot4, Colombia
\ PBX: 691 9901

direccion.interventoriacj@jahvmcgregor.com.co

CONSORCIO INTERJUEGOS ©001-22

Juega Hoy Baloto Revancha 23 de agosto » s a

Baloto Revancha cormricacions P uio com  ravés i sk et STnTO K &

Yt naras s

oy
més famos0s on Los Angoies? ¥ Baloto, vivelo en grance! @

« uro de los paraues.

Aplican
TYC, vilido del 14 de agosto al 25 de septiembre de 2023.

ta gque

si te ganas el Baloto?

MIERCOLES 23 DE AGOSTO

ACUMULADO

llustracién 7 Informacion correo electronico agosto_1

{Registrs tus tiauetes y podras visiar s Alemana! © =

cY ta gqué

si te ganas el Baloto?.

iME IRIA A VIVIR LA FINAL DE AUTOMOVILISMO
DEL PROTOTYPE CUPEN ALEMARIAL

AcER1o8 e " cANADORES sermermai s
@+ 0 ® ®
—= ¢-0 = =
g p—— s o -
L B » &+ ® s
o0 = : “ o+ ®
@+ . 96091 100 2 5345 550 @ + . $EE11660 53 $1550
@+ . .66 500 “ 184,000 @ + . 3. 50 1813 $1250
@+ ® smm . S50 @+ @ mouw 2
HOIa @ + . 918881280 ore 0880
Diana Romero @+ @ ssem - . Jueg-elwé‘llmn:amoanmtadels.oon
puntos autorizados, estas a un paso de ser
@+ @ e e e multimillonario.
Conoce los resultados del sorteo =
Baloto y Revancha del 23 de Agosto de 2023. ~—re
Polcidaden a odon saton ganadorea T = e Ry B S0
COMPRALOEN “Bsured | & SuperGIROS
sTEw S rrErerx)
Tom ™ b
P800 e st
e $o900
TOTAL ToTAL MILLONE
. e e ILLONE
$49.334.950 80y
bt $9.600 = e et s :
MILLONES Qo= ImTETEESSLETIETED D e
B Lo
$140.905.050 1% an Agemie.

llustracién 9 Informacion correo electronico agosto_3
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3.3.3 PLAN DE PUBLICIDAD Y DE MERCADEO

De acuerdo con la obligacion del contrato de concesion 1855 de 2022, (...) “63. Presentar
semestralmente a la interventoria lo siguiente: a. Plan de mercadeo y publicidad que se
empleard para la ejecucién de como minimo el 2.5 % de los ingresos brutos mensuales del
juego, el cual contendra como minimo los siguientes aspectos:

Diagnéstico de la situacion del juego.

Objetivos generales y especificos.

Plan de accion y presupuesto con sus respectivos indicadores.

Cronograma de actividades.

Seguimiento y evaluacion.

Reportar el estado de resultados del juego, para lo cual deberd llevar la contabilidad

de las cuentas de resultado del juego de forma individual, es decir, por centros de

costos, gastos e ingresos, de tal manera que permita registrar, agrupar y cuantificar la

informacioncon la que se evidencia la eficienciay la eficacia del desempefio del juego.

7. La informacion actualizada de los socios y beneficiario real. Esta informacion estara
sometida a la reserva legal que corresponda.

8. Relacién de gastos, copia de facturas y soporte de pago de cada uno de ellos, de la

inversién en mercadeo y publicidad del afio anterior, dividido por semestre, los cuales

no podran ser inferiores al 2.5% de los ingresos brutos del juego durante ese afio de

conformidad con lo establecido en los Acuerdos 08 del 16 de septiembre y 03 del 24 de

mayo de 2021y el Acuerdo 01 del 23 de marzo de 2022.”.

onkrwnNpE

Insumos para analisis
1. Informacién suministrada por el concesionario ONJ.
Resultados:

3.3.3.1 CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE PUBLICIDAD Y MERCADEO PARA LA
EJECUCION DEL 2.5% DE LA ETAPA PRE - OPERATIVA.

Dentro del proceso que la interventoria ha venido desarrollando con el concesionario para el
periodo en andlisis desde el radicado CI-COL-217-2023 del 24 de julio y segun lo acordado
con entre las partes, se realizd la reunién en la ONJ el 4 de agosto de 2023, a las 9:00 a.m..
Como respuesta a la reunién y cumpliendo los acuerdos de la misma, la ONJ remitié el 8 de
agosto de 2023 con radicado ONJ-2308-0742 los soportes de la informacién requerida
adicional con los soportes faltantes de:

- Free press
- Entrega moto por Plan de incentivos Cracks Baloto
- Incentivos bonos

Como faltante de la interventoria con radicado CI-COL-244-2023 del 25 de agosto de 2023,
solicité allegar los documentos que certificaran la entrega total de los bonos mencionados en
la factura; lo anterior, teniendo en cuenta que los bonos son dinero efectivo al portador. Al
cierre de agosto 2023, la interventoria espera respuesta para el mes septiembre de 2023.
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Como tema complementario, se desarrolld6 paralelamente parte de la interventoria un
concepto juridico a solicitud de Coljuegos en la reunién mensual del 24 de julio, referente al
uso de los recursos del plan mercadeo y publicidad para las mecanicas complementarias y/o
adicionales. La solicitud se realizd puntualmente porque la interventoria evidencio a Coljuegos
el uso de dichos recursos en la marca Miloto. El concepto fue radicado por la interventoria el
4 de agosto de 2023 con radicado CI-COL-228-2023y a la fechase esté esperando la decisiéon
por parte de Coljuegos.

Para concluir, se espera en septiembre poder cerrar el semestre y afio de operacion del
concesionario con las respuestas a los procesos que se describieron anteriormente.

ANEXO CI-COM-63D-001

3.3.3.2 CUMPLIMIENTO DE LA ENTREGA DEL PLAN DE PUBLICIDAD Y
MERCADEO PARA LA EJECUCION DEL 2.5% DE LA ETAPA
OPERATIVA.

El concesionario radico a la interventoria el “Plan de Mercadeo y publicidad” que atafie a la
obligacion 632, el 25 de mayo de 2023, mediante el oficio ONJ-2305-0487. La etapa de
seguimiento para este documento sera del 25 de mayo 2023 al 24 de noviembre del 2023.

Desde inicios de agosto se inicid el proceso para conocer la ejecucién del cronograma
radicado en mayo de 2023:

- CI-COL-224-2023 (Interventoria - 2 de agosto 2023). En este comunicado la
interventoria propone una dindmica de trabajo para los meses de junio, julio y futuros
meses del 2023:

(...) Para el Plan de Mercadeo del 25 de mayo al 24 de noviembre de 2023, se
plantea al Concesionario ONJ que se pacte una reunion virtual el segundo (2.0)
viernes de cada mes para avanzar en las evidencias y ejecucion del mes anterior. La
Concesion ONJ elaborara el acta de la reunion con los detalles relevantes del mes,
los que quedaran como evidencias del Plan de Mercadeo y Publicidad para los
informes correspondientes (...).

Esta dinamica incluia conocer la ejecucion del lanzamiento del Canal Online.

- ONJ-2308-0761 (ONJ - 16 de agosto de 2023). EL concesionario responde la
comunicacion CI-COL-224-2023. (...) Respecto a la propuesta de reunirnos el
segundo viernes de cada mesy comose acordd en la reunion llevada a cabo el pasado
04 de agosto, nos permitimos informar que estas reuniones se irdn coordinador con la
profesional de mercadeo.

A continuacion, se evidencian los correos frente a la reunién que se programoé entre las partes:
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llustracion 10 Correo reunién Mercadeo 30 de agosto_1 2023

Ou: Dane Romero <ryf comercal G Ahymoer egorLom. co>
M&M)lam&&&)lﬂ)?cm

Pars: Armando Rey Gorsbler <4y 4*.:- SO0 MM B0 0T (2>
CC: Noe Cardenas <irecron Pierve 00 @ byl el o™ (0>

Asunto: Reunon Mertadeo _Ejecucion wovp.‘-o'hncthMW
Buenas das Armanda,

Cordla’ sadutio,
Te confirmo Que nosotros podemaos reurirnos of miercoles 2 ks 10am de forma vrtual

Quedamaot Jtertos y gracian

Diana Alejandra Romero Orjuela
Profesional Mercadeo
Comsordio Inter jJuegos 2022

Calle 93 No. 11 A-11 Oficma 603

PRX: 6919901

mak prof comertial i latymcgregor.com.co
Bogotd O C / Colomidea

llustracion 11 Correo reunién Mercadeo 30 de agosto_2 2023

CI-COL-260-2023 (Interventoria - 30 agosto 2023). (...) Segun Teniendo en cuenta el
no desarrollo de la reunion del 30 de agosto 2023, programada entre las partes para
las 10 a.m. de formavirtual, por falta de consenso entre los presentes por parte del
Concesionario ONJ, frente a la entrega de soportes de los meses de junio y julio,
generados en la ejecucion de los temas relacionados con el Plan de Mercadeo y
Publicidad del 25 de mayo al 24 de noviembre 2023 socializado con anterioridad. Por
lo expuesto anteriormente, esta interventoria se permite solicitar la ejecucion de junio,
julio y agosto 2023.

(...) Informacion de la ejecucion del Time Line del lanzamiento de Baloto Online en
los meses en mencion (...).

ONJ-2309-0863 (ONJ — 13 septiembre 2023). La interventoria remite la ejecucion del

plan de mercadeo de los meses de junio, julio y agosto 2023. A continuacion, se
comparte la informacién relevante y su analisis:
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REPORTE JUNIO

Se comparten datos importantes frente a la ejecucion del mes:

CONMUNICACION
A IMIAR 1N g ke
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L
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- [ _—
- — e -"‘
I TN TN EETTTER —

L S @S = = —
ECRETS @& @

G- eE» 44>

GED GED G I e

llustracion 12 26 Ejecucion Plan de Publicidad y de Mercadeo junio_1 de 2023

PERFORMANCE

llustracion 13 Ejecucion Plan de Publicidad y de Mercadeo junio_2 de 2023

REPUTACION \
DE VMARCA
h | 3 " WM
oll =
' i @ .

llustracion 14 Ejecucidn Plan de Publicidad y de Mercadeo junio_3 de 2023
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Plan de Incenthyox a soclos comerclales
CIRACKS BALOTO
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llustracion 15 Ejecucion Plan de Publicidad y de Mercadeo junio_4 de 2023
Compra de \
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llustracion 16 Ejecucion Plan de Publicidad y de Mercadeo junio_4 de 2023

REPORTE JULIO

Se comparten datos importantes frente a la ejecucion del mes:

COMUNICACION ‘
\Uwans ON 1 al 8 Julio
DIGITAL . g (RS Spe—
= - B W
Pattan oy
TN CTTITN TS T
S R @R @& &
D ETD @D TS
EGEaEEse;R 42 @E»
[« X - X o= N oo ]

- —— v (TS - -

llustracidon 17 Ejecucidn Plan de Publicidad y de Mercadeo julio_1 de 2023
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TIME 11N ‘
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llustracion 18 Ejecucion Plan de Publicidad y de Mercadeo julio 2 de 2023

RUEDA DE PRENSA \

i de Julio Indadores Garersies

v 3 ot
v 30 perixiuias

llustracion 19 Ejecucion Plan de Publicidad y de Mercadeo julio_3 de 2023

1

OVERVIEW CAMPANA

O al 26 Julio

3300 es Garmraws
oo e
Tomw, o 0 AN

-
Jo Mo 1N

Inversion - Mix de medios - Alcance
llustracion 20 Ejecucion Plan de Publicidad y de Mercadeo julio_4 de 2023

Dentro del analisis se identificaron los 4 comerciales usados para TV que fueron publicados en el
canal de YouTube:

1. ¢Te imaginas recorriendo las calles mas lujosas del mundo, haciendo compras increibles?
Link_https:/iwww.youtube.com/watch?v=b7o0WJLCVXic
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2. (;Te imaginas recorriendo cada rincén de tu propia isla? jBaloto, vivelo en grande!
Link_https://www.youtube.com/watch?v=pqUeYf669UU

3. ¢Te imaginas subiendo el Monte Everest? ;0 surfeando en Hawai? ;Listo para una aventura épica?
Link_https://www.youtube.com/watch?v=0QMJQd5gZrNM

4. ;Te atreves a soiar en grande? Navega por los mares del mundo en tu propio yate.
Link_ https://www.youtube.com/watch?v=Eb9rW_fGXBY

Plan de incentivos a soclos comerclales
CRACKS BALOTO

Jullo

REGISTRO DE USUARIOS

llustracion 22 Ejecucion Plan de Publicidad y de Mercadeo julio 6 de 2023
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SESIONES EN EL SITIO WEB ‘

BALOTO.COM vs VENTAS
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Promedio venta 83 on sorteo 541 3L

ommp ¢ =
llustracion 23 Ejecucion Plan de Publicidad y de Mercadeo julio 7 de 2023

SEXIONES POR THO e ‘

H
"

EIN 30 i e Lon gerer aden deude 9o vy T ey
AR R

omw ¢

llustracion 24 26 Ejecucion Plan de Publicidad y de Mercadeo julio_8 de 2023
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llustracidn 25 Ejecucidn Plan de Publicidad y de Mercadeo julio_9 de 2023
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CAMPANA DE
RELANZAMIENTO

"()l . HARIAS SI
- GANARAS EL
BALOTO"

31 DE JULIO AL 25 DE
SEFTIEMBRE

llustracion 26 Ejecucion Plan de Publicidad y de Mercadeo julio 10 de 2023
REPORTE AGOSTO

Se comparten datos importantes frente a la ejecucion del mes:

CAMPANA DE
RELANZAMIENTO
"OUE HARIAS SI TE
GAN \R \S LB \I 010"

llustracion 27 Ejecucion Plan de Publicidad y de Mercadeo agosto_1de 2023

COMUNICACION

(Ohverview Campana

. ~tew
IR RES S ¥ 2

\ Logramos mpaciar a SALL do personas minimo 3 voces a y 12MLL minemo 1 vez

llustracion 28 Ejecucion Plan de Publicidad y de Mercadeo agosto_2 de 2023
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Promocion Alemania

COMUNICACION ‘

R P e -
v p—e

llustracion 29 Ejecucion Plan de Publicidad y de Mercadeo agosto_3 de 2023

Plan de Incenthvos a soclos comerclales ‘
LHALRS BAMIOY

llustracion 31 Ejecucion Plan de Publicidad y de Mercadeo agosto_5 de 2023
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Se comparte la informacion de las acciones ejecutadas en los meses de junio, julio y agosto
de 2023. Se puede ampliar la informacion en el anexo.

ANEXO CI-COM-63A-001

3.3.4 ESTADISTICAS RELACIONADAS CON EL JUEGO

En cumplimiento de la obligacion 9. del contrato de interventoria CM 122 de 2022 (...) “Incluir
dentro de los andlisis solicitados por COLJUEGOS o presentados en el Informe
mensual, estadisticas relacionadas con laoperacion del juego, tales como ventas, pago
de premios, cobertura geografica en ventas, entre otras e igualmente las relacionadas
con la ejecucion del contrato de concesion junto con indicadores de gestion”. A
continuacion, se presentan los resultados del andlisis estadistico adelantado por la
interventoria para el mes de abril de 2023:

INSUMOS PARA ANALISIS

1. Aplicaciones (APPS) Baloto Revancha
2. Informacion mensual por parte de Operador Nacional de Juegos

Resultados:

3.3.4.1 APPS BALOTO REVANCHA

Como avance al proceso de las aplicaciones (APPS) en agosto se identifico que en la tienda
de Android se puede descargar la aplicacion:

Calificaciones y opiniones

llustracion 32 Apps Android agosto 2023
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Como se puede visualizar, la Ultima actualizaciéon se realiz6 el 4 de agosto de 2023 y a la
fecha cuenta con una calificaciéon de 1.9, cuenta con el aviso de Solo para adultos mayores
de 18 afios y més de 5k (mil) descargas.

Adicional, se comparte un print con algunas de las opiniones identificadas.

llustracion 33 Apps Android calificaciones agosto 2023

Respecto a la tienda de App Store la concesion ha venido avanzando y el 23 de agosto de
2023 con radicado ONJ-2308-0767 emitieron una solicitud para autorizar pruebas del App
Store y es un requerimiento que se esta estudiando por Coljuegos y la Interventoria ya que
hace parte de las pruebas la comprar de tiquetes fuera del territorio colombiano.

3.3.4.2 ESTADISTICAS RELACIONADAS AL JUEGO

Resultados:

A continuacion, la tabla para la participacion y variacion de las ventas del ultimo trimestre:

TOTAL, VENTAS BALOTO PARTICIPACION INCREMENTO
REVANCHA SIN IVA MENSUAL MENSUAL $
Junio de 2023 $15.007.749.020 30,9% -$541.753.805
Julio de 2023 $15.865.490.600 32,7% $857.741.580
Agosto de 2023 $17.619.265.115 36,3% $1.753.774.515
TOTAL $48.492.504.735 100,0%

Tabla 26 Ventas del tltimo trimestre (agosto 2023)
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En el consolidado general de ventas del mes de agosto de 2023 y respecto a los meses
anteriores, las ventas presentaron un crecimiento del 11%, con $1.753.774.515 millones de
pesos mas.

VENTAS TOTALES BALOTO REVANCHA SIN IVA

=2 770 515
INCREM ENTC ME HNSBAS T 741550
-4541. 7538050

36, 3%
PARTICIPACKSN MENSU AL 32, 7%
30,9%

TOTAL VENTAS BALOTO REVANCHA SIN VA 15,655,450, 600
B Apostode 2023 Jullode 2023 W Junio de 2023
llustracion 34 Variacion en ventas para el trimestre en evaluacion (agosto 2023)
VENTA POR DEPARTAMENTOS

En el resumen de venta por departamento, Bogota DC, sigue siendo el principal aportante en
venta para el desempefio del juego a nivel nacional con un 18,3% de representatividad,
seguido de Antioquia con el 15,6% y Cundinamarca con el 13,5%.

| DEPARTAMENTO BALOTO REVANCHA TOTAL

BOGOTA $ 2.395.196.390 [ $ 827.139.010 | $3.222.335.400
ANTIOQUIA $ 2.030.706.130 | $ 721.039.565 | $2.751.745.695
CUNDINAMARCA $ 1.772.156.300 | $ 609.330.950 | $2.381.487.250
VALLE DEL CAUCA $ 1.307.559.830 | $ 459.334.190 [$1.766.894.020
ATLANTICO $ 745.529.970 | $ 263.202.095 | $1.008.732.065
SANTANDER $ 504.334.310 | $ 176.053.455 |$ 680.387.765
BOLIVAR $ 489.801.450 | $ 171.909.235 |$ 661.710.685
NORTE DE SANTANDER| $ 331.405.730 | $ 115.833.420 |$ 447.239.150
CESAR $ 300.754.520 | $ 106.159.455 |$ 406.913.975
TOLIMA $ 298.919.950 | $ 103.370.755 |$ 402.290.705
META $ 291.145.780 | $ 102.396.475 |$ 393.542.255
RISARALDA $ 289.071.710 | $ 102.077.010 |$ 391.148.720
MAGDALENA $ 283.496.150 | $ 99.346.555 |$ 382.842.705
BOYACA $ 283.385.980 | $ 98.543.480 |$ 381.929.460
CALDAS $ 226.107.160 | $ 79.868.015 |$ 305.975.175
CAUCA $ 205.380.830 | $ 70.541.755 |$ 275.922.585
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| DEPARTAMENTO BALOTO REVANCHA TOTAL

CORDOBA $ 199.024.500 | $ 65.806.260 |$ 264.830.760

NARINO $ 179.696.850 [ $ 61.962.090 [$ 241.658.940

HUILA $ 175.639.720 | $ 60.963.100 [$ 236.602.820

QUINDIO $ 171.261.660( $ 60.490.080 | $ 231.751.740
SUCRE $ 122.475510| $ 41.752.840( $ 164.228.350
LA GUAJIRA $ 111.128.000| $ 39.237.715| $ 150.365.715
CASANARE $ 97.481.290| $ 34117450 $ 131.598.740
CAQUETA $ 60.641.400| $ 21.160.585| $ 81.801.985
CHOCO $ 53.758.170| $ 18.580.155( $ 72.338.325
ARAUCA $ 46.649.810( $ 16.276.830 [ $ 62.926.640
PUTUMAYO $ 24.864.890| $ 8.729.690| $ 33.594.580
SAN ANDRES $ 24.630.180| $ 8.789.700 | $ 33.419.880
GUAVIARE $ 14.652.610( $ 5.137.915| $ 19.790.525
AMAZONAS $ 10.078.160| $ 3.554.710| $ 13.632.870
VICHADA $ 7.309.540| $ 2523.950| $ 9.833.490
GUAINIA $ 4.339.740| $ 1.472.010( $ 5.811.750
VAUPES $ 2.639.290| $ 953.100| $ 3.592.390
(en blanco) $ 287.400| $ 100.605| $ 388.005
TOTAL $ 13.061.510.910 $ 4.557.754.205 $17.619.265.115

Tabla 27 Ventas por departamento para Baloto Revancha en agosto de 2023

El ranking de los 10 departamento participa con el 77,9% en las ventas.

Ranking 10 DTP Baloto Revancha (Ventas sin IVA)
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llustracidn 35 Principales diez (10) departamentos en venta para agosto de 2023.

e VENTA ONLINE

La Concesion el 24 de mayo de 2023, por medio del radicado ONJ- 2305-0485, anuncio que
habilitaria a partir del 25 de mayo de 2023 el canal de ventas por internet para el producto
Baloto Revancha.

Las ventas totales del mes de agosto para Baloto Revancha fue $824.874.775 millones de
pesos, donde las ventas online de Baloto participaron con el 74,2% y Revancha con el 25,8%.

A continuacion, las ventas online por sorteo SIN IVA:

SORTEOS BALOTO ONLINE REVANCHA ONLINE
AGOSTO 2316 $ 55.631.060 $ 19.324.985 $ 1.649.297.495
AGOSTO 2317 $ 51.640.990 $ 17.778.845 $ 2.169.160.495
AGOSTO 2318 $ 56.220.230 $ 19.494.425 $ 1.686.638.955
AGOSTO 2319 $ 62.212.520 $ 21.873.645 $ 2.158.388.700
AGOSTO 2320 $ 59.774.410 $ 20.939.960 $ 1.820.504.685
AGOSTO 2321 $ 68.564.060 $ 23.748.075 $ 2.104.681.325
AGOSTO 2322 $ 77.909.350 $ 27.105.105 $ 1.711.853.710
AGOSTO 2323 $ 81.396.470 $ 28.314.130 $ 2.161.118.255
AGOSTO 2324 $ 91.747.660 $ 31.851.190 $ 1.940.424.175
AGOSTO 2325 $ 6.945.500 $ 2.402.165 $ 217.197.320
[Total general $ 612.042.250 $ 212.832.525 $ 17.619.265.115

Tabla 28 Ventas Online por sorteo para Baloto Revancha en agosto de 2023
Frente al mes de agosto, el canal presentd un crecimiento de 106%. Ahora, en comparacion
con las ventas desarrolladas en los puntos de venta (95,3%) a agosto, las ventas registradas
para el Canal Online solo tuvieron una participacion del 4,7%; esto se debe al proceso que
lleva el canal. El sorteo que registro mayor ventas fue el 2324, con $123.598.850 millones de
pesos.

Paraimpulsar el canal, la concesion desarrollo un plan exclusivo para el lanzamiento del Canal
Online, el cual describe puntualmente las acciones que ejecutaran durante junio y julio de
2023. Durante el mes la interventoria se ha pronunciado y requiriendo en varias oportunidades
la informacion relacionada con el lanzamiento y algunos temas asociados como las métricas
de la pagina web, alcances del lanzamiento, pero por diversas situaciones y respuesta por
parte del concesionario en el mes de agosto no se obtuvo la informacion requerida en el mes.

En concordancia a lo mencionado, se indican los comunicados remitidos entre las partes:

- CI-COL-217-2023 (Interventoria - 24 de julio 2023). En el comunicado en relacion con
las ventas online, (...) solicitamos las métricas de la pagina web (www.baloto.com)(...)
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- CI-COL-224-2023 (Interventoria - 2 de agosto 2023). En este comunicado la
interventoria propone una dindmica de trabajo para los meses de junio, julio y futuros
meses del 2023:

(...) Para el Plan de Mercadeo del 25 de mayo al 24 de noviembre de 2023, se
plantea al Concesionario ONJ que se pacte una reunion virtual el segundo (2.0)
viernes de cada mes para avanzar en las evidencias y ejecucion del mes anterior. La
Concesion ONJ elaborara el acta de la reunion con los detalles relevantes del mes,
los que quedaran como evidencias del Plan de Mercadeo y Publicidad para los
informes correspondientes (...).
Esta dinamica incluia conocer la ejecucion del lanzamiento del Canal Online.

- ONJ-2308-0742 (ONJ - 8 de agosto 2023). En el comunicado el concesionario no
brindo las Métricas de la pagina web (www.baloto.com) solicitadas en el comunicado
CI-COL-217-2023, por lo contrario, solicito claridad. (...) Respecto a esta solicitud, nos
permitimos solicitar mayor claridad y justificacion frente a la misma, dado que es
necesario conocer especificamente que métricas requieren validar, ya que la solicitud
es muy amplia. Sin embargo, de manera general nos permitimos informar que la venta
por internet con corte al mes de julio se encuentra en $411 millones de pesos (...).

- ONJ-2308-0761 (ONJ - 16 de agosto de 2023). EL concesionario responde la
comunicacion CI-COL-224-2023. (...) Respecto a la propuesta de reunirnos el
segundo viernes de cada mesy comose acordd en la reunion llevada a cabo el pasado
04 de agosto, nos permitimos informar que estas reuniones se iran coordinador con la
profesional de mercadeo.

A continuacion, se evidencian los correos.

jalizacion Mensaje Formato Herramientas Ventana Ayuda = 36%

[ ) H © ¢ @ RE: Reunion Mercadeo_Ejecucién junio y julio Plan de Mercadeo y Publicidad - MARCA

Mensaje

m = Te. Reunién V., O . L. e | [ F .
e L& Lo ¢ & @ & =n
Sliminar Archivar  Responder Responder Reenviar [ | Dates adjuntos  Mover Correono Reglas  Leido/No Clasificar Seguimiento
todos _ deseado leido

RE: Reunidn Mercadeo_Ejecucion junio y julio Plan de Mercadeo y Publicidad

Armando Rey Gonzilez <armando.gonzalez@operadorjuegos.com.co> viernes, 25 de agosto de 2023, 3:30 p. m
Para Diana Romero; CC: Maria Fernanda Bermeo Chacon; Noe Cardenas

2 Mensaje reenviado el 28/08/23, 9:22 a. m.. Mostrar mensaje reenviado

Hola Diana, veamonos el miércoles 10am, ¢te queda bien?

De: Diana Romero <prof.comercial.ci@jahvmcgregor.com.co>
Enviado el: viernes, 25 de agosto de 2023 10:23 a. m.

Para: Armando Rey Gonzalez <armando.gonzalez@operadorjuegos.com.co>

CC: Maria Fernanda Bermeo Chacon <maria.bermeo@operadorjuegos.com.co>; Noe Cardenas
<direccion.interventoriacj@jahvmcgregor.com.co>

Asunto: Reunién Mercadeo_Ejecucién junio y julio Plan de Mercadeo y Publicidad

Buenos dias a todos,

Cordial saludo,

Espero se encuentren bien. Teniendo en cuenta una conversacion telefénica el dia de ayer con la Dra. Maria Fernanda, agradezco
coordinar la reunién para el martes 29 o miércoles 30 en horas de la mafiana, con el objetivo de avanzar en la ejecucion del Plan de
Mercadeo de los meses de junio y julio. Considero que la reunién puede tomar méximo 1 hora para la agenda de todos.

Esta reunién puede ser virtual si lo consideran. Quedo atenta a la confirmacién y gracias,

Diana Alejandra Romero Orjuela
Profesional Mercadeo

Consorcio Inter juegos 2022

Calle 93 No.11 A-11 Oficina 603

PBX: 6919901

Email: prof.comercial.cj@jahvmcgregor.com.co
Bogota D.C. / Colombia
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De: Diana Romero <prof.comercial.cj@jahvmcgregor.com.co>

Enviado el: lunes, 28 de agosto de 2023 09:22 a. m.

Para: Armando Rey Gonzdlez <armando.gonzalez@operadorjuegos.com.co>

CC: Noe Cardenas <direccion.interventoriacj@jahvmcgregor.com.co>

Asunto: Reunion Mercadeo_Ejecucidn junio y julio Plan de Mercadeo y Publicidad

Buenas dias Armando,

Cordial saludo,
Te confirmo que nosotros podemos reunirnos el miercoles a las 10am de forma virtual.

Quedamos atentos y gracias,

Diana Alejandra Romero Orjuela
Profesional Mercadeo

Consorcio Inter juegos 2022

Calle 93 No.11 A-11 Oficina 603

PBX: 6919901

Email: prof.comercial.cj@jahvmcgregor.com.co
Bogota D.C. / Colombia

- CI-COL-244-2023 (Interventoria - 25 de agosto 2023). Se da claridad a la
comunicacion ONJ-2308-0742, (...) teniendo en cuenta la implementacion de la venta
por internet, la pagina web se vuelve relevante para el desarrollo del nuevo canal. Por
consiguiente, las métricas requeridas permiten cuantificar y evaluar el desempefio de
cualquier accion del site e identificar si las estrategias planteadas por el concesionario
contribuyen a los resultados planteados.

Las métricas mensuales requeridas por la interventoria son:
- Usuarios nuevos y recurrentes

- Numero de paginas vistas

- Porcentaje de rebote

- Sesiones por usuarios

- Duracién media de sesion

- Ubicacion geogréfica del trafico

- Navegador

- Dispositivo que se usé para ingresar al sitio web (...).

- CI-COL-260-2023 (Interventoria - 30 agosto 2023). (...) Segun Teniendo en cuenta el
no desarrollo de la reunién del 30 de agosto 2023, programada entre las partes para
las 10 a.m. de formavirtual, por falta de consenso entre los presentes por parte del
Concesionario ONJ, frente a la entrega de soportes de los meses de junio y julio,
generados en la ejecucion de los temas relacionados con el Plan de Mercadeo y
Publicidad del 25 de mayo al 24 de noviembre 2023 socializado con anterioridad. Por
lo expuesto anteriormente, esta interventoria se permite solicitar:

(...) Informacién de la ejecucién del Time Line del lanzamiento de Baloto Online en
los meses en mencion (...).

Se generaron diferentes observaciones por parte de la Interventoria, relacionadas
con la operatividad y experiencia en la web para la compra Online de Baloto
Revancha; algunas fueron solucionadas y otros estan en proceso.

ANEXO ADM&COM-09-001
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e PAGO DE PREMIOS Y GANADORES DE BALOTO REVACHA

PAGO DE PREMIOS Y GANADORES DE BALOTO

Para el mes de agosto de 2023, la cantidad de ganadores en los nueve (9) sorteos para las
nueve categorias, correspondié a 194.914 ganadores, con una participacion del 51,2%
respecto al total de ganadores para Baloto. El promedio de ganadores en el mes de agosto
fue de 21.657 y el sorteo No. 2324 del miércoles 30 de agosto fue el que presentd mayor
namero de ganadores con 26.340.

Frente al mes anterior, se presentaron un 10% mas de ganadores con 20.459 personas.

A continuacion, el numero de ganadores por sorteo:

NO. Sorteo 2316 2317 2318 2319 2320 2321 ‘ 2322 2323 2324

5+1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5+0 0 0 1 1 0 0 0 2 1
4+1 4 10 3 2 4 4 2 3 11
4+0 55 102 56 63 52 86 44 61 71
3+1 150 144 132 155 90 154 145 156 202
3+0 1.953 3.073 2.136 2.017 1.687 2.712 1.975 2.176 2.568
2+1 1.911 1.700 1.580 1.877 1.529 1.694 1.726 2.017 2.390
1+1yO0+1 18.405 14.983 13.450 21.158 14.490 15.927 15.527 21.190 21.097
TOTAL 22.478 20.012 17.358 25.273 17.852 20.577 19.419 25.605 26.340

Tabla 29 Cantidad de ganadores Baloto agosto de 2023

El total en premios para agosto fue de $2.080.219.500, con una participacion del 75,53%
frente al total de Baloto. El sorteo con mayor pago en premios fue el 2323 del sabado 26
agosto de 2023.

Se evidencian los premios en dinero que se obtuvieron por sorteo en las diferentes categorias:

2317 2318 2319 2322 2323 2324
$ $ $ $ $ $ $ $ $
5+1 - - - - - - - - -
$ $ $ $ $ $ $ $ $
5+0 - - 29.940.900 | 38.317.100 - - - 38.380.700 | 34.451.350
$ $ $ $ $ $ $ $ $
4+1 | 6.665.800 | 7.720.000 | 6.000.750 | 7.679.400 | 6.477.600 | 7.490.800 | 6.091.100 | 7.692.150 | 6.904.700
$ $ $ $ $ $ $ $ $
4+0 | 7.290.250 | 8.445.600 | 6.563.200 | 8.397.900 | 7.085.000 | 8.191.500 | 6.661.600 | 8.411.900 | 7.550.850
$ $ $ $ $ $ $ $ $
3+1 | 6.315.000 | 7.315.200 | 5.689.200 | 7.277.250 | 6.138.000 | 7.099.400 | 5.771.000 | 7.293.000 | 6.544.800
$ $ $ $ $ $ $ $ $
3+0 |20.604.150 | 23.815.750 | 18.583.200 | 23.800.600 | 20.075.300 | 23.187.600 | 18.861.250 | 23.827.200 | 21.314.400
$ $ $ $ $ $ $ $ $
2 +1 |16.434.600 | 19.040.000 | 14.852.000 | 18.957.700 | 15.978.050 | 18.549.300 | 15.016.200 | 18.959.800 | 17.088.500
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NO.
Sorteo 2316 2317 2318 2319 2320 2321 2322 2323 2324
1+1y $ $ $ $ $ $ $ $ $
0+1 ]104.908.500( 85.403.100 | 76.665.000 |120.600.600{ 82.593.000 |90.783.900 | 88.503.900 [120.783.000]120.252.900

$ $ $ $ $ $ $ $ $
[TOTAL|162.218.300)151.739.650]158.294.250[225.030.550{ 138.346.950]155.302.500{140.905.050|225.347.750[214.107.500

Tabla 30 Valor de premios total por categoria de Baloto en agosto de 2023

Premios $ en Agosto

Sorteo % total

para BALOTO

$ 162.218.300 10,3%
$ 151.739.650 9,7%
$ 158.294.250 10,1%
$ 225.030.550 14,3%
$ 138.346.950 8,8%
$ 155.302.500 9,9%
$ 140.905.050 9,0%
$ 225.347.750 14,3%
$ 214.107.500 13,6%
1.571.292.500 100%

Tabla 31 Valor de premios Baloto agosto de 2023

PAGO DE PREMIOS Y GANADORES DE REVANCHA

De acuerdo con la evaluacién y seguimiento por la Interventoria en el mes de agosto de 2023,
la cantidad de ganadores en los nueve (9) sorteos para las ocho categorias, correspondio a
186.061 ganadores, con una participacion del 48,8% respecto al total de ganadores para
Baloto Revancha. El promedio de ganadores en el mes de agosto fue de 20.673 y el sorteo
No. 2317 del sdbado 5 de agosto fue el que presentdé mayor nimero de ganadores con 28.490.

Frente al mes anterior, se presento el 11,3% mas ganadores con una diferencia de 20.990;
sin embargo, hay que tener en cuenta que este mes se presenté un sorteo adicional.

A continuacion, el numero de ganadores por sorteo:

NO. Sorteo 2316 2317 2318 2319 2320 YN 2322 2323 2324
5+1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
5+0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4+1 4 5 3 1 4 4 1 3 2
4+0 41 58 35 39 51 231 44 52 35
3+1 109 183 86 100 119 153 127 177 123
3+0 1.516 2.034 1.465 1.918 2.055 2.659 1.863 1.859 1.701
2+1 1.375 2.137 1.217 1.165 1.515 1.535 1.613 2.188 1.866
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1+1yO0+1 15.773 24.073 12.266 13.603 13.910 15.827 14.769 23.553 18.816

TOTAL 18.818 28.490 15.072 16.826 17.654 20.409 18.417 27.832 22.543

Tabla 32 Cantidad de ganadores Baloto Revancha agosto de 2023

Baloto Revanchaparticipé con el 48,8% en el total de premios para agosto. El sorteo No. 2317
fue el sorteo con mayor acumulado en premio por $73.705.750.

Se evidencian los premios pagos en dinero que se obtuvieron por sorteo en las diferentes
categorias:

NO. Sorteo 2316 2317 2318 2319 2320 YN 2322 2323 2324
5+1 i i N N i N ° ° ®
5+0 i i N ° i ® ° ° ®
4+1 $ $ $ $ $ $ $ $ $

2.327.800 2.692.000 2.095.200 2.680.850 2.260.800 2.611.800 2.125.800 |[2.681.250| 2.409.400
4+0 $ $ $ $ $ $ $ $ $
2.546.100 2.943.500 2.292.500 2.932.800 2.473.500 2.852.850 2.325.400 [2.932.800| 2.635.500
341 $ $ $ $ $ $ $ $ $
2.207.250 2.552.850 1.986.600 2.540.000 2.142.000 2.478.600 2.012.950 |2.539.950| 2.281.650
340 $ $ $ $ $ $ $ $ $
7.201.000 8.339.400 6.519.250 8.247.400 6.987.000 8.109.950 6.613.650 |8.272.550| 7.484.400
241 $ $ $ $ $ $ $ $ $
5.775.000 6.624.700 5.172.250 6.640.500 5.605.500 6.447.000 5.242.250 |6.673.400| 5.971.200
$
$ $ $ $ $ $
1+1yO0+1 $ 49.461.30 $
33.123.300 50.553.300 25.758.600 | 28.566.300 29.211.000 33.236.700 | 31.014.900 0 39.513.600
$
$ $ $ $ $ $ $ $
TOTAL 53.180.450 | 73.705.750 | 43.824.400 | 51.607.850 48.679.800 55.736.900 | 49.334.950 72'581'25 60.295.750

Tabla 33 Cantidad de premios Baloto Revancha agosto de 2023

Premios $ en Agosto

para REVANCHA % total

Sorteo

53.180.450 10,4%
$ 73.705.750 14,5%
$ 43.824.400 8,6%
$ 51.607.850 10,1%
$ 48.679.800 9,6%
$ 55.736.900 11,0%
$ 49.334.950 9,7%
$ 72.561.250 14,3%
$ 60.295.750 11,8%
$ 508.927.100 100%

Tabla 34 Valor de premios Baloto Revancha agosto de 2023

Ahora, la intervendria continia denotando que es mayor la cantidad de premios que se
presentan por Baloto que por Revancha para el mes analizados.
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TOTAL PREMIOS § BALOTO REVANCHA AGOSTO 2023
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llustracion 36 Total de premios en el mes de agosto de 2023 para Baloto Revancha
3.3.5 INGRESOS BRUTOS DEL JUEGO POR UN ANO DE OPERACION

Dando cumplimiento a la obligacion 65. Del contrato C1855 de 2022 que cita (...) El
CONCESIONARIO debera presentar a la interventoria, dentro de los 15 dias calendario
siguientes a la finalizacion de cada afo de operacion contractual un informe de ingresos
brutos generados durante el afio de operacion del juego inmediatamente anterior.

Si como resultado del informe se evidencia que los ingresos brutos del juego son inferiores a
la suma de CIENTO SETENTA Y CINCO MIL SETECIENTOS CUARENTA Y
CINCO MILLONES M/CTE ($175.745.000.000), el CONCESIONARIO debera presentar a
la interventoria, dentro de los 30 dias calendario siguientes:

a. Diagnostico del mercado que permita establecer las causas que generaron la disminucion
sustancial de los ingresos brutos del juego respecto de su desempefio histérico.

b. Plan correctivo de mejora que establezca las acciones que se deben corregir conforme a
los puntos detectados en el diagnostico.

c. Presentacion de los objetivos y metas esperadas para la recuperacion de los Ingresos
brutos del juego conforme se implementen las mejoras y acciones correctivas.

d. Cronograma que indique cada una de las actividades a adelantar.

La interventoria verificara el cumplimiento de esta obligacion contractual. Elvalor mencionado
en este numeral se actualizara con el IPC para el afio correspondiente.

INSUMOS PARA ANALISIS
- ONJ-2307-0656 (13/07/2023) - Alcance memorando ONJ-2306-0561 - Cumplimiento
Clausula Sexta, numeral 65 -. Ingresos brutos generados durante el primer afio de
Operacion.

Desde el area Financiera, Juridica y Mercadeo se analizé la informacion suministrada por la
concesion desde la 6ptica contractual para determinar el cumplimiento del entregable al cierre
de ventas del primer afio de operacién de ONJ, requiriendo:
- No se evidencian acciones para el afio 2024, teniendo en cuenta que el andlisis de la
obligacion es anual. Por lo tanto, se solicita aclarar si se tendran acciones en ese
periodo del 2024.
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- Se identifican actividades del 2022 y es importante mencionar que las acciones deben
ser desarrolladas a partir de la fechaen que se detecta el no cumplimento en la cifra
de venta plantada contractualmente. Por lo anterior, se deben plantar nuevas
acciones, segun el diagnostico.

- Si bien el documento comprende objetivos, no cuenta con indicadores que permitan
identificar el cumplimiento, avance o esfuerzo desarrollado durante el periodo
analizado para el cumplimiento de las ventas.

- Por ultimo, el plan correctivo (Cronograma) debe contemplar actividades, fechas de
ejecucion parciales y/o totales y responsables.

ANEXO: CI-COM-65-001

3.3.6 COSTOS DE COMERCIALIZACION

Dando cumplimiento a la obligacién 8. del contrato CM 122 de 2022 que cita: (...) “Costos de
comercializacioén, incluyendo aspectos tales como: porcentaje de remuneracion, nimero de
canales de distribucion y tipo de contratacion, fuerza de ventas, incentivo a vendedores, plan
de capacitacion de agentes, de acuerdo conla informacion reportada de la operacion del juego
y de la propuesta presentada por el concesionario”. y de acuerdo con la clausula “SEXTA. -
OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIO. - Ademés de las obligaciones especiales
contenidas en el Pliego de Condiciones de la Seleccion Abreviada, las adendas, el presente
contrato y demas normas aplicables, EL CONCESIONARIO se obliga a:

OBLIGACIONES GENERALES

En numeral que indica “(...) 25. Las demas que sefale la ley, los reglamentos y acuerdos y
gue de la naturaleza del contrato se puedan derivar, asi como las demas necesarias para la
adecuada operacion del juego y que se encuentren previstas en el reglamento de juego, los
estudios previos, el pliego de condiciones, la propuesta y demas documentos del proceso de
seleccion.

INSUMOS PARA ANALISIS

1. Radicacion mensual de informacion por parte de Operador Nacional de Juegos
Resultados:

El 1 de agosto de 2023, por medio del radicado CI-COL-223-2023, la interventoria solicito
informacion concerniente al item y el 16 de agosto de 2023 la concesién con el radicado ONJ-
2308-0760 indico:

e Contratos de comercializacion
El operador informa a la Interventoria, que ONJ opera bajo un objeto Unico y que
todos los resultados financieros, son solamente para Baloto Revancha, con una
operacion basada en la gente de las redes de comercializacion.

Sin embargo, en el Ultimo comunicado ellos indican que (...) se estara remitiendo la
informacién dentro de los tiempos contractuales de acuerdo con lo establecido en el
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numeral 7 de la Clausula Sexta- Obligaciones del concesionario del Contrato de
Concesion C1855 de 2022 (...).

e Porcentaje de remuneracion
En el utlimo comunicado ellos indican que (...) se estara remitiendo la informacion
dentro de los tiempos contractuales de acuerdo con lo establecido en el numeral 7 de
la Clausula Sexta- Obligaciones del concesionario del Contrato de Concesion C1855
de 2022 (...).

NUmero de canales de comercializacion

Operador Nacional de Juegos S.A.S. al cierre de agosto 2023, cuenta con dos (2) canales
de comercializacion para el producto Baloto Revancha:

1.Puntos de venta (PDV) con las terminales de venta.
Los PDV se encuentran registrados a nivel nacional con cobertura en 32 departamentos y el
Distrito Capital, Bogota.

2.Canal de ventas Online.

Después del desarrollo del Canal Online por parte de la ONJ en los primeros meses del
2023, el 24 de mayo de 2023 con radicado ONJ-2305-0485, emiten el comunicado indicando
la implementacion del nuevo canal de ventas Online, denotando que se encontrara
habilitado a partir del 25 de mayo.

Entre junio y julio 2023 desarrollaron el lanzamiento del canal VERIFICACION Y
COMPLEMENTO DE LA INFORMACION SE PUEDE ACUDIR A LOS NUMERALES 3.3.3
PLANDE PUBLICIDAD Y DE MERCADEO Y 3.3.4 ESTADISTICASRELACIONADAS CON
EL JUEGO -VENTAS ONLINE.

* Fuerza de ventas

La ONJ indica, las empresas que hacen parte de nuestra red de comercializacion cuentan
con una su propia red comercial en los territorios que operan para la comercializacién del
Baloto-Revancha.

e Incentivo a vendedores
De acuerdo con el Plan de Mercadeo y Publicidad del 25 de mayo al 24 de noviembre de
2023, se evidencia 2 tacticas mensuales para incentivar las fuerzas de ventasy en el radicado
ONJ-2308-0760 compartio la estructura del Plan de incentivos y se relacionan dos temas
importantes ya que comunican la entrega de una moto y un carro si logran las metas.
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PLAN DE
INCENTIVOS
CRACKS 2023

"

GARARAS ESTE ERPECTACUALAR

.AUTOMOVIL 0 KM!

¥ LM BONO

DE 30 MILLONES

MAYOR A $37 MIL MILLONES

llustracion 38 Plan de incentivos Cracks 20231

A continuacion, se relaciona lo ejecutado en el mes de junio, julio y agosto 2023:

1. Cracks Baloto- Caida acumulada
Ellos aluden una inversion total de $140 millones, que equivalen al 3% del Plan de Mercadeo
y Publicidad de todo el semestre. El indicador planteado para control de este item, es la
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ejecucion mensual con control permanente y un entregable “Reporte actividad BTL /
Premiacion”.

2. Cracks Baloto lideres.

Ellos aluden una inversion total de $42 millones, que equivalen al 1% del Plan de Mercadeoy
Publicidad de todo el semestre. El indicador planteado para control de este item, es la

ejecucion mensual con control permanente para apertura de tiendas y cumplimiento en la
meta de ventas y un entregable “Plan de Incentivos mensual’.

Plan de Incentivos a soclos comerciales
CRACKS BALOTO
ol plan Bunbe ganan pov cumplis
s meta yeo

Exian con vden Camglarsn b mete deant s Corttotn yo sedovedt 51 457 Miores. SA/ sete
e R

llustracion 39 Plan de incentivos Cracks junio socio comercial 202

Plan de Incentivos a asesoras de ventas ‘
CRACKS BALOTO  Jamundr 21 jJun

209%
0N

llustracidon 40 Plan de incentivos Cracks junio asesores de ventas 2023

Plan de Incenthvos a asesoras de ventas

CRACKS BALOTO  Free press ==

llustracion 41 Plan de incentivos Cracks junio Free press_2023
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Plan de incentivos a socios comerciales ‘
CRACKS BALOTO

Julio

E— toomian

llustracion 42 Plan de incentivos Cracks julio socios comerciales 2023

Plan de Incentivos a soclos comerclales ‘
CRACKS BALOTO

Vi ' ' ‘i . .
NO hubo premiacitn por cumphmeenio de vontas on AQos0 .

llustracidon 43 Plan de incentivos Cracks agosto socios comerciales 2023

e Plan de capacitacion de agentes

La ONJ informe que hay dos tipos de contratacion, dentro de los cuales hay vendedores, o
colocadores independientes, para lo cual ya tienen unos planes de capacitacién definidos,
ONJ, envia la informacion béasica del reglamento del juego Baloto Revancha, y de ahi en
adelante cada empresa configura la entrega de esa informacion a los vendedores para su
respectiva operacion.

De acuerdo con el Plan de Mercadeo y Publicidad del 25 de mayo al 24 de noviembre de
2023, se evidencia una (1) tactica mensual para incentivar la capacitacion:

1. Programa de pedagogia Baloto Academy
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El programa de pedagogia Baloto Academy esta incluido en el Fee de la agencia creativa,

por lo que no asignan un porcentaje de inversion, pero si dispondran de un entregable que

son las capsulas digitales con evaluacion individual y el indicador sera el reporte de redes
comerciales.

BALOTO ACADEMY

CONTENIDO:
s18 Vid

AQUIEN
) de Vernta

DIFUSION:

M!CANICA;' o

llustracion 44 Plan de capacitacion Academy_2023

S VENTA POR
INTERNET

D AR P

COMO IGAN ’

«s/ue

llustracion 45 Plan de capacitdcién Academy venta x internet 2023

ANEXO: CI-ADM&COM-08-001

3.6.9 DEVOLUCION DE ELEMENTOS POR PARTE DEL CONCESIONARIO ONJ
La interventoria presenta un cuadro con corte al 31 de julio de 2023 de los elementos objeto

de devolucién por parte de concesionario ONJ a Coljuegos, los cuales se encuentran en
custodia en la bodega NAVE arrendada por la entidad.
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Descripcion terminales comunicacion antenas software terminal
Total a devolver | 10091 | 12445 | 6358 9 | 28903
Devueltas al 31 de julio 62 55 59 0 176
Devueltas el 24 de abil 1.610 8911 3233 0 22774
Devueltas del 28 de abril - 26 de junio | 994 896 670 0 2560
Falta por devolver 1425 1583 376 9 3303

Tabla 35 Total de terminales devueltas hasta julio 31 de 2023

3.7 OBLIGACIONES JURIDICAS
3.7.1. CONTRATOS CON TERCEROS

Con corte del presente informe, es decir, al 31 de agosto de la presente anualidad, el
Concesionario a través de oficio ONJ-2309-0790 del 01 de septiembre 2023, remitié a esta
Interventoria informe de los contratos suscritos con terceros durante el trimestre de ejecuciéon
del Contrato de Concesion, en el cual se logra evidenciar que durante este trimestre se
suscribieron siete (7) contratos en el siguiente orden:

No.ctrato Parte contratada FecI.\a de E.stado- ’de Cumplimiento
suscripcion ejecucion

RISKS INTERNATIONAL VEINTIUN MILLONES DE PESOS ($21,000,000) . .

104 S AS 1/06/2023 Incluido IVA 25% En ejecucién |2/06/2024

SEISCIENTOS CINCUENTA Y SIETE MILLONES
105 fﬂgggzgug&o? DE 1/06/2023 CUARENTA Y UN MIL SEISCIENTOS OCHENTA 100% Cumplido 31/07/2023
o Y UN PESOS ($657,041,681.000) incluido IVA

ICONSTRUCTORA DE . .

106 MARCAS S.A.S 1/06/2023 755.697.800 25% En ejecucion [31/05/2024
ICONSORCIO

107 NACIONAL DE MEDIOS 1/06/2023 2,045,000,000 25% En ejecucion [31/05/2024
S.A.S.

108 BLUELINK BPO SAS 1/07/2023 59.995.000 34% En ejecucion [31/12/2023
ICONSORCIO

109 NACIONAL DE 27/07/2023 3.200.012.489 40% En ejecucion [26/10/2023
MEDIOS S.A.S

110 [OSCAR TUNJO 1/08/2023 61.047.000 17% En ejecucion [31/01/2024

Entidad: RISKS INTERNATIONAL S.A.S:
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Se suscribié el 01 de junio de 2023, con el fin de ejecutar el servicio de consulta de toda la
informacion contenida en su aplicativo web o sistema de informacion denominado
“COMPLIANCE SARLAFT”, relacionada con el comportamiento reputacional, listas
vinculantes y no vinculantes, listas restrictivas, registros de sanciones y procesos judiciales
disponibles al publico, de las personas naturales y juridicas que EL CONTRATANTE requiera
validar y cuyamencionada informacién se encuentre registrada en las bases de datos publicas
o listas donde aparezca(n) y que hacen parte del aplicativo, dependiendo de la actualizacion
de las fuentes de informacion, de tal forma que, mediante la consulta en el sistema de la
cédula de ciudadania, cédula de extranjeria, Nit, nUmero de pasaporte y/o nombre de la(s)
persona(s) requerida(s) por EL CONTRATANTE, este podra conocer datos publicos
relevantes en materia de Lavado de Activos, Financiamiento al Terrorismo y Proliferacion de
Armas de Destruccién Masiva, lo precedente, de conformidad con la propuesta enviada por el
area comercialde EL CONTRATISTA, dentro de la cual se incluye UNA CAPACITACION para
el manejo del sistema e interpretacion de la informacion suministrada por este. Dicha
propuesta comercial de fecha 10 de marzo de 2023.

Valor: VEINTIUN MILLONES DE PESOS ($21.000,000) Incluido IVA

En ejecucion (25%), finaliza el 02 de junio de 2024.

Entidad: CONSTRUCTORA DE MARCAS S.A.S., se suscribi6 el 01 de junio de 2023, con el
fin de realizar la produccién del material audiovisual para la campana “Que haria si”
relanzamiento de la marca BALOTO para el afio 2023 1. Este servicio incluye. Produccion
audiovisual de 3 cuias, 3 fotos, 4 comerciales de 307, 4 reducciones de 20” y 4 reducciones
de 10”. 2. Este servicio no incluye: servicio de codificaciéon de las cufias y comerciales no se
encuentra incluida con fundamento en lo especificado en el documento de presupuesto No
11174 expedido por Constructora de marca.

Valor: SEISCIENTOS CINCUENTAY SIETEMILLONES CUARETAY UN MILSEISCIENTOS
OCHENTA Y UN PESOS ($657,041,681) incluido IVA.

Plazo: ejecutado en su totalidad (100%) — 31 de julio de 2023.

Entidad: CONSTRUCTORA DE MARCAS S.A.S., se suscribi6 el 01 de junio de 2023, con el
objeto de prestar los servicios profesionales de agencia de publicidad a favor del
CONTRATANTE, desde su experiencia profesional, conforme a lo indicado en este Contrato
y de acuerdo con lo establecido en la propuesta de servicios, la cual hace parte integral del
presente contrato como ANEXO N° 1. En caso de contradiccion entre la propuesta y el
contrato prevalecera este ultimo.

Valor: $755.697.800=

Se ha ejecutado en un 25% a la fecha del presente informe.

Plazo: 31 de mayo de 2024.

Ver Anexos: Anexo 1 matriz de obligaciones contratos de marzo a mayo de 2023.

Entidad: CONSTRUCTORA DE MARCAS S.A.S., se suscribi6 el 01 de junio de 2023, con el
fin de realizar la produccion del material audiovisual para la campana “Que haria si’
relanzamiento de la marca BALOTO para el afio 2023 1. Este servicio incluye. Produccion
audiovisual de 3 cufas, 3 fotos, 4 comerciales de 30", 4 reducciones de 20” y 4 reducciones
de 10”. 2. Este servicio no incluye: servicio de codificacién de las cufias y comerciales no se
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encuentra incluida con fundamento en lo especificado en el documento de presupuesto No
11174 expedido por Constructora de marca.

Valor: SEISCIENTOS CINCUENTAY SIETE MILLONES CUARETAY UNMILSEISCIENTOS
OCHENTA' Y UN PESOS ($657,041,681) incluido IVA.

Plazo: ejecutado en su totalidad (100%) — 31 de julio de 2023.

Entidad: BLUELINK BPO SAS., se suscribio el 01 de julio de 2023, con el objeto de prestar
los servicios bajo la modalidad de Outsourcing BPO de un Centro de Gestion del Servicio a
través de una operacion omnicanal de acuerdo con las especificaciones establecidas.

Valor: $ 59.995.000=

Se ha ejecutado en un 34% a la fecha del presente informe.

Plazo: 31 de diciembre de 2023.

Entidad: CONSORCIO NACIONAL DE CONSULTORIA ., se suscribio el 27 de julio de 2023,
con el objeto de prestar los servicios profesionales en la asesoria de manera integral desde
la planeacion estratégica de medios ATL y Digital hasta la negociacion y contratacion de
medios, y con plena autonomia técnica, financiera y administrativa para llevar a cabo las
gestiones necesarias ante los diferentes medios de comunicacioén, en los que se encuentran
Television Nacional, Regional e Internacional, Radio Nacional y Regional, Prensa, Revistas,
Impresos, Publicidad Exterior, Pauta en Redes Sociales, Digital Nacional y Regional en los
gue EL MANDANTE requiera, a fin de realizar la transmision de las pautas publicitarias y la
ordenacién anombre de EL MANDANTE como parte de los servicios que presta de planeacion
estratégica de medios ATL y digital, disefio y ejecucion del plan de medios. EL MANDATARIO
contratara en su nombre a los terceros requeridos para el cumplimiento de las labores
encomendadas, de conformidad con lo pactado en el presente contrato y sus anexos.

Valor: $ 320.001.248.9=

Se ha ejecutado en un 40% a la fecha del presente informe.

Plazo: 30 de octubre de 2023.

Entidad: OSCAR TUNJO., se suscribié el 01 de agosto de 2023, con el objeto de prestar los
servicios profesionales de Publicidad para Baloto en la carrera de automovilismo en Europa,
el cual consiste en: Patrocinio Contrato marcaBaloto por 6 meses ( Del primero (01) de agosto
de 2023 al 31 de enero de 2024) Acompafamiento para 3 invitados VIP en el Gran Premio de
Nurburgring Alemania

Valor: $ 61.047.000=

Se ha ejecutado en un 17% a la fecha del presente informe.

Plazo: 31 de enero de 2024.

3.7.2. DEVOLUCION DE ELEMENTOS

Conrelacion a la devolucion de elementos y a la obligacion contractual que se describe: “Las
partes acuerdan que OPERADOR NACIONAL DE JUEGOS S.A.S podréa en cualquier
momento devolver a COLJUEGOS los equipos que no funcionen o no llegaren a utilizar
0 que no sean necesarios para la operacion del juego. Estos seran recibidos por
COLJUEGOS, segun acuerdo de las partes”, el ONJ emitio la relacion de las cantidades de
los elementos, que se han venido entregando en la Bodega de NAVE LTDA, compafia
seleccionada por Coljuegos para realizar su respectiva destruccion, indicando lo siguiente:
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Terminales Equipos de Comunicacion Antenas Total, de Elementos a Entregar a

Coljuegos
117 94 97 308

Nota: Informacién reportada por la ONJ

3.7.3. PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y OTROS.

Con relacion a las PQRSD, para el corte del presente informe, esto es, a corte del 31 de
agosto de 2023, la Interventoria valido que el Aplicativo de PQRSD utilizado por el
Concesionario, cumple con la generacion periodica de reportes de: trazabilidad y estadisticos,
asi como las respuestas oportunas y de fondo, atendiendo, ademas, la recomendacion
efectuada por la Gerencia de Fiscalizacion de Coljuegos, en correo electrénico del 31 de
octubre de 2022, referente al seguimiento a las PQRSD que corresponden a la tipologia de
“Recolecciéon de Terminales”; evidenciando un resultado satisfactorio en el cumplimiento de
la obligacion por parte del Concesionario, como se observa en la siguiente informacion
extraida del referido Aplicativo, en el ejercicio de auditoria que a continuacion se presenta:

ESTATUS PQRSD AGOSTO 2023

60
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10

CERRADOS ANULADOS PROCESADOS (SIN TOTAL
RESOLVER)

llustracion 46 Informacion de PQRSD AGOSTO 2023
Fuente: Elaboracién Propia Informacion extraida del aplicativo PQRSD

Coljuegos ONJ pqrs 15
inconformidad servicios del anterior convenio 0
negacion pago de premio de menor cuantia baloto 2
otros 10
retiro de maquinas de venta 1
Validacion error compra BALOTO ONLINE 26
Validacion error registro de cuenta BALOTO ONLINE 0
solicitud punto de venta baloto 1
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|TOTAL
Tabla 36 Informacion de PQRSD AGOSTO 2023
Fuente: Elaboracién Propia Informacion extraida del aplicativo PQRSD
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llustracion 47 Informacion de PQRSD agosto 2023
Fuente: Elaboracién Propia Informacion extraida del aplicativo PQRSD
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PQRSD AGOSTO 2023
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ANULADO

CERRADO

llustracion 48 Informacion de PQRSD AGOSTO 2023
Fuente: Elaboracion Propia Informacion extraida del aplicativo PQRSD

RECOLECCION DE TERMINALES
AGOSTO 2023

TOTAL TERMINALES

TRASLADADAS POR COLJUEGOS

llustracién 13 Informaciéon de PQRSD AGOSTO 2023
Fuente: Elaboracion Propia Informacion extraida del aplicativo

De acuerdo con la muestra tomada de las PQRSD del mes de agosto de 2023 se logra
evidenciar que todas se encuentran en estado “CERRADQO” se realizé el analisis
correspondiente donde se evidencia que, dichas solicitudes se contestaron en el tiempo legal

para ello, evidenciando el cumplimiento frente a las peticiones, quejas, reclamos, solicitudes
entre otros, asi:
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Tipo de Tipo de
Id Actividad Fecha de creacion caso Estado solicitud
2689180 | COLJUEGOS ONJ PQRS 09/03/2023 16:58:53 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2678230 | OTROS 03/03/2023 13:47:58 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2674448 [ OTROS 01/03/2023 13:53:32 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
SOLICITUD PUNTO DE VENTA 3
2675984 | BALOTO 02/03/2023 11:09:40 | INCIDENTE [ CERRADO | PETICION
2676397 | OTROS 02/03/2023 14:29:14 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2689754 | COLJUEGOS ONJ PQRS 10/03/2023 08:54:29 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2679860 | COLJUEGOS ONJ PQRS 04/03/2023 12:04:53 | INCIDENTE [ CERRADO | PETICION
2678382 | OTROS 03/03/2023 14:37:24 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2683146 | OTROS 06/03/2023 16:47:18 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2678728 | OTROS 03/03/2023 16:35:55 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2679011 | OTROS 03/03/2023 18:11:54 | INCIDENTE [ CERRADO | PETICION
2680866 | OTROS 05/03/2023 09:13:38 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2682168 | OTROS 06/03/2023 11:46:17 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2686023 | OTROS 08/03/2023 09:57:25 | INCIDENTE [ CERRADO | PETICION
INCONFORMIDAD SERVICIOS i
2682882 | DEL ANTERIOR CONVENIO 06/03/2023 15:40:04 | INCIDENTE [ CERRADO | PETICION
2688805 | COLJUEGOS ONJ PQRS 09/03/2023 14:59:35 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2689048 | COLJUEGOS ONJ PQRS 09/03/2023 16:13:00 | INCIDENTE [ CERRADO | PETICION
2693974 | OTROS 13/03/2023 08:43:12 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2689125 | COLJUEGOS ONJ PQRS 09/03/2023 16:39:24 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2689863 | COLJUEGOS ONJ POQRS 10/03/2023 09:29:34 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2694584 | OTROS 13/03/2023 11:39:17 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2690140 | COLJUEGOS ONJ PQRS 10/03/2023 10:39:03 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
SOLICITUD PUNTO DE VENTA )
2690597 [ BALOTO 10/03/2023 13:11:22 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
INCONFORMIDAD SERVICIOS .
2690922 | DEL ANTERIOR CONVENIO 10/03/2023 15:17:29 | INCIDENTE | CERRADO [ PETICION
2695777 | COLJUEGOS ONJ PQRS 13/03/2023 19:01:42 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
RETIRO DE MAQUINAS DE .
2691242 | VENTA 10/03/2023 16:59:10 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
SOLICITUD PUNTO DE VENTA i
2696561 [ BALOTO 14/03/2023 10:47:03 | INCIDENTE | CERRADO [ PETICION
2696677 | OTROS 14/03/2023 11:29:03 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2696827 | OTROS 14/03/2023 12:16:59 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2697115 [ OTROS 14/03/2023 14:27:17 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2697122 | OTROS 14/03/2023 14:29:17 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2696136 | OTROS 14/03/2023 08:41:19 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
SOLICITUD PUNTO DE VENTA
2698394 | BALOTO 15/03/2023 09:21:20 | INCIDENTE | ANULADO | PETICION
2697062 | OTROS 14/03/2023 14:12:23 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2697090 | OTROS 14/03/2023 14:18:32 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2697156 | OTROS 14/03/2023 14:36:53 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
NEGACION PAGO DE PREMIO
2709858 | DE MENOR CUANTIA BALOTO 17/03/2023 16:00:16 | INCIDENTE | ANULADO | PETICION
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2710257 | COLJUEGOS ONJ PQRS 17/03/2023 16:30:00 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2711212 | COLJUEGOS ONJ PQRS 17/03/2023 17:56:46 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2697178 [ OTROS 14/03/2023 14:42:55 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2722604 | COLJUEGOS ONJ PQRS 21/03/2023 09:17:27 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
RETIRO DE MAQUINAS DE i

2699215 | VENTA 15/03/2023 14:50:48 | INCIDENTE | CERRADO [ PETICION
SOLICITUD PUNTO DE VENTA 3

2725317 | BALOTO 21/03/2023 14:19:22 | INCIDENTE [ CERRADO | PETICION
2700882 | COLJUEGOS ONJ PQRS 16/03/2023 10:37:12 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
RETIRO DE MAQUINAS DE )

2707937 | VENTA 17/03/2023 13:26:01 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2729197 | OTROS 22/03/2023 10:06:52 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
NEGACION PAGO DE PREMIO )

2683323 | DE MENOR CUANTIA BALOTO 06/03/2023 17:51:37 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2724528 | OTROS 21/03/2023 12:20:35 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2738562 | COLJUEGOS ONJ PQRS 24/03/2023 10:21:36 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2738666 | COLJUEGOS ONJ PQRS 24/03/2023 10:35:33 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2739007 | COLJUEGOS ONJ PQRS 24/03/2023 11:35:18 | INCIDENTE [ CERRADO | PETICION
2729862 | COLJUEGOS ONJ PQRS 22/03/2023 11:20:38 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2735529 | COLJUEGOS ONJ PQRS 23/03/2023 14:03:24 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2737621 | OTROS 24/03/2023 07:33:29 | INCIDENTE [ CERRADO | PETICION
2747998 | OTROS 27/03/2023 14:23:02 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2751418 | OTROS 28/03/2023 14:44:40 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
RETIRO DE MAQUINAS DE )

2751981 | VENTA 28/03/2023 16:59:45 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2739381 [ COLJUEGOS ONJ PQRS 24/03/2023 12:48:50 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
SOLICITUD PUNTO DE VENTA )

2739737 | BALOTO 24/03/2023 14:11:04 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
SOLICITUD PUNTO DE VENTA ]

2748567 | BALOTO 27/03/2023 16:05:28 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2753760 | OTROS 29/03/2023 12:23:26 | INCIDENTE [ CERRADO | PETICION
2748687 | OTROS 27/03/2023 16:28:36 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2752103 | OTROS 28/03/2023 17:33:40 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
SOLICITUD PUNTO DE VENTA 3

2753845 [ BALOTO 29/03/2023 12:44:51 [ INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2758866 | OTROS 31/03/2023 10:13:48 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2759011 | OTROS 31/03/2023 10:40:24 | INCIDENTE [ CERRADO | PETICION
2754259 | OTROS 29/03/2023 14:38:09 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
SOLICITUD PUNTO DE VENTA ]

2754894 | BALOTO 29/03/2023 16:58:10 | INCIDENTE [ CERRADO | PETICION
INCONFORMIDAD SERVICIOS i

2756236 | DEL ANTERIOR CONVENIO 30/03/2023 10:50:16 | INCIDENTE [ CERRADO | PETICION
SOLICITUD PUNTO DE VENTA 3

2757141 | BALOTO 30/03/2023 14:35:49 [ INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2758598 | OTROS 31/03/2023 09:15:08 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2758643 | OTROS 31/03/2023 09:25:23 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2758689 | OTROS 31/03/2023 09:37:37 | INCIDENTE [ CERRADO | PETICION
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Id Actividad Fecha de creaciéon caso Estado solicitud
2758750 | OTROS 31/03/2023 09:50:01 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2758776 | OTROS 31/03/2023 09:56:33 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2758815 | OTROS 31/03/2023 10:03:48 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2758945 | OTROS 31/03/2023 10:27:41 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2759091 | OTROS 31/03/2023 10:56:43 | INCIDENTE [ CERRADO | PETICION

INCONFORMIDAD SERVICIOS 3

2698445 | DEL ANTERIOR CONVENIO 15/03/2023 09:33:43 | INCIDENTE | CERRADO | PETICION
2738819 | COLJUEGOS ONJ PQRS 24/03/2023 10:58:07 | INCIDENTE [ CERRADO | PETICION

Tabla 37 PQRS
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CAPITULO 4 INFORME FINANCIERO

CONTRATO DE INTERVENTORIA No 122 DE 2022 CELEBRADO ENTRE LA
EMPRESA INDUSTRIAL Y COMERCIAL DEL ESTADO ADMINISTRADORA DEL
MONOPOLIO RENTISTICO. DE LOS JUEGOS DE SUERTE Y AZAR « COLJUEGOS
y CONSORCIO INTERJUEGOS 2022.

REPORTE DE INTERVENTORIA CORRESPONDIENTE AL PERIODO 01 AL 31 DE
AGOSTO DE 2023
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3. Constituir las garantias con los amparos y en los
términos definidos en la cldusula novena del presente
contrato y mantenerlas vigentes durante la ejecucion 'y
hasta la liquidacién del mismo.
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DESARROLLO

La interventoria solicitd las pélizas para su
analisis y VERIFICACIONES correspondientes,
mediante oficio No. Cl- 001-2022-004 del 13 de
junio de 2022.

El Concesionario a través de comunicacidn del
17 de junio de 2022, (sin nimero de radicado
interno de ONJ), alleg6 copia de las siguientes
polizas: a. Pdéliza de cumplimiento en favor de
entidades estatales: expedida por Berkley
Colombia Seguros, No. 57832, con sus anexos y
CERTIFICACIONES. b. Pdliza de
Responsabilidad Civil Extracontractual expedida
por Berkley Colombia Seguros, No. 17252, con
sus anexos y CERTIFICACIONES. Una vez
revisa-das las precitadas Garantias, se evidencié
gue las mismas cumplen con los parametros
establecidos en el Contrato de Concesion. El
analisis de la interventoria se refleja en el
Numeral 4.1. de este informe.

22. Asumir el costo de la interventoria integral que se
contratara para la etapa operativa del juego, para lo
cual debe depositar en la subcuenta el costo de la
interventoria, con anterioridad al inicio de la etapa
operativa, por la suma equivalente a
CUATROCIENTOS CUARENTA (440) SMMLV
incluido IVA, valor estimado para cubrir los primeros
seis (6) meses de ejecucion del contrato de
interventoria, a ser pagado mensualmente. En lo
sucesivo, se debera ajustar como minimo cada dos
meses con el valor de los honorarios correspondientes
a la empresa interventora. Los recursos destinados a
esta subcuenta deben ser consignados por el operador
cada dos (2) meses. Cuando surja alguna diferencia
entre el valor que deba ser pagado a la empresa
interventora y el que se encuentre disponible en esta
subcuenta, el operador deberéa consignar de inmediato
la diferencia correspondiente. Los rendimientos
financieros que generen los recursos depositados en
esta subcuenta, de haber lugar a ellos, se destinaran a
acrecentarla. Vencido el término de duracion del
contrato de concesiény una vez se hayan cumplido las
obligaciones de pago del contrato de interventoria, los
recursos disponibles en esta subcuenta seran girados a
favor de la salud, previa instruccion de COLJUEGOS.
El Gravamen alos Movimientos Financieros (GMF) que
se cause al momento de realizar los pagos con cargo a
esta subcuenta sera asumido por EL

La interventoria verificd6 que el concesionario
haya depositado en la subcuenta el costo de los
honorarios correspondientes al Contrato 122 de
2022, con anterioridad al inicio de la etapa
operativa, por la suma equivalente a
CUATROCIENTOS CUARENTA (440) SMMLV
incluido IVA, valor estimado para cubrir el primer
semestre de ejecucién del contrato de
interventoria, a la fecha de este informe esta
obligacion refleja el recaudo del mes de agosto
de 2023, por parte de ONJ, en la cuenta de la
fiducia destinada para tal fin.

Ver anexo: CI-FIN-OBL6-006 cuenta recaudo
1286.

Lo anterior se refleja en el Numeral 4.2. de este
informe.
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CONCESIONARIO.

El valor de la interventoria se actualizar4 para los
afios siguientes aplicando el IPC del afio
inmediatamente anterior certificado por el DANE

23. Si el costo de los primeros seis (6) meses de
ejecucion del contrato de interventoria es superior al
seflalado en el numeral anterior, EL CONCESIONARIO
debe aportar las sumas que correspondan para cubrir
este periodo de tiempo. La diferencia debe ser
consignada dentro de los cinco (5) habiles dias
siguientes a la suscripcion del contrato de interventoria

La interventoria, dentro de su ejercicio
contractual, verificara para el mes de agosto de
2023, el cumplimiento de esta obligacién una vez
refleje en los extractos del mes correspondiente,
remitidos por Fiduoccidente, alli se validara que
la suma esté acorde con los 440 SMMLV, y si es
el caso, validar los montos superiores, a lo
estipulado en el numeral anterior. Se aclara que
el Concesionario realizé el Ultimo giro de recursos
en el mes de agosto de 2023. Por lo tanto, a la
fecha cumple con lo establecido en esta
obligacion.

Este ejercicio se refleja en el Numeral 4.2. de
este informe.

33. Aportar propuesta para aprobacién de
COLJUEGOS de minimo dos (2) entidades fiduciarias y
minuta del contrato a suscribir con cada una de ellas,
dentro de los 30 dias calendario siguientes al
cumplimiento de los requisitos de ejecucion,
acompafiada de los soportes y documentos que
acrediten las exigencias de los Acuerdos Nro. 08 del
16 de septiembre de 2020 y 03 del 24 de mayo de
2021y del Pliego de Condicionesy demas documentos

La interventoria verific6 que el operador ONJ
presentd en su momento para aprobacién de
COLJUEGOS propuesta de tres (3) entidades
fiduciarias  Fiduoccidente, Corficolombiana, y
Fiduagraria, minuta del contrato a suscribir con
cada una de ellas, dentro de los 30 dias
calendario siguientes al cumplimiento de los
requisitos de ejecucidon, acompafiada de los
soportes y documentos que acreditaron las
exigencias de los Acuerdos Nro. 08 del 16 de
septiembre de 2020 y 03 del 24 de mayo de

del proceso de selecc_lon._ _Las estlpulamor_les del | X 2021, y del Pliego de Condiciones, y demés
contrato de encargo fiduciario que contradigan lo d del d leccion- siendo |
revisto en el presente Contrato de Concesién se ocu_mentog €l proceso ae seleccion, siendo la
Fendrén or no escritas v COLJUEGOS odra. en elegida:lafiduciaria FIDUOCCIDENTE, mediante
1P y . ot podra, el contrato  No. 3-1-7744 de fecha 24 de mayo
cualquier momento durante la ejecucion del presente
.- R - de 2022.
contrato, solicitar la modificacion del mismo para
ajustarlo a lo previsto en este contrato, a los Acuerdos Este eiercicio se refleiaen el Numeral 4.1 de este
Nro. 08 del 16 de septiembre de 2020 y 03 del 24 de . ) ! )
. . . informe.
mayo de 2021y alanormativa que rige el monopolio
rentistico de juegos de suerte y azar. Ver anexos: CI-FIN-OBL 33-015 contrato
fiduciario y CI-FIN-OBL33- 016 propuestas.
34. Seleccionar y celebrar el contrato con la entidad La interventoria verificd la seleccion y suscripcion
fiduciaria para el recaudo y administracion de los del contrato No. 3-1-7744 de fecha 24 de mayo
recursos del juego previo cumplimiento de los requisitos de 2022 con FIDUOCCIDENTE, con plazo de
establecidos en los documentos del proceso de X duracion de 5 afos, contados a partir del 24 de

seleccién. El contrato con la entidad fiduciaria debera
perfeccionarse dentro de los diez (10) dias calendarios
siguientes a la fecha en que COLJUEGOS emita
comunicacion dando el visto bueno respecto de las

mayo de 2022, para el recaudo y la
administracion de los recursos del juego previo
cumplimiento de los requisitos establecidos en
los documentos del proceso de seleccién.
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requisitos. EL CONCESIONARIO debe acordar
directamente con la Fiduciaria el monto de la comision
del encargo fiduciario y los costos asociados al mismo,
gque estardan exclusivamente a su cargo. Toda
modificacién realizada al contrato de encargo fiduciario
debe ser remitida a COLJUEGOS vy a la interventoria.
El plazo del contrato del encargo fiduciario
comprenderd hasta un afio después de la realizacién
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la entidad fiduciaria se
los diez (10) dias
la fecha en que

El contrato
perfeccion6 dentro de
calendarios siguientes a
COLJUEGOS emitié comunicacion dando el visto
bueno respecto de las entidades fiduciarias
presentadas para revision de requisitos.

con

Ver  Anexo:CI-FIN-OBL33-016 Carta de
aprobacion de Fiduciaria Fiduoccidente, emitida
por Coljuegos.

57. Consignar los montos correspondientes al valor de
los premios no reclamados después de 60 dias, que
debieron ser pagados en el terminal de venta, teniendo
en cuenta y reconociendo el valor correspondiente a la
tasa diaria de rendimientos Efectiva Anual que se aplicd
para el encargo fiduciario en dicho periodo.

Esta Interventoria en cumplimiento de esta
obligacioén, verificara que el operador consigne
los montos correspondientes al valor de los
premios no reclamados después de 60 dias, los
cuales debieron ser pagados en el terminal de
venta.

En este sentido, velaremos porque el operador
consigne en la subcuenta correspondiente el
valor de lospremiosnoreclamados después de
60 dias, que debieron ser pagados en el terminal
de venta con sus respectivos rendimientos. Es
menester indicar que, la fecha de corte del
presente informe aun no ha transcurrido los dos
meses de efectuado el primer sorteo.

El ejercicio realizado se puede evidenciar en el
numeral 4.10. de este informe.

58. Asumir la responsabilidad por las sumas no
transferidas o no depositadas en la cuenta de recaudo
nacional dispuesta por la entidad fiduciaria en
desarrollo de la operacién del juego; igualmente
respondera por los dineros dejados de recibir por
COLJUEGOS, cuando los rendimientos financieros de
la fiducia no se hubieren generado por la
consignacion extemporaneade las sumas adeudadas

La interventoria hara seguimiento y validaciéon
cuando se evidencie que no han sido consigna-
dos o transferidos por el concesionario los dine-
ros objeto de la operacion del juego en los tiem-
pos establecidos a la cuenta recaudadora.

De igual manera, velara por que el operador
responda por los dineros dejados de recibir por
COLJUEGQOS, cuando los rendimientos financie-
ros de la fiducia no se hubieren generado por la
consignacion extemporanea de las sumas adeu-
dadas.

A la fecha de corte del presente informe, 31 de
agosto de 2023, no se ha presentado este even-
to.

El ejercicio realizado se puede evidenciar en el
numeral 4.8 de este informe.
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Beneficios Colaterales efectuado en el mes de
agosto de 2023, el cual corresponde a la suma
de $414.000.000.00, de acuerdo con lo registrado
en la Tabla 4 de este informe. De igual forma se
copia imagen del pago.

Este ejercicio se puede validaren el numeral 4.3.
de este informe.

60. Asistir a todos los comités fiduciarios y los que
se establezcan, con el fin de hacer seguimiento y
verificacion al cumplimiento de las obligaciones del
contrato de fiducia.

A la fecha de corte del presente informe, 31 de
agosto de 2023, los comités fiduciarios estan
programados para el tltimo jueves de cada mes,
por lo tanto, se hara seguimiento al cumplimiento
de dichaobligacion, en la fecha que se realice el
mismo.

Asi las cosas, se cuenta con las actas de la Fidu-
cia de los 11 comités anteriores, de cara a la
presente obligacion.

61. Unavez culminadoslos primeros seis (6) meses de
ejecucion del contrato de interventoria, EL
CONCESIONARIO debera depositar de inmediato lo
correspondiente a los dos meses subsiguientes del
valorreal de dicho contrato y asi sucesivamente hasta
la finalizacidon del contrato de interventoria; para tal
efecto podra hacer uso de las sumas
disponibles en la subcuenta por concepto de
rendimientos financieros y excedentes en los pagos
anteriores.

La interventoria ha validado y evidenciado que el
operador lleve a cabo el depésito a la subcuenta
de la interventoria en forma bimestral, el valor
correspondiente a los dos meses subsiguientes
del valor de los honorarios del contrato de
interventoria, a la fecha de este informe se esta
dando cumplimiento de esta obligacion.

62. Presentar a COLJUEGOS o a la interventoria
informe mensual detallando como minimo:

a) Relacion de ventas diarias por terminal al cierre de
cada dia de operacion, incluida la ubicacién -cédigo
DANE de cada una, cédigo de identificacion del equipo
y cédigo postal (una vez disponible).

La Interventoria utilizé la informacién de los
reportes diarios descargados del SCJ, mediante
VPN asignada, el cual refleja la ubicacion, codigo
DANE, codigo de identificacion del equipo y
cédigo postal, con el fin de validar las ventas
diarias. Adicionalmente, se validé contra el total
de ventas que registran las actas suscritas en los
acompafiamientos de los sorteos del mes de
agosto de 2023. Y la informacion reflejada en el
informe ejecutivo de ONJ, del mismo mes.

Este ejercicio se puede validaren el numeral 4.5.
de este informe.

62. b. Premios en poder del publico (numero de
ganadores) al cierre de cada dia de operacién.

Para el mes de agosto de 2023, la Interventoria
validé la informacién entregada por el Operador,
a través de comunicado ONJ 2309-0872 Y 73 del
18 de septiembre de 2023. La interventoria validé
contra el reporte
Anexo_3_Pag_premios_agosto_2023 - Ingresos
brutos por terminal. Esta informacion se
encuentra desarrollada en Conciliacion de
Premios Baloto — Revancha del Informe
Financiero, de acuerdo con la
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en el numeral 4.10.

62. c. Premios cobrados al cierre de cada dia de
operacion.

Para el mes de agosto de 2023, la Interventoria
validé la informacién entregada por el Operador,
a través de comunicado ONJ-2309-0872, 73 del
18 de septiembre de 2023, en respuesta a
nuestro requerimiento CI-COL-264-2023 del 04
de septiembre de 2023. La interventoria valido
contra el reporte diario - Ingresos brutos por
terminal. Esta informacién se encuentra
desarrollada en Conciliacién de Premios Baloto —
Revancha del Informe Financiero, de acuerdo el
numeral 4.10.

63. c. Premios no cobrados de manera mensual.

A la fecha de corte del presente informe, 31 de
agosto de 2023, no se evidencid que se reflejaran
premios no cobrados con temporalidad de mas
de unmes; esto, de acuerdo con las validaciones
realizadas en linea con las obligaciones
precitadas, y el informe de gestién del mes de
agosto de 2023 presentado por ONJ.

Ver el numeral 4.10.

62. D. Premios no reclamados una vez cumplido el
plazo de sesenta y un (61) dias para que el ganador
haga el cobro directamente al CONCESIONARIO.

Validadala informacién que corresponde al mes
de agosto de 2023, en lo pertinente alos premios
no reclamados, una vez cumplido el plazo de 60
dias, para que el ganador haga el cobro directo
al Concesionario, se evidencié que, iniciada la
operacion el dia 25 de mayo de 2022,y ala
fecha de corte de este informe, 31 de agosto de
2023, ya se cumplié el periodo para consignar
casos de premios no reclamados directamente al
Concesionario, y que, de conformidad con lo
dispuesto en el Acuerdo No. 03 de 2021,
Articulos: 2.9 y 3, estos recursos deben ser
trasladados ala subcuenta de premios por pagar
entre 61 y 365 dias.

Este proceso ya se valido por parte la
Interventoria y se refleja en el numeral 4.10.

63. Estado de saldos de carteras de manera semanal.

Esta interventoria solicitd la informacién
correspondiente al periodo 1 al 31 de agosto de
2023, con oficio No. CI-COL-264-2023 del 04 de
septiembre de 2023;de acuerdo con la respuesta
emitida por el Concesionario No. ONJ 2309-0872
del 18 de septiembre de 2023., en su numeral 9,
se evidencid que no existe documento soporte de
conciliacién de cartera. Lo anterior, debido a que
en la operacion del Concesionario no implica el
cobro individualizado de cartera a cada uno de
los puntos de venta a través del encargo

190




Cl

CONSORCIO INTERJUEGOS ©01-22

CONTRATO 1855/22

(@)
(o
<
T
-
m

Calle 93 No.11A — 11 of. 603

Bogota, Colombia

PBX: 691 9901
direccion.interventoriacj@jahvmcgregor.com.co

31dNND ON

OLN3ININO3S

DESARROLLO

fiduciario.

Lo anterior, se basa en que el concesionario
opera bajo la figura de contratos de
comercializacion celebrados  con redes
transaccionales que tienen presencia a nivel
nacional, en todos los departamentos, que, una
vez realizadas las ventas semanales transfieren
los recursos a una cuenta bancaria del
concesionario y este a su vez deposita en el
encargo fiduciario la totalidad de los recursos
correspondientes a Premios, Derechos de
Explotacion, Gastos de Administracion vy
Publicidad de manera semanal y que haran parte
de las subcuentas.

Sin embargo, esta interventoria realizo el anélisis
sobre el total de ventas brutas del mes, menos
los respectivos descuentosy premios pagados vs
el recaudo en fiducia.

El ejercicio realizado se puede evidenciar en el
Numeral 4.12.de este informe

63. a. Presentar semestralmente a la interventoria lo
siguiente:

a. Plan de mercadeoy publicidad que se empleara para
la ejecucion de como minimo el 2.5 % de los ingresos
brutos mensuales del juego, el cual contendrd como
minimo los siguientes aspectos:

a) Diagndstico de la situacion del juego.

b) Objetivos generales y especificos.

e) Plan de accién y presupuesto con sus respectivos
indicadores.

d) Cronograma de actividades.

e) Seguimiento y evaluacion.

Esta obligacién se encuentra cumplida, la
interventoria ha realizado distintas mesas de
trabajo durante el periodo mayo - noviembrey
subsiguientes, en estos espacios, el operador
nacional de juegos ONJ, ha socializado y
presentado oficialmente el plan de mercadeoyde
publicidad para el periodo del 24 de mayo de
2022 al 24 de noviembre de 2022.

El detalle de esta Informacién se encuentra
consignada en el numeral 4.17. de este informe

63 b. Reportar el estado de resultados del juego, para
lo cual deber llevar la contabilidad de las cuentas de
resultado del juego de forma individual, es decir, por
centros de costos, gastos e ingresos, de tal manera que
permita registrar, agrupar y cuantificar la informacion
con la que se evidencia la eficiencia y la eficacia del
desempefio del juego.

De acuerdo con esta obligacién, y para dar
cumplimiento a la misma, el Concesionario
deberd remitr de manera oportuna, la
informacion que corresponde al estado de
situacion financiera, con corte a 31 de agosto de
2023. Una vez recibida esta informacion, por
parte de la interventoria, se realizara el andlisis
pertinente, posteriormente, nos pronunciaremos
sobre las cifras validadas.

En este orden de ideas, se aclara que esta
obligacion esde cumplimiento anual, y a la fecha
de 31 de agosto de 2023, se esta recibiendo la
informacion para ser analizada y emitir informe.
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La informacién para el seguimiento y validacion

DESARROLLO

de losrecursos destinados a la inversion del plan
de mercadeo y publicidad, hacen alusion a una
entrega semestral, lo cual esta contemplado
dentro del cumplimiento a la obligacién 63 del
contrato de Concesion 1855 de 2022.

El analisis y seguimiento de auditoria a las
facturas entregadas por el operador se viene
realizando mes ames y su avance se presenta
durante el informe de cada mes en el numeral
4.17.

64b. Estados financieros, una vez aprobados y

De acuerdo con esta obligacion, y para dar
cumplimiento a la misma, el Concesionario
deberda remitr de manera oportuna, la
informacion que corresponde al estado de
situacion financiera dictaminada por el Revisor
Fiscal de ONJ, éstos, con corte a 31 de diciembre

a. Diagnéstico del mercado que permita establecer las
causas que generaron la disminucién sustancial de los
ingresos brutos del juego respecto de su desempefio
historico.

b. Plan correctivo de mejora que establezca las
acciones que se deben corregir conforme a los puntos
detectados en el diagndstico.

c. Presentacion de los objetivos y metas esperadas
para la recuperacion de los Ingresos brutos del juego
conforme se implementen las mejoras y acciones
correctivas.

d. Cronograma que indique cada una de las
actividades a adelantar.

dictaminados. X de 2022. Informacién que sera entregada en el
mesde marzo de 2023, dicha informacién ya fue
validada por parte de esta interventoria, y se
entregd informe pertinente, a la gerencia
financiera de Coljuegos junto con el informe del
mes de abril de 2023.

65. EI CONCESIONARIO deberd presentar a la

interventoria, dentro de los 15 dias calendario

siguientes a la finalizacion de cada afio de operacién

contractual un informe de ingresos brutos generados

durante el afio de operacién del juego inmediatamente

anterior. Una vez validada y verificada la informacién

Si como resultado del informe se evidencia que los correspondiente a la obligacién inmediatamente

ingresos brutos del juego son inferiores a la suma de : ) . g

CIENTO SETENTA v CINCO MIL anterior, esta interventoria, emiti6 con(,:gp_to, enel

SETECIENTOS CUARENTA Y CINCO c_ual se eV|denC|a_ el resultado del anal_|5|s de las

MILLONES M/CTE ($175.745.000.000), el cifras sobre los ingresos brutos del juego, los

CONCESIONARIO deberéa presentar a la interventoria, g%ﬂg?\l.fl_lfro? mcf:ehr\llcc):rgs a @Lsurggf;cgﬁﬁgg

dentro de los 30 dias calendario siguientes: X CUARENTA Y CINCO MILLONES M/CTE

($175.745.000.000), por lo tanto el Operador ya
presento a la interventoria, dentrode los 30 dias
calendario siguientes, lainformacion relacionada
en los literales que integran la presente
obligacion, con el plan de accion para el periodo
2023-2024.
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La interventoria verificard el cumplimiento de esta
obligacion contractual. El valor mencionado en este
numeral se actualizara con el IPC para el afio
correspondiente.

TABLA 1 OBLIGACIONES FINANCIERAS CONTRATO C1885-2022

4.1.1 INFORMACION DE LAS POLIZAS DEL CONTRATO 1855 DE 2022 (OBL. 3,
CTO C1855 DE 2022)

En constitucion de los amparos y garantias del contrato de concesion, bajo los términos
definidos en la clausula novena y en cumplimiento de la obligacion No 3 del mismo, durante la
ejecucion del mes de agosto y hasta la liquidaciéon del contrato, se cumplié con la expedicion de
las pdlizas de cumplimiento en favor de entidades estatales tomada con Berkley Colombia
Seguros, No. 57832. Y Pdliza de responsabilidad civil extracontractual tomada con Berkley
Colombia Seguros, No. 17252 asi:

DESCRIPCION TOMADO ASEGURA VALOR DE LA VIGENCIA VIGENCIA

R DO PRIMA INICIO TERMINACI
ON

57832 Cumplimiento Operador Coljuegos $4.570.386.074 09/05/2022 24/05/2030
en favor de Nacional
Entidades de Juegos

estatales

17252 Extracontractu Operador Coljuegos $464.248.643 09/05/2022 24/05/2030
al derivada de Nacional
Cumplimiento | de Juegos

Tabla 2 Informacion pélizas del contrato 1855/2022

Ver anexos CI-FIN-OB-3- 010 Y 011

4.1.2 CONSIGNACION HONORARIOS DEL CONTRATO 122 DE 2022 (OBL.22 CTO
C1855 DE 2022)

Dentro de nuestras obligaciones contractuales y en consonancia con la obligacion No. 22 del
contrato de concesion No. C1855 de 2022, esta interventoria Verifico que el concesionario haya
depositado en la subcuenta el costo de la interventoria, con anterioridad al inicio de la etapa
operativa, por la suma equivalente a CUATROCIENTOS CUARENTA (440) SMMLV
incluido IVA, valor estimado para cubrir los primeros seis (6) meses de ejecucion del
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contrato de interventoria No. 122 de 2022,suscrito entre la entidad estatal COLJUEGOS Y EL
CONSORCIO INTERJUEGOS 2022, una vez validada esta informacion se evidencia que a la
fecha de agosto 31 de 2023, dicha obligacion se encuentra cumplida y se viene recaudando
bimestral mente los recursos para pago de interventoria , de acuerdo con los extractos
suministrados por la Fiducia, SUB CUENTA INTERVENTORIA OCCITESOROS
N0.1101210001286 los cuales reflejan movimiento saldo por valor de ($535.460.498,03).

4.1.3 VERIFICACION DE HONORARIOS SUPERIORES DEL CONTRATO 122 DE
2022, DENTRO DE LOS PRIMEROS SEIS MESES (OBL.23 CTO C1855 DE 2022)

Dentro de nuestras obligaciones contractuales y en consonancia con la obligaciéon  No. 23 del
contrato de concesion No. C1855 de 2022, esta interventoria evidencia que a la fecha de este
informe lo honorarios de la interventoria no han variado, sin embargo, por tema de economia
colombiana el SMMLV cambio al igual que el IPC pais, los extractos del mes de agosto de 2023
remitidos por Fiduoccidente reflejen los valores consignados por este concepto sin variacion.
Por lo anterior esta interventoria se pronunciara al respecto teniendo en cuenta la obligacién 22
del contrato C1855 de 2022, que reza:

“(...) El valor de la interventoria se actualizara para los afos siguientes aplicando el IPC
del afio inmediatamente anterior certificado por el DANE. (...)”

4.1.4 VERIFICACION DE PROPUESTAS DE POR LO MENOS DOS ENTIDADES
FIDUCIARIAS PARA APROBACION DE COLJUEGOS (OBL.33 CTOC1855 DE 2022)

Dentro de nuestras obligaciones contractuales y en consonancia con la obligacion No. 33 del
contrato de concesion No C1855 de 2022, La interventoria verificd que el operador nacional de
juegos, presento para aprobacion de COLJUEGOS propuesta de Tres (3) entidades fiduciarias
como son, Fiduoccidente, Corficolombiana, y Fiduagraria, minuta del contrato a suscribir con
cada una de ellas, dentro de los 30 dias calendario siguientes al cumplimiento de los requisitos
de ejecucién, acompafiada de los soportes y documentos que acreditaron las exigencias de los
Acuerdos Nro. 08 del 16 de septiembre de 2020 y 03 del 24 de mayo de 2021, y del Pliego de
Condiciones, y deméas documentos del proceso de seleccién; siendo la elegida: la fiduciaria
FIDUOCCIDENTE, mediante el contrato No. 3-1-7744 de fecha 24 de mayo de 2022.

Ver anexos: CI-FIN-OBL-33-015 contrato fiduciario y CI-FIN-OBL-33- 015 propuestas.

4.2MATRIZ DE OBLIGACIONES CONTRATO DE INTERVENTORIA 122 DE 2022.

NO

OBLIGA DESCRIPCION ACTIVIDAD
CION

1 Verificar que el pago por concepto de beneficios | Con corte al 31 de agosto de 2023, esta
colaterales realizados por el operador cumpla con la | interventoria mediante oficio CI-COL-264
oferta del operador, asi como lo estipulado en el | de 04 de septiembre de 2023, solicito el

194



Cl

CONSORCIO INTERJUEGOS ©01-22

NO

OBLIGA
CION

Calle 93 No.11A — 11 of. 603

DESCRIPCION

contrato de concesion, e incluir concepto en el informe
mensual de interventoria.

Bogota, Colombia
PBX: 691 9901
direccion.interventoriacj@jahvmcgregor.com.co

ACTIVIDAD

soporte por concepto del pago de
Beneficios colaterales, el cual fue recibido
mediante comunicado ONJ 2309-0873 del
18 de septiembre de 2023, en el cual se
adjuntd6 imagen del comprobante de
consignacién del Banco BBVA, por valor
de $414.120.000. esta informacion se
refleja en el numeral 4.3, tabla N. 4, de
este informe.

Verificar que la liquidacion, declaracion y pago de los
derechos de explotacion y gastos de administracion
realizada por el operador, corresponda con la
informacion reportada en el Sistema Central de Juego
e incluir un capitulo en el informe mensual de
interventoria sobre el resultado de su verificacion. De
igual forma esta verificacion se debe comunicar de
maneraformal a Coljuegos unavez el operador efectué
el pago o se presenten los términos de vencimiento de
las obligaciones de los derechos de explotacion.

A corte 31 de agosto de 2023 esta
interventoria mediante oficio CI-COL-264-
2023 de 04 de septiembre de 2023, solicito
el soporte de la liquidacién, declaracion 'y
pago de los derechos de explotacién y
gastos de administracion realizada por el
operador el cual fue recibido mediante
comunicado ONJ 2309-0872 del 18 de
Septiembre de 2023, La interventoria
“verifica la correcta aplicacién y liquidacion
de los derechos de explotacion en linea
con los % contractuales 26% sobre los
Ingresos Brutos reportados en el sistema
central del juego.

Valida que los gastos de administracion se
cubran con el 1% sobre los derechos de
explotacion en cada periodo de operacién.”
El Concesionario haliquidado los DE y GA
de los ingresos brutos del juego, de otro
lado la interventoria cotejo el RF-15070-1-
12055_Reporte_Ventas_C1855_Baloto_
agosto_2023, donde se evidencia que no
se presentan diferencias entre lo liquidado
y el valor consignado por estos conceptos.
Ademas, se verificaron las actas de los
sorteos para corroborar el acumulado de
las ventas brutas base para liquidar estos
valores.

Lo anterior se puede observar en el
numeral 4.4. tabla N.5 de este informe.

Certificar las ventas mensuales de manera formal
dentro de los cincos dias habiles siguientes al cierre de
cada mes.

Con corte al 31 de agosto 2023, la

interventoria certifico las ventas mensuales
de manera formal, las cuales son el
resultado del andlisis a la informacion
consignadaen el sistema central de juegos
ventas tiquete a tiquete, extractos
bancarios de las subcuentas, actas y
formularios de cada sorteo entregado a la
interventoria en los acompafiamientos al
canal UNO, asi mismo se realizael cruce y
validacion de esta informacion con los
reportes descargados del SCJ, del 01 de
agosto al 31 de 2023, Carpeta Reportes
Diarios tiquete a tiquete.xlsx y Esta
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ACTIVIDAD

informaciéon fue enviada via correo
electronico a jpena@coljuegos.gov.co y
radicada bajo el oficio CI-COL-263 el dia
04 de agosto de 2023.

Ver numeral 4.5 de este informe.

Realizar validacion sobre lainformacion soporte para el
proceso de declaracién mensual por parte del operador
(Archivos F10 o reportes del portal del operador) con el
fin de determinar su consistencia con el sistema central
del juego.

Con corte al 31 de agosto de 2023, la
interventoria efectu6 validacion sobre la
informaciéon soporte correspondiente al
archivo RF-15070-1-
12055 _Reporte_Ventas_C1855_Baloto_

agosto_2023, informacién que reporta el
SCJ, también las actas de cada sorteo
entregados a la interventoria en los
acompafiamientos que se hicieron en el
centro de cdmputo en donde se expiden
las actas de ventas, por lo anterior se
evidencio la consistencia de los datos
entre las fuentes de informacion.

Esta Informacién se puede observar en el
numeral 4.6 de este informe.

Certificar los valores a favor del operador en caso de
que existieren y presentar soporte de la determinacion
del mismo.

Para el periodo del mes de agosto de 2023
esta interventoria no evidencio que se
hayan presentado valores a favor del
operador.

Presentar en el informe mensual de interventoria
conciliacion y andlisis del movimiento de cada una de
las subcuentas definidas en el contrato fiduciario.

Para el periodo del mes de agosto de 2023
la interventoria solicito a la fiduciaria los
extractos de cada Subcuenta asignada al
encargo fiduciario, mediante respuesta
recibida por medio de correo electrénico de
fecha 15 de septiembre de 2023. Se recibe
la informacion, se realizan los respectivos
analisis y CONCILIACIONES, el resultado
de este ejercicio junto con sus anexos. Se
reporta en el numeral 4.8 de este informe.

Revisar la aplicacién de las 6rdenes de giro emitidas
por Coljuegos y presentar un informe que evidencie
dicha gestiéon

Para el periodo del mes de agosto de 2023
la interventoria solicito a la fiduciaria las
ORDENES de giro, autorizadas por
COLJUEGOS, mediante respuesta
recibida por medio de correo electronico de
fecha 15 de septiembre de 2023. Se recibe
la informacién, se realizan los respectivos
analisis.

El resultado de este ejercicio junto con sus
anexos. Se reporta en el numeral 4.9 de
este informe.

Presentarinforme mensual sobre los premios pagados
a través del encargo fiduciario donde se detalle la
informacion general del tiquete, monto pagado,
retenciones a las que hubiere lugar y otros gastos e
impuestos. Dicho informe deberd contener la
conciliacién con los valores registrados en los extractos

Para el periodo del mes de agosto de 2023
la interventoria, solicito a la fiduciaria la
relacion de los premios pagados,
autorizada por COLJUEGOS, mediante
respuesta recibida por medio de correo
electrénico de fecha 15 de septiembre de
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2023.Se recibe la informacion, se realizan
los respectivos andlisis.

El resultado de este ejercicio junto con sus
anexos. Se reporta en el numeral 4.10 de
este informe.

Certificar los premios no reclamados sobre los que se
genere la caducidad definida en la Ley 1393 de 2020
presentado detalle de montos caducos y sorteos.

Para el periodo del mes de agosto de 2023
la interventoria solicito a la fiduciaria la
relacion de los premios pagados,
autorizada por COLJUEGOS, mediante
respuesta recibida por medio de correo
electrénico de fecha 15 de septiembre de
2023.Se recibe la informacion, se realizan
los respectivos andlisis

El resultado de este ejercicio junto con sus
anexos. Se reporta en el numeral 4.10 de
este informe

10

Realizar la conciliacion de la cartera, los recaudos y las
ventas generadas y reportadas a COLJUEGOS de
acuerdo conlo establecido en el reglamento del juego y
contrato de concesién e incluir andlisis en el informe
mensual de interventoria.

A corte 31 de agosto de 2023, no existen
documentos soporte de la conciliacion
cartera. Lo anterior debido a que la
operacion del concesionario no implica el
cobro individualizado de cartera a cada
uno de los puntos de venta a través del
encargo fiduciario.

La forma de operacion del concesionario
se basa en contratos de comercializaciona

través de redes en todos los
departamentos, quienes, una vez
realizadas las  ventas semanales

transfieren los recursos a una cuenta
bancaria del concesionario y este a su vez
deposita en el encargo fiduciario la
totalidad de los recursos correspondientes
a Premios, Derechos de Explotacion,
Gastos de Administracion y Publicidad de
manera semanal.

Ahora bien, entendiendo que el
concesionario tiene la obligacion de
transferir la parte correspondiente a los
premios, derechos de explotacién, gastos
de administraciény publicidad el miércoles
siguiente a la terminacion de cada
semana,laoperaciondel 1 al 31 de agosto
de 2023 se transfirié al encargo fiduciario.
Se realiz6 matriz de conciliacién de cartera
de manera semanal la cual se evidencia en
el anexo CI-FIN-OBL10-008. Y en el
numeral 4.12 de este informe.

11

Verificar la correcta aplicacién de los movimientos de
recurso conforme con lo definido en el reglamento del
juego.

Para el periodo correspondiente a agosto
de 2023, se evidencio la correcta
aplicacion de los movimientos de los
recursos provenientes de las ventas baloto
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y revancha, asi como su debida liquidacion
y pago de los derechos de explotacion y
gastos de administracion y demas
obligaciones, establecidas enlos acuerdos
No. 001 de 2018, 002 de 2018 y 003 de
2021 (Reglamento del Juego) , de igual
forma lo emanado en los pliegos de
condiciones y las obligaciones
contractuales de la concesion No C1855
de 2022.

El analisis de este numeral junto con sus
anexos. Se reporta a lo largo de este
informe.

12

Realizar la revisién financiera y contable de los
informes que presente la fiduciaria encargada de
administrar los recursos generados por la operacion del
juego e incluir concepto en el informe mensual de
interventoria.

Para el periodo agosto de 2023, esta
interventoria  realizo el analisis vy
verificaciéon de la informacién Financiera
aportada por la fiduciaria
FIDUOCCIDENTE mediante comunicacion
FO-DGNFPC- 2234-2023 de fecha 15 de
septiembre de 2023, lo cual fue registrado
en los numerales 4.8 y 4.16. de este
informe

13

Asistir a los comités fiduciarios y reuniones de
seguimiento que programe COLJUEGOS, el operador
o la fiduciaria. De manera previa revisar y validar la
informaciéon financiera que alli se examina, el
cumplimiento de los compromisos por parte de los
actores convocadosyrealizarlas actas de cadauna de
estas reuniones.

Para el periodo agosto de 2023, se
evidencio que Fiduoccidente ha citado a
diez comités o reuniones, con el fin de
realizar seguimiento sobre la operacion
financiera, el manejo del encargo fiduciario
y sus recursos dentro del contrato 3-1-
7744 de 2022. La fecha programada es el
Gltimo jueves de cada mes.

14

Realizar analisis y emitir concepto sobre los estados
financieros certificados remitidos por el concesionario,
en el cual se verifiqguen los indicadores financieros
evaluados en la Seleccion Abreviada de Menos
Cuantia SAMC - 001 - 2022 y demas situaciones
relevantes.

Al finalizar cada afo fiscal la interventoria
realiza andlisisde lainformacién financiera
emitida a corte 31 de diciembre, una vez
certificados y dictaminados los EE FF por
el Revisor Fiscal, se realizaran las
observaciones pertinentes a las que haya
lugar, este ejercicio se realiz6 terminando
el mes de abril de 2023 se emitié informe
sobre lo pertinente.

15

"Verificar el cumplimiento de inversion en publicidad
presentada en la oferta del proceso licitatorio por parte
del concesionario. En este aparte, el interventor debe
comprobar los montos de inversién, concepto de las
INVERSIONES realizadas, fechas en que fueron
realizadas las INVERSIONES, y demas informacion
que considere pertinente e incluir concepto en el
informe mensual de interventoria que corresponda,
segun el plan de auditoria definido. La verificacién se
realizara tanto al monto inicial propuesto, como a las
INVERSIONES semestrales de acuerdo al plan de
mercadeo y publicidad que se empleard, ultimas que
no podran ser inferiores al 2.5% de los ingresos brutos
mensuales del juego, de conformidad con lo
establecido en el Acuerdo 03 de 2021 y el Acuerdo 01

Para el periodo agosto de 2023, la
interventoria ha verificado y validado el
compromiso contractual en su etapa
preoperativaenlo que tiene que ver con el
plan de publicidad y mercadeo para la
ejecucidnde lainversién en publicidad por
valor de $480.000.000.

Esta obligacion se encuentra cumplida, la
interventoria ha venido realizando mesas
de trabajo sobre este componente, en
estos espacios, el operador nacional de
juegos ONJ, ha socializado y presentado
oficialmente el plan de mercadeo y de
publicidad para el periodo del 24 de mayo
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de 2022 al 24 de noviembre de 2022.y
diciembre 2022 a agosto 2023.

También ha aportado facturas y soportes
sobre la inversibn mensual del 2.5%, lo
gue se refleja mes a mes en matriz de
publicidad numeral 4.17 de este informe y
anexos.

Ver anexos: CI-FIN-OBL15-014,
SOPORTES Y factura KL3314 y CI-FIN-
OBL15-011 factura FEV217.

16

Verificar los cambios de carteras colectivas y los
portafolios de inversion del encargo fiduciario e incluir
concepto en el informe mensual de interventoria.

Dentro de las actividades reportadas para
el mes de agosto de 2023, la interventoria
recibié ficha técnica con corte a 31 de
agosto de 2023, por parte de la Fiduciaria
FIDUOCCIDENTE, evidenciando la
composicion de la cartera colectiva ylos
cambios en el portafolio de inversion, su
rentabilidad y su volatilidad al igual que la
calificacion del riego crediticio y de
mercado.

Sobre el particular se reportaen el numeral
4.18 de este informe.

17

Verificar que los ingresos del juego sean consignados
en el encargo fiduciario de conformidad con lo
establecido en el reglamento del juego y el contrato de
concesion e incluir concepto en el informe mensual de
interventoria.

Para el periodo agosto de 2023, la
interventoria solicito la totalidad de los
soportes de consignacion sobre los
recursos consignados por el concesionario
en la subcuenta principal del encargo
fiduciario, fondos provenientes de las
ventas Baloto y Revancha en los sorteos
del mes de agosto de 2023, lo anterior en
virtud del reglamento de juego y las
obligaciones del contrato de concesion
C1855 de 2022.

Los analisis de este numeral se reportan
en los numerales 4.8 al 4.8.3.15 de este
informe

18

Efectuar todos los estimativos y presupuestos que
COLJUEGOS solicite, asi como ejecutar las demas
funciones en la gestion financiera y tributaria
necesarias para la verificacion del adecuado
cumplimiento del contrato de concesion.

Para el periodo agosto de 2023,
COLJUEGOS no solicito estimativos ni
presupuestos que tuviesen que ser
reportados o0 analizados por esta
interventoria.

Tabla 3 Matriz de obligaciones

Fuente: Elaboracion Propia, Obligaciones Extraidas del contrato 122 de 2022.

4.3 VERIFICACION DE PAGO POR BENEFICIOS COLATERALES

De acuerdo con nuestras obligaciones contractuales del contrato de interventoria 122 de 2022,
en su clausula sexta, aparte de obligaciones Financieras y Contables, una vez validada la
informacion correspondiente al Numeral 1 de nuestro contrato, y en seguimiento de la
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obligacién No. 59 del Contrato de Concesién No. C-1855 DE 2022, en cuanto a la consignacion,
declaracion y pago por concepto de beneficios colaterales, a la fecha de elaboracion del
presente informe se ha evidenciado el pago realizado en el mes de agosto de 2023 asi:

BENEFICIOS SALARIO TOTAL, A

COLATERALES MiNIMO ~ DIAS Ao sk CONSIGNAR

01 AL 31 DE AGOSTO | $1.160.000 30|  $348.000.000| $66.120.000| $414.120.000
DE 2023

Tabla 4 Pago de Beneficios Colaterales-Coljuegos
Fuente: Elaboracion Propia, Informacién extraida de soportes aportados por el concesionario.

De acuerdo con lo anterior se evidencia el pago de beneficios colaterales del 01 al 31 de agosto
2023, correspondientes a 300 salarios minimos legales vigentes por la suma de
(TRESCIENTOS CUARENTA Y OCHO MILLONES DE PESOS M/Cte.)., mas un IVA del 19%
por valor de (SESENTA Y SEIS MILLONES CIENTO VEINTE MIL PESOS M/Cte.)., para un
pago total de (CUATROCIENTOS CATORCE MILLONES CIENTO VEINTE MIL PESOS
M/CTE) ($414.120.000), dicho pago se realiz6 el 20 de septiembre de 2023.

BBVA

Detalle Fichero

20/Sep/23 11:07:33

Informacion del fichero

Mombre del archivo: FACT 41 BENEFICIOS Fecha de creacion: 20-08-2023

Fecha de proceso: 20-09-2023 Tipo de fichero: Pago a Proveadores
Importe: 414.120.000,00 Cliente: 0026008200202960
Estado: Firmade/Enviado Numero de 6rdenes: 1

Comentarios del fichero
No existen comentarios sobre el fichero

BENEFICIARIO IDENTIFICACION ~ N° CUENTA BANCO FORMA DE PAGO  IMPORTE (COP) ESTADO

COLJUEGOS 000000%005050605 000318642 0001 - BANCO DE  Abono/Cargo 414.120.000,00 Firmado/Enviado
BOGOTA cuenta

4.4LIQUIDACION, DECLARACION Y PAGO DE LOS DERECHOS DE
EXPLOTACION Y GASTOS DE ADMINISTRACION REALIZADOS POR EL
OPERADOR.

De acuerdo con nuestras obligaciones contractuales del contrato de interventoria No.122 de
2022, en su clausula sexta, aparte de obligaciones Financieras y Contables, una vez
validada la informacion correspondiente al Numeral 2 de nuestro contrato, y en seguimiento
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de las clausulas cuarta y quinta del Contrato de Concesion No. C-1855 de 2022, en cuanto a
la verificacion liquidacion, declaracién y pago de derechos de explotacion y gastos de
administracion realizada por el operador, esta interventoria realizo la validacion de la
informacion, reportada en el sistema central de juegos para el mes de agosto del 2023,
correspondiente Informacion de ventas, liquidacion, declaracién y pago de los derechos de
explotacion, donde se evidencio lo siguiente:

SORTEO | DIA BALOTO SINIVA$  REVANCHA SIN IVA $ TOTAL
2316 1/08/2023 [ $ 210.405.540 | $ 73.649.920 | $ 284.055.460
2316 2/08/2023| $  1.011.739.010 | $ 353.503.025 | $  1.365.242.035
2317 3/08/2023] $ 142.770.740 | $ 49.979.505 | $ 192.750.245
2317 4]08/2023 | $ 264.776.830 | $ 92.530.125 | $ 357.306.955
2317 5/08/2023| $  1.200.785.940 | $ 418.317.355 | $  1.619.103.295
2318 6/08/2023 | $ 32.342.080 | $ 11.197.160 | $ 43.539.240
2318 7/08/2023 | $ 37.400.320 | $ 12.999.225 | $ 50.399.545
2318 8/08/2023 | $ 205.993.950 | $ 71.939.635 | $ 277.933.585
2318 9/08/2023 ] $ 974.405.750 | $ 340.360.835 | $  1.314.766.585
2319|  10/08/2023] $ 137.314.930 | $ 47.953.285 | $ 185.268.215
2319|  11/08/2023| $ 253.003.010 | $ 88.779.500 | $ 341.782.510
2319|  12/08/2023| $  1.209.561.220 | $ 421.776.755 | $  1.631.337.975
2320|  13/08/2023] $ 34.382.620 | $ 11.963.170 | $ 46.345.790
2320  14/08/2023| $ 125124380 | $ 43.630.800 | $ 168.755.180
2320|  15/08/2023| $ 209.658.300 | $ 73.233.380 | $ 282.891.680
2320|  16/08/2023| $ 980.326.190 | $ 342.185.845 | $  1.322512.035
2321|  17/08/2023| $ 135.451.620 | $ 47.273.760 | $ 182.725.380
2321  18/08/2023| $ 256.303.320 | $ 89.744.955 | $ 346.048.275
2321|  190/08/2023| $ _ 1.168.817.480 | $ 407.090.190 | $  1.575.907.670
2322|  20/08/2023| $ 32.025.940 | $ 11174215 | $ 43.200.155
2322| 21/08/2023| $ 36.528.540 | $ 12.720.355 | $ 49.248.895
2322  22/08/2023| $ 193.415.410 | $ 67.661.275 | $ 261.076.685
2322|  23/08/2023| $  1.007.006.490 | $ 351.321.485 | $  1.358.327.975
2323|  24/08/2023| $ 133.669.740 | $ 46.723.080 | $ 180.392.820
2323|  25/08/2023| $ 261.395.000 | $ 91.614.090 | $ 353.009.180
2323|  26/08/2023| $  1.207.467.990 | $ 420.248.265 | $  1.627.716.255
2324  27/08/2023| $ 34.919.100 | $ 12.155.555 | $ 47.074.655
2324|  28/08/2023| $ 133.281.750 | $ 46.460.095 | $ 179.741.845
2324|  29/08/2023| $ 218.376.100 | $ 76.272.710 | $ 294.648.810
2324|  30/08/2023| $  1.051.893.580 | $ 367.065.285 | $  1.418.958.865
2325|  31/08/2023| $ 160.967.950 | $ 56.229.370 | $ 217.197.320

TOTAL, VENTAS 1AL 31

DE AGOSTO DE 2023 | $ 13061510910 |8 4.557.754.205 | $ 17.619.265.115
BALOTO REVANCHA GENERAL

DERECHOS DE EXPLO-

TACION = TOTAL DE 3.395.992.837 1.185.016.093 4.581.008.930
VENTAS * 26%

GASTOS DE ADMINIS-

GO v meErE | 8 33.950.928 | $ 11.850.161 | $ 45.810.089
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BALOTO SIN IVA $ REVANCHA SIN IVA $

TOTALES 3.429.952.765 $ 1.196.866.254 $ 4.626.819.019

reporte ventas agosto de 2023 - Informacién de ventas, liquidacion, declaracién y pago de los derechos de
explotacion.

Sorteo No Total Ventas

Ventas Brutas IVA Redondeado

2316 $ 1.649.297.495 | $ 312.686.525 | $ 1.961.984.020
2317 $ 2.169.160.495 | $ 411.181.040 | $ 2.580.341.535
2318 $ 1.686.638.955| $ 319.706.850 | $ 2.006.345.805
2319 $ 2.158.388.700( $ 409.190.390 | $ 2.567.579.090
2320 $ 1.820.504.685 | $ 345.146.880 | $ 2.165.651.565
2321 $ 2.104.681.325| $ 398.970.175 | $ 2.503.651.500
2322 $ 1.711.853.710| $ 324.458.260 | $ 2.036.311.970
2323 $ 2.161.118.255| $ 409.661.480 | $ 2.570.779.735
2324 $ 1.940.424.175( $ 367.938.720 | $ 2.308.362.895
2325 $ 217.197.320| $ 41.196.045 | $ 258.393.365

$ 17.619.265.115 $ 3.340.136.365 $ 20.959.401.480
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Para realizar la revision y validacién de la informacién anterior y subsiguientes se tomé como
fuente:

» Reporte archivo resumen ventas agosto de 2023 del formato mensual de “Derechos de
explotacion de explotacién y gastos de administracion de Juegos Novedosos”, del mes
de agosto 2023.

» Reportes descargados por la interventora del SCJ, del 01 al 31 de agosto del 2023, Car-
peta Reportes Diarios tiguete a tiquete

» Actas del Centro de Computo, obtenidas en el acompafamiento a los sorteos los dias:
2, 5 9, 12, 16, 19, 23, 26 y 30 de agosto de 2023, sorteos del 2316 al 2324
respectivamente, conforme a la obligacion del contrato de Interventoria.

> Certificacion de ventas Baloto y Revancha del mes de agosto, firmado por el Revisor
Fiscal, del Operador Nacional de Juegos, Syndy Andrea Baldeon Forero con Tarjeta
Profesional No. 193359-T, Miembro de SFR Auditores y Consultores S.A.S, documento
expedido el 15 de septiembre de 2023.

De acuerdo con la informacion presentada en la tabla No 5, las ventas Brutas de baloto y
revancha ascienden a la suma de (DIECISIETE MIL SEISCIENTOS DIECINUEVE MILLONES
DOSCIENTOS SESENTA Y CINCO MIL CIENTO QUINCE PESOS M/CTE) ($17.619.265.115)
con un IVA de TRES MIL TRESCIENTOS CUARENTA MILLONES CIENTO TREINTAY SEIS
MIL TRESCIENTOS SESENTA Y CINCO PESOS MCTE ($3.340.136.365) por consiguiente, los
derechos de explotacion para el periodo revisado corresponden a la suma de CUATRO MIL
QUINIENTOS OCHENTA Y UN MILLONES OCHO MIL NOVECIENTOS TREINTA PESOS
M/CTE) ($4.581.008.930) que corresponde al 26% de las ventas netas en todo el territorio
nacional para el mismo periodo, el valor de los Gastos de Administracion 1% sobre los
derechos de explotacion siendo la suma de (CUARENTA Y CINCO MILLONES
OCHOCIENTOS DIEZ MIL OCHENTA Y NUEVE PESOS M/CTE) ($45.810.089).

(Ver anexo 1 CI-FIN-OBL-002-001 Formulario Reporte_Ventas_C1855_Baloto_agosto _2023 )

Sorteo No Derechos de explotacion

2316 $428.817.349
2317 $563.981.729
2318 $438.526.128
2319 $561.181.062
2320 $473.331.218
2321 $547.217.145
2322 $445.081.965
2323 $561.890.746
2324 $504.510.286
2325 $56.471.303
Total $4.581.008.930

Tabla 6, Reporte _Baloto_ revancha-Gastos de explotacion agosto de 2023
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Sorteo No Gastos de Administracion

2316 $4.288.173
2317 $5.639.817
2318 $4.385.261
2319 $5.611.811
2320 $4.733.312
2321 $5.472.171
2322 $4.450.820
2323 $5.618.907
2324 $5.045.103
2325 $564.713
Total $45.810.089

Tabla 7, Reporte _Baloto_ revancha-Gastos de administracion agosto de 2023

4 5CERTIFICACION VENTAS MENSUALES DE MANERA FORMAL

Para el mes de agosto de 2023, esta interventoria realizo certificacion formal a la gerencia
financiera de COLJUEGOS, la cual fue enviada y radicada via correo el dia 4 de septiembre
2023, de manera oportuna, donde se pudo corroborar de manera fidedigna las ventas del mes
correspondiente.

4.6 INFORMACION SOPORTE PARA EL PROCESO DE DECLARACION MENSUAL,
POR PARTE DEL OPERADOR (ARCHIVO F10 O REPORTES DEL PORTAL DEL
OPERADOR)

De acuerdo con nuestras obligaciones contractuales del contrato de interventoria
122 de 2022, en su clausula sexta, aparte de obligaciones Financieras y Contables,
una vez validada la informacion correspondiente al Numeral 4 de nuestro contrato, y
en seguimiento de la clausula quinta del Contrato de Concesion No. C-1855 de 2022,
en cuanto a la verificacion y declaracién del mes inmediatamente anterior realizada
por el operador, esta interventoria realizo la validacion de la informacion, reportada
en el sistema central de juegos para el mes de agosto de 2023, donde se evidencio
lo siguiente:

SORTEO BALOTO SIN IVA $ REVANCHA SIN IVA $ TOTAL

2316 $1.222.144.550 $427.152.945 $1.649.297.495
2317 $1.608.333.510 $560.826.985 $2.169.160.495
2318 $1.250.142.100 $436.496.855 $1.686.638.955
2319 $1.599.879.160 $558.509.540 $2.158.388.700
2320 $1.349.491.490 $471.013.195 $1.820.504.685
2321 $1.560.572.420 $544.108.905 $2.104.681.325
2322 $1.268.976.380 $442.877.330 $1.711.853.710

205




Cl

CONSORCIO INTERJUEGOS ©01-22

Calle 93 No.11A — 11 of. 603
Bogota, Colombia

PBX: 691 9901
direccion.interventoriacj@jahvmcgregor.com.co

SORTEO BALOTO SIN IVA $ REVANCHA SIN IVA $ TOTAL
2323 $1.602.532.820 $558.585.435 $2.161.118.255
2324 $1.438.470.530 $501.953.645 $1.940.424.175
2325 $160.967.950 $56.229.370 $217.197.320
Total general $13.061.510.910 $4.557.754.205 $17.619.265.115

Tabla 8, Reporte RF-15070-1-12055_Baloto_Detallado del dia 01 al 31 de agosto de 2023, reporte mensual de ventas.
Fuente: Elaboracion Propia, Informacion extraida de formatos F10, aportados por el concesionario

M Recibidos - andres.megregor202. X #)) TIBCO Jaspersoft INFORMACION X + 4 - X
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Imagen.4 SCJ, reportes diarios descargados del 01 al 31 de agosto de 2023

Para realizar la revision y validacion de la informacion anterior se tomé como fuente:

» Reporte ARCHIVO RF-15070-1-12055_Reporte_Ventas_C1855 Baloto_agosto_2023
del formato mensual de “Derechos de explotacion y gastos de administracion de Juegos

Novedosos”, del mes de agosto de 2023.
» Reportes descargados por la interventora del SCJ, del 01 al 31 de agosto 2023, Carpeta

Reportes Diarios tiquete a tiquete .xlsx

» Actas del Centro de Computo, obtenidas en el acompafiamiento a los sorteos en el
Centro de Computo, conforme a la obligacion del contrato de Interventoria a los sorteos

del mes de agosto de 2023.

» Certificacion de ventas Baloto y Revancha del mes de mayo, firmado por el Revisor Fis-
cal, del Operador Nacional de Juegos, Syndy Andrea Baldedn Forero con Tarjeta Profe-
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sional No. 193359-T, Miembro de SFR Auditores y Consultores S.A.S, documento expe-
dido el 15 de septiembre de 2023.

4.7 VALORES A FAVOR DEL OPERADOR

De acuerdo con nuestras obligaciones contractuales del contrato de interventoria 122 de 2022,
en su clausula sexta, aparte de obligaciones Financieras y Contables, una vez validada la
informacion correspondiente al Numeral 6 de nuestro contrato, y en seguimiento de la clausula
tercera numerales 1 y 2 y sus literales, del Contrato de encargo fiduciario No. 3-1-7744 de 2022,
para el mes de agosto de 2023, no se evidenciaron saldos a favor del operador, en caso en
caso de que se refleje este escenario la interventoria lo reportara en su momento.

4.8CONCILIACION Y ANALISIS DE LAS SUBCUENTAS FIC, DEL ENCARGO
FIDUCIARIO

De acuerdo con nuestras obligaciones contractuales del contrato de interventoria 122 de 2022,
en su clausula sexta, aparte de obligaciones Financieras y Contables, una vez validada la
informacion correspondiente al Numeral 6 de nuestro contrato, y en seguimiento de la clausula
tercera numerales 1y 2 y sus literales, del Contrato de encargo fiduciario No. 3-1-7744 de 2022,
donde se evidencio lo siguiente:

4.8.1 CONCILIACION DE LAS CUENTAS CORRIENTES Y DE AHORROS

La informacion fuente tomada para el desarrollo, conciliacion y validacion de las subcuentas del
encargo fiduciario corresponden a lo aportado por la Fiduciaria de Occidente mediante correo
electrénico cifrado (confidencial) del dia 15 de septiembre de 2023, con la informacién pertinen-
te y movimiento del mes de agosto de las 16 subcuentas y 3 subcuentas que se fueron creando
durante el primer periodo asi:

» El nimero de la cuenta Recaudadora del encargo fiduciario en el fondo de Inversiéon
Occitesoros es 256129750.

Informe Financiero Mensual entregado por el operador de acuerdo con la clausula sexta
obligacion N.° 62

Ordenes de Operacion Baloto: 216, a la 231.

Informe financiero por parte de la Fiduciaria Occidente del mes de agosto 2023.

Extracto de la cuenta recaudadora 256129750, archivos en formato PDF.

Extractos de las subcuentas del encargo fiduciario, un total de 16 cuentas con los si-
guientes numeros de identificacion en el fondo de Inversion Occitesoros al mes de agos-
to 2023.

VVV V
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NUMEROS DE IDENTIFICACION SUBCUENTAS OCCITESOROS

1101210001282 1101210001283 1101210001284 1101210001285
1101210001286 1101210001287 1101210001288 1101210001289
1101210001290 1101210001291 1101210001292 1101210001293
1101210001294 1101210001295 1101210001296 1101210001297

Tabla 9, cuentas Occitesoros

» 3 subcuentas que se fueron creando durante el primer periodo asi:

1101201000466

NUMEROS DE IDENTIFICACION DE OTRAS SUBCUENTAS OCCITESOROS

1101201000467 1101201000473

Esta informacion fue entregada por la Fiduciaria de Occidente. Y se toma como fuente para
la elaboracion de este informe en los siguientes términos:

Dentro de lainformacion validad en lo concerniente a las cuentas FIC del mes de
agosto de 2023, se pudo evidenciar algunas partidas con las siguientes diferencias.

Siguen como partida conciliatorias reflejadas en el mes anterior:

Se pudo evidenciar que en la Orden de Operaciéon 208 del dia 21 de julio de
2023, se realiz6 el traslado desde cuenta de recaudo 256-12975-0 hacia la
subcuenta 1101210001282 "DERECHOS DE EXPLOTACION BALOTO ” lo que
corresponde a los sorteos 2310 y 2311 ,valor emitido en la orden de giro
$704.360.878,00 , valor trasladado $704.363.368,80, lo que refleja una
diferencia de $2.490,80

De esta misma orden 208, hacia la subcuenta 1101210001283 "DERECHOS
DE EXPLOTACION REVANCHA?” lo que corresponde a los sorteos 2310 y
2311, valor emitido $246.476.566,70 se trasladé $246.477.025,60 presentando
una diferencia de $458,90

Por el mismo orden giro 208, hacia la subcuenta 1101210001284 "GASTOS
ADMINISTRACION BALOTO” lo que corresponde a los sorteos 2310 y 2311
valor emitido $7.043.608,78 valor girado por $7.043.633,69 presentando una
diferencia de $24,91.

De igual forma’orden 208, hacia la subcuenta 1101210001285 "GASTOS
ADMINISTRACION REVANCHA” de los sorteos 2310 y 2311, en la orden

208
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aparece $2.464.765,67 y se gir0 por $2.464.770,26 presentando una diferencia
de $4.59.

De esta misma orden 208, hacia la subcuenta 1101210001292 "RESERVA
GASTOS DE PUBLICIDAD BALOTO” de los sorteos 2310 y 2311, valor
autorizado $67.727.007,50 y se gir6 por $67.727.247,00 presentando una
diferencia de $239,50

De esta misma orden 208, hacia la subcuenta 1101210001293 "RESERVA
GASTOS DE PUBLICIDAD REVANCHA” de los sorteos 2310 y 2311, valor
autorizado $23.699.669,88 y se giré por $23.699.714,00 presentando una
diferencia de $44,12

en las conciliaciones bancarias de agosto de 2023, se pudo evidenciar que el
dia 30 de Agosto de 2023 se consigné el valor de $36.854.888,60 , en el
traslado realizado a las subcuentas por concepto de Reintegro de los GMF
sobre las Ordenes de giro 202,203 y 223 se refleja $36.854.890,56 por lo que
se presenta una diferencia de $1.96

Lo anterior se refleja en las siguientes conciliaciones:

4.8.2 CUENTAS DE AHORRO

48.2.1

Cuenta No 256129750- Cuenta De Ahorros Banco De Occidente

CUENTA DE AHORROS OCCIDENTE NO. 256129750

Saldo inicial agosto/23 S 164.016.251,38
Ingresos (Aportes y rendimientos) $ 15.490.173.473,62
Egresos (retiros, ajustes, gravamen a los movi-

mientos financieros, retencién en la fuente) S 14.999.427.891,28
Nota crédito $3.262,82
Saldo S 654.765.096,54
Saldo extracto S 654.765.096,54
Diferencia $ 0,00

Tabla 10, cuenta de ahorros 256129750—- Banco de Occidente
Fuente: Elaboracion Propia, Informacion aportada por Fiduoccidente.

Nota 1: De acuerdo con el contrato Numero 3-1-7744 Encargo fiduciario en la clausula Tercera
Numeral 1” Del Recaudo de los Recursos” “El recaudo se hara en las cuentas EF Baloto, para
tal fin el Operador Nacional de Juegos S.A.S y semanalmente se consignara los recursos en el
encargo fiduciario, de acuerdo con los sorteos 2316, 2317, 2318, 2319, 2320, 2321, 2322, 2323,
y 2324 del mes de agosto del 2023, por lo anterior De acuerdo con el informe financiero
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entregado por la fiduciaria y los movimientos enviados se evidencian diferencias o partidas
conciliatorias las cuales se reportan en este numeral del informe.

Nota 1: De acuerdo con el contrato Numero 3-1-7744 Encargo fiduciario en la clausula Tercera
Numeral 1” Del Recaudo de los Recursos” “El recaudo se hara en las cuentas EF Baloto, para

tal fin el Operador Nacional de Juegos S.A.S y semanalmente se consignara los recursos en el
encargo fiduciario, de acuerdo con los sorteos sorteos 2316, 2317, 2318, 2319, 2320, 2321,
2322, 2323, y 2324 del mes de agosto de 2023, por lo anterior fueron consignados cumpliendo
con la obligacion contractual.

DIA SORTEO SEMANA

2/08/2023 [miercoles  |2314-2315  |Consignacion de las ventas de 23julioded  1.500.753.866| 390.196.005 3.901.960 37.518.847

2/08/2023 [miercoles  |2314-2315  |Consignacion de las ventas de 23julioded ~ 1.122.258.376| 291.787.178 2.917.872 28.056.459

CONSIGNACION 2 DE AGOSTO 2623.012.242  681.983.183 6.819.832 65.575.306  1.311.506.121 2.065.884.442
9/08/2023 [miercoles  |2316-2317  |Consignacion de las ventas de 30julioded  1.154.152.607| 300.079.678 3.000.797 28.853.815  577.076.304 909.010.593

9/08/2023 [miercoles  |2316-2317  |Consignacion de las ventas de 30 julio de g 562.354.172|  146.212.085 1.462.121 14.058.854|  281.177.086 442.910.146

9/08/2023 |miercoles  |2316-2317  |Consignacion de las ventas de 30juliodeq  1.200.000.000 312.000.000 3.120.000 30.000.000{  600.000.000 945,120,000

CONSIGNACION 9 DE AGOSTO 2916506.779  758.291.763 7.582.918 72.912.669 1.458.253.390 2.297.040.739
16/08/2023 [miercoles  |2318-2319 |Consignacion de las ventas de 06 agosto d 135.200.000 1.352.000 13.000.000  260.000.000 409.552.000

16/08/2023 |miercoles  |2318-2319  |Consignacion de las ventas de 06 agosto d 65.952.710 659.527 6.341.607| 126.832.136 199.785.980

16/08/2023 |miercoles  |2318-2319  |Consignacion de las ventas de 06 agosto d 520.000.000 5.200.000 50.000.000{ 1.000.000.000 1.575.200.000

CONSIGNACION 16 DE AGOSTO 2.773.664.271  721.152.710 7.211.521 69.341.607 1.386.832.136 2.184.537.980
23/08/2023 |miercoles  |2320-2321  |Consignacion de las ventas de 13 agosto d 057.380.246| 248.918.864 2.489.189 23934506  478.690.123 754.032.682

23/08/2023 |miercoles  |2320-2321  |Consignacién de las ventas de 13 agosto df " 1.866.254.852| 485.226.262 4.852.263 46.656.371|  933.127.426 1.469.862.321

CONSIGNACION 23 DE AGOSTO 2.823635.008  734.145.125 7.341.451 70.590.877  1.411.817.549 2.223.895.003

3010812023 |miercoles  [2322-2323 |Consigacitn de las ventas de 0 agostod]  2785.195.798| 724148.307)  7241.483] 69620645 1392592899 2193612335

CONSIGNACION 30 DE AGOSTO 2785.185.798  724.148.307 7.241.483 69.629.645 1.392.592.899 0 2.193.612.335

VALOR 0,26 0,0026 2,50% 50%

750.376.933
561.129.188

PREMIOS ~ TOTAL DESCUENTOS
1.181.993.745
883.890.697

13922.004.188 3.619.721.089  36.197.211  348.050.105 6.961.002.094 0 10.964.970.498

Ver el anexo en Excel CI-FIN-OBL6-006, matriz de CONCILIACIONES

4.8.3 SUBCUENTAS DEL ENCARGO FIDUCIARIO

Para la fecha de este Informe se encuentran creadas 16 subcuentas en el encargo fiduciario
Occitesoros, Y 3 subcuentas creadas durante el periodo, que reflejan los siguientes
movimientos y saldos:

4831 SUBCUENTA DERECHOS DE EXPLOTACION BALOTO.

CUENTA OCCITESOROS 1101210001282

Saldo inicial agosto /23 $ 2.320.214.505,68
Ingresos (Aportes y rendimientos) $ 3.782.466.597,34
Egresos (retiros, ajustes, gravamen a los movi-

mientos financieros, retencién en la fuente) -$3.068.240.126,12
Nota débito $2.490,80
Saldo inicial $ 3.034.443.467,70
Saldo extracto $ 3.034.443.467,70
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4.8.3.2

4.8.3.3

48.3.4

| Diferencia S 0,00|

Tabla 11, Fondo de inversién 1101210001282—- D E B
Fuente: Elaboracion Propia, Informaciéon aportada por Fiduoccidente

SUBCUENTA DERECHOS DE EXPLOTACION REVANCHA

CUENTA OCCITESOROS 1101210001283

Saldo inicial agosto /23 S 812.169.733,94
Ingresos (Aportes y rendimientos) $ 1.319.850.693,27
Egresos (retiros, ajustes, gravamen a los movi-

mientos financieros, retencién en la fuente) -$1.073.290.489,80
Nota débito S 458,90
Saldo inicial $ 1.058.730.396,31
Saldo extracto S 1.058.730.396,31
Diferencia S 0,00

Tabla 12, Fondo de Inversién 1101210001283 D ER
Fuente: Elaboracion Propia, Informacion aportada por Fiduoccidente

SUBCUENTA GASTOS DE ADMINISTRACION BALOTO

CUENTA OCCITESOROS 1101210001284

Saldo inicial agosto /23 S 23.186.054,80
Ingresos (Aportes y rendimientos) S 37.824.598,23
Egresos (retiros, ajustes, gravamen a los movi-

mientos financieros, retencién en la fuente) -$30.682.401,45
Nota débito S 24,91
Saldo inicial $30.328.276,49
Saldo extracto $ 30.328.276,49
Diferencia $ 0,00

Tabla 13, fondo de Inversién 1101210001284 Gastos Admén. Baloto
Fuente: Elaboracion Propia, Informacién aportada por Fiduoccidente

SUBCUENTA GASTOS DE ADMINISTRACION REVANCHA

CUENTA OCCITESOROS 1101210001285

Saldo inicial agosto /23 $ 8.002.349,90

Ingresos (Aportes y rendimientos) $13.112.071,15

211



Cl

CONSORCIO INTERJUEGOS ©01-22

48.3.5

4.8.3.6
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Nota Débito

$ 4,59

Egresos (retiros, ajustes, gravamen a los movi-
mientos financieros, retencion en la fuente)

-$10.732.905,15

Saldo inicial agosto /23

$10.381.520,49

Saldo extracto

$10.381.520,49

Diferencia

$0,00

Tabla 14, fondo de Inversién 1101210001285 Gastos Admoén. Rvcha
Fuente: Elaboracion Propia, Informacion aportada por Fiduoccidente

SUBCUENTA DE INTERVENTORIA

CUENTA OCCITESOROS 1101210001286

Saldo inicial agosto/23

$ 382.810.016,28

Ingresos (Aportes y rendimientos)

$ 161.673.283,33

Egresos (retiros, ajustes, gravamen a los movi-
mientos financieros, retencion en la fuente)

-$9.022.801,58

Saldo inicial agosto/23

$ 535.460.498,03

Saldo extracto

$ 535.460.498,03

Diferencia

$0,00

Tabla 15, fondo de Inversién 1101210001286 Interventoria
Fuente: Elaboraciéon Propia, Informacion aportada por Fiduoccidente

SUBCUENTA PREMIO MAYOR BALOTO

CUENTA OCCITESOROS 1101210001287

Saldo inicial agosto/23

$ 8.550.274.679,60

Ingresos (Aportes y rendimientos)

$ 5.665.908.772,20

Egresos (retiros, ajustes, gravamen a los movi-
mientos financieros, retencion en la fuente)

$ 0,00

Saldo inicial agosto/23

$14.216.183.451,80

Saldo extracto

$ 14.216.183.451,80

Diferencia

$0,00

Tabla 16, fondo de Inversion 1101210001287 Premio mayor Baloto
Fuente: Elaboracién Propia, Informacién aportada por Fiduoccidente

SUBCUENTA PREMIO MAYOR REVANCHA

CUENTA OCCITESOROS 1101210001288

Saldo inicial agosto/23

$11.698.241.403,31

Ingresos (Aportes y rendimientos)

$2.129.326.756,08

direccion.interventoriacj@jahvmcgregor.com.co

212



Calle 93 No.11A — 11 of. 603
Bogota, Colombia
PBX: 691 9901

CONSORCIO INTERJUEGOS ©01-22

Egresos (retiros, ajustes, gravamen a los movi-
mientos financieros, retencién en la fuente) $ 0,00

$ 13.827.568.159,39

S 13.827.568.159,39
Diferencia S 0,00

Tabla 17, fondo de Inversion 1101210001288 Premio mayor Rvcha
Fuente: Elaboracion Propia, Informacién aportada por Fiduoccidente

Saldo inicial agosto/23

Saldo extracto

48.3.8 SUBCUENTA RESERVABALOTO

CUENTA OCCITESOROS 1101210001289

Saldo inicial agosto/23 $10.951.821.997,42
S 184.458.488,31

Ingresos (Aportes y rendimientos)

Egresos (retiros, ajustes, gravamen a los movi-

mientos financieros, retencion en la fuente) -$21.523.506,52

$11.114.756.979,21

$11.114.756.979,21
Diferencia $0,00

Tabla 18, fondo de Inversion 1101210001289 Reserva Baloto
Fuente: Elaboracién Propia, Informacion aportada por Fiduoccidente

Saldo inicial

Saldo extracto

48.39 SUBCUENTA RESERVA REVANCHA

CUENTA OCCITESOROS 1101210001290

Saldo inicial agosto/23 $ 2.677.225.639,73
$ 53.769.291,08

Ingresos (Aportes y rendimientos)

Egresos (retiros, ajustes, gravamen a los movi-

mientos financieros, retencién en la fuente) -$31.215.105,24

Saldo inicial

$ 2.699.779.825,57

Saldo extracto

$ 2.699.779.825,57

Diferencia

$0,00

Tabla 19, fondo de Inversion 1101210001290 Reserva Rvcha
Fuente: Elaboracién Propia, Informacion aportada por Fiduoccidente

4.8.3.10 SUBCUENTA SALDOS CONTRATO 1379

CUENTA OCCITESOROS 1101210001291

Saldo inicial agosto/23

$903.120.058,03

direccion.interventoriacj@jahvmcgregor.com.co
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Ingresos (Aportes y rendimientos)

$11.904.691,47

Egresos (retiros, ajustes, gravamen a los movi-

mientos financieros, retencion en la fuente) S 0,00
Saldo inicial S 915.024.749,50
Saldo extracto S 915.024.749,50
Diferencia $ 0,00

Tabla 20, fondo de Inversion 1101210001291Cto 1379
Fuente: Elaboracién Propia, Informacion aportada por Fiduoccidente

48.3.11 SUBCUENTA GASTOS DE PUBLICIDAD BALOTO

CUENTA OCCITESOROS 1101210001292

Saldo inicial agosto/23

$117.141.027,28

Ingresos (Aportes y rendimientos)

$ 360.478.217,59

Egresos (retiros, ajustes, gravamen a los movi-
mientos financieros, retencion en la fuente)

-$279.889.998,50

Nota Débito

$ 239,50

Saldo inicial

$ 197.729.485,87

Saldo extracto

$ 197.729.485,87

Diferencia

$0,00

Tabla 21, fondo de Inversion 1101210001292 publicidad Baloto
Fuente: Elaboracién Propia, Informacion aportada por Fiduoccidente

48.3.12 SUBCUENTA GASTOS DE PUBLICIDAD DE REVANCHA

CUENTA OCCITESOROS 1101210001293

Saldo inicial agosto/23

$67.910.115,27

Ingresos (Aportes y rendimientos)

$ 126.148.542,54

Egresos (retiros, ajustes, gravamen a los movi-
mientos financieros, retencion en la fuente)

-$97.715.121,38

Nota Débito

$44,12

Saldo inicial

$ 96.343.580,55

Saldo extracto

$ 96.343.580,55

Diferencia

$ 0,00

Tabla 22, fondo de Inversién 1101210001293 publicidad Rvcha
Fuente: Elaboracion Propia, Informacion aportada por Fiduoccidente
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SUBCUENTA PREMIOS MAYORES A 182 UVT BALOTO

CUENTA OCCITESOROS 1101210001294

Saldo inicial agosto/23

$ 203.746.312,27

Ingresos (Aportes y rendimientos)

$70.828.737,94

Egresos (retiros, ajustes, gravamen a los movi-
mientos financieros, retencién en la fuente)

-$ 81.767.196,73

Saldo inicial

$ 192.807.853,48

Saldo extracto

$ 192.807.853,48

Diferencia

$0,00

Tabla 23, Fondo de Inversion 1101210001294 premios mayores a 182 UVT

Fuente: Elaboracion Propia, Informacion aportada por Fiduoccidente

SUBCUENTA PREMIOS MAYORES A 182 UVT REVANCHA

CUENTA OCCITESOROS 1101210001295

Saldo inicial agosto/23

$ 45.702.625,32

Ingresos (Aportes y rendimientos) S 602.440,02
Egresos (retiros, ajustes, gravamen a los movi-

mientos financieros, retencion en la fuente) S 0,00
Saldo inicial S 46.305.065,34
Saldo extracto S 46.305.065,34
Diferencia $ 0,00

Tabla 24, Fondo de Inversién 1101210001295 premios mayores a 182 UVT Rvcha

Fuente: Elaboracién Propia, Informacion aportada por Fiduoccidente

4.8.3.15 SUBCUENTA PREMIOS MENORES A 182 UVT BALOTO

CUENTA OCCITESOROS 1101210001296

Saldo inicial agosto/23

$1.628.510.537,01

Ingresos (Aportes y rendimientos)

$1.237.311.292,50

Egresos (retiros, ajustes, gravamen a los movi-
mientos financieros, retencion en la fuente)

-$999.946.933,00

Saldo inicial

$ 1.865.874.896,51

Saldo extracto

$ 1.865.874.896,51

Diferencia

$ 0,00

Tabla 25, Fondo de Inversién 1101210001296 premios mayores a 182 UVT Baloto

Fuente: Elaboracién Propia, Informacion aportada por Fiduoccidente

direccion.interventoriacj@jahvmcgregor.com.co
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48.3.16 SUBCUENTA PREMIOS MENORES A 182 UVT REVANCHA

CUENTA OCCITESOROS 1101210001297

Saldo inicial agosto/23 S 648.839.002,26
Ingresos (Aportes y rendimientos) S 444.831.782,52
Egresos (retiros, ajustes, gravamen a los movi-

mientos financieros, retencién en la fuente) -$321.491.235,00
Saldo inicial S 772.179.549,78
Saldo extracto S 772.179.549,78
Diferencia $ 0,00

Tabla 26, Fondo de Inversion 1101210001297 premios menores a 182 UVT Revcha
Fuente: Elaboracién Propia, Informacion aportada por Fiduoccidente

4.8.4 OTRAS SUBCUENTAS ENCARGO FIDUCIARIO EF-377744
4.8.4.1 FONDO DE INVERSION 1101201000466 IMPUESTOS BALOTO

CUENTA OCCITESOROS 1101201000466

Saldo inicial agosto/23 $ 3.174.365.469,63
Ingresos (Aportes y rendimientos) $ 9.547.468,33
Egresos (retiros, ajustes, gravamen a los movi-

mientos financieros, retencién en la fuente) -$3.144.010.929,96
Saldo inicial $ 39.902.008,00
Saldo extracto $ 39.902.008,00
Diferencia $ 0,00

Tabla 27, Fondo de Inversion 1101201000466 Impuestos Baloto
Fuente: Elaboracién Propia, Informacion aportada por Fiduoccidente

4.8.4.2 FONDO DE INVERSION 1101201000467 IMPUESTOS REVANCHA

CUENTA OCCITESOROS 1101201000467

Saldo inicial agosto/23 S 6.597.016,19
Ingresos (Aportes y rendimientos) S 66.102,60
Egresos (retiros, ajustes, gravamen a los movi-

mientos financieros, retencion en la fuente) -$2.030.467,51
Saldo inicial $4.632.651,28
Saldo extracto $4.632.651,28
Diferencia $ 0,00
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Tabla 28, Fondo de Inversion 1101201000467 Impuestos Revancha
Fuente: Elaboracion Propia, Informacion aportada por Fiduoccidente

4.8.4.3 FONDO DE INVERSION 1101201000473 PREMIOS PENDIENTES DE 61 A

365 DIAS

CUENTA OCCITESOROS 1101201000473

Saldo inicial agosto/23

$ 5.495.280.614,96

Ingresos (Aportes y rendimientos)

$71.311.752,72

Egresos (retiros, ajustes, gravamen a los movi-
mientos financieros, retencion en la fuente)

-$ 503.665.468,33

Saldo inicial

$ 5.062.926.899,35

Saldo extracto

$ 5.062.926.899,35

Diferencia

$ 0,00

Tabla 29, Fondo de Inversién 1101201000473 premios pendientes de 61 a 365 dias
Fuente: Elaboracién Propia, Informacion aportada por Fiduoccidente

49 CONCILIACION ORDENES DE GIRO

De acuerdo con nuestras obligaciones contractuales del contrato de interventoria 122 de
2022, en su clausula sexta, aparte de obligaciones Financieras y Contables, una vez
validada la informacién correspondiente al Numeral 7 de nuestro contrato, y en seguimiento
de la clausula cuarta, DESTINACION ESPECIFICA DE LOS RECURSOS Y la clausula
sexta, OBLIGACIONES DE LA FIDUCIARIA, numeral 4 del Contrato de encargo fiduciario

No. 3-1-7744 de 2022, se tiene:

Se revisaron las Ordenes de Operacion y extractos suministrados por la fiduciaria de
Occidente, informacién correspondiente al mes de agosto del 2023 contra las cuentas
bancarias de las cuales se realizaron los respectivos movimientos. A continuacion, se
presenta un cuadro con las 6rdenes de operacion emitidas en el mes objeto de revision.

No. ORDEN DE OPERACION No SORTEO VALOR
216 2314 -2315 $2.893.883.405,24
217 2314 -2315 $270.918.549,06
218 2312 - 2313 $88.701.423,38
219 INTERVENTORIA $ 154.431.140,00
220 2316 - 2317 $3.197.579.066,05
221 2316 - 2317 $280.919.551,09
222 2314 -2315 $91.707.344,50
223 DERE?OHNOJSU?E)E;E)F;;OTA- $4.166.277.832,00
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224 2318 - 2319 $3.033.874.314,47
225 2318 - 2319 $260.205.497,77
226 2316 - 2317 $101.070.377,00
227 PREMIOS Apge's\llel)i\lsT ESDE61 $501.658.833,00
228 2320 - 2321 $3.091.476.501,48
229 PREMIOS 13 - 19 AGOSTO $ 267.841.406,00
230 2318 - 2319 $96.125.691,38
231 2322 - 2323 $3.079.477.573,48

Tabla 27, ORDENES de giro emitidas por Coljuegos, AGOSTO 2023
Fuente: Elaboraciéon Propia, Informacion aportada por Fiduoccidente

A continuacion, se presenta el detalle de la matriz de distribucion aplicada en las ORDENES

de giro de la tabla No

ORDEN DE OPERACION No.

27.

PRODUCTO O DESTINO

No. DE PRODUCTO

DERECHOS DE EXPLOTACION

o OTo 1101210001282 $ 706.956.291,60
GASTOS DE ADMINISTRACION
eASTOS 1101210001284 $7.069.562,92
PREMIO MAYOR BALOTO 1101210001287 $ 1.064.213.934,50
RESERVA DE PREMIOS BALOTO | 1101210001289 $5.850.795,50
?gSTOS DE PUBLICIDAD BALO- | 1111910001292 $ 67.976.566,50
PREMIOS MENORES A 182 UVT
ORDEN No. 216 EMITIDAEL | baiota 1101210001296 $ 289.423.478,48
DIA 2 DE AGOSTO DE 2023
DERECHOS DE EXPLOTACION
SORTEO 2314 — 2315 DERECHos 1101210001283 $ 246.800.091,20
GASTOS DE ADMINISTRACION
Vi 1101210001285 $ 2.468.000,91
PREMIO MAYOR REVANCHA 1101210001288 $371.519.568,06
GASTOS DE PUBLICIDAD RE-
Ay 1101210001293 $ 23.730.778,00
PREMIOS MENORES A 182 UVT
P A CHA 1101210001297 $107.874.337,57
EELEC")"%S MENORES A182UVT | 1141210001296 $ 205.990.107,00
ORDEN No. 217 EMITIDA EL
DIA 2 DE AGOSTO 2023, PREMIOS MENORES A 182 UVT | 4141510001297 $ 60.145.834,00
SORTEO 2314 - 2315 gg\slég\C/:AHADE PREMIOS REVAN
RES “| 1101210001290 $ 4.782.608,06
ORDEN No. 218 EMITIDA EL ?OASTOS DE PUBLICIDAD BALO- | 1111910001292 $ 65.736.523,00
DIA 2 DE AGOSTO 2023,
SORTEO 2312 — 2313 S:ﬁggﬁ DE PUBLICIDAD RE- 1101210001293 $22.964.900,38
ORDEN No. 219 EMITIDA EL
e oo INTERVENTORIA 1101210001286 $ 154.431.140,00
ORDEN No. 220 EMITIDA EL | DERECHOS DE EXPLOTACION
A L0 DEAcosTo 2008 | BALoTo 1101210001282 $779.231.835,20
SORTEO 2316 — 2317 GASTOS DE ADMINISTRACION | 1101210001284 $7.792.318.35
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PRODUCTO O DESTINO

No. DE PRODUCTO

BALOTO

REVANCHA

PREMIO MAYOR BALOTO 1101210001287 $ 1.173.013.646,07
RESERVA DE PREMIOS BALOTO | 1101210001289 $ 11.551.163.93
?gSTOS DE PUBLICIDAD BALO- | 4141510001292 $ 74.926.138,00
PREMIOS MENORES A 182 UVT
PREMO 1101210001296 $314.119.550,43
DERECHOS DE EXPLOTACION
REVANGHA 1101210001283 $ 271.900.085,60
GASTOS DE ADMINISTRACION
AV 1101210001285 $2.719.000,86
PREMIO MAYOR REVANCHA 1101210001288 $ 409.303.748,09
GASTOS DE PUBLICIDAD RE-
AN 1101210001293 $ 26.144.239,00
PREMIOS MENORES A 182 UVT
REUANGHA 1101210001297 $126.877.340,52
EELE(';"*%S MENORES A182UVT | 4141210001296 $ 202.464.466,00
ORDEN No. 221 EMITIDA EL
DIA 10 DE AGOSTO 2023, EE\E/X,'\]%SHXENORES AL82UVT | 1101210001297 $ 65.149.917,00
SORTEO 2316 - 2317 RESERVA DE PREMIOS REVAN
A “| 1101210001290 $ 13.305.168,09
ORDEN No. 222 EMITIDA EL %STOS DE PUBLICIDAD BALO- | 1101210001292 $67.976.566,50
DIA 10 DE AGOSTO 2023,
SORTEO 2314 - 2315 \C};:r\?(T:SE DE PUBLICIDAD RE- 1101210001293 $23.730.778,00
DERECHOS DE EXPLOTACION
DERECE 1101210001282 $ 3.056.013.581,00
ORDEN No. 223 EMITIDA EL BESESESAS DEEXPLOTACION | 1101210001283 $ 1.069.013.975,00
DIA 10 DE AGOSTO 2023,
DERECHOS DE EXPLOTA- | GASTOS DE ADMINISTRACION | 4141510001284 $ 30.560.136,00
CION JULIO 2023 BALOTO
GASTOS DE ADMINISTRACION
EEVANGHA 1101210001285 $ 10.690.140,00
DERECHOS DE EXPLOTACION
eSS 1101210001282 $ 741.005.527,60
GASTOS DE ADMINISTRACION
AL 1101210001284 $7.410.055,28
PREMIO MAYOR BALOTO 1101210001287 $ 1.047 211.811.77
?gSTOS DE PUBLICIDAD BALO- | 4141510001292 $71.250.531,50
PREMIOS MAYORES A 182 UVT
PREMO 1101210001294 $ 68.258.009,18
ORDEN No. 224 EMITIDAEL | PREMIOS MENORESAT82UVT | 4161516001206 $314.999.978,25
DIA 16 DE AGOSTO 2023,  |BALOTO
' [DERECHOS DE EXPLOTACION
SORTEO 2318 - 2319 RS R 1101210001283 $ 258.701.662,70
GASTOS DE ADMINISTRACION
AV 1101210001285 $2.587.016,63
PREMIO MAYOR REVANCHA 1101210001288 $389.435.552.94
EEiERVA DE PREMIO REVAN- 1101210001290 $12.710.394,56
GASTOS DE PUBLICIDAD RE-
AN 1101210001293 $ 24.875.159,88
PREMIOS MENORES A 182 UVT | 1141510001297 $95.428.614,18

219



Cl

CONSORCIO INTERJUEGOS ©01-22

ORDEN DE OPERACION No.

Calle 93 No.11A — 11 of. 603

Bogota, Colombia
PBX: 691 9901
direccion.interventoriacj@jahvmcgregor.com.co

PRODUCTO O DESTINO

No. DE PRODUCTO

PREMIOS MENORES A 182 UVT

PREMO 1101210001296 $ 185.842.253,00
ORDEN No. 225 EMITIDA EL
DIA 16 DE AGOSTO 2023, | PREMIOS MENORES A182UVT | 4141510001297 $ 68.837.263,00
SORTEO 2318 - 2319 REVANCHA
(R:EiERVA DE PREMIO REVAN- 1101210001290 $5.525.981,77
ORDEN No. 226 EMITIDA EL ?gSTOS DE PUBLICIDAD BALO- | 1101210001292 $ 74.926.138,00
DIA 16 DE AGOSTO 2023 -
SORTEOS 2316 - 2317 Sﬁﬁggﬁ DE PUBLICIDAD RE- 1101210001293 $26.144.239,00
ORDEN No. 227 EMITIDA EL | PREMIOS PENDIENTES DE 61 A
O DN No, 22T EMI T IDA EL | ERENIOS 1101210000473 $501.658.833,00
DERECHOS DE EXPLOTACION
S 1101210001282 $756.616.616,60
GASTOS DE ADMINISTRACION
AL 1101210001284 $7.566.166,17
PREMIO MAYOR BALOTO 1101210001287 $1.138.969.913,73
RESERVA DE PREMIOS BALOTO | 1101210001289 $22.412.591.07
?gSTOS DE PUBLICIDAD BALO- | 141210001292 $72.751.597,75
PREMIOS MENORES A 182 UVT
ORDEN No. 228 EMITIDAEL | BALOTO 1101210001296 $ 293.649.450,00
DIA 23 DE AGOSTO 2023, | DERECHOS DE EXPLOTACION
e S Ry 1101210001283 $ 263.931.746,00
GASTOS DE ADMINISTRACION
AV 1101210001285 $2.639.317,46
PREMIO MAYOR REVANCHA 1101210001288 $397.308.638,72
EEiERVA DE PREMIO REVAN-" 1 1111510001290 $5.835.711,28
GASTOS DE PUBLICIDAD RE-
AN 1101210001293 $ 25.378.052,50
PREMIOS MENORES A 182 UVT
RGP 1101210001297 $ 104.416.700,00
ORDEN No. 229 EMITIDA EL | PREMIOS MENORES A 182 UVT
s e s = | BALOTO 1101210001296 $ 206.539.032,00
PREMIOS 13 al 19 AGOSTO | PREMIOS MENORES A 182 UVT
Poa AP 1101210001297 $61.302.374,00
ORDEN No. 230 EMITIDAEL | SASTOS DEPUBLICIDADBALO-| 4101210001202 $71.250.531,50
DIA 23 DE AGOSTO 2023 -
SORTEOS 2318 - 2319 Sﬁﬁgﬁ’f DEFUELICIDAD RE 1101210001293 $ 24.875.159,88
DERECHOS DE EXPLOTACION
DR 1101210001282 $ 746.592.392,00
GASTOS DE ADMINISTRACION
AL 1101210001284 $7.465.923,92
PREMIO MAYOR BALOTO 1101210001287 $1.085.499.324,75
ORDEN No. 231 EMITIDA EL ?OASTOS DE PUBLICIDAD BALO- | 1111910001292 $71.787.730,00
DIA 1 DE SEPTIEMBRE 2023,
SORTEO 2322 - 2323 EEE&"%%S MAYORES A182UVT | 4441210001294 $38.380.661,04
PREMIOS MENORES A 182 UVT
PREMO 1101210001296 $327.872.138,96
DERECHOS DE EXPLOTACION
e o 1101210001283 $ 260.380.318,90
GASTOS DE ADMINISTRACION | 1101210001285 $ 2.603.803,19
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ORDEN DE OPERACION No.

PRODUCTO O DESTINO No. DE PRODUCTO

REVANCHA

PREMIO MAYOR REVANCHA 1101210001288 $391.962.511.59
GASTOS DE PUBLICIDAD RE-

AN 1101210001293 $ 25.036.569,13
PREMIOS MENORES A 182 UVT | 4141510001297 $121.896.200,00

REVANCHA

Tabla 28, detalle de las ORDENES de giro emitidas por Coljuegos, AGOSTO 2023

Fuente: Elaboracion Propia, Informacion aportada por Fiduoccidente

4.10 CONCILIACION DE PREMIOS PAGADOS BALOTO Y REVANCHA

De acuerdo con nuestras obligaciones contractuales del contrato de interventoria 122 de 2022,
en su clausula sexta, aparte de obligaciones Financieras y Contables, una vez validada la
informacion correspondiente al Numeral 8 de nuestro contrato, y en seguimiento a la obligacion
No 62 del contrato 1855 de 2022, suscrito entre el ONJ Y la entidad estatal COLJUEGOS.

Esta interventoria solicito la informacion correspondiente al periodo 1 al 31 de agosto de 2023,

en lo relativo al reporte de los premios pagados, proceso en el cual se evidencia la siguiente

informacion:

4.10.1 Premios pagados desde 61 hasta 365 dias calendario.

Para el mes de agosto de 2023, se realizaron los siguientes pagos por este concepto

Cuenta

1101210000473

Fecha de
Pago
17/08/2023

Documento
No Orden

Premios Caducos julio 2022-

contrato 1379

$ 501.658.833,00

4.10.2 Premios pagados menores a 182 UVT.

OPERADOR NACIONAL DE JUEGOS S.A.S
PREMIOS PAGADOS BALOTO-REVANCHA
DEL 01 AL 31 DE AGOSTO DE 2023

DIA

VALOR

01/08/2023 $26.690.587
02/08/2023 $51.443.538
03/08/2023 $44.003.200
04/08/2023 $38.290.736
05/08/2023 $58.773.322
06/08/2023 $13.627.250
07/08/2023 $11.113.100
08/08/2023 $39.854.424.
09/08/2023 $60.899.575
10/08/2023 $38.342.223
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OPERADOR NACIONAL DE JUEGOS S.A.S
PREMIOS PAGADOS BALOTO-REVANCHA

DEL 01 AL 31 DE AGOSTO DE 2023
DIA VALOR

11/08/2023 $34.491.394
12/08/2023 $56.351.550
13/08/2023 $15.002.700
14/08/2023 $40.630.551
15/08/2023 $32.571.233
16/08/2023 $57.104.523
17/08/2023 $38.332.750
18/08/2023 $32.402.050
19/08/2023 $51.797.599
20/08/2023 $12.749.250
21/08/2023 $10.378.338
22/08/2023 $36.203.947
23/08/2023 $62.640.382
24/08/2023 $44.676.700
25/08/2023 $42.277.938
26/08/2023 $56.240.367
27/08/2023 $14.511.550
28/08/2023 $38.319.950
29/08/2023 $34.621.800
30/08/2023 $56.966.650
31/08/2023 $48.620.400

TOTAL $1.199.929.577

Tabla 29, Detalle de premios pagados menores a 182 UVT durante el mes de agosto 2023 Baloto-Revancha

4.11 PREMIOS CADUCOS NO RECLAMADOS

Para el del mes de agosto de 2023, esta interventoria evidencio el pago de premios con
caducidad, definidos en la ley 1393 de 2020, por lo anterior se reportara el movimiento de la
subcuenta:

I CUENTA FECHA NO ORDEN TIPO VALOR

1101210000473 17/08/2023 Premios Caducos julio 2022- | $ 501.658.833,00

contrato 1379

Tabla 31, premios Caducos, agosto 2023

4.11.1. Detalle de premios pagados menores de 182 UVT, durante el mes de
mayo de 2023 Baloto y Revancha.

De acuerdo con la Informacion aportada por el Operador Nacional de Juegos ONJ, con la
comunicacion ONJ-2309-0872 del 18 de septiembre de 2023 referente al informe de premios
VS lo validado en el sistema central de juego de ONJ, en cumplimiento a lo dispuesto a la
clausula sexta No. 62 se detalla la relacion de premios pagados durante el mes de agosto de
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2023 la cual se verifico y valido de forma manual con los reportes descargados desde el
sistema central de juego, pagos Coljuegos dia a dia asi:

AGOSTO PREMIOS MENORES DE 182 UVT

DIA BALOTO REVANCHA TOTAL
1 $19.221.900 $7.468.687 $26.690.587
5 $38.117.900 $13.325.638 $51.443.538
3 $33.816.250 $10.186.950 $44.003.200
4 $29.463.186 $8.827.550 $38.290.736
5 $44.801.830 $13.971.492 $58.773.322
TOTAL $165.421.066 $53.780.317 $219.201.383
AGOSTO PREMIOS MENORES DE 182 UVT
DIA BALOTO REVANCHA TOTAL
6 $9.404.300 $4.222.950 $13.627.250
7 $8.320.400 $2.792.700 $11.113.100
8 $28.995.350 $10.859.074 $39.854.424
9 $42.991.536 $17.908.039 $60.899.575
10 $28.432.773 $9.909.450 $38.342.223
11 $26.816.494 $7.674.900 $34.491.394
12 $40.881.400 $15.470.150 $56.351.550
TOTAL $185.842.253 $68.837.263 $254.679.516
AGOSTO PREMIOS MENORES DE 182 UVT
DIA BALOTO REVANCHA TOTAL
13 $11.861.600 $3.141.100 $15.002.700
14 $33.076.950 $7.553.601 $40.630.551
15 $23.269.533 $9.301.700 $32.571.233
16 $44.997.050 $12.107.473 $57.104.523
17 $29.779.900 $8.552.850 $38.332.750
18 $24.574.300 $7.827.750 $32.402.050
19 $38.979.699 $12.817.900 $51.797.599
TOTAL $206.539.032 $61.302.374 $267.841.406
AGOSTO PREMIOS MENORES DE 182 UVT
DIA BALOTO REVANCHA TOTAL
$9.875.550 $2.873.700 $12.749.250
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AGOSTO PREMIOS MENORES DE 182 UVT
DIA BALOTO REVANCHA TOTAL
21 $7.339.338 $3.039.000 $10.378.338
22 $27.572.550 $8.631.397 $36.203.947
23 $47.646.782 $14.993.600 $62.640.382
24 $33.419.900 $11.256.800 $44.676.700
25 $31.422.238 $10.855.700 $42.277.938
26 $41.834.717 $14.405.650 $56.240.367
TOTAL $199.111.075 $66.055.847 $265.166.922
JULIO PREMIOS MENORES DE 182 UVT
DIA BALOTO REVANCHA TOTAL
27 $10.825.450 $3.686.100 $14.511.550
28 $28.960.800 $9.359.150 $38.319.950
29 $24.798.950 $9.822.850 $34.621.800
30 $41.782.300 $15.184.350 $56.966.650
31 $37.664.950 $10.955.450 $48.620.400
TOTAL $144.032.450 $49.007.900 $193.040.350

Tabla 32, Anexo_1 Premios en poder del publico (-) 182 UVT 1 al 31 de agosto de 2023

De acuerdo con la informacion anterior los premios en poder del publico pagados del 01 al 31
de agosto de 2023, ascienden a la suma de $1.199.929.577 discriminados asi:

BALOTO

REVANCHA

AGOSTO $900.945.876 $298.983.701 $1.199.929.577

EL detalle de los premios pagados menores a 182 UVT por sorteo y por dia se puede evidenciar en: VER ANEXO EN
EXCEL FIN-COL-OBL10-008, PREMIOS EN PODER DEL PUBLICO DEL 1 AL 31 DE AGOSTO DE 2023.

4.12 CONCILIACION CARTERA

De acuerdo con nuestras obligaciones contractuales del contrato de interventoria 122 de 2022,
en su clausula sexta, aparte de obligaciones Financieras y Contables, una vez validada la
informacion correspondiente al numeral 10 de nuestro contrato, y en seguimiento a la
obligacion No 62 literal F, del contrato 1885 de 2022, suscrito entre el ONJ Y la entidad estatal
COLJUEGOS.

Esta interventoria valido la informacién correspondiente al mes de agosto del 2023, en lo
relativo al estado de los saldos de cartera, para lo cual se tomaron los reportes de ventas
brutas realizadas desde el 1 al 31 de agosto de 2023, junto con los reportes de premios
pagados en puntos de venta descargados del sistema central de juego, esta informacion se
cruzé con la informacion aportada por la fiducia y el operador para tener una vision de los
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saldos finalizados a fin de mes por cada una de las partes, el resultado de lo anterior se refleja
en el anexo de trabajo y en la tabla siguiente:

VENTAS BALOTO SIN IVA (-) DESCUENTOS Y PAGO DE PREMIOS
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o VOSSN WS o wonsormoon[estioes TGN
1| 25/05/2022-28/05/2012 1.024.801.340,00 1.024.801.340,00 217.667.804,62 18.291.442,00 788.842.093,38
2| 29/05/2022-04/06/2022 1.221.368.570,00 1.221.368.570,00 259.418.684,27 61.369.726,00 900.580.159,73
3| 05/06/2022-11/06/2022 1.469.227.120,00 1.469.227.120,00 312.063.840,29 80.696.478,00 1.076.466.801,71
4| 12/06/2022-18/06/2022 1.628.485.040,00 1.628.485.040,00 345.890.222,50 85.509.278,00 1.197.085.539,50
5| 19/06/2022-25/06/2022 1.756.545.690,00 1.756.545.690,00 373.090.304,56 111.201.549,00 1.272.253.836,44
6| 26/06/2022-02/07/2022 2.046.637.670,00 2.046.637.670,00 434.705.841,11 121.135.294,00 1.490.796.534,89
8| 03/07/2022-09/07/2022 2.232.724.380,00 2.232.724.380,00 474.230.658,31 149.028.299,00 1.609.465.422,69
9| 10/07/2022-16/07/2022 2.411.961.390,00 2.411.961.390,00 512.300.599,24 164.181.454,00 1.735.479.336,76

10| 17/07/2022-23/07/2022 2.123.344.730,00 2.123.344.730,00 450.998.420,65 155.738.862,00 1.516.607.447,35
11| 24/07/2022-30/07/2022 2.506.132.790,00 2.506.132.790,00 532.302.604,60 168.414.261,00 1.805.415.924,40
12| 31/07/2022-06/08/2022 2.622.563.320,00 2.622.563.320,00 557.032.449,17 178.629.801,00 1.886.901.069,83
13| 07/08/2022-13/08/2022 2.543.164.280,00 2.543.164.280,00 540.168.093,07 183.752.015,00 1.819.244.171,93
14| 14/08/2022-20/08/2022 1.923.117.940,00 1.923.117.940,00 408.470.250,46 170.275.992,00 1.344.371.697,54
15| 21/08/2022-27/08/2022 2.066.808.360,00 2.066.808.360,00 438.990.095,66 158.111.714,00 1.469.706.550,34
16 28/08/2022-3/09/2022 2.192.895.530,00 2.192.895.530,00 465.771.010,57 159.751.758,00 1.567.372.761,43
17 4/09/2022-10/09/2022 2.287.771.060,00 2.287.771.060,00 485.922.573,14 160.702.472,00 1.641.146.014,86
18| 11/09/2022-17/09/2022 2.281.247.080,00 2.281.247.080,00 484.536.879,79 179.915.602,00 1.616.794.598,21
19| 18/09/2022-24/09/2022 2.209.804.230,00 2.209.804.230,00 469.362.418,45 149.182.269,00 1.591.259.542,55
20| 25/09/2022-30/09/2022 1.245.558.070,00 1.245.558.070,00 264.556.534,07 79.721.120,00 901.280.415,93
21| 01/10/2022-08/10/2022 3.450.381.610,00 3.450.381.610,00 732.861.053,96 212.795.341,00 2.504.725.215,04
22| 09/10/2022-15/10/2022 2.344.752.900,00 2.344.752.900,00 498.025.515,96 164.743.279,00 1.681.984.105,04
23| 16/10/2022-22/10/2022 2.283.503.170,00 2.283.503.170,00 485.016.073,31 154.310.017,00 1.644.177.079,69
24| 23/10/2022-29/10/2022 2.019.947.790,00 2.019.947.790,00 429.036.910,60 157.308.676,00 1.433.602.203,40
25| 30/10/2022-05/11/2022 2.153.047.520,00 2.153.047.520,00 457.307.293,25 147.852.015,00 1.547.888.211,75
26| 06/11/2022-12/11/2022 2.076.187.180,00 2.076.187.180,00 440.982.157,03 140.983.675,00 1.494.221.347,97
27| 13/11/2022-19/11/2022 2.158.900.900,00 2.158.900.900,00 458.550.551,16 147.185.306,00 1.553.165.042,84
28| 20/11/2022-26/11/2022 2.113.530.020,00 2.113.530.020,00 448.913.776,25 153.378.762,00 1.511.237.481,75
29 27/11/2022-03/12/2022 2.349.993.160,00 2.349.993.160,00 499.138.547,18 145.128.575,00 1.705.726.037,82
30 04/12/2022-10/12/2022 2.364.037.440,00 2.364.037.440,00 502.121.552,26 148.273.658,00 1.713.642.229,74
31| 11/12/2022-17/12/2022 2.537.013.920,00 2.537.013.920,00 538.861.756,61 178.309.392,00 1.819.842.771,39
32 18/12/2022-24/12/2022 2.746.916.510,00 2.746.916.510,00 583.445.066,72 174.473.198,00 1.988.998.245,28
33 25/12/2022-31/12/2022 3.165.021.240,00 3.165.021.240,00 672.250.511,38 198.450.947,00 2.294.319.781,62
34| 01/01/2023-07/01/2023 2.485.636.380,00 2.485.636.380,00 527.949.167,11 217.006.723,00 1.740.680.489,89
35( 08/01/2023-14/01/2023 2.543.087.640,00 2.543.087.640,00 540.151.814,74 198.799.199,00 1.804.136.626,26
36| 15/01/2023-21/01/2023 2.610.641.010,00 2.610.641.010,00 554.500.150,52 191.250.362,00 1.864.890.497,48
37| 22/01/2023-28/01/2023 2.636.473.480,00 2.636.473.480,00 559.986.967,15 195.976.149,00 1.880.510.363,85
38| 29/01/2023-04/02/2023 2.780.130.370,00 2.780.130.370,00 590.499.690,59 206.184.586,00 1.983.446.093,41
39| 05/02/2023-11/02/2023 2.761.367.940,00 2.761.367.940,00 586.514.550,46 210.219.360,00 1.964.634.029,54
40 12/02/2023-18/02/2023 2.739.903.950,00 2.739.903.950,00 581.955.598,98 218.899.575,00 1.939.048.776,02
41 19/02/2023-25/02/2023 2.724.398.720,00 2.724.398.720,00 578.662.288,13 206.724.769,00 1.939.011.662,87
42 26/02/2023-04/03/2023 2.945.332.680,00 2.945.332.680,00 625.588.661,23 223.443.784,00 2.096.300.234,77
43 05/03/2023-11/03/2023 2.739.760.250,00 2.739.760.250,00 581.925.077,10 225.801.497,00 1.932.033.675,90
44 12/03/2023-18/03/2023 2.310.312.800,00 2.310.312.800,00 490.710.438,72 182.114.725,00 1.637.487.636,28
45 19/03/2023-25/03/2023 2.313.680.170,00 2.313.680.170,00 491.425.668,11 154.405.694,00 1.667.848.807,89
46 26/03/2023-1/04/2023 2.502.736.680,00 2.502.736.680,00 531.581.270,83 163.695.280,00 1.807.460.129,17
47 2/04/2023-8/04/2023 2.167.264.240,00 2.167.264.240,00 460.326.924,58 140.074.419,00 1.566.862.896,42
48 9/04/2023-15/04/2023 2.501.634.980,00 2.501.634.980,00 531.347.269,75 170.589.833,00 1.799.697.877,25
49| 16/04/2023-22/04/2023 2.471.826.810,00 2.471.826.810,00 525.016.014,44 183.774.164,00 1.763.036.631,56
50| 23/04/2023-29/04/2023 2.575.549.470,00 2.575.549.470,00 547.046.707,43 181.836.313,00 1.846.666.449,57
51| 30/04/2023-06/05/2023 2.607.388.600,00 2.607.388.600,00 553.809.338,64 197.725.679,00 1.855.853.582,36
52| 07/05/2023-13/05/2023 2.604.390.060,00 2.604.390.060,00 553.172.448,74 203.671.711,00 1.847.545.900,26
53| 14/05/2023-20/05/2023 2.609.472.250,00 2.609.472.250,00 554.251.905,90 187.987.480,00 1.867.232.864,10
54| 21/05/2023-27/05/2023 2.497.985.000,00 2.497.985.000,00 530.572.014,00 200.742.813,00 1.766.670.173,00
55| 28/05/2023-03/06/2023 2.834.602.250,00 2.834.602.250,00 602.069.517,90 198.447.695,00 2.034.085.037,10
56| 04/06/2023-10/06/2023 2.780.096.840,00 2.780.096.840,00 590.492.568,82 215.424.895,00 1.974.179.376,18
57| 11/06/2023-17/06/2023 2.722.583.310,00 2.722.583.310,00 578.276.695,04 200.988.070,00 1.943.318.544,96
58| 18/06/2023-24/06/2023 2.697.574.720,00 2.697.574.720,00 572.964.870,53 201.993.450,00 1.922.616.399,47
59| 25/06/2023-01/07/2023 2.417.857.880,00 2.417.857.880,00 513.553.013,71 184.135.875,00 1.720.168.991,29
60| 02/07/2023-08/07/2023 2.520.181.860,00 2.520.181.860,00 535.286.627,06 174.804.610,00 1.810.090.622,94
61| 09/07/2023-15/07/2023 2.709.089.880,00 2.709.089.880,00 575.410.690,51 198.047.162,00 1.935.632.027,49
62| 16/07/2023-22/07/2023 2.629.460.920,00 2.629.460.920,00 558.497.499,41 190.138.596,00 1.880.824.824,59
63| 23/07/2023-29/07/2023 2.719.062.660,00 2.719.062.660,00 577.528.908,98 205.990.107,00 1.935.543.644,02
64| 30/07/2023-05/08/2023 2.997.045.520,00 2.997.045.520,00 636.572.468,45 202.464.466,00 2.158.008.585,55
65| 06/08/2023-12/08/2023 2.850.021.260,00 2.850.021.260,00 605.344.515,62 185.842.253,00 2.058.834.491,38
66| 13/08/2023-19/08/2023 2.910.063.910,00 2.910.063.910,00 618.097.574,48 206.539.032,00 2.085.427.303,52
67| 20/08/2023-26/08/2023 2.871.509.200,00 2.871.509.200,00 609.908.554,08 199.111.075,00 2.062.489.570,92
68| 27/08/2023-31/08/2023 1.599.438.480,00 1.599.438.480,00 339.720.733,15 144.032.450,00 1.115.685.296,85
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VENTAS REVANCHA SIN IVA () DESCUENTOS Y PAGO DE PREMIOS=
FACTURACION TEORICA (-) RECAUDO DE LA FIDUCIA.
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VE:E.I;IAAS:(I:'::\VA AV‘I’\EF":::; AS TOTAL VENTAS  |VALORES OPERADOR PP':JENN;IgSs;EASQIE'?AS F:i:,‘:“:;;i“ FACTURACION TEORICA  RECAUDO FIDUCIA SALDOS FACTURACION
338.931.185,00 - | 33393118500 |  71.988.983,69 |  5.820.044,00 | 261.113.157,31 |  1.049.955.250,69 | $1.055.905.488,00 (5.950.237,31)
404.310.315,00 | 40431031500 | 85.875510,91 |  18.984.081,00 | 299.450.723,09 | _ 1.200.030.882,83 | $1.203.612.993,00 (9.532.347,48)
489.242.115,00 | 48924211500 | 103.915.025,23 | 26.375.324,00 | 358.951.765,77 | _ 1435.418.567,49 | $1.437.034.264,00 (11.148.044,00)
543.198.165,00 - | 54319816500 | 115.375.290,25 | 32.637.586,00 | 395.185.288,75 |  1.592.270.828,26 | $1.593.679.632,00 (12.556.847,74)

585.935.875,00 - 585.935.875,00 124.452.779,85 38.021.225,00 | 423.461.870,15 1.695.715.706,59 | $1.696.678.079,00 (13.519.220,15)
686.528.520,00 - 686.528.520,00 145.818.657,65 35.248.106,00 | 505.461.756,35 1.996.258.291,24 | $1.996.258.301,00 (13.519.229,90)
751.041.035,00 - 751.041.035,00 159.521.115,83 46.883.686,00 | 544.636.233,17 2.154.101.655,85 [ $2.154.101.657,00) (13.519.231,05)
812.369.490,00 - 812.369.490,00 172.547.279,68 57.190.258,00 | 582.631.952,32 2.318.111.289,09 [ $2.304.592.058,00) 0,04
716.023.435,00 - 716.023.435,00 152.083.377,59 45.657.245,00 | 518.282.812,41 2.034.890.259,75 | $2.034.890.259,00 0,79
847.916.590,00 - 847.916.590,00 180.097.483,72 60.002.760,00 | 607.816.346,28 2.413.232.270,69 | $2.413.232.271,00 0,48
888.868.120,00 - 888.868.120,00 188.795.588,69 57.411.835,00 | 642.660.696,31 2.529.561.766,14 | $2.529.561.770,00) (3,37)
864.301.085,00 - 864.301.085,00 183.577.550,45 55.523.937,00 | 625.199.597,55 2.444.443.769,47 | $2.444.443.766,00) 0,10
669.706.305,00 - 669.706.305,00 142.245.619,18 50.196.224,00 | 477.264.461,82 1.821.636.159,36 | $1.821.636.162,00 (2,54)
720.499.475,00 - 720.499.475,00 153.034.088,49 47.853.577,00 | 519.611.809,51 1.989.318.359,85 | $1.989.322.564,00 (4.206,69)
764.823.920,00 - 764.823.920,00 162.448.600,61 48.070.623,00 | 554.304.696,39 2.121.677.457,82 | 2.121.677.461,00 (4.209,87)
794.678.895,00 - 794.678.895,00 168.789.797,30 52.095.545,00 | 573.793.552,70 2.214.939.567,56 | $2.214.905.374,00 29.983,69
791.981.975,00 - 791.981.975,00 168.216.971,49 51.598.744,00 | 572.166.259,51 2.188.960.857,72 | $2.188.960.863,00) 29.978,40
767.058.410,00 - 767.058.410,00 162.923.206,28 51.533.448,00 | 552.601.755,72 2.143.861.298,26 | $2.143.861.300,00) 29.976,67
432.940.380,00 - 432.940.380,00 91.956.536,71 28.732.777,00 | 312.251.066,29 1.213.531.482,22 | $2.235.099.836,00 (1.021.538.377,11)
1.198.650.330,00 - | 1.198.650.330,00 254.593.330,09 71.261.784,00 | 872.795.215,91 3.377.520.430,94 | $2.176.621.699,00) 179.360.354,83
814.411.595,00 - 814.411.595,00 172.981.022,78 50.872.880,00 | 590.557.692,22 2.272.541.797,26 | $2.272.541.805,00) 179.360.347,09
792.414.400,00 - 792.414.400,00 168.308.818,56 51.101.302,00 | 573.004.279,44 2.217.181.359,13 [ $2.217.181.362,00) 179.360.344,23
711.487.385,00 - 711.487.385,00 151.119.920,57 48.233.011,00 | 512.134.453,43 1.945.736.656,83 | $1.945.736.666,00 179.360.335,06
758.980.005,00 - 758.980.005,00 161.207.353,06 50.997.099,00 | 546.775.552,94 2.094.663.764,69 | $2.094.663.770,00) 179.360.329,75
732.067.285,00 - 732.067.285,00 155.491.091,33 50.368.143,00 | 526.208.050,67 2.020.429.398,63 | $2.020.429.399,00) 179.360.329,38
761.004.460,00 - 761.004.460,00 161.637.347,30 47.515.093,00 | 551.852.019,70 2.105.017.062,54 | $2.284.346.656,00) 30.735,92
733.186.295,00 - 733.186.295,00 155.728.769,06 50.114.496,00 | 527.343.029,94 2.038.580.511,69 [ $2.038.580.514,00) 30.733,61
804.954.725,00 - 804.954.725,00 170.972.383,59 47.693.801,00 | 586.288.540,41 2.292.014.578,23 | $2.292.014.578,00) 30.733,84
813.643.820,00 - 813.643.820,00 172.817.947,37 47.870.057,00 | 592.955.815,63 2.306.598.045,38 | $2.306.598.047,00 30.732,21
872.723.665,00 - 872.723.665,00 185.366.506,45 54.817.626,00 | 632.539.532,55 2.452.382.303,95 | $2.452.386.084,00) 26.952,16
948.781.045,00 - 948.781.045,00 201.521.093,96 52.969.962,00 | 694.289.989,04 2.683.288.234,32 | $2.683.288.236,00) 26.950,48
1.094.945.990,00 - | 1.094.945.990,00 232.566.528,28 62.352.143,00 | 800.027.318,72 3.094.347.100,35 | $3.094.347.102,00) 26.948,82
860.169.220,00 - 860.169.220,00 182.699.942,33 72.102.400,00 | 605.366.877,67 2.346.047.367,56 | $2.346.047.367,00) 26.949,38
877.979.835,00 - 877.979.835,00 186.482.916,95 63.829.906,00 | 627.667.012,05 2.431.803.638,31 | $2.431.803.641,00) 26.946,69
900.453.580,00 - 900.453.580,00 191.256.340,39 66.038.158,00 | 643.159.081,61 2.508.049.579,08 | $2.508.049.584,00) 26.941,78
908.888.515,00 - 908.888.515,00 193.047.920,59 61.556.896,00 | 654.283.698,41 2.534.794.062,26 | $2.534.794.065,00) 26.939,04
959.272.205,00 - 959.272.205,00 203.749.416,34 63.410.239,00 | 692.112.549,66 2.675.558.643,07 | $2.675.558.646,00) 26.936,11
951.719.770,00 - 951.719.770,00 202.145.279,15 80.826.616,00 | 668.747.874,85 2.633.381.904,40 | $2.633.381.908,00) 26.932,51
945.558.155,00 - 945.558.155,00 200.836.552,12 68.243.927,00 | 676.477.675,88 2.615.526.451,90 [ $2.615.526.453,00) 26.931,40
940.944.445,00 - 940.944.445,00 199.856.600,12 66.782.704,00 | 674.305.140,88 2.613.316.803,75 [ $2.613.316.811,00) 26.924,16
1.018.992.745,00 - | 1.018.992.745,00 216.434.059,04 74.523.651,00 | 728.035.034,96 2.824.335.269,73 | $2.824.335.272,00) 26.921,89
947.063.700,00 - 947.063.700,00 201.156.329,88 70.878.397,00 | 675.028.973,12 2.607.062.649,02 | $2.607.062.651,00 26.919,91
811.942.360,00 - 811.942.360,00 172.456.557,26 76.802.397,00 | 562.683.405,74 2.200.171.042,02 | $4.451.564.663,00) (2.251.366.701,08)
813.419.665,00 - 813.419.665,00 172.770.336,85 57.104.522,00 | 583.544.806,15 2.251.393.614,05 | $2.443.407.894,00) (2.443.380.981,03)
878.758.200,00 - 878.758.200,00 186.648.241,68 56.162.200,00 | 635.947.758,32 2.443.407.887,49 | $2.114.590.891,00) (2.114.563.984,54)
753.872.095,00 - 753.872.095,00 160.122.432,98 46.021.672,00 | 547.727.990,02 2.114.590.886,45 | $2.414.292.299,00) (2.414.265.397,10)
857.318.745,00 - 857.318.745,00 182.094.501,44 60.629.821,00 | 614.594.422,56 2.414.292.299,81 | $2.374.589.749,00) (2.374.562.846,29)
847.311.195,00 - 847.311.195,00 179.968.897,82 55.789.185,00 | 611.553.112,18 2.374.589.743,74 | $2.489.522.340,00) (2.489.495.442,55)
884.709.780,00 - 884.709.780,00 187.912.357,27 53.941.535,00 | 642.855.887,73 2.489.522.337,30 | $2.500.356.089,00 (2.500.329.194,25)
895.569.825,00 - 895.569.825,00 190.219.030,83 60.848.293,00 | 644.502.501,17 2.500.356.083,53 | $2.491.725.658,00) (2.491.698.768,72)
893.623.030,00 - 893.623.030,00 189.805.531,57 59.637.743,00 | 644.179.755,43 2.491.725.655,68 | $2.514.559.017,00) (2.514.532.130,03)
894.939.720,00 - 894.939.720,00 190.085.196,53 57.528.373,00 | 647.326.150,47 2.514.559.014,57 | $2.393.683.531,00) (2.393.656.646,46)
858.496.000,00 = 858.496.000,00 182.344.550,40 49.138.097,00 | 627.013.352,60 2.393.683.525,60 [ $2.750.205.640,00) (2.750.178.760,86)
974.841.270,00 - 974.841.270,00 207.056.285,75 61.664.387,00 | 706.120.597,25 2.740.205.634,35 | $ 2.400.000.000,00) (2.409.973.126,51)
955.687.490,00 - 955.687.490,00 202.988.022,88 68.398.416,00 | 684.301.051,12 2.658.480.427,31 $ 248.480.429,00) 26.871,80
936.346.620,00 - 936.346.620,00 198.880.022,09 62.657.160,00 | 674.809.437,91 2.618.127.982,87 | $2.618.127.986,00) 26.868,67
928.739.470,00 - 928.739.470,00 197.264.263,43 61.109.237,00 | 670.365.969,57 2.592.982.369,04 | $2.592.982.373,00 26.864,71
849.093.845,00 - 849.093.845,00 180.347.532,68 55.030.890,00 | 613.715.422,32 2.333.884.413,61 | $2.333.884.418,00) 26.860,32
883.834.340,00 - 883.834.340,00 187.726.413,82 59.280.020,00 | 636.827.906,18 2.446.918.529,12 | $2.446.918.529,00) 26.860,44
947.988.560,00 - 947.988.560,00 201.352.770,14 63.344.866,00 | 683.290.923,86 2.618.922.951,34 | $2.618.925.054,00) 24.757,78
918.596.015,00 - 918.596.015,00 195.109.793,59 55.584.129,00 | 667.902.092,41 2.548.726.917,01 | $2.548.726.919,00) 24.755,79
949.231.120,00 - 949.231.120,00 201.616.689,89 60.145.834,00 | 687.468.596,11 2.623.012.240,13 | $2.623.012.242,00 24.753,92
1.045.769.560,00 - | 1.045.769.560,00 222.121.454,54 65.149.917,00 | 758.498.188,46 2.916.506.774,01 | $2.916.506.779,00) 24.748,93
995.006.395,00 - 995.006.395,00 211.339.358,30 68.837.263,00 | 714.829.773,70 2.773.664.265,08 | $2.773.664.271,00) 24.743,00
1.015.122.100,00 - | 1.015.122.100,00 215.611.934,04 61.302.374,00 | 738.207.791,96 2.823.635.095,48 | $2.823.635.098,00) 24.740,48
1.001.462.765,00 - | 1.001.462.765,00 212.710.691,29 66.055.847,00 | 722.696.226,71 2.785.185.797,63 | $2.785.185.798,00) 24.740,11
558.183.015,00 - 558.183.015,00 118.558.072,39 49.007.900,00 | 390.617.042,61 1.506.302.339,46 1.506.327.079,58
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Tabla 33, cartera mensual mes de agosto de 2023
Fuente: Elaboracion Propia Informacién aportada por ONJ y extractos bancarios fiducia.

ver anexo CI-FIN-OBL10 -008-CARTERA agosto 2023

ANALISIS FINAL DE LA INTERVENTORIA

Para el mes de agosto de 2023, se tiene en cuenta las ventas entre la semana 64 a la 68, en
este tiempo la fiducia recaudo recursos por valor de $13.922.004.188, los premios pagados en
este periodo en poder del publico ascienden a la suma de $1.199.929.577, y los descuentos
realizados por el operador en el mismo periodo equivalen a la suma de $3.789.985.356,34. por
lo anterior queda pendiente de recaudar los recursos de la Ultima semana del mes de agosto,
en concordancia con la tabla No 33 de este informe .

Como se puede evidenciar en las tablas 33 para el mes de agosto de 2023, se verificaron las
ventas totales durante los respectivos meses, utilizando como insumo el reporte de ventas, los

reportes pagos y reporte de premios pagados, donde se logr6 establecer lo reflejado
anteriormente.

Para la revision y validacion de esta obligacién se tomé como informacion fuente lo siguiente:

» Actas del Centro de Computo, obtenidas en el acompafiamiento a los sorteos del mes de
mayo de 2023 en el Centro de Computo, conforme a la obligacién del contrato de
Interventoria.

» Formatos y reportes diarios descargados del SCJ.

> Certificacion de ventas Baloto y Revancha del 1 al 31 de AGOSTO de 2023, firmado por
el Revisor Fiscal, del Operador Nacional de Juegos, Julio Freider Garcia Arenas, con
Tarjeta Profesional No. 213552-T, Miembro de SFR Auditores y Consultores S.A.S

4.13 APLICACION DE LOS RECURSOS DE ACUERDO CON EL REGLAMENTO
DEL JUEGO.

Para el mes de agosto de 2023, se evidencio la correcta aplicacion de los movimientos de los
recursos provenientes de las ventas baloto y revancha, asi como su debida liquidacién y pago
de los derechos de explotacion ,el porcentaje de aplicacion del 26% y gastos de administracion
liguidados sobre el 1% de los D.E, se valido la correcta liquidacion del 2.5% sobre la inversion
de publicidad y se verificaron las demas obligaciones, establecidas en los acuerdos No. 001 de
2018, 002 de 2018 y 003 de 2021 (Reglamento del Juego), Especialmente lo descrito en el
capitulo No 5 condiciones de los premios...

“(...) ARTICULO 2.5.1. PLAN DE PREMIOS DEL TIPO DE SORTEO BALOTO. El plan de
premios del tipo de sorteo Baloto se conforma con minimo el cincuenta por ciento (50%)
de los ingresos brutos del mismo, el cual debe ser garantizado por el operador y esta
constituido por las siguientes categorias (...)”
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“(...) Primer premio. Consiste en acertar en cualquier orden los cinco (5) numeros del
primer conjunto y el numero del segundo conjunto que resulten seleccionados en este
tipo de sorteo. Se asigna el treinta y seis coma setecientos cuarenta y cuatro por ciento
(36,744%) de los ingresos brutos del respectivo sorteo de este tipo, el cual se desagrega
de la siguiente manera: i) treinta y cuatro coma doscientos cuarenta y cuatro por ciento
(34,244%) de los ingresos brutos del respectivo sorteo de este tipo, cuando la
probabilidad acumulada de caida del primer premio sea inferior a cuarenta por ciento
(40%) ii) el treinta'y dos por ciento (32%) de los ingresos brutos del respectivo sorteo de
este tipo cuando la probabilidad acumulada de caida del primer premio sea igual o
superior a cuarenta por ciento (40%).

La diferencia en el porcentaje de acumulacién, 2.50% o 4.744%, segun sea el caso, se
destinara a la reserva para pago de premios del tipo de sorteo Baloto siempre y cuando
en dicho fondo exista un monto inferior a ocho mil millones de pesos mi/cte.
($8.000.000.000) y se hayan devuelto al operador los montos aportados por éste a dicho
fondo; en caso contrario, se acumularé para el primer premio del sorteo de este tipo. Si
no existen ganadores de esta categoria, el monto del premio se acumulara para el primer
premio del préximo sorteo de este tipo y asi sucesivamente hasta que haya ganadores de
esta categoria. El ganador sera acreedor al premio ofrecido en este tipo de sorteo. (...)”
Ibidem hasta el 8vo premio...

Asi mismo se verifico lo emanado en los pliegos de condiciones y las obligaciones contractuales
de la concesion No C1855 de 2022, los resultados del ejercicio realizado se pueden evidenciar
en los numerales 4.3 al 4.20 de este informe, igual en los anexos CI-FIN-COL-001, 002, 003,
011 Y 012, donde se evidencia el andlisis de la informaciéon en cuanto a ventas, recaudos y
premios al igual que las LIQUIDACIONes respectivas de derechos de explotacion y gastos de
administracion. (Ver Anexo CI-FIN-OBL6-007).

DIA SORTEO SEMANA 12 l 2,50% % PREMIOS TOTAL DESCUENTOS
2/08/2023 |miercoles  |2314-2315 | Consignacion de las ventas de 23 julio de g 1.500.753.866 |  390.196.005 3.901.960 37.518.847 750.376.933 1.181.993.745
2/08/2023 |miercoles 2314-2315 |Consignacion de las ventas de 23 julio de a 1.122.258.376 291.787.178 2.917.872 28.056.459 561.129.188 883.890.697
CONSIGNACION 2 DE AGOSTO 2.623.012.242 681.983.183 .832 65.575.306 1.311.506.121
9/08/2023 | miercoles 2316-2317 _|Consignacion de las ventas de 30 julio de & 1.154.152.607 300.079.678 3.000.797 28.853.815 577.076.304 909.010.593
9/08/2023 |miercoles 2316-2317 _ |Consignacion de las ventas de 30 julio de g 562.354.172 146.212.085 1.462.121 14.058.854 281.177.086 442.910.146

9/08/2023 |miercoles 2316-2317 |Consignacion de las ventas de 30 julio de g 1.200.000.000 312.000.000 .120. 30.000.000 600.000.000 945.120.000
CONSIGNACION 9 DE AGOSTO 2.916.506.779 758.291.763 X 72.912.669 .253.3! 2.297.040.739

16/08/2023 | miercoles 2318-2319  |Consignacion de las ventas de 06 agosto df 135.200.000 .352. 13.000.000 260.000.000 409.552.000
16/08/2023 [miercoles 2318-2319  |Consignacion de las ventas de 06 agosto df 65.952.710 . 6.341.607 126.832.136 199.785.980

16/08/2023 | miercoles 2318-2319  |Consignacion de las ventas de 06 agosto df 520.000.000 .200. 50.000.000| 1.000.000.000 1.575.200.000
CONSIGNACION 16 DE AGOSTO 2.773.664.271 721.152.710 .527 69.341.607 1.386.832.136
23/08/2023 [miercoles 2320-2321 _|Consignacién de las ventas de 13 agosto df .380.. 248.918.864 .489. 23.934.506
23/08/2023 [miercoles 2320-2321 |Consignacion de las ventas de 13 agosto df 485.226.262 46.656.371
CONSIGNACION 23 DE AGOSTO 2.823.635.098 734.145.125 7.341.451 70.590.877 1.411.817.549 2.223.895.003
_
CONSIGNACION 30 DE AGOSTO 2.785.185.798 724.148.307 7.241.483 69.629.645 1.392.592.899 2.193.612.335
13.922.004.188 3.619.721.089 36.197.211 348.050.105  6.961.002.094 0 10.964.970.498

Tabla 34, Distribucion de la matriz mes de agosto de 2023

4.14 REVISION Y VALIDACION DE LA INFORMACION FINANCIERA DE LA
FIDUCIA CON CORTE AGOSTO DE 2023

De acuerdo con nuestras obligaciones contractuales del contrato de interventoria 122 de
2022, en su clausula sexta, aparte de obligaciones Financieras y Contables, una vez
validada la informacién correspondiente al Numeral 12 de nuestro contrato, y en seguimiento
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a la clausula quinta del contrato fiduciario No 3-1-7744, suscrito entre el ONJ Y
FIDUOCCIDENTE.

La interventoria recibio informe y anexos suministrados por la Fiduciaria con corte al 31 de
agosto de 2023, reviso y validé la informacion reportada, la cual estd acorde con todas las
operaciones realizadas durante el mes, refleja informacion referente a:

Informacion General Del Negocio

Periodo del informe: 01 al 31 de agosto 2023.

Nombre del Contrato: Contrato Encargo Fiduciario Baloto 1855.

Numero Interno /Codigo del Contrato Superfinanciera: 317744/106628.
Fecha de Firma Constituciéon del Contrato: 24 mayo de 2022.

Vigencia o Duracion: El contrato tendra una duracién de (5) Afios, a partir del 25 de
mayo de 2022.

Fecha de vencimiento registrada en la Superfinanciera: 24 de mayo de 2027
Tipo de Contrato: Encargo Fiduciario.

Tipo/Subtipo de Negocio Fiduciario: Fiducia de Administracion y pagos
Estado Actual: Vigente

Responsables del Negocio

VVVVY VYVVVVYV

Informacion del periodo referente al recaudo y ventas, detalle de las cuentas y fondos de
inversion.

4.15 COMITES FIDUCIARIOS

De acuerdo con nuestras obligaciones contractuales del contrato de interventoria 122 de 2022,
en su clausula sexta, aparte de obligaciones Financieras y Contables, una vez validada la
informacion correspondiente al Numeral 13, de nuestro contrato, y en seguimiento a la
obligacion 60, del contrato 1885 suscrito entre el ONJ y la entidad estatal COLJUEGOS.

Para el mes de agosto  de 2023, se evidencio que Fiduoccidente cito a comité el dia 30, con el
fin de realizar seguimiento sobre la operacion financiera, el manejo del encargo fiduciario y sus
recursos dentro del contrato 3-1-7744 de 2022, de alli queda como soporte acta No 30 de
comité la cual se anexa como CI-FIN-OBL13-009.

416 ANALISIS Y CONCEPTO SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS
CERTIFICADOS POR EL CONCESIONARIO.

De acuerdo con nuestras obligaciones contractuales del contrato de interventoria 122 de 2022,
en su clausula sexta, aparte de obligaciones Financieras y Contables, una vez validada la
informacion correspondiente al Numeral 14, de nuestro contrato, y en seguimiento a las
obligaciones 64 literal B, del contrato 1885 suscrito entre el ONJ y la entidad estatal
COLJUEGOS.
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Al finalizar cada afio fiscal la interventoria realiza analisis de la informacion financiera emitida a
corte 31 de diciembre de 2022, una vez certificados y dictaminados los EE FF por el Revisor
Fiscal, se realizaran las observaciones pertinentes a las que haya lugar.

Asi las cosas, esta interventoria a fecha de este informe ya recibio la informacion contable y
financiera de manera completa, mediante comunicacion ONJ-2304-0369 de 18 de juLio, en
linea con esto esta interventoria realizo andlisis a los estados financieros dictaminados y emitio
informe a Coljuegos mediante correo electronico a la gerencia financiera
ipena@coljuegos.gov.co con copia a la gerencia de fiscalizacion
Imanjarres@coljuegos.gov.co , y Yybravo@coljuegos.gov.co el dia 24 de junio de 2023, de la
misma forma requiri6 mediante oficio CI-COL-170-2023,al operador nacional de juego sobre la
obligacion 65 del contrato de concesion C1855 de 2022, acerca del limite de ingresos brutos en
el afio por valor de $175.000.000.000, lo cual no se consiguid6 mediante el primer afio de
operacion, estamos a la espera de la respuesta de la concesion al igual que las apreciaciones
de la gerencia financiera de COLJUEGOS ,sobre el informe financiero anual presentado.

4.17 INVERSION EN PUBLICIDAD

De acuerdo con nuestras obligaciones contractuales del contrato de interventoria 122 de 2022,
en su clausula sexta, aparte de obligaciones Financieras y Contables, una vez validada la
informacion correspondiente al Numeral 15 de nuestro contrato, y en seguimiento a las
obligaciones 36 y 63 literal A, del contrato 1885 suscrito entre el ONJ y la entidad estatal
COLJUEGOS.

Ademas de lo estipulado en el acuerdo 03 de 2021 en su articulo 2.7.1 PROMOCION DEL
JUEGO “El operador debe destinar para la promocién del juego a nivel nacional como minimo el
1,95% de los ingresos brutos mensuales del juego” para efectos del presente contrato el 2.5%
En desarrollo del seguimiento contractual, el operador debe presentar a Coljuegos y al
interventor del juego cada seis (6) meses, el plan de mercadeo y publicidad que se empleara
para la ejecucion de estos recursos, el cual contendra como minimo los siguientes aspectos:

a) Diagnéstico de la situacion del juego

b) Objetivos generales y especificos

¢) Plan de accion y presupuesto con sus respectivos indicadores

d) Cronograma de actividades

e) Seguimiento y evaluacion

CUMPLIMIENTO DE LAENTREGA DEL PLAN DE PUBLICIDAD Y MERCADEO PARA
LA EJECUCION INICIAL PRE-OPERATIVA
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En relacion con lo anteriormente mencionado esta interventoria definié al operador y
oficio que:

» El concepto entregado para la factura No. KL 3314, donde precisa la produccion
de treinta mil (30.000) Calendarios BALOTO con ciertas caracteristicas de
acabado litogréfico para posterior exhibicion en puntos de venta, pertenece al
gasto para la obligacién 36 de la etapa pre-operativa, por una cantidad de
$379.980.000 millones de pesos, antes de IVA.

» El valor para el concepto de la factura No. FEV 217, no se define dentro del
contexto contractual indicado, correspondiente al seguimiento de la obligacion,
puesto que el recurso claramente lo cita como: “(...) publicidad y promocién del
juego (...)" y el concepto para la factura en mencion, se focaliza dentro de la
parte técnica operacional, por lo que el concesionario debe demostrar un valor
adicional de $100.020.000 millones de pesos, valor antes de IVA. Para poder
soportar el valor de $480.000.000 millones de pesos.

Asi las cosas, en cumplimento de nuestras obligaciones contractuales, especificamente la
contenida en el numeral 3, de la clausula sexta, obligaciones del contratista que consigna:
“exigir al concesionario la informacion que considere necesaria, (...)”, de manera atenta
solicitamos allegar a esta Interventoria, los soportes necesarios para el cumplimento de la
precitada obligacion.

De acuerdo con respuesta del comunicado de Interventoria sobre la solicitud para el documento
de plan de mercadeo y publicidad con radicado No. ONJ-2206-0013 del 29 de junio de 2022, el
operador nacional de juegos informo:

“De acuerdo con lo establecido en el articulo 2.4.3. capitulo 4° del Acuerdo No. 03 denominado
“Condiciones del sorteo”, el sorteo oficial de los juegos novedosos Baloto y Revancha, es un
espacio que se debe “...realizar en el horario establecido por el operador y en presencia de las
autoridades del sorteo...”, adicionalmente, indica el reglamento, “...su transmision debe ser
realizada en vivo y en directo por un canal de television de cobertura nacional y en el orden
definido por el operador”. Adicionalmente, COLJUEGOS EICE ordena que el sorteo oficial debe
cumplir con un protocolo que implica actividades previas, concomitantes y posteriores a la
transmision de este.

Teniendo en cuenta este enunciado, Operador Nacional de Juegos, como concesionario del
juego BALOTO, considera que el sorteo es una forma directa de publicitar y promover los
productos Baloto y Revancha, pues incluye en su ejecucion el desarrollo de un concepto
gréfico, un libreto, escenografia, iluminacion y camaras, contratacion de una presentadora, y en
general todos los elementos de una produccion audiovisual, con lo cual se apunta a la
masificacién y posicionamiento de estos productos en el mercado.

De acuerdo con lo explicado, las baloteras y sorteo oficial definidos en el reglamento como
elementos del juego (Articulo 2.2.3.), son un aspecto relevante y significativo para la publicidad
y promocion del juego, y por tanto Operador Nacional de Juegos incluy6 este presupuesto bajo
ese rubro; situacion que no es reciente, pues la anterior concesionaria del juego le dio este
mismo tratamiento en la operacién a su cargo.

Lo dicho explica y argumenta la inclusion del concepto de compra de baloteras por valor de
$100.020.000 bajo el presupuesto de publicidad y promocion, argumentos que agradecemos
sean tenidos en cuenta a efectos de validar el costo asumido por este concesionario.”
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De acuerdo con el seguimiento del cumplimiento de la anterior obligacion, la Interventoria
solicito al operador Nacional de Juegos, el documento “Plan de Mercadeo y de Publicidad”, para
soportar la inversion de la etapa operativa, y definir asi, el tema sefialado y de seguimiento, de
igual forma ONJ, presento el documento y lo socializo mediante reunion de mesa de trabajo del
dia 5 de agosto de 2022.

Seguimiento ala obligacion

Mediante comunicado del 22 de agosto de 2022, con radicado No. CI-COL-060-2022, La
Interventoria solicito al Operador Nacional de Juegos ONJ, teniendo como base la informacién
de la factura FEV-217 radicada mediante comunicacion del 24 de mayo de 2022, No.
20221030220412 a la entidad concedente, con traslado a Interventoria, se aclare lo siguiente:

e ¢Porqué alafecha, se estan usando las balotas utilizadas en el anterior Contrato
N01379 de 2016 para el desarrollo de los sorteos?

e Lo anterior, teniendo en cuenta que la inversién exigida contractualmente para la
ejecucion de la etapa pre-operativa, debe ser un gasto anterior a la etapa operativa,
(actualmente en desarrollo), que permitia un acondicionamiento o preparacion para el
juego Baloto Revancha.

Frente a lo que el Operador Nacional de Juegos ONJ, respondié con radicado No. ONJ-2209-
0125 del 6 de septiembre de 2022.

“En virtud del contrato con IGT, ONJ contraté a IGT para la operacion del sorteo
incluyendo los sets de balotas necesarios para tal fin. Como también ha sido
ampliamente informado el dltimo sorteo que realizard IGT serd el del sabado 24 de
septiembre de 2022, y se dard paso a la realizacion del nuevo sorteo operado
directamente por ONJ el cual contara con las balotas adquiridas en etapa pre operativa.”

CUMPLIMIENTO DE LA ENTREGA DEL PLAN DE PUBLICIDAD Y MERCADEO
PARA LA EJECUCION DEL 2,5% DE LA ETAPA OPERATIVA

El concesionario radicoé a la interventoria el documento “Plan de Mercadeo y Publicidad”, el
viernes 29 de AGOSTO de 2022. Para el primer semestre de la etapa operativa del sorteo, y el
cual regira para los proximos seis (6) meses de la operacion del juego contados a partir del 25
de mayo de 2022 al 25 de noviembre de 2022.

De acuerdo con reunion de mesa de trabajo para socializacion del documento, El Operador
Nacional de Juegos, informé, que el documento radicado, esta construido bajo tres fases, las
cuales corresponden a:

e Inversién primaria, sorteo y piezas de comunicacion semanales

e Inversidon secundaria, masificacion de la comunicacién de resultados, sorteos y
aceleradores de venta del producto

¢ Inversiodn variable, masificacion de la comunicacién, campafa de relanzamiento
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El Operador Nacional de Juegos, presento una estimacién de la inversion en medios
correspondiente a ATL, campafia de television 44% y prensa 4%. POP, se estim@ una inversion
del 28%, FEE de agencias 19% incentivos comerciales y entrenamientos de capacitacion del
6%, BTL, se proyecta en una inversion del 1%. Asi mismo ONJ, informo que la inversion
depende del volumen de las ventas reales que se generen entre los meses de agosto y
noviembre de 2022.

Sin embargo, se presenta los aportes del 2.5% destinados a publicidad durante la vigencia del
contrato C-1855 de 2022, (Ver Anexo CI-FIN-OBL15-015 MAYO 2023y relacion de facturas)

. ASIGNACION POR MES RECURSOS DESTINADOS A PUBLICIDAD 2,5% MES DE AGOSTO DE 2023 RESALTADO
VENTAS SIN IVA BALOTO TOTAL VENTAS D2 PUBLICIDAD 2,5% REVANCHA [OLEREERU et il
BALOTO PUBLICIDAD MERCADEO Y PUBLICIDAD
may-22 1.127.819.870,00 372.775.060,00 $1.500.594.930,00, $28.195.496,75 $9.319.376,50 37.514.873,25 5.000.000,00
2A5 jun-22 6.937.246.830,00 2.311.018.635,00 $9.248.265.465,00 $173.431.170,75, $57.775.465,88 231.206.636,63 212.062.400,00
6A11 jul-22 10.384.341.590,00 3.501.112.245,00 $13.885.453.835,00 $259.608.539, 75, $87.527.806,13 347.136.345,88 77.982.400,00
12A16 ago-22 10.127.405.990,00 3.482.712.120,00 $13.610.118.110,00 $253.185.149,75, $87.067.803,00 340.252.952,75 137.737.306,00
17A20 sep-22 9.217.344.310,00 3.202.737.230,00 $12.420.081.540,00 $230.433.607,75, $80.068.430,75 310.502.038,50 342.789.496,80
21a25 oct-22 10.206.753.250,00 3.555.160.075,00 $13.761.913.325,00 $255.168.831,25 $88.879.001,88 344.047.833,13 395.851.001,00
26a30 nov-22 9.453.342.820,00 3.309.457.955,00 $12.762.800.775,00 $236.333.570,50, $82.736.448,88 319.070.019,38 759.010.360,13
31a33 dic-22 12.103.137.290,00 4.172.632.970,00 $16.275.770.260,00 $302.578.432,25, $104.315.824,25 406.894.256,50 1.067.708.250,00
34a37 ene-23 10.628.631.590,00 3.669.230.260,00 $14.297.861.850,00 $265.715.789,75, $91.730.756,50 357.446.546,25 257.967.049,00
38a42 feb-23 11.018.374.730,00 3.802.235.365,00 $14.820.610.095,00 $275.459.368,25, $95.055.884,13 370.515.252,38 $253.854.246,00
43a46 mar-23 11.400.233.530,00 3.976.942.125,00 $15.377.175.655,00 $285.005.838,25, $99.423.553,13 384.429.391,38 $307.191.743,00
47A51 abr-23 10.791.074.860,00 3.719.737.500,00 $14.510.812.360,00 $269.776.871,50 $92.993.437,50 362.770.309,00 $588.709.278,00
52a55 may-23 11.575.183.490,00 3.974.319.335,00 $15.549.502.825,00 $289.379.587,25, $99.357.983,38 388.737.570,63
56a59 jun-23 11.158.654.670,00 3.849.094.350,00 $15.007.749.020,00 $278.966.366,75, $96.227.358,75 375.193.725,50
60a 63 jul-23 11.753.898.390,00 4.111.592.210,00 $15.865.490.600,00 $293.847.459,75 $102.789.805,25| 396.637.265,00
6467 ago-23 13.061.510.910,00 4.557.754.205,00 $17.619.265.115,00 $326.537.772,75 $113.943.855,13| 440.481.627,88
TOTALES 160.944.954.120,00 55.568.511.640,00 216.513.465.760,00 4.023.623.853,00 1.389.212.791,00 5.412.836.644,00 4.405.863.529,93

Tabla 35, distribucion recursos publicidad mes de agosto de 2023

NOTA. las cifras presentadas en la tabla anterior solo reflejan los valores sin IVA, en
concordancia con el acuerdo No 3 de 2021, CAPITULO promocién del juego el cual reza:

ARTICULO 2.7.1. PROMOCION DEL JUEGO. El operador debe destinar para la
promocion del juego a nivel nacional como minimo el 1,95% de los ingresos
brutos mensuales del juego.

La inversion en promocion del juego debe destinarse exclusivamente a la ejecuciéon de las
actividades incluidas en el plan de mercadeo y publicidad; inversion que incluye las actividades
de ATL, BTL, publicidad digital, produccién de material impreso y audio visual que sea del juego
y costo de las agencias de publicidad, digitales y de investigacion de mercados incluyendo el
costo de la transmision de los sorteos oficiales. Los recursos destinados a la promocion del
juego no podran ser utilizados para realizar publicidad directa o indirecta de otros productos o
servicios ofrecidos por el operador del juego.

Como se puede evidenciar en la tabla No 35, el concesionario Operador Nacional de

Juegos SAS - ONJ durante el periodo mayo de 2022, a noviembre del mismo afio, ejecuto
recursos por valor de $1.930.432.963 y en adelante diciembre 2022 a mayo de 2023 un
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valor de $2.475.430.566, para un total de ejecucidon de recursos 2.5% por valor de
$4.405.863.529, por lo que esta interventoria revela que se ha invertido lo
correspondiente al 2.5% sobre la totalidad de las ventas mes a mes, sin embargo
teniendo en cuenta que la base de ejecucién sobre las ventas es por valor de
$4.142.060.253, se evidencia que se ha invertido un valor superior por valor de
$263.803.276, No obstante a mayo de 2023 no se ha recibido soportes por inversion del
mismo mes, por lo que no se puede conceptuar que esta obligaciébn se encuentre
cumplida, dado que nuestra validacién se basa en soportes validos y suficientes.

4.18 VERIFICACION DE LOS CAMBIOS DE CARTERA COLECTIVA Y LOS
PORTAFOLIOS DE INVERSION DEL ENCARGO FIDUCIARIO

De acuerdo con nuestras obligaciones contractuales del contrato de interventoria 122 de 2022,
en su clausula sexta, aparte de obligaciones Financieras y Contables, una vez validada la
informacion correspondiente al numeral No 16.

De acuerdo con la Informacion brindada el fondo en su caracteristica es un fondo de inversion
colectiva abierto sin pacto de permanencia, su calificacion en riesgo de mercado es Sly en
riesgo de crédito es AAA.

En cuanto a la informacion y plazos y duracion presenta lo siguiente:

1 a 180 dias 56.05%
180 a 365 dias 27,17%
1 a 3 afios 16,78%
3 a5 afos 0,00%
Mas de 5 afos 0,00%

Tabla 36, Informacién de plazos y duracién del portafolio
Fuente: Elaboracion Propia Informacién aportada por la fiducia

A continuacion, se presenta la rentabilidad y la volatilidad informada en los extractos del mes en
revision para el tipo de participacion 4: Grupo Negocios especiales, al cual corresponde las
INVERSIONES del Fideicomiso

RENTABILIDAD NETA EFECTIVA ANUAL

2 ULTIMO ULTIMOS 6 \\(e} ULTIMO | ULTIMOS 2 | ULTIMOS 3
PARTICIPACION veses © | commioo atos * | " tos
4. NEGOCIOS
ESPECIALES

16.671% 13,777% 15.809% | 14,481% 0% 0%

VOLATILIDAD

PARTICIPACION | uLTIMO | ULTIMOS 6 ULTIMO | ULTIMOS 2 | ULTIMOS 3
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4. NEGOCIOS
ESPECIALES

| 0,717% 0,539% 0,542% 0,467% N/A ‘ N/A ‘

Tabla 37, Rentabilidad y Volatilidad
Fuente: Elaboracién Propia Informacion aportada por la fiducia
4.19 VERIFICAR QUE LOS INGRESOS DEL JUEGO SEAN CONSIGNADOS EN EL
ENCARGO FIDUCIARIO E INCLUIR DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL REGLAMENTO DEL JUEGO Y EN EL CONTRATO DE
CONCESION E INCLUIR CONCEPTO EN EL INFORME MENSUAL

De acuerdo con nuestras obligaciones contractuales del contrato de interventoria 122 de 2022,
en su clausula sexta, aparte de obligaciones Financieras y Contables, una vez validada la
informacion correspondiente a la obligacion No 17, en concordancia con la clausula tercera
numeral 1 del contrato fiduciario.

Para el mes de mayo de 2023 la fiduciaria recibié los ingresos por ventas de manera semanal y
su movimiento por cada concepto se reflejo en las subcuentas de recaudo asignadas de
acuerdo con las directrices de Coljuegos.

Para el desarrollo de este item se cruzo el reporte RF12373 del periodo mayo de 2023 contra el
movimiento de la cuenta recaudadora No 129750, resultado de esto se evidencia el movimiento
de la cuenta, en donde se puede verificar el recaudo el cual se muestra a continuacion:

SORTEO SEMANA
2/08/2023 |miercoles 2314-2315 |[Consignacion de las ventas de 23 julio de a 1.500.753.866
2/08/2023 [miercoles 2314-2315 |Consignacion de las ventas de 23 julio de a 1.122.258.376
CONSIGNACION 2 DE AGOSTO 2.623.012.242
9/08/2023 |miercoles 2316-2317 |Consignacion de las ventas de 30 julio de 3 1.154.152.607
9/08/2023 |miercoles 2316-2317 |Consignacion de las ventas de 30 julio de & 562.354.172
9/08/2023 |miercoles 2316-2317 |Consignacion de las ventas de 30 julio de & 1.200.000.000

CONSIGNACION 9 DE AGOSTO 2.916.506.779
16/08/2023 |miercoles 2318-2319 |Consignacion de las ventas de
16/08/2023 |miercoles 2318-2319 |Consignacion de las ventas de 06 agosto d
16/08/2023 |miercoles 2318-2319 |Consignacion de las ventas de
CONSIGNACION 16 DE AGOSTO 2.773.664.271
23/08/2023 |miercoles 2320-2321 |Consignacion de las ventas de 13 agosto d 957.380.246
23/08/2023 |miercoles 2320-2321 |Consignacion de las ventas de 13 agosto d 1.866.254.852
CONSIGNACION 23 DE AGOSTO 2.823.635.098
CONSIGNACION 30 DE AGOSTO 2.785.185.798

13.922.004.188

Tabla 38. Recaudo fiducia cuenta 129750 - agosto de 2023
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420 ESTIMATIVOS Y PRESUPUESTOS

De acuerdo con nuestras obligaciones contractuales del contrato de interventoria 122 de 2022,
en su clausula sexta, aparte de obligaciones Financieras y Contables, una vez validada la
informacion correspondiente a la obligacién No 18, Para el periodo del mes de mayo 2023,
COLJUEGOS no solicito estimativos ni presupuestos que tuviesen que ser reportados o
analizados por esta interventoria.

421 ANEXOS

NUMERACION

NOMBRE DEL DOCUMEN MEDIO ENTREGADO Dl AR NOMBRE DEL ARCHIVO
PLANILLA DE TRABAJO
VENTAS Y PREMIOS DIGITAL 1 CI-FIN-OBL2 -001
LIQUIDACION DERECHOS DE
EXPLOTACION DIGITAL 2 CI-FIN-OBL2 -002
CERTIFICACION RF
DERECHOS DE EXPLOTACION DIGITAL 3 CI-FIN-OBL2 -003
CERTIFICACION DE
CONSISTENGIA DIGITAL 4 CI-FIN-OBL3 -004
CERTIFICACION DE VENTAS
MARZO DIGITAL 5 CI-FIN-OBL3 -005
PLANILLA DE CONCILIACIONES
BANCARIAS DIGITAL 6 CI-FIN-OBL6-006
?;\|9A7|_5|5|s CUENTA RECAUDO DIGITAL 7 CI-FIN-OBL6-007
MATRIZ DE CARTERA DIGITAL 8 CI-FIN-OBL10-008
ACTA DE COMITE FIDUCIARO DIGITAL 9 CI-FIN-OBL13-009
CRONOGRAMA DE
TRANSIGION DIGITAL 10 CI-FIN-OBL15-010
FACTURA KL 3314 DIGITAL 11 CI-FIN-OBL15-011
FACTURA FEV217 DIGITAL 12 CI-FIN-OBL15-012
MATRIZ INV PUBLICIDAD 2.5% DIGITAL 13 CI-FIN-OBL15-013
FACTURAS PLAN DE DIGITAL 14 CI-FIN-OBL15-014
MERCADEO
PROPUESTAS FIDUCIARIAS DIGITAL 15 CI-FIN-OBL33-015
CONTRATO FIDUCIARIO DIGITAL 16 CI-FIN-OBL33-016
POLIZA DE CUMPLIMIENTO DIGITAL 17 CI-FIN-OBL3-017
POLIZA DE RESPONSABILIDAD DIGITAL 18 CI-FIN-OBL3-018
EXTRACONTRACTUAL
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