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1bague, 01 defebrerode2025

Se育o「 te用ente CO「One)

EDWIN PUENTES GUZMAN

Jefe ReglOnal de AseguramlentO en Salud NO2

Ca「「era 22 su「 No 26A-21 Ba「riO F「onteras del MilenlO

NelVa

ASUNTO lnfo「me de supe「vISiOn del contrato No 85-5-20162-24 enero 2025

TiPO DE INFORME

PERiODiCO XO FiNAL

Periodo dei info「me de supervisi6n

帥2p25:十∴∴巾asta∴ 』31LO「12025　　」

E= CumPllmlentO a los artlCulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 1.Por/a cua/ se d/Ctan nOrmaS Or/entadas a

forfa/ecer /os mecan/SmOS de prevenc/。n′ InVeSt/gaC/6n y sanc/。n de actos de corrL/pC/6n y /a efec[/V/dad de/

COntrO/ de /a ges//On pL‘b//Ca”, aS- COmO de la ResolucIOn No O3049 de1 30 de 」ul○O de1 2014 ・'Por/a cua/ se

adopta e/ Manua/ de Conlra(ac/6n de /a Po//C/a Nac/Ona/“」 ResolucIOn No OOO90 de1 15/01/2018, ・一Por /a cua/

Se aCtua//Za, mOd/f/Ca y COmp/emenねe/ ManL‘a/ de Cont′ataC/6n de /a Po//C′a Nac/Ona/ adoptado med/ante

Reso/uc’6n No O3049 de 2014’: y la “Gu/a para e/ eyerc,C/O de Ias fuノnCIOneS de SL/perv/S/。n e /n(erventor/a de

/os contratos de/Es/ado” expedlda por CoIombla Compra EflC'ente, O las no「mas 。ue las modlf′q=en、 adlCIO=en

O SuStltuyan- S-n Pe「川一C-O de las funcIOneS eStablecldas contractualmente y aque=as lnhe「entes a la natu「aleza

del e」e「C-CIO de la supervIS16nl me Pe「mltO P「eSentar el co「「espond'ente -nfo「me del cont「ato = 0「den de compra

del asunto a t「aves del c=al se detalIal el segulmlentO y el g「ado de cumpllmlentO de 'as obllgaC-OneS

establecldas en el respectlVO C○ntratO u Orden, aSl

iNFORMACi6N GENERAL.

・ Medla=te COmunlCado oflClal GS-2024JO14614-REG12, de fecha 16/09/2024∴lque t「ata de la notlflCaCi6n de

la supe「vISIOn decontratode p「estac16n de servIC10S NO 85-5-20162-24 que tlene POrOb」etO “PRESTACi6N

DE SERVICiOS DE SALUD HOSPITALARiOS, AMBULATORiOS Y DE URGENCiAS, ASi coMO Eし

SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS, PARA LOS USUARIOS DEL SUBSiSTEMA DE SALUD DE LA

POLiCiANACiONALDE LA REGIONAL DEASEGURAMiENTO EN SALUD NO 2 EN ELMUNICiPIO DE

SUAREZ EN EL DEPARTAMENTO DEL TO」iMA,,, PO「 Pa「te de la seflO「a tenlente CO「Onel LILIANA

ANDREA GiRALDO MEDINA, Jefe Reg10nal de Asegu「am-entO e= Salud NO2, Ob「ando en calldad de

O「denador del gastol qulen nOmb「o como supervISO「 del contrato a la se斤ora Sublntendente LUiSA

FERNANDA CASTRO YATE

. PeriodiCidad estabiecida para ia ent「ega dei informe de superviS16n. Mensual

. No. de informesde superviS16n p「esentadosy put:両cados en SECOP ll:蝕24
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lNFORMEDESUPERVISIONDECONTRATOSし 

「古詩言丁‾‾‾‾ 儖RDENESDECOMPRA 

#lNFORMEDESUPERViSiON ��U$簸D��

001 �����汀#�#F��3���汀#�#B�

002 �������#�#F��3�牝�#�#B�

003 ��

」　　　　　　OO4 �����"�#�#F��3���"�#�#B�

隔器藍/Orden ��
Objeto　deiCont「ato/ ��u�$U2�TACIC)N　　DE　　SERVICiOS　　DE　SALUD　　HOSPITALAR10S, 

AMBU 汎�D�#��5妊X��U$tT�6��8���6�6����Tﾅ5Tﾔ比�5E$���DR�
linstrumento　　　　de 番TD�4�ﾔT薀�5��$�ﾄ�5U5T�&備4DTﾅ5T%4�5DTﾔ�DU4�ﾅTDDR�

agregaci6ndelaorden ��d����LCiANAC10NALDELAREGiONALDEASEGURAMIENTOENSALUD 

decomp「a 比�$T腟ﾄﾕT苳4��簸DU5T�$U､T腟ﾄDU��%D�ﾔT薀�X�eD�番�ﾈ���

HOSP 疋�ﾅ4�薀�$�4�DTﾄ番�R�8�2腑U5T�$U･D�番��

RepresentanteIegal 汎比�ﾒ� 

COmP「a 菱�VW6ﾖ敦�W7H�VV6坊蹤�6ﾖﾆﾇ�W6�6ﾒ�7FR�8�S3��ﾔ�����������������������ﾂ�

COmP鴫 彪齎ﾟｶ襷W�W6�6ﾒ�7FR��s����S����T���

uorden迫型岨旦_ �7V�G&�w��W7G&V6坊蹤�6ﾖ棉�W6�6ﾒ�7FR�H�S3��ﾓ���ﾃ����

PIazodee」eCuCiOn iniciai �3���"�#�#B�

Plazodeejecuci6ndei COmPra ��b��箔#�#B�

delplazodeejecuci6n COmPra(PaCtada inicialmente) �3���#�#�#B�

Piazodeejecuci6nde Ia(S)adici6n(es) �������#�#R�

delplazodeejecuci6n dela(S)adici6∩(es) �#��#�#�#R�

001de ��4��#�#�#B�

001de ��8�ﾃ�(�ﾃ#�#H����������������������b�

Prorrogas ����FR�13/12/2024 

」J2tros 疲����ica 

」
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Fecha12-03-20211NFORMEDESUPERViSIC)NDECONTRATOSU 車「sIOn5　　　　6RDENESDECOMPRA 

112Asimismoinc恒子lasob"gacionesenmate「iadeSegu「idadySaludenel T「abaJg音型OSdej臆旦9bie「nonacionaleneltemadelCOVID・ 儡i �;子 音 臆」 

Cuentaloslineamientosy 儷8�<6&ﾆV�*ｷ6�6X�Wd�2t�44�H�V�F�*�*ｹ?�ﾋ6FV&WFV觜�VV貭����V�ﾖWH�T�44�FVﾕ�ﾆ�F�6V貳�6��V7Vﾆ��VW⑦Vﾖ���b�W6f�&ﾆV6芳�7���VVﾄﾖ匁ﾇ7FW&柳FT��6坊襷��8�Y�FF友��Si 

14Lasdem台sobligacIOneSdelCONTRATISTAcontenldasenela「ticulo5Ode 儡i 凵BUMP.El 

llaLey8Ode1993,aSimiSmO「Se「aClVllypenalmente「esponsablepo「SUS 

accionesuomis10neSenlaactuac16ncont「actual 劔一一一一一十 　音 　音 CUMPLE 　音 

十∴∴∴: 嫡�X�VV6W�6吐簓H�V�ﾖ友W��VW���WFVFVﾆ�76��6宥VFW2��6F��VV7H�V�6W7���V�ﾆ���Vv�譌ｦ�6芳逍gV�6柳��ﾖ坊蹤��Si 

ldelComlt台Pa「ahace「Efect一VOdelDe「echoaMo「l「COnDlgnldadat「av台sde 

llaEutanasie予cuandose=eguenap「esenta「CaSOSque「eqUie「anestetipode 

atencI6n 16Bnnda「atenci6np「efe「encialalaprime「ainfancia「infancia.adolescencfa 

Sl 凵uEl 」 

esplazada,Vtotimasdeviolenciaycon佃ctoarmadol Pe「SOnaSqueSufrendeenfermedadeshue「fanasy ediscapacidadentodosIosse「viciosasistenclalesy 「midadcone=nst「uctlVOOO8DISAN-PLANE-70Asi 

lmlSmO,P「Otege「entOdomomentoIosde「echosconstitucIOnalesdelasnIhas、 

直需。霊一請茜器詰。Ios「efe「entesalasaludyalavldaen 

臣華高窓詰諾器器l詰glchdese’VIC’OS 儡音 凵�諱宦嬖 CUMPLEl ∴∴∴i 
畳。器岩盤岩藍諾‡嵩器書誌豊等Smedlante 儡i 
19.Cumplirconlascondicionestecnicasqueseexijanparalap「esentaci6n 儡i 

delap「OPueSta 

COmOmedianacomple ,medlanteelambitohos 妨6�ﾇVG�VW6V��6ﾆ�6貿ﾄ6�F�76VwV貳�蹂�Vﾖ�f没V蹤R�ｦ芳�Bﾄ�W'F�F�7���Vﾆ�V蹤芳�Bﾅ6X�Y�F��&W7F�F�2��友�ﾆ�#��ﾄV觀ﾆ6�6�W�VW6V�跏V6W6友�F�7程��Si ) 剏� 」 

「eque「idospa「aelambitoambulato「io、eStOSSe「∨)C10SSePreStaranunaVeZ 

tenganelavaldelaRegionaldeAsegu「amientoenSaludNO2-UPRES 

To=ma,yelsupervISO「deIcont「ato、P「eVia「evisien,Ve「ificacichyanallSisde 

audito「ねmedroa(referenciayCont「ar「efe「encia)yseano冊cadalaentidad 

「esほd○○a. 

s,。UMPLEl, 」_」 

」acue「doc○nelS間LMVdec「etadoDOrelGoblernONacIOnal 

臆臆臆臆臆



l 茎器019　ELABORACIONE#蕊QU-DAC-ONDE　繊 

Fecha12-03-2021　冊ORMEDESUPERVISIC)NDECONTRATOSU　　　∴誓′ 

vers16n5　　　　　　　　　ORDENESDECOMPRA　　　　　POLICiANACIONA」 

「espectlVOSValores「C6dlgOSyanallS-SCOmPa「atlVOAslmlSmO,lasnl‘eVaS ta「lfasseapllCa「台nunaveztengane-avaldelaReg10naldeAsegu「am-entO ��音 ー」 竺E「 臆二」二」 

ensaludNO2-UPRESTo=map「evia「evisi6ndeaudito「iamedicayse 

上皇迎q些旦臆至上asentidades… 23)P「esenta申andecontlngenClaeneleventodep「esenta「fa=alosequlPOS「 

Si 

asosdefue「zamaorconlos「Ofesionales 
臆旦臆皇室. 24Entrega「unaestadistlCamenSualdelospaclenteSatendldoslnC(uyendo elnumerodeidocumentoynomb「escompletosdelpaclente,lafechade �6��

atenci6n　elsewicio　restado. 

25　EIcont「atlStadebed‘SPOne「deporlomenosunalineatelef6…CalPa「a �6��2��CUMP」Ei l 1 十 

pode「tene「comun-CaC16nconstantementeCOnlaent-dad 

26　Pa「alaauto「)ZaC16ndelserv-C-O,debep「esentarsedocumentode 

ldentiflCaC16nenor-glnaisegunelcaso(ReglStrOCIVl¥denaclmlentOPa「a 

meno「esde7afl。S,tarJetadeldentldadpa「ausua「lOSent「e7y17ahosl 

ceduladeclUdadanfapa「ausuarlOSmayO「eSdeedad)(Atenc16ndeu「genclaS 

vltalesyatenc16nlnlClaldeu「genclaS)BoletindeautorlZaC-6nv-genteLos servICIOSelectlVOS(P「Og「amados),SeP「eStaranP「eVlaVe「lflCaC16nde 

de「echosyauto「lZaC16ndelaRegionaldeAsegu「amlentOenSaludNO2- 

UPRESTollma,PO「lotanto、Slelusua「lOnOeSPOrtado「delaa=tO「一ZaCIOn 

vlgente,eSdeberdelalPSop「oveedorlCOmUn‘CarSeCOnIacent「alde auto「lZaC16ndelaReg-O=aldeAsegu「amlentOenSa(ucINO2-UPRESTo=ma 

a　los　co「「eos　detolup「es-「em@policia・gOV・CO　y　detolup「es- 

gas@pollClagOVCO　Pa「aObtene「SuCOnSentlmlentOanteSdep「esta「e 

se「vicIo.Boletin　de　autorizacien　vigente　Los　se「Vicios　electivos 

(P「OgramaCIos),SeP「eStarchp「evlaVe「血ac16ndede「echosyauto「一ZaC16nde 

一aReg'OnaldeAsegu「amlentOenSaludNO2-UPRESTollmalPO「lotantosl 

elusua「lOnOeSPO「tado「delaautorlZaC16nv-gente'eSdebe「deほlPSo 

CO,PO「lo　tanto　siel ���

CiendelaRegionalde 

es-「em@policia,gOV.COy ��音 

ヨ「tedelp「ocedirTllentOO �8將�音 cuMPLEl 音 」 

モESTolima,SlnqueSe 

Se　enCuentra　en「leSgO 

“eldaf¥OOCOmP"caci6n ��音 

todoaquelde「IVadode 

adelpaciente一’co「「epo「 

PN.Esteesta「asujetoa �4���5Tﾕ�ﾄVﾂ�

dependenciadeGa「ant子a 

Oramientoysedetermlne �����������b�
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iNFORMEDESUPERVISiONDECONTRATOSU 　　C)RDENESDECOMPRA 凵�:二二∵ 

POLICiANACIONAL 

29　EIcont「atlStaSeObllgaa「ePO「ta「denく「ode-osslgulenteSClnCOdfasasu 儡i 凵y CUMPLE 

COntratO,COnSureSPeCtiv SuPe「Visordelcont「atoy de「ivadosdeleventoadv 3SS-FR-006Repo「tede 妨'6�6V匁6芳V蹤W7��VW6V蹤�F�6V觀ｦV7V6吐襷Vﾂ�����ﾗ6�6V儲�ﾆVﾖV蹤�6吐襷WV��ﾆ�襷VﾖVｦ��V��ﾂ���VFV��F��VFVﾆv�7F��7Vﾖ坊襷��66�7F�6FW6�ﾇVB�X�U4��RЁ�6�&W���WFW6VFV&V6�6没��&V觀ﾆf�&ﾖ�F��匁6芳V蹤W7埜fV蹤�4�GfW'6�7�VW6V�FｧV詛��ﾆ��V��2�

30)・EIcontratistasecomprometeaNOcontinuarp「estandoIosse「vicios 儡【 僂UMPLE CUMPLE 

Objetodelp「esentecontra encasosdeurgenciam disposicIOneSeXPedjdas Se「VICiOSPreStadosporf COndiciones,nOS蛙 友���fWｦW7FV�v��F�ﾇf�ﾆ��VFVﾆ8�ｶ踪�V�F�4�ﾅh�｢��FF�6�FV&芳�ﾖV蹤VｧW8ﾟｶ6�F�FV�7VW&F�6�ﾆ�2����7W�X�V也FV襷V�6����6柳��ﾆFU6�ﾇVB菷�2�VW&�FV�6�G&�F��VV踐7Vﾗ�ﾆ�6�ﾆ�6�蹤W&薮&W2��C��ﾘ��T8�ｸ��.h�4｣$�E$�D�薀R��

31EIcontratlStadebedaraco=OCeralaReg10naldeAsegu「amientoen 儡i 

Sa山dNO2-UPRESTollmalasGuiasdemane」OlnStltuCiOnales 

SUMINISTRARALARegionaldeAsegu「amientoen 比����fV6�����樋"�#�#R�T膓#�#�#R�FV6�F�ﾖW2ﾒ�

Sa山dNO2-UPRESTolim ��EU$�薀Tﾄ�T､T5T4簸腑Tﾄ4�E$�D���

NotlflCa「alsupe「vISO「delcont「atoenfo「maopo「tuna,reSPeCtOdelos 

lnCOnVe…enteSqueSePuedanp「esentarendesa「千〇=odelae」eCuC16nde 

「espectivocontrato.2.)n 貿�&ﾖ��V�ﾇ7W�X�Wf�6�&FVﾆ6�G&�F�6Vﾖ���ﾆﾖV蹤VR�

Valorejecutadodelcont「atoycuandoelcontratoseencuentreenun80% 

ejecutado　3)Debe「epo「 友��V�ﾇ7W�X�Wf�6��VFVﾆ8�ｶ蹠&�F���6匁F�6�F��VW6FVﾆ��

Circula「ExtemaSupersa 遊D�g樋S�S#�����6�6���6匁F�6�F�&W6FR�

Calidadenlaprestaci6ndese「vicjos,definidosenelSistemadelnfo「maci6n 

ParalaCaiidaddelSistemaOb「igato「iodeGarantiadeCalidaddelaAtenci6n 

enSalud4)Atende「oportu=ayef'CaZmentelassollCltudesquelefo「mulela 

Jefafurade!aRegionald 傍�6VwX�V�ﾖ坊蹤��6�ﾇVD蔘"ﾕU�$U5F�&ﾖ���

elo「denado「delgasto。5.)Envia「elprine「diahablldecadasemanaala 

RegionaldeAseguramientoenSaludNO2-UPRESTolimalainfo「maciende 

notiflcaci6nepidemio16gicasemanal(SOIosenotificaloscasosdeusuariosdel 

aPoliciaNacional). 

33-　EIcont「atistaGene「a「ade　maneramensualestadisticadeeventos 儡i 僂UMPLE 

adve「sosyaudito「iaa110 ��VFVW7F�2ﾄ4���T�WF��F襷�6VV蹤��4薮66�6�2�

aestablece「planesdemeioramiento. 

34　Eicont「at-Stadebete=erdlSPOnlbllldaddeoflClnadeatenc16nalusua「lO, 儡) 僂UMPLE 

yentodocasocualquierq 遊Vｦ�也FW'�VW7F�FV&X�VFG'6VﾆVVﾇH�V�ﾖ友X�VW7�V7F庸��

delcualseenvia「copiaa �7U�X�Uf�6��VFVﾆ6�H�V�F���7VFVfV7F��ﾆ���6ｦ���

dega「ar而ayca=dadde 免�&Vv柳��ﾆFT�6VwW&�ﾖ坊蹤��6�ﾇVD蔘"ﾒ�

35　EIc○nt「atistanoatenderapacientesquenocuentenconladebida 

Si 僂UMPLE auto「izaci6∩Vigentepo「p ���WFVFVﾆ���6匁�FX�VVfX�VV�6���6�H�V��W&VfX�VV�6���

delaRe口ionaldeAsequr ��ﾖ坊蹤��6�ﾇVD蔘"ﾕU�$U5F�ﾖ���

36　DISPOne「delos'ndlCadoresdecalldadenlap「estac16ndese「vICIOS, 儡i 僂UMPLE 

definidoseneISistemade deGa「ant(adeCalidadd 免詛��Vﾖ�3�f���&�ﾆ�6�ﾆﾆF�FFVﾅ4�7FVﾖ��&ﾆﾆv�D��Rﾔ��Vﾆ��FV�6田ﾖV�6�ﾇVFV儲�ﾆVﾖV詛��W7W7�&��薮2�

P「OgramaSdeAudltO「ladeconfo「mldadconelDecretolO=de2006ydemas 

normasquelomodifiquen ��F�6柳觀踐6�ﾆVﾖV蹤V��

7ふ　P「esenta「el「esultad 尾FVﾆ���ﾂﾕ4�6FVﾆ�6WfV蹤�6�GfX�W6�7�VW6V���Sl 僂UMPLE 

reque「jdosporlaRegiona 芳T�6VwX�V�ﾖ坊蹤��6�ﾇVD蔘"ﾕU�$U5C��蒙����

dentrodelostre面a(3O)diassiguientesalasollc血d,aS子mismoasl銅「ala 

臆Ci!主音旦⊇旦⊆e「迫吐臆堕[aCie「redeesoscasos. 
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lNFORMEDESUPERVISIONDECONTRATOSU 
ORDENESDECOMPRA 儕OLICiANACIONAL 

38.Presenta「elpIandemejo「amientode「ivadodelasvisitasdecalidad 儡【 僂UMPLE 

「eallZadaspo「laRegiona 芳T�6VwX�V�ﾖ坊蹤��6�ﾇVD蔘"ﾕU�$U5F�蒙��

Velresultadodelaeiecuci6ndelmismo「en10SCaSOSenlosquehavaluqa「. 

39.Ga「antizaryrespeta �&ﾆ�6FW&V6�6FVﾆ�7��6坊蹤W6FV6�f�芳�F6��Si 凵@　音 CUMPLEl 

laLey23de1981,laCi「c 遊��TW⑦X�V��6�ｧV蹤���fFS$��7芳Vﾖ�6蹂�Vﾖ�2�

ueiasmodiflquen,adicionenosustituvan. 

4O.)EIPRESTADORsecomp「ometea「ecolecta「y「epo「ta「mensualmenteal � 凵y 

RegionaldeAsegu「amientoenSaludNO2-UPRESTo"ma,el「egistropor 

Pe「SOnadelasactividadesdeP「oteccienEspecifica,DeteccfonTemp「anay 

laaplicaci6ndelasGuiasdeAtencidnlnteg「aldelasenfe「medadesdeinte「es 儡十pLE 
ensaludpj刷cadeob=g ��F��V柳7Vﾗ�ﾆ蒙ﾆV蹈�6Vvﾄ匁Vﾄ�觚�Cf6譁6���#��

quehacepa「teintegrald 坊ﾆ�&W6�V6吐蓙�CS�VFS#��"ﾆU��VF芳����VVﾂ�

MinisteriodeSaludyP「otecci6nSocia上Dicho「epo「tedebe「ase「enviad。a 

LARegionaldeAsegu「amientoenSaludNO2-UPRESTolimadent「odelos 

P「imerosdiez(10)dfascalenda「iomedianteelenviealcor「eoelect「6nico 

deto上upresィem@policia. ����6�FWF�W��VW2ﾗ��4���6������6��

41.Capacitarasupe「so 匁�ﾆV觀ﾇ&Vv�7H�V�6���'FV6ﾆ匁�6��VVﾆ�6柳��F�6��i S」CUMPLE 　　音 

)asactividadesdeProyecci6nEspecifica,DeteccidnTemp「anaylaaplicaci6n 

nlnteg「aldefasenfe「medadesdeinte「esensalud 

PubllCadeobliqato「iocum ��ﾆ蒙坊蹤��

42・Reporta「demaneraescrita,enunPlazonomayoraquince(15)dias 儡】 凵@音 　音 CUMPLE 

P「eViosalregistro、Ian 備fVF�FFV6帽�W&VFVﾆ�76W'f�6薮6FWX�VvV�6��7��

hospita=zaci6n,enCaSOdequeestoshayansldocontratadospo「laReglOnal 

deAsegu「amientoenS ��VD蔘"ﾕU�$U5F�蒙�ﾆﾆ��蹤X�V薮'6VwV貳��

P「OCedimientosycondicionesdeinsc叩Ci6ndelosp「estadoresdese「vicios 

desaludydehabilitaci6n 芳Vﾆ�76X�Wf�6薮6FW6�ﾇVG�6V�F��F�Vﾄﾖ�躔�ﾆFR�

lnscripci6ndeP「estadore �5d��&免友�6吐襷U6W'f�6薮6FU6�ﾇVH�や�

43.Verificarlacalidaddeafiliadode霊　usua「ioque　so廟teseratendido 儡i 僂UMPLE 

haciendousodelosmecanismosdevalidaci6ndede「echosdispuestospo「la 

RegtonaldeAsequ「amientoenSaludNO2-UPRESTolima. 

44.Las　Actividades「ln 友X�UfV�6柳觚8����V�6VF蒙坊蹤�7���ﾖVF�6�ﾖV蹤�8��踉�Si 僂UMPLE 　「 i 

COntemPladosenelPlan 芳T&V觀f�6薮6V�6�ﾇVG��VV�����6芳��VFV��F�2�

enfallosdetutelay/Omedidasp「ovisionalesdebe「ancumplirseest「ictamente 

COnfo「me10O「denelap「ovidenciadelJuezdeConocjmiento,einforma「aala 

RegionaldeAsegu「amientoenSaludNO2-UPRESTo=mapa「aqueesta 

」ene「elaautonzacien 

45・P「esta「eise「viciodeu「gencias　alos　usuarios　de　fa　Regionalde 儡i 凵u 

AseguramientoenSalud 碑�#"ﾆV匁f��Vﾖ�'��VW���WF�&Vﾆ匁w&W6�W7W6�fﾆﾆﾆ�F�2�

alservicIOdeu「genciaslinc血yendolasu「gencfasporeventoscatast「dficos 

dentrodelasve両cuat「○(24)ho「ash亘bjl臆eSSiguientesalinq「eso` 

46.Reporfarlacapacida 芳也7F�ﾆ�F�FVﾆ�76W'f�6薮6�&ｦWF�V6�H�V�F�6ﾆF貭�Si 僂UMPLE 

OS　PaClenteS　delprog「ama　de　VIH(Gestantes, �������將�4�5Tﾕ�ﾄR�

PaCientesconTuberculo �6�8�V�ｦ�6FVﾖ�H�VUd陪ﾖV踟&W6FS��W6W2免FR�

acue「doaiasguiasdemanejoleStablecidaspo「elMSPS,Pa「aCadaunade 

laspato10g‘as,「ea厄andoy「epo「tandoIoslabo「ato「iosyseguim(entOSdel 

usua「io;Sedeberaenvia「「epo「tealco「reodetolupres-「em@policia.gov.coy 

deto上up「es-gaS@policial ��

48　尺ea=za「gest16nde ��V妨6v�FWFV66吐蹤Vﾗ�&��������V�VﾆF��v緘7F�6��Si 僂UMPLE 

OPO「tunOdelasenfermedadesp「ecu「so「asdelaEnfe「medadRenalC「6nica 

(ERC)「Hipe「tensi6nA「te ��V��ﾇdBﾖ�&WFW2�

」
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霊宝字竺「lNFORMED薄黒詫NTRATOSU.。Li。iA器l。NA. 
49.Realiza「detecci6n　temprana　de　cance「de　cue=o　ute「ino　y　mama, 儡i �5Tﾕ�ﾄR�

而ormandoa'aRegionaldeAsegu「amientoenSaludNO2opo「tunamentelos 

resultadospa「adefini「2±旦書生皇音型、 

50,Destina「losrecu「sosent「egadosparalaejecuci6ndelosse「vICIOS 儡i �5Tﾕ�ﾄR�

c○nt「atados,Velandoentodomomentopo「elmanejoacertado「CO「「eCtOy 

51.　CumDli「conlaooo「tunidadDaCtadaenlaorestaciendelosservICIOS 儡i �5Tﾕ�ﾄR�

52」den冊ca「comp“cacionesderivadasdelaatenci6n,yenCaSOde「eque「lr 儡i �5Tﾕ�ﾄR�

otroniveldecomplejidad言nfo「maraLARegionaldeAsegu「amlentOenSalud 

NO2-UPRESTolima,eStehecho. 剪�

53.　Solicitarauto「izaci6nalaRegionaldeAsegu「amientoenSaludNO2- 儡i �5Tﾕ��dR�

UPRESTolimadecualquler「emisidndepacientesquese「equieraefectua「a 

ot「oniveldecomplejldad. 

54Mantene「vigente、du「antetodoe=e「minodedu「aci6ndeIcontrato'Su 儡I �5Tﾕ�ﾄR�

habi‖taci6ncomop「estado「deserviciosdesaludeinfo「ma「amasta「da「al 

diahabilsiguientedelaocur「enciadecualquiermodificaci6nquesegene「e 

respectodelahab冊aci6n工aReg‘onaldeAsegu「amlentOenSa山dNO2- 

UPRESTo‖mapod「ave「ificarencualqurermomentolahab冊aci6n,las 

condicionesdep「estactondelse「victoylasinstalacionesdelPRESTADORふ 

Enestesentido,EIPRESTADORseob=gaadecla「arlosservicioshabilitados 剪�

y「epo「ta「lasnovedadesf「entealosmlSmOSalos6「ganosdecontrol, 

cualquierincump"mientodeestaobligaci6ncons用uiracausalvalldade 

te「minaci6nunilateraldelcontratopo「pa「tedeLARegionaldeAsegu「amiento 

ensaludNO2-UPRESTolima,Sinperiuiciodelasaccionesaquehavaluga「・ 

55)Suminist「arenfo「maopo「tunaypo「elmediomasexpeditoaLAReglOna 儡i ��

deAsegu「amientoenSaludNO2-UPRESTo‖malainformaci6npa「a 

「esponde口aspet-CIOneS,que」aSyreClamosdelosafllladosydelasE面dades 

deControlyIoAuto「idadesJudiciales,yengene「aldar「espuestaesc「itaalas 劍���5Tﾕ�ﾄR�
)solicitudesquefo「muleLARegionaldeAsegu「a…entOenSaludNO2-UPRES 

To‖maconocasi6ndelaejecuci6ndelcont「ato,enunte「minonosupe「lOra 

clnCO(5)diashabilesoenelt台「minodispuestopo「laentidaddecont「OlyIo 

autoridadiudicia上 

56)Apoya「yfac冊a「laslabo「esdeauditoria,SuPe「Visich,eValuaci6nycontroi 儡i 

queLARegio=aldeAsegu「amientoenSaludNO2-UPRESTolima「ealiceen 

formadirecta,aSistiendoypa「ticipandodeloscomitesqueciteLARegiona 

deAsegu「amientoenSaludNO2　-UPRESTolimay/oenaque=osq=e 

acue「denlaspa「tes.Lasrecomendacionesquesede「ivendedichoscomites 

debense「implementadaspo「elPRESTADOR,quiendebe「ainfo「ma「aLA 

RegionaldeAseguramientoenSaludNO2-UPRESTo白malaimplementaci6= 

delas「ecomendacionesdent「odelmessiquienteasusolic血d. 

57)lnfo「ma「opo「tunamenteaLAReglOnaldeAsegu「amTentoensaludNO2- 儡i �5Tﾕ�ﾄR�

UPRESTolima10SCaSOSdep「esuntasuplantaci6nofraudedeusua「iosy 

PreSta「tOdasuc○iaboracfonenlaprevenci6nyseguimientodef「audes,aSl 

comoenlaidentificaci6nyobtenciendemate「iaIesp「Obatonos. 

58)Suminist「a「oportunamentelainfomaci6nrelacionadaconlaprestaci6n 儡i �5Tﾕ�ﾄR�

deserviciosdesaludderivadadeaccidentesdetransitoyenfermedades 

59)lnforma「cuandosep「esenteaLARegionaldeAsegu「amientoenSalud 儡i �5Tﾕ�ﾄR�

NO2-UPRESTolima§Obreelfa=ecirnlentOdeusuariosquesep「oduzcaen 

SuSinstalacionesobaiosut「atamientoalco「reoelect「6nicoqueSedesiqne 
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l 1 ユ ���&�F�ﾆVfV7F��V�H�gV詛�襷�6��ﾆ�FVﾆ6W)�V6�F�VFVgV�3�f�6也�W&ｧRﾔ2ﾔ�Vﾂ���

「eportequesedebe「eal 率�&�H�V�fW6FVﾆ��(�V�ﾖ坊蹤�4錨杯汎�FSﾖ�7F宥WF��

●　　　　●‾　　　　　●　●‾　　● 防���fH��H����ﾆ��Vﾖ�F庸芳�Gf坊蹤R�

60)Provee「lalnfo「mac16nsollC~tadadeformacla「a,yOPOrtunaCOnfo「mea 儡l �86ｨ�b�+R�5Tﾕ�ﾄVﾂ�

osplazosestablec-doslta-ycomoIodlSPOneelarticulol14delaLey1438 

dei2011 61)Permltl「aLAReg10naldeAsegu「amle=tOenSaludNO2-UP商品a 

Si 

i6n「elacionadaconeiestadodesaludylap「estaci6n 

delosse「viciosalosaf出 ��F�6FTﾆ�&Vv柳��ﾆFT�6VwX�V�ﾖ坊蹤��6�ﾇVD蔗�

2-UPRESTollma,facilit ��襷�6��ﾖ�FVﾆ��7F�&��6ﾆ匁ﾄ6���覿�6FVW7F�ﾆV��

mediomagneticoofisico 墜4�Vﾉ�6FVF��WH�V�ﾖ貿V��VW�VW)lｦV蹤�6ｧVF�6��ﾆW2�

yp「e」ud‘Cla-es,「eque「lm-entOSdeauto「-dadesadmlnlSt「at一VaSyfabo「esde 

audito「fam台dicaefectuadapo「LARegionaldeAsegu「amientoenSaludNO2 

mo「elPRESTADORsecomp「ometeasum而st「arla 

COPiadelahistonaclini �6��ﾄ�&Vvﾄ��ﾆFT�6VwW&�ﾖ坊蹤��6�ﾇVD蔘"r�

dent「建]聖上Iaz旦i上皿E些 遊W8益h��%V�WF�&ﾆF�DｧVFﾄ6ﾆ�ﾆ��Fﾖﾆ謨7H�V�Fﾅf��

62)EIPREST証〉ORpe「ml壷queLAReglOnaldeAsegu「amlentOenSafud 儡i ��%Tﾒ粭Vﾂ�

sulte而ormaci6nrelacionadaconelPAMECyelSIC 

enelma「codelSOGC,deacuerdoalano「mativldadvigenteyalasque10 

modlflquenOSuStltuyan　EnvlarCOPladelanotlflCaC16ndeloseventosde 

Viglほnciaysaludpl]blica 墜4�Vﾆf匁FV�'FV觜�V���'GV譁F�FV貳�匁f��Vﾖ�4尾��

deloseventossujetosa 庸ﾆv免��6ﾆ�ﾔW7F�踵w�6�6吐�6X�VW��'F�ﾆ�6ﾇV觚6�ﾂ�

p「lmerdiahat)ll,enCaSOdefestlVOldecadasemana,alco「reoelect「6nlCOque 
ldlSPOngaPa「atalefectoLAReglOnaldeAseguram-entOenSaludNO2- 

UPRESTo白ma工Oante「io「noeximealPRESTADORdelcumplimlentOdel 

Dec「eto3518de2006encuantoal型teSdeestoseventos・ 

63)Cumpli「COnlas　m 坊F芳�8��FX���FV�3�f������&W���WFX���ﾆ�8���WF�F�FW2�lcuMPLEl ∴一∴ S十MPLEl 
【competentesdeloscas 薮6FWf柳ﾆV�6坊FV�7VX�VF��ﾆ�7F�&ﾆV6芳�貳�ﾆW��

1257de2008,Decreto4796y4799de2011,Dec「eto2734de2012yla 

Resoluci6n459de2012ydemasno「masquelasadicionen’SUStituyaso 

d“f 

64)ReallZa「COnSultaexte「naambulato「laParalasvictlmaSdevIOlenclaSe刈al 

slndlSt-ngOdesexo「edad,「aZa言dlOma)rellg16n'OPlnlOneSPO問CaSOde 

Cualquie「indole,Origen �6�6��ﾂﾅ��6�6吐觀6�fﾗ&���6�F�6f�6�6���5��&��

eso　se　debe　regist「a「las　accrones　dela　vict而a　que　puedan　tene「 

implicacionesmedico-e 没�ﾆW7免�6FVﾖ�8�VVv�7H�V�4�6Vs��觀ﾈ�VVvﾆ�ﾖV蹤��

tecnicopa「aelebo「daje 貿��VV�6V也FVw&�ﾆV貳�ﾆ蘿U7F没�6吐襷VﾆFSﾗF�6WⅢ�ﾆﾂ�

sec河nlaResoluci〔)n459de2012. � 

I 1 田R乃��$U5D�D�&�WF��Vﾅｦ�ﾆ�紋6ﾇW3�f襷W7V踐ﾖ(�VVV觀ﾆ7V�H�T�R��+X�R�

PreStado「esadscritosa 免��VVFFW6X�Wd�6薮6FW6�ﾇVFFX��ﾄ�&Vv柳��ﾆFR�

Asegu「amientoenSalud 比�"ﾕU�$U5F�蒙�ﾋ跏6ﾇW坊襷�觀ﾇ7VF��VV64尾篦�

portafollOdese「vIC10SOf「ecldosuotrasca「acteristlCaSeSPeClalesype「mltl「a 儡I　　　　　　CUMP」E 

eiuso　de　elementos　pub"citarios　elnformativos　de　LA　ReglOnalde � 

Asegu「am-entOenSaludNO2-UPRESTol○maenlaslnStalacIOneSCle 

PRESTADOR,ene=ug ��'芳Vﾆ�f��Vﾖ�FVf匁芳�FV6�V��3ﾖX�VF�踪�VVﾆ�2�

Pa「teS 

66)EIPRESTADORdebe「aabstene「Sedep「esta「,P「eSCribiro「ealizarcon 儡i 僂UMPLE 

cargoaLAReg10na-deAsegu「am-entOenSaludNO2-UPRESTollmalos 

se「vicios　co「「espondlenteS　a　aque=as　activldadesIP「OCedimientos) 

inte「venciones　y　medl �6�ﾖV蹤�7�VX��踟FV誚�������T�&ｦWF�6�H�V�'V�&��

dlagn6stlCOltratamlentO　y　rehab凧aclOn　dela　enfe「medad)aSICOmO 劔 

t「atamlentOS　medlCOS,q里畦聖聖書g臆」旦raP亘旦L⊆聖書臆且些臆」TyOluc「en 
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medlCamentOSnOaP「Obadospore=NVIMAy/oesquemasterapeutlCOSO � � 

P「OtOCO10Sdeatenci6nnoaprobadosporlassociedadescientificas.Tampoco 

aque=osconslde「adoscomocosmetlCOS,eStetlCOS。Su=tuarlOS,yenge=e「al, 

aque=os　no　autorizados 椎��VUd尾Vﾆ7Vﾗ�ﾆ蒙坊蹤�S��7G&�ﾖ貿W6ﾆVv�妨2�

reque「idos, 

67)lnclulraSuSt「abajadoresalreglmendesegu「ldadsocla=ntegraly 儡i 僂UMPLE 

;elPRESTADORse「ael面co「esponsableporla 

asunci6n　delos　costos　de　afiliaci6n　y　vinculacien　pe「manente.E 

PRESTADOR　debe「a「e 蒙友ﾈ�T6X�WF貿�6�6吐���7W68�V友���&Vﾈ�VWf�6�&f�66�ﾆ��

COntado「yel「ep「esentan 友VﾆVv��6V貳�7V�ﾇ6V匁F��VVVﾆ7Vﾗ�ﾖﾖ坊蹤�VW7F��

○坤虹 
68)EIse「viciofarmac台u �4�V&Vﾖ�觀ｦ�'6VFV�7VX�VF��ﾆ��&W68�V友���&R�SI 僂UMPLE 

Decreto2200de2005y ��&W6�V6吐��C�6FS#��w芳Vﾖ�6蹂�Vﾖ�7�VVﾆ��

modiflquen「SuSt血ano �%Y%X尸6fﾖV蹤V闔｢�

69)Somete「sealacodlflCaC16nestlPuladaporlanormav-gente,C6digOdnlCO 儡「 僂UMPLE 

demedicamentos(CUM)vigente,eSdeci「losmedicamentosdebense「 

'dentlflCadosdeestamane「a,desdeelmomentodelaofe「tahastaelpagode 

lafactura. 

「70)TodaslasactuacionesdelPRESTADORdebensujetarsealasno「masde 儡i 僂UMPLE 
l「egulac16ndep「ecIOSdemedlCamentOSeXPedldasporelGobIe「nONacIOnal 

71)Encasoquedu「antelavlgenCladelcontratoseexpidanormaregulatorla 儡音 僂UMPLE 

Pa「alaelabo「aci6n,man 坊ｨ�'芳�7�V�6�6吐襷V也7Vﾖ�2ﾄT�6�H�V�F�7F�FV&X�V��

acoge「SeadichanormatividadlSinqueseanecesarlOmOdifica「elpresente 

COntratO. 

72)Diligenciarelconsentlmientoinfo「madoparacadapaciente,deacue「do 儡i 僂UMP」E 

COnlodispuestoenlaLeyyenlaju「isp「udencia. 

73)B「jndaratenci6nprefe ��VV�6��ﾆ�ﾆ�6vW7F�蹤W2ﾈ�VT6吐跏�6芳�2ﾆ��F�2ﾆ譁��2ﾂ�S音 僂UMPLE 

adolescentes'　discapacitados　y　adulto　mayo「en　todosIos　se「vicios 

asistencialesyadminist「ativos・Asimismo,P「Otege「entOdomomentoIos 

delasn南aslninosyadolescentes,eneSPeCial,los 

「efe「entesalasaludva ��f芳�V�6�F�6f�W6FV6�ﾆ芳�G芳VF��譁F�B��

74)Responde「legalmenteporcualquie「pe画Cioqueleacaecierealusuario 儡i 僂UMPLE 

adfaenlasinstalacionesdondesuministrese「vicios 

elPRESTADORlat「ibuib 坊�F��觀vﾆ没V�6���6�6V�ﾆWf�6蒙�ﾅ�&Uf����VFV��

」ud面a上 

75)Da「est「icta　ap=Ca �4尾����ﾆ�8���&�6VF蒙坊蹤�8��W7F�&ﾆV6芳�8����&ﾆ��S「 僂UMPLE 

no「mativldadleqalviqenterespectodelacadenadecustodia 

76)Da「estrictocumplimi 坊蹤��ﾆ�6蹂�Vﾖ�76�(�VW6�ﾇVF�7W��6柳��ﾂ�Si 僂UMPLE 

77)ELPRESTADORse 尾(�vv��踐Vﾗ�ﾆV�&�6��Vﾆ�6F�F�7�W'6��ﾆW6R�Si 僂UMPLE 

而o「maci6ndelosusuarlOSe=f'neSdlferentesalobJetOdelcont「ato,10 

ante「iorsinperluicIoalo 妨7F�&ﾆV6芳�V踐ﾖ匁�F�6���&�V66吐襷TF�F�2�

78)ELPRESTADORsecomp「ometeapermitire=ng「esodelosauditores 

SI　　　　　　CUMPLE Ciones-a「eaSOSe「Vicios,ySeCOmP「Ometeafacilitar 

elp「ocesodeaudfro「iaconcu「「entedeacuerdoconlano「mativIdadviqente. 

79)ELPRESTADORga「antlZa「aqueelpe「sonaldestlnadopa「alaejecuc16n 儡i 僂UMPLE 

delse「vICIOCOnt「atadoestadebldamentecapacltado,COnlaexpe「-enCla 

Sufjcjente　y　necesaria, ��4�4����F�ﾖ&��F簓�VX��7VV蹤���4�ﾆ���FV&芳��

autorlZaC'6npo「ele=tedecontroIcompetenteparadesempeharsus 80)Garantjza「laatenci6ndereciennacjdos. 

Si 僂UMPLE 



Pagjna=de15　　ELABORAC16N,EJECUCIONYLIQUIDACIC)NDE C6dio:2BS-FR-0019　　　　CONTRATOS 劍���R���ﾂ�

Fecha12-03-20211NFORMEDESUPERVISIONDECONTRATOSU vers,6n5　　　　　ORDENESDECOMPRA 剳����、/{...〆¥イ▼ 一∴音i∴¥、音l C(ANAClONAL 

Si 僂UMP」E 綿尨尨將�

Si 僂UMP」E 

PaCientesdeformaclara, SeObligaa「eglStra「lasno P「eStadapo「esta.Env而 anteLARegionaldeAs lneXaCtitudes、COnfusfone demasinconsistenciasqu 蒜W&�ｧ��6X�WF�F���F�6柳��ﾆﾖV蹤RﾆVﾅ�$U5D�D�"�fVF�FW7�VW6W��VW6V蹤V�6��6�6�2匁�ﾆ��FV�6吐��VFFS���蹤W&鑓�RﾆVﾅ�$U5D�D�&FV&X�V��VW7��FW"�VwW&�ﾖﾆV蹈��6�ﾇVD蔘"ﾕU�$U5F�蒙���"�2ﾆF�F�6匁6��W&V7F�7匁��6gV�ﾆ率�F�2ﾆ�6�6��ﾆ�2�V6�ﾆWfV��X�X�V�&�ﾄ�&Vs����ﾆFT�6VwX�V�ﾖ坊蹤��

enSaludNO2-UPRESTollmaOaCu塾は呈上上皇エ裳」 83)ELPRESTADORseobligaap「esentarysumjnist「a「jnfo「maci6nveraz. 
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