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INFORME PARCIAL DE SUPERVISION N° 10
CONTRATO No. 4600080273 DE 2019

FECHA: 31 de diciembre de 2019

MUNICIPIO DE MEDELLIN- SECRETARIA DE SERVICIOS Y

CONTRATANTE: SUMINISTROS
) FUNDACION ANDINA PARA EL DESARROLLO DE
CONTRATISTA: EDUCACION LA CULTURA Y EL SER - FUNDACER
NIT: 900.261.139-9
REPRESENTANTE :
LEGAL: LINA MARIA QUIRAMA ARBOLEDA
CEDULA DEL
REPRESENTANTE 43.997.185
LEGAL:
FORMACION DE JOVENES Y ADULTOS DE LA CIUDAD,
EN PROGRAMAS DE FORMACION ACADEMICA Y
OBJETO: TECNICA LABORAL. "ASi: LOTE 2: ASESOR COMERCIAL -

REPRESENTANTE VENTAS - SERVICIO AL CLIENTE -
GRUPO 2."

VALOR INICIAL:

SETECIENTOS SETENTA Y UN MILLONES CIENTO
NOVENTA'Y CINCO MIL CUATROCIENTOS NUEVE PESOS
ML ($771.195.409), EXCLUIDO DE IVA

TRESCIENTOS OCHENTA Y CUATRO MILLONES

ADICIONES: SEISCIENTOS NUEVE MIL OCHENTA Y SEIS PESOS
($384.609.086) EXENTO DE IVA
MIL CIENTO CINCUENTA Y CINCO MILLONES
VALOR MAS OCHOCIENTOS CUATRO MIL  CUATROCIENTOS
ADICIONES: NOVENTA Y CINCO PESOS ML ($1.155.804.495),

EXCLUIDO DE IVA

DURACION INICIAL:

DIEZ (10) MESES SIN SUPERAR LA PRESENTE VIGENCIA

AMPLIACIONES:

No. 01 TRES (3) MESES DESDE ENERO PRIMERO (1)
HASTA EL 31 (TREINTA Y UNO) DE MARZO DE 2020.

FECHA DE INICIO: 28/03/2019
FECHA DE

TERMINACION: 31/12/ 2019
FECHA DE _

TERMINACION

DESPUES DE 31/03/2020

AMPLIACIONES:
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Con el objeto de informar el avance realizado en la ejecucion del contrato 4600080273 de
2019, se presenta el Informe parcial de Supervisién y/o Interventoria del contrato de la
referencia, con fundamento en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011,
Decreto 1082 de 2015, Decreto Municipal 1920 de diciembre 01 de 2015 y demas normas
gue regulan la materia, mediante los siguientes componentes:

1. INFORME TECNICO DEL CONTRATO:

- OBJETO DEL CONTRATO

Formacion de jévenes y adultos de la ciudad, en programas de formacién académica y
técnica laboral. "asi: lote 2: asesor comercial - representante ventas - servicio al cliente -
grupo 2."
-  ALCANCE DEL OBJETO

Desarrollar procesos de Formacién en competencias laborales de acuerdo con las
necesidades del mercado laboral y realizar la intermediacion y vinculacién laboral para los
jovenes y adultos de las diferentes comunas y corregimientos de la ciudad de Medellin, en
el marco del Programa: Educacion pertinente a la dindmica laboral, las cuales van desde:

A. ldentificacion y seleccion de talentos: Convocatoria, inscripcion y seleccion.

B. Cualificacion del talento mediante: Matricula, formacién pertinente a la dinamica
laboral en programas de formacién en las areas de la Economia Creativa,
Tecnologias de la Informacion, Servicios y formacion en inglés, cursos
complementarios de cualificacion y certificacion.

C. Estrategias trasversales para la motivacion a la asistencia, prevencién a la

desercion y competencias para el fortalecimiento de habilidades sociales y para la

vida, asi:
e Acompafiamiento Psicosocial
e Apoyos de Bienestar
¢ Formacién en Competencias Claves y Trasversales.

Acciones para la Intermediacion y vinculaciéon Laboral.

Administrar la informacion del programa, de los beneficiarios y de los resultados

obtenidos, para facilitar el seguimiento y la toma de decisiones.

mo

Este Contrato brindara formacion en:

Técnico Laboral en Asistente en servicio al cliente: 1200 horas

Desde la supervisibn se ha realizado el seguimiento al cumplimiento del objeto y al
alcance del objeto, el contratista ha venido dando cumplimento parcial con lo establecido
en las especificaciones técnicas, estudios previos y en la minuta del contrato.

Poblacién Objetivo

- Jovenes y adultos de 18 a 59 afios para los Programas Técnicos.
- Los bheneficiarios de los programas deben vivir en Medellin y sus corregimientos.
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Nombre del programa de Numero de| Total
- L Horas del [Cupos
Formacion Académica
programa
Formacion Técni L ral en
ormacio recnico aboral e 1200 465
Servicio al Cliente

El contratista ha dado cumplimiento parcial a los requerimientos y especificaciones
técnicas establecidas, teniendo en cuenta las especificaciones establecidas tanto en
los estudios previos, pliego de condiciones, como en la propuesta econémica.

Tanto el contratista como el contratante han dado cumplimiento a las obligaciones
establecidas en el contrato, sin embargo, se han tenido dificultades con la entrega de
informacion y el cumplimiento del cronograma.

Registro de entrega de productos e informes por parte del contratista-. El contratista
ha hecho entrega de siete informes de gestion que fueron aprobados por la
supervision. El contratista ha entregado de forma fisica los informes de ejecuciéon de
abril, mayo, junio, julio y agosto, septiembre, octubre y noviembre.

Se han realizado cuatro pagos.

Porcentaje de ejecucion fisica del contrato a 31 de diciembre de 2019 es 85.4% segun
se puede verificar en lo reportado.

Durante el presente periodo se ha venido realizando el seguimiento al cumplimiento
del Plan de Accién del proyecto asociado a este contrato, en el marco del Plan de
Desarrollo: Proyectos 160461-160451.

- CUMPLIMIENTO EN LA EJECUCION FISICA DEL PROYECTO POR
COMPONENTES

Componentes Fases o actividades Peso Porcentaje
porcentual | de avance
en el total |al 31 de
del diciembre
proyecto de 2019

COMPONENTE 1: IDENTIFICACION | a. Convocatoria 5% 5%

Y SELECCION DE TALENTO: Inscripcion 5% 5%

Implementar estrategias para la —

identificacion de talentos mediante la | d- Seleccion 5% 5%

convocatoria, inscripcion, seleccion y

matricula de la poblacién objeto.

PORCENTAJE TOTAL | 15% 15%

COMPONENTE 2: CUALIFICACION | a. Evento de ingreso y | 4% 4%

DE TALENTOS contextualizacion

b. Matricula de Talentos | 4% 4%
¢. Formacion 30% 23,4%
Talentos
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d. Nivelacion de 10% 10%
Talentos
e. Orientacion para la | 3% 3%
Educacién Superior
f. Evento de Cierre y | 4% 0%
Certificacion
PORCENTAJE TOTAL | 55% 44,4%
COMPONENTE 3: ESTRATEGIAS |a. Acompafamiento 7% 5,8%
TRANSVERSALES: psicosocial
Las estrategias trasversales b, Motivacion _a_ la | 8% 7 7%
comprenden el fortalecimiento de asistencia y prevencion
habilidades sociales y para la vida a | ;|5 desercién
través del acompafamiento
psicosocial de los estudiantes y los e Transporte 2% 1.7%
mecanismos  utilizados para la
motivacion a la asistencia y e Refrigerio 2% 2%
prevencion a la deserciéon, con e Implementos % 2%
acciones afirmativas para las Mujeres. basicos para la
formacion
e Poliza estudiantil | 2% 2%
PORCENTAJE TOTAL | 15% 13,5%
COMPONENTE 4: | a. Orientacion | 2% 2%
INTERMEDIACION Y VINCULACION | vocacional
LABORAL: b. Orientacion 2% 1,9%
Este componente tiene por objetivo ocupacional
generar estrategias que conecten la C. Remision a procesos | 2% 5%
oferta y demanda laboral y que de seleccién y
permi@an fomentar Ia'empleabilidad de vinculacién laboral
la C|uc_iad, ademas de generar 4 Vinculacion laboral % 2.6%
oportunidades de empleo a los e Evento de 2% 1%
participantes del programa. La |~ ticulacio
implementacion de este componente ::r:glrjeas(;ﬁgl
se realiza de manera transversal
durante todo el proceso formativo PORCENTAJE TOTAL | 12% 9,5%
vinculando a todos los actores del
proceso  (estudiantes, docentes,
padres y empresarios).
ADMINISTRACION LA | Formatos 3% 3%
INFORMACION DEL PROGRAMA
PORCENTAJE TOTAL 100% 85,4%

A la fecha se ha viene dando cumplimiento a las actividades contractuales,

en el cronograma y en la entrega de la informacion.

con un retraso
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COMPONENTE 1: IDENTIFICACION Y SELECCION DEL TALENTO: Implementar
estrategias para la identificacion de talentos, mediante la convocatoria, inscripcion,
seleccién y matricula de la poblacion objeto.

1.2 Convocatoria e inscripcion de talentos:

La convocatoria se realiz6 en las diferentes comunas de la ciudad y sus 5 corregimientos,
con el apoyo de la Unidad de Formacién y Habilitacion Laboral de la Secretaria de
Desarrollo Econémico realizando las siguientes actividades:

- La entidad da cumplimiento a la misma, difundiendo la informacién a través de lideres
comunitarios y redes sociales, asi como con bases de datos de posibles interesados

- La convocatoria tuvo una duracién segun de las que dispone la entidad.

- La Alcaldia de Medellin a través de las diferentes redes sociales y a través de la
plataforma https://formacion.medellindigital.gov. Se realiz6 la convocatoria y la
inscripcion.

- Durante los dias 19, 20 y 21 de marzo se llevé a cabo la inscripcion de talentos de
manera presencial en las diferentes comunas y corregimientos de la ciudad, se cont6
con la presencia en los diferentes Cedezos.

- lo establecido en los estudios previos.

- Se disefiaron e implementaron diferentes estrategias para permitir el acceso del
publico objetivo y para lograr el cubrimiento de la totalidad de los cupos.

- El contratista realiz6 campafias en las redes sociales, cufias radiales, envio de
mensajes de texto entre otros, con el objetivo de cubrir la totalidad de los cupos.

- El contratista entrego la informacién que fue difundida en la convocatoria, sobre el
perfil del programa, requisitos, beneficios, puntos, fechas y horarios de inscripcion.

1.2 INSCRIPCION DE TALENTOS

La Alcaldia de Medellin a través de las diferentes redes sociales y a través de la
plataforma https://formacion.medellindigital.gov. ~ Se realizé la convocatoria y la
inscripcion.

El proceso de inscripcion lo realizé el contratista en coordinaciéon con la Unidad de
Formacién y Habilitacién Laboral de la Secretaria de Desarrollo Econémico mediante
las siguientes actividades:

- Realizacion de la inscripcién de beneficiarios durante una (1) semana de manera
presencial y virtual, después del proceso de convocatoria.

- Realizacion la inscripcion de la poblacion a través de la plataforma
formacion.medellindigital.gov.co de la Secretaria de Desarrollo Econémico.

- Se llevé a cabo la inscripcién presencial se realizara en los lugares dispuestos por la
Secretaria de Desarrollo Econdmico, el contratista garantizé el efectivo desarrollo de
este proceso, aportando: computadores, materiales e insumos, espacios en la
institucion formadora y el personal operativo, entre otros.

- El contratista realiz6 la sensibilizacion de los aspirantes sobre los requisitos para el
proceso de seleccién y matricula de los mismos y enfatizd6 en los compromisos
adquiridos con la institucion formadora, en los derechos, deberes y en las expectativas
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de los aspirantes, buscando que quienes se inscribieron si deseaban estudiar el
programa.

- Durante los dias 19, 20 y 21 de marzo se llevé a cabo la inscripcion de talentos de
manera presencial en las diferentes comunas y corregimientos de la ciudad, se contd
con la presencia en los diferentes Cedezos.

- El contratista programo como fechas para la realizacion de la prueba escrita y la
entrevista los dias 1, 2,3 4,5, 9, 10, 11, 12, 22 y 23 de abril respectivamente.

- Durante el mes de mayo el contratista continué con la inscripcion de talentos, para
conseguir los cupos correspondientes a la adicion y los remplazos.

- Como resultado de todo el proceso de convocatoria que finalizo en el mes de mayo se
obtuvo un total de 940 personas inscritas y evaluadas.

1.3 SELECCION DE TALENTOS

La seleccion de los beneficiarios aun continta desarrollandose con el acompafiamiento
de la Unidad de Formacion y Habilitacion Laboral, se han aplicado los criterios de
seleccidn establecidos, la prueba aplicada por la Institucion fue aprobada por el equipo
de la Alcaldia de Medellin, luego de la verificacion de los diferentes criterios.

Durante dos primeras semanas de abril la institucion realizo la aplicacion de la prueba a
un total de 335 personas, por lo que solicito la ampliacién del termino para continuar
con la convocatoria e inscripcion de méas personas, con el fin de cubrir los cupos
minimos y tener un margen mas amplio en caso de que los beneficiarios que
presentaron la prueba y la entrevista no obtuvieran el puntaje para ser admitidos en el
programa.

Durante el mes de mayo se realiz6 la aplicacion de la prueba a un total de 940
personas, de los talentos seleccionados inicialmente, la institucién debié remplazar
256.

Al 30 de mayo ya se encuentran seleccionados los 465 talentos, los cuales deben
ingresar la documentacion a la plataforma para realizar la matricula.

En la realizacién de la prueba y la entrevista se verifico por parte de la supervisiéon que
se evaluaran las competencias establecidas en los estudios previos.

La supervisiéon durante el mes de mayo inicio la verificacion de la documentacién de los
talentos seleccionados.
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Durante el mes de julio la supervision continué con la validacion de la documentacion
de los 465 talentos seleccionados, para asentar la respectiva matricula en la plataforma
de Medellin Digital.

COMPONENTE 2: CUALIFICACION DE TALENTOS
2.1 Evento de ingreso y contextualizacion

La Institucion FUNDACER realizé este evento en el mes de abiril, el cual se desarrollé en
dos jornadas acorde a los horarios de estudio en que estan asignados los estudiantes, la
programacion del evento fue aprobada previamente por la supervision y se verifico que se
desarroll6 de acuerdo a lo propuesto. Asistieron 228 de los beneficiarios seleccionados,
por lo que se continda con diferentes estrategias y con la lista de espera de beneficiados
seleccionados para completar los cupos ofertados.

La programacion fue la siguiente:

Bienvenida-reglas del viaje: Los estudiantes fueron recibidos en las aulas por
parte de docentes, psicosociales e intermediacion laboral, se les dio la
bienvenida y se les dio informacién acerca de la normatividad institucional
(manual de convivencia) haciendo alusion a las reglas de viaje ya que al
ingresar se entregd un tiquete para viajar en el barco que es una actividad
simbolica de motivacién que se utiliza durante todo el proceso formativo.

Contextualizacion institucional y del programa Educacion Pertinente a la
Dinamica Laboral: los estudiantes recibieron las orientaciones con el fin de dar
precisiones a los estudiantes que les permita comprender los alcances del
programa y los objetivos a nivel de formacién e inclusion laboral, asi mismo el
reconocimiento de los beneficios del programa y algunas de las dinamicas que
permiten un adecuado proceso. Esto con el fin de que puedan tomar una
decision consciente de su participacion en el proceso. Para cerrar esta
intervencion se llevé a cabo una activacién emocional con un show a cargo de
una artista (payaso) con una tematica reflexiva hacia el compromiso con el
manejo y autocontrol de aspectos emocionales.

Contextualizacion de ciudad: Esta actividad fue realizada en las aulas de
clase a cargo de un grupo logistico que con su mensaje mostraban aspectos,
espacios y actividades de ciudad con el fin de lograr una contextualizacién de
ciudad, su reconocimiento y la posibilidad de participacion.

Receso v refrigerio: Espacio de descanso y habituacién con el refrigerio como
beneficio del programa que estid establecido mediante una minuta que se
publicara en carteleras de la institucion.

Orientacién ocupacional: Actividad en las aulas acompafiada por los docentes
con el objetivo de iniciar la orientacion vocacional y ocupacional a través de un
taller llamado “El tren de las Competencias” que busca socializar el perfil
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ocupacional del area y los modulos de formacion y como estos se engranan
dentro de un proceso permitiendo avanzar en la adquisicion del conocimiento
de un oficio.

Conexion emocional: Se realiz6 una actividad de motivacién a través de la
simbologia de un viaje en barco haciendo la semejanza de que este proceso
de formacién que inician es ese viaje, el cual trae consigo una cantidad de
experiencias y retos a nivel individual y grupal, que busca llegar a un puerto
seguro y estable como lo es alcanzar una certificacion y una inclusiéon laboral.
Al final los estudiantes mediante unas orientaciones de los docentes haran un
banco en origami como cierre de la actividad. Esto enlazado al tiqguete que
recibieron al ingreso.

Cierre: La institucién da a conocer el contrato pedagoégico; con el cual los
estudiantes se comprometen con el proceso de formacion, los estudiantes lo
firman con las autorizaciones correspondientes de Habeas Data y a la toma y
publicacion de fotografias.

En el mes de mayo a los talentos nuevos ingresados por los remplazos se les hizo una
induccion, donde se les contextualizo y se les dio a conocer el contrato pedagdégico.

2.2 Matricula Talentos

La matricula de los beneficiarios seleccionados la hace la entidad contratada quien
ingresa la informacién de los beneficiarios en el aplicativo formacion.medellindigital.gov.co
de la Secretaria de Desarrollo Econdmico después de haber verificado el cumplimiento de
requisitos y una vez haya organizado la carpeta individual por beneficiario con la
documentacion requerida por el programa, de acuerdo a los requisitos de inscripcion

La matricula de los beneficiarios seleccionados la hace la entidad contratada quien
ingresa la informacién de los beneficiarios en el aplicativo formacion.medellindigital.gov.co
de la Secretaria de Desarrollo Econémico después de haber verificado el cumplimiento de
requisitos y una vez haya organizado la carpeta individual por beneficiario con la
documentacion requerida por el programa, de acuerdo a los requisitos de inscripcion.

En el mes de junio pese a las dificultades presentadas en mayo, se logra finalizar el
proceso de matricula de los 465 talentos.

El 21 de junio se realiza el acta de cierre de matricula, se matricularon 465 talentos,
cubriendo la totalidad de los cupos asignhados.

La supervision asentd la matricula de cada uno de los 465 seleccionados en el aplicativo
formacion.medellindigital.gov.co, de la Secretaria de Desarrollo Econémico después de
haber verificado el cumplimiento de requisitos y la documentacion de la carpeta individual
de cada beneficiario.

Georreferenciacion
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1. Seleccionados por rango de edad.

Seleccionados Servicio al Cliente por rango de
edad

= 18 a 28 afios

= 29359 afios

Rango de edad N2 Seleccionados % Participacion
18 a 28 aiios 343 74%
29 a 59 aiios 122 26%
Total general 465 100%

Para el programa de Servicio al Cliente se seleccionaron 465 personas cumplian con los requisitos
requeridos para el programa. Del total de personas seleccionadas el 74% son jévenes entre los 18
y 28 aflos y 26% corresponde a adultos entre 29 y 59 afios.

2. Seleccionados por rango de edad y género.
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Seleccionados Servicio al Cliente por rango de
edad y genero

350
294
300
250
200 M Femenino
m Masculino
150 115
M No Registra
100
48
50
N I ’
O — I
18 a 28 afios 29a 59 afios
Rango de edad Femenino Masculino No registra Total general
18 a 28 afios 63,2% 10,3% 0,2% 73,8%
29 a 59 afos 24,7% 1,5% 0,0% 26,2%
total general 88,0% 11,8% 0,2% 100%

En el consolidado total por género y edad el 73,8% de la poblacién corresponde a jévenes entre 18
y 28 afios, compuesto por un 63,2% por el sexo femenino y el 10,3% por el sexo masculino. La
poblacién adulta entre los 29 y 59 afios representa el 26,2% compuesto por un 24,7% por el sexo
femenino y el 1,5% por el sexo masculino. El 0,2% restante no registra informacion.

De la poblacion inscrita el 88,0% esta representado en el sexo femenino y el 11,8% para el sexo
masculino.
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3. Seleccionados por rango de edad y estrato.

200
180
160
140
120
100
80
60
40
20

Cadd. FO-ADQU-120 Formato
‘F

gy

Alcaldia de Medellin

Seleccionados Servicio al Cliente por rango de
edad y estrato

18 a 28 afios

29a 59 afios

M Estrato 1
M Estrato 2
m Estrato 3

No Registra

Rango de edad

Estrato 1

Estrato 2

Estrato 3

No Registra

18 a 28 afios

24,1%

39,0%

10,8%

0,2%

29 a 59 aios

5,0%

14,5%

6,3%

0,0%

Total general

29,1%

53,6%

17,1%

0,2%

En el consolidado total el 29,1% corresponde al estrato 1 (24,1% Jévenes y 5,0% adultos), un
53,6% corresponde al estrato 2 (39,0% Jovenes y 14,5% adultos), un 17,1% al estrato 3 (10,8%
Joévenes y 6,3% adultos) y el 0,2% restante no registra informacién.

4. Seleccionados por rango de edad y grupo poblacional.
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Seleccionados Servicio al Cliente por rango de
edad y grupo poblacional

350
297
300
250 m Afrocolombianos
m Blancos
200
M Indigenas
150 Mestizos
109
100 H Ninguno
M No Registra
50 22 18
m - 1 5 1 1 6
0 — — | [ —
18 a 28 afios 29a 59 afios
Rango de edad Afrocolombianos Blancos Indigenas | Mestizos Ninguno No registra
18 a 28 afios 4,7% 0,9% 0,0% 3,9% 64,0% 0,2%
29 a 59 afos 1,1% 0,2% 0,2% 1,3% 23,5% 0,0%
Total general 5,8% 1,1% 0,2% 5,2% 87,5% 0,2%

En el consolidado total el 87,5% (406 personas) informan no pertenecer a ningln grupo
poblacional. Por su parte el 5,2% informa pertenecer a la poblacién mestiza, el 0,2% a la poblacién
Indigena, 1,1% Blancos y 5,8% a la poblacién Afrocolombiana, y el 0,2% restante no registra

informacion.

5. Seleccionados por rango de edad y comuna.
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Total
Comuna 18 a 28 aifos 29 a 59 aios general
Comuna 01 - Popular 1 6,7% 2,4% 9,0%
Comuna 02 — Santa Cruz 4,9% 1,5% 6,5%
Comuna 03 — Manrique 10,5% 3,0% 13,5%
Comuna 04 — Aranjuez 5,2% 2,6% 7,7%
Comuna 05 - Castilla 3,4% 1,5% 4,9%
Comuna 06 — Doce De Octubre 5,2% 2,2% 7,3%
Comuna 07 — Robledo 7,7% 2,8% 10,5%
Comuna 08 - Villa Hermosa 5,4% 1,5% 6,9%
Comuna 09 — Buenos Aires 3,7% 1,5% 5,2%
Comuna 10 - La Candelaria 1,9% 1,3% 3,2%
Comuna 12 — La América 1,3% 0,0% 1,3%
Comuna 13 - San Javier 6,5% 1,5% 8,0%
Comuna 14 - El Poblado 0,0% 0,2% 0,2%
Comuna 15 - Guayabal 2,6% 0,2% 2,8%
Comuna 16 — Belén 3,4% 1,7% 5,2%
Comuna 60 — Corregimiento San Cristébal 2,2% 1,3% 3,4%
Comuna 70 — Corregimiento AltaVista 0,0% 0,2% 0,2%
Comuna 80 — Corregimiento San Antonio
de Prado 1,7% 0,9% 2,6%
No Registra 1,5% 0,0% 1,5%
Total general 73,8% 26,2% 100%
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Para programa de Servicio al cliente los seleccionados por comunas pertenecientes al municipio de
Medellin estdn compuesto asi:

a) Comuna 01 - Popular 1: representa el 9,0%, con 42 seleccionados.

b) Comuna 02 - Santa Cruz: representa el 6,4%, con 30 seleccionados.

¢) Comuna 03 - Manrique: representa el 13,5%, con 63 seleccionados.

d) Comuna 04 - Aranjuez: representa el 7,7%, con 36 seleccionados.

e) Comuna 05 - Castilla: representa el 4,9%, con 23 seleccionados.

f) Comuna 06 - Doce De Octubre: representa el 7,3%, con 34 seleccionados.

g) Comuna 07 - Robledo: representa el 10,5%, con 49 seleccionados.

h) Comuna 08 - Villa Hermosa: representa el 6,8%, con 32 seleccionados.

i) Comuna 09 - Buenos Aires: representa el 5,1%, con 24 seleccionados.

j) Comuna 10 - La Candelaria: representa el 3,2%, con 15 seleccionados.

k) Comuna 12 - La América: representa el 1,2%, con 6 seleccionados.

[) Comuna 13 - San Javier: representa el 7,9%, con 37 seleccionados.

m) Comuna 14 - El Poblado: representa el 0,2%, con 1 seleccionados.

n) Comuna 15 - Guayabal: representa el 2,7%, con 13 seleccionados.

o) Comuna 16 - Belén: representa el 5,1%, con 24 seleccionados.

p) Comuna 60 - Corregimiento San Cristobal: representa el 3,4%, con 16 seleccionados.
g) Comuna 70 - Corregimiento AltaVista: representa el 0,2%, con 1 seleccionados.

r) Comuna 80 - Corregimiento San Antonio de Prado: representa el 2,5%, con 12 seleccionados.
s) No Registra: representa el 1,5%, con 7 seleccionados.

2.3 Formacion de talentos:

La entidad contratada cuenta con la certificacién de la Secretaria de Educacién Municipal
y el programa se encuentra registrado mediante Resolucién 002065 de 2017.

El programa consta de 1200 horas, las cuales 600 corresponden a la fase teérica y 600 a
la fase practica.

La fase lectiva culmino en el mes de septiembre.

Sumator
iade
. Porcent
Sumatori | Sumator . porcenta
Horas . ; aje de :
. Trabajo a horas ia horas L je de
dictadas . . . formacio .
~_ | auténom | presencia | autbnom formacio
Program . presencia n fase
a Médulo les en o de les de as de lectiva n fase
Septiemb Septiem mayo a mayo a % de lectiva
bre Septiemb | Septiem . de mayo
re Septiem
re bre a
bre .
Septiem
bre
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6%

100%

Formacion
Para El
Emprendimi
ento En El
Marco De
La
Investigacio
n

36

0%

100%

Gestion De
PORS

32

0%

100%

Competenci
a
Comunicativ
a Y
Lenguaje

10

4%

100%

Legislacion
Laboral

34

0%

100%

Contabilidad

34

6%

100%

Ingles
Basico Y
Técnico

68

14

3%

100%

Tics Word

24

0%

100%

Tics Excel

27

7%

100%

Estrategia
De Ventas

32

0%

100%

Eventos,
Etiqueta Y
Protocolo

32

0%

100%
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Gestion De

Cartera Y 2 1 36 7 6% 100%
Call Center

Tipologia De

Clientes 2 1 36 7 6% 100%
Atencién Y

Servicio Al 2 1 36 7 6% 100%
Cliente

TOTAL
16 8 510 100

En el mes de septiembre se ejecutaron 24 horas de formacién en la fase lectiva, de las
cuales 16 fueron presenciales y 8 de trabajo autbnomo, esto equivalente al 4% faltante de
la formacion. Para un total de 610 horas de formacion lectiva.

De la fecha de inicio del programa al corte del 30 de septiembre, se han ejecutado 510
horas equivalen las sesiones presenciales y 100 horas equivalentes al trabajo autbnomo.

También se informa que en los grupos de servicio al cliente 10, 13 y 14 se realizo
ampliacion de la parte lectiva hasta el 13 de septiembre y con el grupo de servicio al
cliente 1 se realizé ampliacion hasta el 20 de septiembre, ya que estos grupos ingresaron
tarde en la parte lectiva:

Servicio al cliente 1: Desde el 04 de junio hasta el 20 de septiembre.
Servicio al cliente 10: Desde el 16 de mayo hasta el 13 de septiembre.
Servicio al cliente 13: Desde el 16 de mayo hasta el 13 de septiembre.
Servicio al cliente 14: Desde el 16 de mayo hasta el 13 de septiembre.

Los resultados corresponden al promedio de horas ejecutadas en cada grupo de
formacion.

Desde la fecha de inicio del programa al corte del 30 de septiembre, se han ejecutado 510
horas equivalen las sesiones presenciales y 102 horas equivalente al trabajo auténomo.

También se informa que en los grupos de servicio al cliente 10, 13 y 14 se realiz6
ampliacion de la parte lectiva hasta el 13 de septiembre y con el grupo de servicio al
cliente 1 se realizé ampliacion hasta el 20 de septiembre, ya que estos grupos ingresaron
tarde en la parte lectiva:
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Servicio al cliente 1: Desde el 04 de junio hasta el 20 de septiembre.
Servicio al cliente 10: Desde el 16 de mayo hasta el 13 de septiembre.
Servicio al cliente 13: Desde el 16 de mayo hasta el 13 de septiembre.
Servicio al cliente 14: Desde el 16 de mayo hasta el 13 de septiembre.

Tal como lo define el decreto 1075 de 2015, que brinda los lineamientos para los
programas de formacion para el trabajo y el desarrollo humano, las horas académicas
tedricas requieren de un 80% de acompafamiento directo del docente y el veinte por
ciento (20%) restante de trabajo independiente.

En el mes de septiembre culmino el trabajo autbnomo con 102 horas acumuladas.

- Nivelacion: el proceso de nivelacion inicio en el mes de abril y estuvo disefiado de
acuerdo a los resultados de la prueba técnica, la entidad contratada realizé una
nivelacion en herramientas y conocimientos técnicos del programa a formar que le
permitan a los estudiantes estar al nivel del proceso formativo que inician, la
nivelacion tuvo una duracion de 30 horas. El proceso de nivelacion finalizé en junio.

- Las personas que ingresaron como reemplazos, han recibido la nivelacion en la
medida que han llegado a la institucién y como ha habido muchos reemplazos, el
procedimiento ha sido extremadamente dificil. Se busca en todo caso, que las
actividades de nivelacion, no interfieran con la formacion académica de los
estudiantes.

- Fase lectiva: Se imparten los conceptos tedricos y conceptuales que permiten la
cualificacion del estudiante y se realiza al interior de la entidad formadora, inicio el 7
de mayo y finalizo este mes, como se sefialé anteriormente.

- Fase préactica: Es una fase de entrenamiento laboral realizada en campos de practica
gue permiten al estudiante poner a prueba y fortalecer sus conocimientos teéricos en
el oficio especifico, a la vez que le facilitan el desarrollo de habilidades y
potencialidades en el oficio formado. Esta fase dio inicio en septiembre.

Consolidado:
Fase Horas Porcentaje de cumplimiento
Lectiva 600 100%
Préctica (Horas promedio ) 500 84%
Total programa 1100 91%
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De la fase practica se tiene un avance promedio del 53% de la etapa, el cual se encuentra
basado en el promedio de los estudiantes que se encuentran en practica.

2.4 Orientacién para la Educacion Superior

La supervision asistio a la jornada de orientacion para la educaciéon superior se realizé
en la Ultima semana del mes de julio. Se tuvo presencia de instituciones universitarias,
gue permitieron a los estudiantes conocer sobre las opciones que tiene el medio para
continuar sus estudios luego de terminar su formacién técnica laboral a través de ciclos
propedéuticos.

Desde la supervision técnica se encuentra que el evento de este dia no cumplié con los
objetivos, toda vez solo asistieron al evento dos instituciones de educacion superior, a
lo cual el contratista explica que para la actividad también fueron invitadas la
Universidad de Colombia, la Maria Cano, ECCI, y Escolme, quienes inicialmente
confirmaron su participacion en la jornada; sin embargo, el dia antes del desarrollo de
la actividad manifestaron que se les dificultaba participar, toda vez que en la ciudad
para esa fecha se realizaron diferentes ferias educativas. Como medida frente a esta
situacion, se les invitd nuevamente, y en el mes de agosto se reforzé la actividad con
otras universidades.

Desde la supervision se hard el respectivo seguimiento, en las acciones realizadas por
la institucion para fortalecer esta jornada.

2.6 Evento de Cierre y Certificacion

El evento de certificacion se realiz6 el dia 17 de diciembre del presente afio a las 8:00 am.
La ceremonia se llevé a a cabo en el hotel Gran Hotel, que se encuentra ubicado en el
centro de la ciudad. A este evento asistieron miembros de la alcaldia de Medellin y
Fundacer y los estudiantes que cumplieron a la fecha con los requerimientos para lograr
la certificacion.

Dichos estudiantes se encuentran relacionados a continuacion:

ESTUDIANTES CERTIFICADOS DEL PROGRAMA DE SERVICIO AL CLIENTE

Arango Ayala Maria Liceth

Bustamante Ballesteros Jina Marcela

Calderon Toro Lizeth Camila
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Castiblanco Marulanda Maria Deysi

Duarte Maldonado Wendy Paola

Echavarria Guzman Yennifer

Giraldo Quintero Anderson Camilo

Graciano Rueda Durley

Guisao Mazo Angela Maria

Hernandez Anaya Madisson

Londofio Mosquera Maria Camila

Machado Arenas Natalia

Mejia Escorcia Yasmin Elena

Mejia Oquendo Isabel Cristina

Mufioz Ramirez Marlin Yuliet

Mufioz Yate Jean Carlo

Ocampo Berrio Meliza

Osorio Castafio Juan Camilo

Osorio Salazar Alejandra Vanessa

Restrepo Marin Luz Mary

Restrepo Prisco Raul De JesuUs

Rodriguez Medina Nelly del Socorro

Trujillo Vanegas Yulieth Alexandra

2.7 Avances de proceso de practicas:

La institucion educativa ha venido generando diferentes estrategias con el fin de lograr
vincular laboralmente a los talentos.

Durante el mes de octubre se ha logrado un avance que se ve reflejado en la tabla que
aparece a continuacion:
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ESTAN EN PRACTICA SERVICIO LA CLIENTE

Proyecto productivo 55
Contrato de aprendizaje 194
Vinculacion laboral 13
Pasantia 81
Total en practicas 343
Nq se tiene contacto del estudiante /No 0
asiste a entrevistas

Faltan por ubicar 15
Total activos 358

COMPONENTE 3: ESTRATEGICAS TRANSVERSALES

Las estrategias transversales comprenden el fortalecimiento de habilidades sociales y
para la vida a través del acompafiamiento psicosocial de los estudiantes y los
mecanismos utilizados para la motivacion a la asistencia y prevencion a la desercion.

Las diferentes estrategias correspondientes a este componente iniciaran a finales de
abril, cuando se dé inicio al componente 2-cualificacion de talentos.

3.1. Acompafamiento Psicosocial

Se realiza con el objetivo de fortalecer habilidades sociales y para la vida a través de
acciones de promocién y prevencion de la salud mental de los beneficiarios del programa,
realizada por el contratista a través de un profesional psicosocial bajo la coordinacién de
la Profesional Psicosocial de la Unidad de Formacion y Habilitacién laboral.

El contratista realiz6 la construccion e implementacion del Plan de acompafiamiento
psicosocial acorde a los lineamientos del programa integral de empleo de formacion y
habilitacion laboral, jornadas de sensibilizaciébn con docentes en tematicas de orientacion
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y manejo adecuado en el aula con poblacion vulnerable, favoreciendo el aprendizaje
significativo y el acompafiamiento.

- Construccion e implementacion del Plan de acompafiamiento psicosocial acorde a
los lineamientos del programa integral de empleo de formacion y habilitacion laboral:

CRONOGRAMA PLAN OPERATIVO PSICOSOCIAL 2019

ACTIVIDADE PLANEACI POSIBLE
S ITEMS OBJETIVO ON EVIDENCIAS FECHA
Apoyo en Realizar de | Disefio del Formatos
disefio de manera formato entrevista
pruebas. oportunala | entrevista. psicosocial
Apoyo en la | seleccion de
Seleccién de presentaci6 | los . Disefio , . 0lyQ02 de
talentos | " de estudiantes | calificacion Evidencias abril del
pruebas. mas idoéneos | entrevista. fotograficas 2019
para
Apoyo en la | pertenecer al | Calificacion
calificacion | curso de prueba Informe de
de pruebas. | inglés psicosocial seleccion
Apoyo Llamadas y
citacion correos
estudiantes electronicos
seleccionad con la Cronograma
0S. citacion. evento
Planeacion
y ejecucién Facilitar la cronograma | Evidencias
del evento. | . .. | evento fotogréficas
Evento de — incorporacio
. Actividad - lecturas y ,
INGreso y activacion n armonica documento Listado 29 de abril
contextualiza motivacion des los descriptivo asistencia del 2019
cion Socializacié estudiantes P
. al programa
ny firma
contrato
pedagdgico Contratos
y aviso pedagdgicos
privacidad y y aviso de
manejo de Documentos | privacidad
datos. impresos firmados
Contribuir al
Apoyo a los | desempefio | Acciones de || ;o4 29 de abril
estudiantes | académicoy | motivacion, : .
, . : asistencia y el al 07 de
Nivelacion en el ala toleranciaa | .
. it informe mayo del
proceso permanecia | la frustracion ~
. o, . desempefio 2019
nivelacion de los y estrés

estudiantes
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en el
programa.
Carpeta
individual
con los Proceso de 29 mayo
ntribuir matricula del 2019
Apoyo Ig’lom;tgl;ulz documentos
Matricula de poyo : requeridos
talentos verificacion | efectiva de Plazo
documentos | los entreqa
beneficiarios 9 31 de mayo
documentos | Documentos
A del 2019
8 dias
habiles
Los
estudiantes
interesados .
Orientar a
se postulan los
paralas - Disefiar una
. beneficiados L .
., elecciones actividad Listado
Eleccion de sobre las . . . L
de . creativa que | asistencia, 03 de junio
representante competencia . ;
representan permita un registro del 2019
s s que debe . e
te, los ambiente fotografico y
poseer un
cuales agradable acta de
. representant .
seran elegidos
: e de grupo.
elegidos por como
medio de representante
votaciones. S
Potencializar | Asistir a los
. ., | el comités
- Participacio o Actas de
Comités . desempefio | programado o
L n activa en , reuniéon de los
académicos .. . | académico S iy
cada comité comités
de los mensualmen
beneficiarios | te Cada mes
Talleres
., sobre
Promocion .
Promocionar manejo del
y . estrésy las
prevencion | la salud ;
salud mental de emocianes, .
Estratedi mental por I reconocimie | Listados Cada mes
stralegias tal p os nto de las asistencia
trasversales | medio de beneficiarios mismas y
jornadas de |y docentes trato
sensibilizaci
P dfcl) rama adecuado a
' Prog la poblacién
vulnerable.
Visitas A necesidad | Evidencias A
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emocional
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. Realizacién | detectar ,
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poblacion . o . Planeaciony | Informe de los
diagndstico | riesgo y/o . -
. : ejecucion resultados del
situacional | barreras, diagndstico | diagnéstico
identificar para su situ%cional situ%cional
competenci | permanencia
as sociales | escolar en el
programa, y
realizar
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es efectivas.
- Informe
Planificar . -
. Realizar cuantitativo y
jornadas de ~ o
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psicologicas la salud asesorias mensualment
P escucha)
individuales, mental de e
grupalesy Establecer | los Adecuar un
familiares estrategias | estudiantes | espacio
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Encuentro : estrategias
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actividades fortalecimien
vivenciales to de las
relaciones
familiares y

Péagina 23 de 127

Centro Administrativo Municipal - CAM - Calle 44 No. 52 - 165

Linea Unica de Atencién a la Ciudadania 44 44 144

www.medellin.gov.co
Medellin - Colombia




‘ Cadd. FO-ADQU-120 ‘
‘ Version. 7
|

Formato

Interventoria

‘FO-ADQU Informe Parcial de Supervisién y/o

Alcaldia de Medellin

I

convertir
estaen un
entorno
protector.

Formaciéon de
competencias
clavesy
transversales
(SABER-
SABER)
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resolucion
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creativo
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conducta
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sociales y
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3.1.1. Realizacion de Caracterizacion de la poblacién

Se realiza después de la matricula y al inicio de la formacion de forma individual con los
beneficiarios matriculados y activos del programa, tiene como objetivo identificar en estos
la situacion socioeconémica en la que viven y detectar factores de riesgo y/o barreras,
para la permanencia escolar, asi como diagnosticar el estado socio emocional en que
llegan los beneficiarios al programa para poder intervenirlos adecuadamente.

A continuacion se presenta la caracterizacion realizada por la institucion:

La Caracterizacion de los estudiantes se realiz6 siguiendo los parametros y orientaciones
brindadas por parte del equipo psicosocial de la Secretaria de Desarrollo Econémico de la
Alcaldia de Medellin. Desde esta dependencia se envié una Ficha de Caracterizacion, el
equipo psicosocial del programa con la orientacién de la Coordinadora de Bienestar, llevo
a cabo una reunién en la que se analiz6 detalladamente punto por punto de las preguntas
contenidas en la Ficha de Caracterizacion, en este espacio se realizaron pequefios
ajustes a la Ficha aportada por la Secretaria de Desarrollo Econdémico, se clarificaron
algunos conceptos con el fin de manejar un lenguaje comun a la hora de abordar los
grupos y ademas se planearon las estrategias para la aplicacion de la encuesta de
caracterizacion.

Dada la complejidad para organizar logisticamente a los grupos en las aulas de sistemas
para acompafar la aplicacion, se realizé una prueba piloto en la cual un grupo se llevé al
aula de sistemas y se hizo la aplicacién de la encuesta, en ese espacio se pudieron
identificar las dificultades o falta de claridad frente algunas preguntas y a partir de ahi se
tomaron medidas para los talleres de socializacion de la encuesta.

Posteriormente, en cada grupo se desarroll6 un taller de sensibilizacion y socializaciéon en
el cual se abordé principalmente la importancia de este ejercicio como una herramienta
para conocer la poblacion y sus necesidades, ademas se les dio a conocer la estructura y
preguntas de la encuesta y posteriormente se les hizo el envio de la encuesta a cada uno
de sus correos electrénicos contando con el compromiso de que ellos posteriormente la
aplicarian desde sus casas o por medio de sus teléfonos celulares utilizando como apoyo
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la red WiFi de la institucion. Cabe resaltar que, también en este espacio se identificaron a
los estudiantes que tenian alguna dificultad para realizar la encuesta desde sus casas y a
estos se les facilitaron algunos equipos de la institucion.

Que se hizo Para qué se| Cuando | Con Resultados Evidencia

hizo se hizo quienes o | obtenidos

cuantos se
hizo

Talleres de | Sensibilizar a | 17,18,20, | Revisar Se logré cumplir | Listas de
Caracterizacié | los estudiantes | 21y 25 listados de | con la aplicacion | asistencia
n de la|frente a la asistencia a | de 375
poblacién importancia de clases de | encuestas de

los ejercicios de estas caracterizacion,

caracterizacion fechas. las cuales

para generar aportaron

propuestas de informacion

intervencion valiosa para

orientadas a las guiar el proceso

necesidades de

reales. acompafiamiento

Socializar la psicosocial.

encuesta de

caracterizacion

y realizar el

envio para su

posterior

aplicacion.

Ahora bien, la encuesta de Caracterizacion indagaba por diversos aspectos de la vida de cada
estudiante divida en las siguientes secciones: datos personales, informacion familiar, informacion
laboral, habilidades sociales y para la vida, barreras para acceder al estudio y/o al trabajo,
expectativas y motivaciones frente al programa y problematicas latentes.

En la Técnica Laboral como asistente de Servicio al Cliente se lograron recolectar 375 respuestas
a la encuesta, lo que corresponde al 81% de la poblacién total, obteniendo los siguientes

resultados

Seccién 1. Datos personales

Afios Cumplidos

@ De18a28
@ De 29359
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Con relacion a esta pregunta se puede evidenciar que el 73,9% de la poblacién se encuentra
ubicada entre los 18 y los 28 afios de edad, mientras que el 26,1% de la poblacion corresponde a
personas entre los 29 a los 59 afios. De acuerdo con esta informacion, la prevalencia en nuestros
estudiantes es una poblacién juvenil, por lo que se requiere que se siga fortaleciendo el enfoque de
juventudes, sin embargo, el enfoque diferencial debe favorecer acciones orientadas a la poblacién
adulta también, quienes constituyen un buen porcentaje de las personas, pero es importante tener
en cuenta que el rango de edad de 29 a 59 afios, es bastante amplio, lo cual representa una
interesante heterogeneidad poblacional.

Sexo

& Hombre
& Nujer

En esta pregunta se ve reflejado que un 88% son mujeres, y un 12% son hombres, lo cual
representa, por un lado una accién afirmativa con relacién a la inclusién de las mujeres en
escenarios que les posibiliten su participacion, desarrollo y fortalecimiento, y por otro lado
representa un reto para la institucion, en especial para el componente psicosocial, en tanto las
acciones desarrolladas dentro del proceso de intervencién tendran que estar orientadas al fomento
de la proteccién de los derechos de las mujeres y a favorecer el enfoque de género del cual hemos
recibido orientacién en los espacios de Transferencia de conocimiento.

De esta pregunta es fundamental anotar que, no se realizé diferenciacién entre los conceptos de
Sexo y género, por lo tanto, los estudiantes pudieron responder esta pregunta en razén al sexo con
el que se sentian identificados, aunque no fuera necesariamente el sexo biolégico con el que
nacieron.

Comuna
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14,4%

@ Comuna 1 - Popular @ Comuna 9 - Buenos Aires @ Comuna 50 - San Sebastidn de

@ Comuna 2 - Santa Cruz @ Comuna 10 - La Candelaria palmitas

@ Comuna 3 - Manrigque @ Comuna 11 - Laureles-Estadio @ Comuna 60 - San Cristobal

@ Comuna 4 - Aranjuezs @ Comuna 12 - La América @ Comuna 70 - AltaVista

@ Comuna 5 - Castilla @ Comuna 13 - San Javier @ Comuna 80 - San Antonio de Prado
@ Comuna & - Doce de Octubre @ Comuna 14 - El Poblado @ Comuna 90 - Santa Elena

® Comuna 7 - Robledo @ Comuna 15 - Guayabal

@ Comuna & - Villa Hermosa

@ Comuna 16 - Belén

13 W A 23T A 33

De acuerdo con lo evidenciado en la grafica, la mayor parte de nuestros estudiantes viven en la
Comuna 3 — Manrique, representados en un 14, 2% Comuna 3 Manrique, a estos les sigue los
estudiantes que viven en la Comuna 7 Robledo, quienes representan un 11,5% de poblacién, un
8,8% de estudiantes viven en la Comunal3 San Javier, de los que habitan en la Comuna 2 Santa
Cruz estan representados con un 8%, y de la Comuna 1 Popular tenemos un 7,5%.

Los datos también nos indican que la re presentacion mas baja se encuentra ubicada en la
Comuna 12 La América con un 0,8% de estudiantes.

Con respecto a los Corregimientos nos encontramos lo siguiente: a la Comuna 60 San Cristébal
pertenece el 5,4% de nuestros estudiantes, un 3,1% viven en la Comuna 80 San Antonio de Prado
y en la Comuna 90 Santa Elena habita solamente un 0,8% de nuestros estudiantes. Ningun
estudiante reporté ser de las Comunas 50 y 90 San Sebastian de Palmitas y Santa Elena
respectivamente.

Estado Civil

@ Casado (a)

@ Soltero (a)

@ Union Libre

@ Viudo (a)

@ Separada

& En una relacion
@ Divorciada

@ separada

@ SEFPARADA

Lo que se puede evidenciar en esta gréfica es que el 68% de los estudiantes manifestaron que su
estado civil es Solteros, mientras que un 25,1% se ubican en la posicién de Union Libre y un 4,8%
son Casados.
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La diferencia porcentual anterior que caracteriza a nuestra poblacion en su gran mayoria con un
Estado Civil de Soltero(a), podria estar relacionada con la cantidad de estudiantes jovenes que
tenemos en el programa.

Grupo Etnico

@ Afrodescendiente @ no @ Elancos @ Ningina
@ Indigena @ Latino @ Colombiano Mulata
Gitano @ Ciro @ Desplazada & no aplica
@ Mestizo @ Colombiana ¢ Mo tengo grupo &tnico. @ Catolica
@ Ninguno @ Elanca @ Ctros @ HipHoper
@ ninguno @ EBlanco @ Afrocolombiano
@ Ninguna @ desplazada @ |atino
® Ninguno @ Triguefio @ morena
AW A 2sY A 34w A 44

La anterior grafica nos muestra que la tendencia de los estudiantes con respecto a la identificacion
con un grupo étnico estuvo inclinada hacia los Mestizos con un 61,1%, mientras que el 14,7% por
ciento se reconocen como Afrodescendientes.

Cabe aclarar que, en la pregunta se les permitio a los encuestados agregar otro grupo étnico con el
fin de identificar si existian estudiantes que se identificaran con el pueblo room o gitano, o como
raizales o palenqueros, etcétera. Por esta razon dentro de la gréfica se puede identificar otras
categorias, sin embargo, al analizar las demas respuestas podemos observar que la respuesta
predominante es que no se identifican con ningin grupo étnico.

Es clave resaltar en este punto que, si bien el porcentaje de poblacién afrodescendiente no parece
tan significativo en comparacion con quienes se identifican como mestizos por ejemplo, de todas
maneras, es importante desde lo psicosocial tener en cuenta la participacion de esta poblaciéon en
el proceso y la necesidad de plantearse propuestas desde el enfoque diferencial que permitan
aportar al reconocimiento de las raices y los matices culturales de la afrocolombianidad.

Autoreconocimiento
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@ Heterosexual ® n'l_UJer ® Mujer
@ Madre o Padre Cabeza de Familia ® N!ngLfJno ® nf]
@ Victima de la Violencia @® Ningiino @ niguno
® LGTBICQ @ Fues ninguna @ Ciros
@ Minguno @ ninguno @ WMadre soltera
@ Ninguna @ Victimas de la violencia desplazami... @ Femenina
@ ninguno @ Personal @ no aplica
@ Ama de casa @ MNinguna de las anteriores @ Padre de un bebe
174 W Y it A AT
- otros
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De acuerdo con lo reportado en la grafica anterior la mayoria de la poblacién report6 identificarse
como heterosexuales, lo cual se encuentra representado en un 48,8%, mientras que un 28,3%
manifesté ser Madre o padre cabeza de familia, un 9,6% de la poblacién se identificé como Victima
de la violencia y un 4% correspondiente a 15 personas expresaron ser de la poblacion LGBTIQ.

Estos aspectos también nos hablan acerca de la importancia del reconocimiento de la diversidad

como un elemento para tener en cuenta dentro del enfoque diferencial, que nos permitird atender
las necesidades de nuestros estudiantes desde una propuesta incluyente.

Discapacidad
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De acuerdo con lo que se refleja en esta gréafica un 92,5% de la poblacion no tiene discapacidad, y
s6lo un 7,5% de los estudiantes encuestados expresaron tener alguna discapacidad.
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Es importante contrastar esta informacion con la siguiente pregunta acerca del tipo de
discapacidad, ya que se ha identificado que la mayoria de la poblacion no logra identificar
claramente el concepto de discapacidad desde la Clasificacion Internacional del Funcionamiento,
razon por la cual existe una tendencia a considerar que cualquier alteracion corporal constituye una
discapacidad.

Tipo de discapacidad

@ Fisica @ ninguno

@ Cognitiva ® Nia
@ lpuacusia oido derecho

Auditiva
: no
@ Visual
@ NMental ® Ofros ) ) )
@ Ninguna @ no presento ninguna discapacidad
@ Ninguno @ Una dermatitis atopica
otro

@ MNinguno b

112w A 22

La porcidon mas representativa que se observa en la gréafica anterior es de 86,4% y representa a los
estudiantes que manifestaron que no tenian ninguna discapacidad, mientras que de los estudiantes
gue expresaron tener alguna discapacidad el 5,6% manifestaron tener discapacidad visual, en
segundo lugar, el 1,6% de los estudiantes manifest6 tener discapacidad auditiva con un total de 6
personas, mientras que el 1,3% dijeron tener discapacidad fisica lo cual corresponde a 5
estudiantes. Teniendo en cuenta que la pregunta permitia que los estudiantes escribieran otro tipo
de discapacidades algunos estudiantes manifestaron tener otros diagnosticos y enfermedades
representadas en los recuadros.

En este punto. Cabe sefialar nuevamente lo expresado en el punto anterior y es la importancia de
realizar una aplicacién de la informacion de esta pregunta con los estudiantes que aseguraron una
discapacidad, con el fin de identificar claramente si lo que manifiestan cumple con los criterios
bésicos de discapacidad, de acuerdo con la Clasificacion Internacional del Funcionamiento CIF.
Esto, no solo con el objetivo de identificar si teneos poblacion con discapacidad, sino también de
sensibilizar a quienes consideran que tienen algun nivel de dificultad para que se concienticen de
sus verdaderas limitaciones.
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Para la respuesta de este punto se habilité la posibilidad de dar mdltiples respuestas, con el fin de
identificar aquellos estudiantes que pudieran tener varios niveles de formacion, por ejemplo, que
hubieran estudiado una técnica y ademas una carrera profesional.

En esta pregunta, nos parece importante indicar ademas de los porcentajes, la cantidad de
personas en cada categoria, los cuales podemos ubicar de la siguiente manera: como era de
esperarse el 81%, lo cual son 302 personas respondieron Bachillerato, esto era algo esperado en
tanto el programa es dirigido a bachilleres. Por otro lado, el 22% correspondiente a 81 personas,
expresaron tener Estudios Técnicos, y el 2,9% que fueron 11 personas manifestaron tener Estudios
Tecnolbgicos y solamente el 0,5% o sea 2 personas dijeron tener Educacién Superior.

Vivienda

@ FPropia

@ En Arriendo
@ Familiar

@ Albergue

@ Asentamiento
@ Usufructo

En este punto se puede identificar que la mayoria de nuestros estudiantes viven en un lugar en
arriendo representado en el 50,9%, en un segundo lugar tenemos la vivienda propia con un 25,1%
y en otro porcentaje representativo nos encontramos la vivienda familiar con un 24% de
estudiantes. Esta informacion nos permite visualizar, en parte, el nivel socioecondmico de nuestros
estudiantes.

Tipo de Vivienda
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@ Caza

@ Apartamento
& Inquilinato
@ Albergue

De acuerdo con los resultados arrojados en este punto de la caracterizacion, se puede observar
que un 62,1% de la poblaciéon habita en una vivienda tipo Casa, y el 36% de nuestros estudiantes
viven en Apartamento. Por otro lado, el dato menos representativo estadisticamente es el
correspondiente al inquilinato con un porcentaje de 1,9%, sin embargo, en lo psicosocial es
fundamental poder indagar posteriormente con los 7 estudiantes que expresaron esta situacion
para identificar la pertinencia de un estudio socioeconémico que nos amplie esta informacion.
Ningln estudiante reporto vivir en albergue.

Sistema de Seguridad Social en Salud

@ Régimen Subsidiado

@ Reégimen Contributivo

O Régimen Excepcional(Policia,
Magisterio, Ecopetrol, etc.)

@ Mo esta Afiliado

Con respecto al Sistema de Seguridad Social en Salud, los datos mas representativos son los
siguientes: el 62,7% de la poblacién se encuentra afiliado al Régimen Subsidiado, el 26,4% estan
afiliados al Régimen Contributivo, y el 9,6% no se encuentra afiliado.

Este Ultimo dato, aunque es el porcentaje menor, es muy alto para lo que se espera de nuestra
poblacién, y por esta razén es importante comenzar a sensibilizar a nuestra poblacion sobre la
importancia de estar afiliados al Sistema de Seguridad Social en Salud, con el fin de garantizar una
atencion integral en salud como aspecto fundamental para favorecer el bienestar de la poblacion.
Por otro lado, si toda nuestra poblacion se encuentra afiliada al sistema de salud, podemos
acceder a informacién importante sobre su estado de salud, que nos permita realizar
intervenciones més acertadas, y ademas, activar rutas de atencion.

Seccion 2: Informacion familiar

Tiene hijos
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De acuerdo con la gréafica anterior el 50,4% de los estudiantes encuestados no tienen hijos,
mientras que el 49,6% si tienen hijos.

‘FO-ADQU Informe Parcial de Supervisién y/o

Este punto podriamos correlacionarlo con el punto en el que se nos habla del sexo, ya que, si
tenemos en cuenta que la mayoria de nuestros estudiantes son mujeres, y ademas, se
complementa con las situaciones que constantemente se nos presentan en las intervenciones
individuales, podemos comprender las dificultades que suelen tener las mujeres para permanecer
en el proceso formativo con relacion a los hijos.

Numero de hijos

®C=1a3
@®CLDedab
O Mas de &
@ MNinguno

De lo anterior podemos sacar el dato mas significativo y es que: de los estudiantes que
manifestaron tener hijos, el 46,9% tienen de 1 a 3 hijos. Esto habla de la tendencia contemporanea
a tener mas pocos hijos e incluso a no tenerlos, teniendo en cuenta ademas que nuestra poblacion
en su mayoria corresponde a jovenes entre los 18 y los 28 afios.

Cuidado de los hijos
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® Veci @ no tengo hijos
® Vecino @ EI, ya tiene la mayoria de edad @ vecino o Tamiliar
@ Solos ® Mama @ Madre del bebe, no convivo con &l
& Mo tengo hijos @ Guarderia @ jardin
@ Adultos @ Cuidador @ Lo llevo al centro infantil. Mi madre,la
@ M tia y el papa alguna de estas

@ Son mayores, pueden quedarse sol. personas van por el

@ mama ® Mami
@ Son mayores de edad

@ Estudiando
& Minguno

113W A Z23W A 33

Para comprender estos resultados es necesario precisar que la mayor porcién representada en
color verde y con el 49,3% corresponde a la poblacién que no tiene hijos. Por lo tanto, para efectos
de esta pregunta como tal, el dato significativo es que la mayoria de los estudiantes que tienen
hijos, los dejan al cuidado de algun familiar, lo cual se ve representado en el 39,2%, mientras que
el 5,9% expresa que los dejan solos.

El dltimo dato es preocupante si hacemos la suposicién de que en su mayoria sean nifios, nifias o
adolescentes que pueden estar expuestos a situaciones de riesgo.

Cantidad de comidas en el dia

Lo que representa esta grafica es que un 72,5% de la poblacion realiza tres o mas comidas en el
dia, y un 25,6% de los estudiantes tienen dos comidas diarias. Pero, aunque estos dos datos son
los més significativos en cuanto la cantidad representada, no se puede desconocer que un 1,9% de
los estudiantes equivalente a 7 personas de este programa, expresaron comer solamente una vez
al dia, aspecto que es importante tener en cuenta para las intervenciones individuales.
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Autoridad en el hogar

@ Padre @ Mi pareja y yo [ ] YI_Z} S0OY INDEPEMDIENTE
& Madre @ tia @ Wisuegra
@ cCompartida entres padres @ Compafiero @ Por mi madre y la pareja de ella
@® Abuelos @ Ambos @ Suegros
@ Hermanos ® Yo @ Ambos padres
@ Tia @ Compartida entre pareja ® Marido
® ~Ambos @ Familiar @ Conyuge
@ yo @ Minguno @ Conyuges
15 W A 25w A VEW
@ Abuela™ Tios @ Esposo
o tia abuela. @ Compartida con mi pareja
@ Yo @ vivo con primos
@ Mi marido vy yvo @ Mitia
@ Abuelos, madre y hermanos @ compafiero y yo
@ Mi esposo v yo @ Mi suegro
@ Conyugue @ Vivo solo, yo ejerzo
@ tia responsablemente mi autoridad
Fn F -l

Con relacién a la persona que ejerce la autoridad en el hogar el dato mas relevante establece que
en el 45,9% de los casos es la madre, mientras que en un 27,2% es compartida entre padres y un
9,3% es el padre.

Es de anotar que, la pregunta permitia que los estudiantes pudieran agregar otras variables, y en
estas se pueden identificar las que estan descritas en los recuadros.

Calidad de relaciones familiares

@ E:celents
@ Buena
@ Regular
@ Mala
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Para la pregunta que indagaba por la calidad de las relaciones familiares, los estudiantes
encuestados manifestaron que es buena en un 56% de los casos, excelente en un 32,3% de casos
y regular en un 11,5%. Ademas, ninguna persona manifesté que sus relaciones fueran malas.

En este punto podria ser interesante conocer las percepciones que tienen los estudiantes acerca
de los vinculos y relaciones familiares y sus caracteristicas.

Probleméticas en el hogar

Ninguna [ 87%
Violencia Intrafamiliar '\ 3%
Drogadiccion '\_ 3%
Alcoholismao -I' 5%

0 50 100 150 200 250 300 350

Frente a esta pregunta una gran mayoria de la poblacion representada en un 87% manifestaron no
tener ninguna dificultad, mientras que un 3% de estudiantes expresaron que al interior de sus
familias se presentaba la problematica de la drogadicciéon y un 5% respondio alcoholismo, mientras
gue con un porcentaje mas bajo de 3% se ubica la violencia intrafamiliar.

Cabe aclarar que, en esta pregunta se les permitia a los estudiantes expresar otras problematicas
y entre las respuestas mas comunes se encontrd la falta de comunicacion.

Estas respuestas son importantes tenerlas en cuenta dentro de las acciones individuales que el
equipo psicosocial realiza, ya que, si bien la mayoria de estudiantes manifestaron no tener
dificultades es necesario acercarse un poco a la i

Manejo de normas y limites

® Si
@& Mo

o)
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La pregunta realizada en este apartado iba direccionado a conocer si los estudiantes percibian que
en su hogar habia un manejo adecuado de las normas y limites a lo que el 91,7% respondio que si

y el 8,3% respondi6é con un no.

Composicion familiar

@ Padre, madre e hijos (nuclear)

@ Varios miembros de la familia (padr... @ Con la pareja casados
@ Varios miembros de la familia convi.. @ Con hermanos

@ Union de dos hogares, donde cada, @ Hogares sustitutos

@ El hijo(s) solo con la madre (mono-_..

@ El hijo(s) solo con el padre (Mono-p....

@ Solo {a) (unipersonal)

@ Con la pareja sin estar casados (Un..

1127 A 22

De acuerdo con la tipologia de familias planteada el 38,7% de nuestros estudiantes conviven en
una familiar nuclear, el 23,2% conviven en una familia extensa y el 17,6% viven en una familia

monoparental con linea materna.

Redes de apoyo
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@ Tia @ Hijos, hermanos, padre, madre y pa...

: ::J;:fnanos @ Sobrina @ abuela, paraja.
Madre yio padre @ An @ tia padre amigos
@ Pareja e b N?die - @ prima, tia
@ ~Amigos @ Wi madre, algunos familiares y pare._ .. @ amigos, vecinos, famila.

@ Abuela madre paregja )
Vecinos @ padre, madre y pareja
o @ Hermano, padre v madre

Abueala @ Curiada
® ) @ Medre ]
@ MNinguno @ pareja y padres

104 "W A2V ALY

& Hija v madre
MADRE

@ Abuslos Matermos

@ nadie

@ primos

@ Madre tio,abuela

@ Mama v hermanos

@ Mi abusla

A Aa

La pretension inicial de esta pregunta era poder identificar cuales son las personas que conforman
las redes de apoyo de nuestros estudiantes en momentos complejos, lo cual nhos permite conocer
esas personas que pueden apoyar a la contenciéon de la desercién de nuestros estudiantes. De
acuerdo con lo evidenciado en las respuestas presentadas por los estudiantes.

Dado lo anterior, pudimos identificar que las redes de apoyo de los estudiantes antes las
situaciones en las que necesitan ayudan son las siguientes: el 60,8% de los encuestados
respondié que la madre y/o padre, la pareja se ubica como red de apoyo en un segundo lugar con
un 17,6%, en tercer lugar, se ubican los hermanos con el 8,3%.

Ahora bien, los estudiantes respondieron otra serie de personas que constituyen sus redes de
apoyo y estas pueden evidenciarse en los recuadros ubicados debajo de la gréfica.

Violencia intrafamiliar

La anterior grafica muestra el resultado arrojado a la pregunta que indaga si un miembro de la
familia ha sufrido de violencia intrafamiliar, de acuerdo con lo evidenciado en esta, el 81,3% de los
estudiantes respondio que No y el 18,7% manifestd que Si. Este Ultimo, representa un porcentaje
significativo ya que hablamos de un flagelo muy delicado que atenta contra los derechos humanos,
razoén por la cual la prevencion de la violencia intrafamiliar ha de convertirse en otro tema central de
las intervenciones tanto individuales como familiares.
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Normas

@ Marido

@ o y Hermanos
@ Papa @ i conyuge y yo L _
P @ Hermana . @ Nosotros mismao
® Mam3 @ Wi compafiero y yo @ Conyuges C rtid i -
® Tiomia o Aouon @ Wi pareja y yo : ompartida con mi pargja
@ Abuelos . @ Mimarido y yo hermano
. Primo . la zenora con la Que convivo . Mi esposo y yo ... Yﬂ. madre cabeza de hagar
@ Ambos padres '@ Misuegra ® Pareia @ Yol Pues vivo solo
® Ambos @ Suegro @ Curiadas
@ Yo @ Suegros
34
Y A22Y ALY A 44

Con relacion al manejo de normas, la pregunta especificamente indagaba por la persona que pone
las normas en el hogar, de acuerdo con los resultados evidenciados en la grafica el 47,7%
manifesté que la madre es quien lo hace, el 32% planted que las normas son compartidas entre
ambos padres, y en tercer lugar el 5,1% deja las normas exclusivamente al padre.

Seccién 3: Informacién Laboral

Trabaja actualmente

Tal y como se evidencia en la gréfica el 91,7% de nuestra poblacion expresé que no
trabaja, mientras que el 8,3% manifesté que si.

Los resultados arrojados para esta respuesta eran para nosotros predecibles, ya que, por
las caracteristicas del proyecto la disponibilidad de tiempo para cumplir con los horarios
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establecidos era algo necesario. Esta situacion dificulta que los estudiantes puedan tener
en este momento obligaciones laborales.

A esta pregunta le anexamos dos preguntas mas que, aungue no estén tabuladas en el
presente informe debido a la singularidad de cada respuesta, son de gran importancia
para el proceso, estas preguntas fueron: nombre de la empresa en la que trabajan y cargo
gue desempeiia.

Esta informacién sera muy valiosa para el proceso de insercién laboral a través de la fase practica,
ya que nos puede dar luces desde ya, sobre aquellos estudiantes que se encuentran
desempefiando actualmente y de manera formal, funciones directamente relacionadas con el perfil
del programa.

Modalidad de empleo

@ Empleado

@ Independients
@ Informal

@ Mo aplica

Para esta pregunta se evidencian los siguientes resultados, el 89% correspondia a No aplica,
respuesta reservada para los estudiantes que manifestaron no trabajar, mientras que de los
estudiantes que expresaron trabajar la division porcentual se dio de la siguiente manera: un 3,3%
para Independiente, un 3,3% para Informal, y por Ultimo 3,8% para la categoria de empleado, el
cual solamente representa a 14 estudiantes.

Tiempo sin trabajar

@ Nenos de tres meses
@ Mas de seis meses
@ Mas de dos afios
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Con relacion a la anterior pregunta se buscaba evidenciar hace cuanto tiempo no trabajan aquellas
personas que por alguna razén no se encuentran trabajando en la actualidad, de acuerdo con lo
planteado en la grafica los estudiantes respondieron lo siguiente: el 41,6% no trabaja hace mas de
2 afios, el 37,6% no trabaja hace mas de 6 meses y el 20,8% manifestd que no trabaja hace menos
de 3 meses.

Todo lo anterior nos permite comprender la necesidad de fortalecer las habilidades blandas
fundamentales para el proceso de insercion laboral, dado que una buena parte de la poblacion no
trabaja hace mas de dos afios y por esta razon es imperativo adelantar acciones que los preparen
para la vida laboral.

Dependencia econémica

@ Wama
@ papa
& pareja
@ FPension y/o Subsidios
@ Mo aplica
@ Abuela
@ Hijos
@ Hermana
1Y
@ Mama
® papa ® Tia @ Padres y hermano
© pareja @ Padres @ Familiarez
@ Pension y/o Subsidios @ Hijos @ Conyuge
@ No aplica @ Liguidacion @ Hermana
. Abusla @ Trabajo independiente @ mos hermanos y lo que yo me hago...
. Hi @ FParegja, madre, hermanos en lo que. .. ® Hermanos@
los @ Hijo @ Mis hermanos
@ Hermana @ Mama y pareja ® prima
(A 4 A2TW AW
@ abuela ® nadie
: gepe.n;jo dfe :[parma y mis padres @ Venta de helados
i apd de mis hijos
@ p ! @ Ex esposo
@ abuelo @ Padre y madre
@ Hermanos . ) @ otro
K @ Venta de comidas rapidas.
[ ] ?’a ® Mamay papd @ Hermano
:119 . . @ Hia @ padrastro y madre
rabajos por cias @ Mama y hermanos
@ Cuiada @ hermana -
@ Abuela y lo que manda mi mama cu... @ novio @ Ex-pareja
ATw ASTY AGTY AT

Ante esta pregunta un 38,1% manifestaron que es la mama, quien le apoya econémicamente,
27,5% la pareja, 13,6% papa, los demds resultados corresponden a otras personas tan y como
esta descrito en los recuadros y otro porcentaje de no aplica, se encontraba reservada para las
personas que trabajan o tienen otros ingresos.
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Seccién 4: Habilidades sociales y paralavida

Actuacion ante dificultades

@ Seaisla @ Cfros
@ Los enfrenta solo(a) @ Depende el caso de dificultad
@ Busca ayuda @ SE HABLA COM LA FAMILIA
@ Sies algo gue puedo solucionar sol... @ Dependiendo de la dificultad
@ Busco el didlogo @ Los enfrentd solo y si no puedo busco
@ Busco Soluciones ayuda
@ Dependiendo de la dificultad
& ninguno
12'W A 22

Con respecto a lo manifestado por los estudiantes a través de esta pregunta se puede evidenciar
gue un 66,4% que representa la mayoria de los estudiantes Buscan ayuda ante las dificultades,
mientras un 25,1% las enfrenta sélo y solamente un 4,7% ante los problemas se aisla.

Control de emociones
@ Siempre

@ Algunas Veces
@ Munca

Péagina 45 de 127

Centro Administrativo Municipal - CAM — Calle 44 No. 52 - 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia



Alcaldia de Medellin

Cadd. FO-ADQU-120 ‘ Formato

‘FO-ADQU Informe Parcial de Supervisién y/o

Version. 7 Interventoria

De acuerdo con lo que podemos observar en este grafico el 56,3% de la poblacién
expresa que algunas veces controla sus emociones y un 42,9% refiere que puede
controlarse siempre y ningun estudiante manifesté que nunca controla sus emociones.

Lo anterior nos permite tener en cuenta el manejo de emociones como una de las

tematicas importantes para fortalecer dentro de las competencias transversales, ya que
constituye un tema central para la convivencia.

Seccién 5. Tipos de barrera para acceder al estudio y/o trabajo

Dificultades de orden publico

@ Si
@ Mo

En este punto se puede observar que 86,7% de estudiantes manifestaron que dénde viven no
tienen problemas de orden publico, quiénes expresaron que si tenian problemas de orden publico
fueron un 13,3% y mas precisamente 50 personas. Este Ultimo dato, aunque sea el porcentaje
menor, es un dato muy significativo, teniendo en cuenta que las dificultades de orden publico
pueden interferir en el proceso formativo, ademas representan una cantidad muy alta de
estudiantes, para ser mas precisos 50 estudiantes.

Tipos de barrera para estudiar

57%
250
200
150
100
0 1% 1% 1% 2%
0 ARy Ay A L=
Fata de No hay Faltas de Vivienda Personasa
recursos ofertas tiempo lejana sin cargo

acceso a
transporte
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Esta pregunta pretendia conocer las barreras que tienen para ingresar a oportunidades
académicas, aqui es importante aclarar que, el cuestionario permitia que los estudiantes pudieran
elegir varias opciones al tiempo.

En este punto los estudiantes respondieron de la siguiente manera: el 57% expresaron que la
barrera para estudiar es la falta de recursos. Esta situacion se ve reflejada en la cotidianidad

cuando los estudiantes manifiestan dificultades para encontrar apoyo econémico para continuar
con su proceso formativo.

Tipos de barrera para trabajar

Ninguna  [T) : 6

No sé dénde hay ofertas J 5%
Soy muy mayor - 5%

Soy muy joven - 6%

No tengo experiencia laboral )| 46%

No sé desenvolverme en una entrevista - 6%

No estoy capacitado - 9%

0 20 40 60 80 100 120 140 160 180

Con relacion a las barreras que manifestaron los estudiantes para acceder al trabajo la mayoria de
estudiantes representados en un 46% expresaron que su mayor barrera es que no tienen
experiencia laboral, en segundo lugar con un 36% se encontré que los estudiantes manifestaron no
tener ninguna barrera, seguido de un 9% que manifestaron no estar capacitados para la vida
laboral, y con porcentajes muy parecidos se encuentran ser muy mayor, muy joven y no saber
donde hay ofertas laborales.

Enfermedades diagnosticadas

@ s
@ No
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Esta pregunta, aunque no estaba en la ficha de caracterizacion que sugirié la Alcaldia, el
equipo psicosocial tomé la decision de incluirla, con el fin de identificar claramente a
aquellos estudiantes que presentan diagndsticos clinicos de salud mental o fisica que
pueden convertirse en una barrera para el proceso de formacién en la fase lectiva o en la
practica.

De acuerdo con las respuestas de los estudiantes un 955% de los estudiantes
expresaron no tener ningun diagnostico, mientras que un 4.5% representado en 17
personas refirieron tener alguna enfermedad diagnosticada. En la pregunta posterior se
les indag6 por el diagndstico para establecer dichas particularidades, es importante que el
equipo psicosocial se comunique con estos estudiantes para ampliar la informacion y
proponer posibles intervenciones.

Seccién 6. Expectativas y motivaciones frente al programa

Motivaciones

No tenia otra opcion 1%

Continuar ciclo de formacion T - 16%
Vocacién gusto pasion T - 18%
Alta demanda laboral = 0 18%
Mejorar situacion econdmica A 46%

Esta pregunta pretendia establecer cudles eran las mayores motivaciones para ingresar al proceso
de formacion, el formulario les permitia a los estudiantes plantear varias respuestas. En primer
lugar, se encuentra el 46% con la motivacion de mejorar la situacién econémica, posteriormente en
rangos parecidos de 18%, 18% y 16%, se encontraron las motivaciones de alta demanda laboral, la
vocacion el gusto y pasion, y continuar el ciclo de formacion de manera respectiva, mientras que el
porcentaje siguiente es el 1% para mejorar su situacién econémica.

Expectativas
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Desarrollar un emprendimiento _ 43%
Continuar con la formacion P 50%

Trabajar [ ) — 90%
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Antes de plantear los resultados es importante aclarar que el formulario permitia responder varias
opciones, razon por la cual cada porcentaje debe leerse de manera individual.

Con relacién a las expectativas que los estudiantes tienen al finalizar el proceso formativo nos
encontramos con que trabajar se encuentra en el primer lugar con un 90%, seguido de un 50% que
desean continuar con la formacion y un 43% de estudiantes que quieren desarrollar un
emprendimiento.

Esta respuesta es importante para nosotros, en tanto la finalidad del proyecto es principalmente la
insercién laboral de los estudiantes y es muy significativo poder evidenciar que sus expectativas
estan acordes con los objetivos propuestos.

Seccién 7: Problematicas Latentes

Fuma cigarrillo (tabaco)

& MNunca
@ A veces
O Frecuentemente

De acuerdo con lo observado en la grafica el 93,1% de los estudiantes expresaron que no fuman,
mientras que 5,1% de los encuestados manifestaron que fuman algunas veces y el 1,9% expresa
que fuman frecuentemente.

Consume bebidas alcohélicas
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@ Munca

50.7% @ Aveces

0 Frecuentemente
49 1%

Para esta pregunta nos encontramos con que el 50,7% expresé que A veces consume bebidas
alcohdlicas, mientras que un 48,1% expresaron que Nunca lo hace.

Consume sustancias psicoactivas

@ Nunca

@ Aveces

O Frecuentements
i}

Con respecto al consumo de sustancias psicoactivas el 98,7% o sea 370 encuestados
expresé que nunca ha consumido spa y 4 personas el 1,1% manifestd que a veces lo
hace.

De acuerdo a la informacién recolectada con la Ficha de caracterizacion para
beneficiarios del Programa Formacion Pertinente a la Dindmica Laboral, en la cual se
indagaba por las caracteristicas de la poblacion, informacién familiar, informacion laboral,
habilidades sociales y para la vida, barreras para acceder al estudio y al trabajo,
expectativas y motivaciones frente el programa y problematicas latentes. Ademas,
contrastando toda esta informacién con las percepciones del equipo psicosocial a través
de las intervenciones grupales e individuales y los reportes del grupo de docentes se
puede concluir lo siguiente:

La poblacion del programa Técnico Laboral en Servicio al Cliente tiene una alta
prevalencia de la poblacién femenina, con edades que oscilan principalmente entre los 18
y los 28 afios de edad, lo cual los categoriza, de acuerdo con la legislacién vigente y las
teorias del desarrollo como una poblaciéon joven. Se infiere que esta caracteristica
fundamenta la razén por la cual prevalece en la poblacion el estado civil soltero y union
libre.

Con respecto a la composicion familiar se pudo identificar que prevalecen las familias
nucleares, seguidas de familias monoparentales de linea materna, cuya figura de
autoridad principal es la madre. Un poco mas de la mitad de la poblacién tiene hijos,
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caracterizandose por tener entre 1 a 3 hijos, quienes normalmente se quedan al cuidado
de algun familiar, esta situacion tiene coherencia con las dificultades que hemos
evidenciado en la cotidianidad, donde las estudiantes presentan inasistencias o dificultad
para cumplir con la jornada académica completa, debido a que deben encargarse del
cuidado de sus hijos cuando por alguna razén no tienen el apoyo de sus familiares.

En lo relacionado con la informacion laboral la mayoria de nuestros estudiantes no
trabajan hace mas de 6 meses, lo cual les genera una dependencia econdémica
principalmente con los padres o la pareja sentimental.

Por otro lado, en las habilidades sociales y para la vida se pudo identificar que los
estudiantes ante situaciones dificiles siempre buscan ayuda, logrando en algunas
ocasiones un control emocional.

Referente a las barreras que plantearon los estudiantes para estudiar se identifica que su
mayor dificultad radica en la falta de recursos econémicos, lo cual tiene coherencia con lo
planteado anteriormente acerca de la dependencia econémica de sus padres o parejas
sentimentales, teniendo esto como una posible alerta a la desercion estudiantil. Mientras
gue, con respecto a las barreras para trabajar, la principal razon fue la falta de experiencia
laboral.

Ahora bien, con esta ficha de caracterizacidbn se pudo identificar que la principal
motivacion de los estudiantes para elegir el programa; fue la motivacion de mejorar la
situacion econdmica, seguido de alta demanda laboral, la vocacién el gusto y pasién de
la formacion; esta Ultima razén constituye la mayor expectativa de los estudiantes luego
de finalizar el proceso.

Por ultimo, las problematicas latentes evidenciadas principalmente estan relacionadas con
el consumo de bebidas alcohélicas, ya que los estudiantes manifestaron que a veces las
consumen. Con relacién al consumo de sustancias psicoactivas los estudiantes, en su
mayoria, manifestaron que nunca consumen sin embargo, este es un tema importante
para hacerle seguimiento, ya que algunos docentes han reportado situaciones con
estudiantes que presentan dificultades con el consumo de sustancias; pero posiblemente
los estudiantes tienen dificultad para responder a este tipo de pregunta ya que evitan o
niegan asumir este tipo de conductas por multiples factores, entre los cuales se encuentra
gue no lo consideran como una problematica.

Se concluye la necesidad de direccionar los talleres interactivos, el acompafamiento
psicosocial y grupal a favorecer las competencias blandas en especial a generar
habilidades hacia el control de emociones en la poblacion de mujeres y hombres jévenes.
También es necesario desarrollar acciones afirmativas orientadas hacia un enfoque de
género que permita la convivencia arménica y en equidad de hombres y mujeres del
programa, disminuyendo las brechas culturales que se desprenden de los roles
estipulados para lo femenino y lo masculino.

Péagina 51 de 127

Centro Administrativo Municipal - CAM — Calle 44 No. 52 - 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia



Cod. FO-ADQU-120 Formato 23
FO-ADQU Informe Parcial de Supervisién y/o J
Version. 7 Interventoria

Alcaldia de Medellin

De la misma manera, es importante generar espacios de reflexion frente a las relaciones
familiares y cémo el grupo primario de apoyo les aporta a los estudiantes la posibilidad de
generar redes que los impulsen a continuar con el proceso formativo.

También, es muy necesario articularse con el equipo de intermediacion laboral en el
desarrollo de habilidades blandas que les permita a los estudiantes incorporarse a la vida
laboral de una manera adecuada, disminuyendo de este modo, las barreras existentes en
este &mbito.

Por otro lado, aunque los resultados nos muestran bajos porcentajes con relacion a las
problematicas planteadas como la violencia intrafamiliar, el consumo de sustancias
psicoactivas y bebidas alcohodlicas entre otras, es de suma importancia orientar las
acciones psicosociales hacia la prevencion de dichas problematicas, a través de la
promocién de estilos de vida saludable y de proteccion de la salud mental, a partir del
abordaje de las habilidades para la vida, tal y como se han estado planteando hasta el
momento.

Por ultimo, cabe resaltar que dadas las caracteristicas diversas de nuestra poblacion, las
intervenciones psicosociales tanto individuales como grupales deben estar enmarcados
en los enfoques de: derechos, género, diferencial y de juventud, con el fin de garantizar
un abordaje integral y orientado hacia las necesidades reales de la poblacion desde sus
diferencias y particularidades.

ACCIONES ESTRATEGICAS PARA CONTRARESTAR LA PROBLEMATICA

. Talleres interactivos

. Acompafiamiento psicosocial y fortalecimiento de la empatia
. Intervenciones grupales

. Asesoria individual y familiar

. Orientar a los docentes en los signos de alerta

. Camparias de autocuidado

. Redes de apoyo y rutas de atencién

. Jornadas de salud

. Encuentro intergeneracional y salidas ludicas

3.1.2. Asesorias psicologicas individual, grupal y familiar

Son las asesorias que el profesional psicosocial de la entidad contratada realiza a los
estudiantes y familias que lo requieren y solicitan. Entiéndase en este caso como asesoria
la orientacién psicosocial dada con el objetivo de participar, informar, orientar, interactuar,
comunicar, dialogar, aconsejar, a otros con miras al mejoramiento personal y colectivo.

Dichas asesorias se originan, ya sea por remisién o por demanda, para ello, la institucién

debe establecer estrategias de difusion y horarios especificos de atenciébn a los
estudiantes, ademas de un lugar que garantice la privacidad para la asesoria.
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- Asesorias individuales

Para el mes de diciembre el area psicosocial esta direccionada al apoyo a intermediacion
laboral, visitando a los estudiantes en su lugar de practicas haciendo seguimiento, de
igual manera citando a los estudiantes que han abandonado por alguna circunstancia su
practica para realizar actas de compromisos, asi mismo, brindando acompafamiento a los
estudiantes que iniciaron proyecto productivo motivando a que continden en el proceso.

Durante el mes de diciembre se realizaron 60 atenciones individuales, centradas en
Situaciones académicas o inasistencia (59) y Dificultades de salud mental o fisica (1)

CONSOLIDADO ATENCIONES INDIVIDUALES
Mes | Mes Mes 3 |Mes 4| Mes | Mes|Me | Me | Mes | Totale
labril [may |jun jul 5ag |6 s71s819 S
sep |oct | no |dicie
FUNDA v mbr
CER e
JH 0 3 2 13 6 6 5 0 |7 48
IM 0 17 15 |28 3 |37 (22 |BB |38 |206
AH 0 0 1 1 0 2 2 0 1 7
AM 0 5 8 10 19 |11 |18 |B [14 |98
TOTAL 0 25 26 52 60 56 |47 |8l |60 359

CONSOLIDADO ATENCIONES POR PROBLEMATICAS

ENTIDAD ATENCION MES1 | MES2 | MES3 | MES4 | MES 5 MES 6 MES MES | MES | MES | TOTALES
MARZO | ABRIL | MAYO | JUNIO | JULIO | AGOSTO 7 8 9 10
SEPT | OCT | NOV DIC

FUNDACER | pificultades | 0 | 0 | 7 | 5 |11 | 27 |11 | 4| 1| 0 | 66

familiares o
de pareja

Dificultades 0 0 3 7 7 9 7 4 2 1 40

de salud
mental 0]
fisica o
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Dificultades 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 3
de
convivencia
escolar
Situaciones 0 0 11| 11 | 34 24 38 (3934 | 59| 250
académicas
o]
inasistencia
Tolerancia 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
al consumo
Otra cual 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTALES 0 0 21| 26 | 52 60 56 | 47 |1 37| 60 | 359
- Asesorias psicoldgicas grupales
En el mes de diciembre no se realizaron atenciones grupales
CONSOLIDADO ATENCIONES POR PROBLEMATICAS
ENTIDAD TEMA/ATENCION MES 1 MES MES MES MES | MES 6 | MES | ME ME ME | TOTALE
MARZ 2 3 4 5 AGOS 7 S8 | S9 S S}
(o] ABRI | MAY | JUNI JULI T SEP | OC NO 10
L (o] (o] (o] T T \% DIC
FUNDACE | Motivacién a| 0 0 11 ] 11 | 14 14 6 ofO0]O 56
R la asistencia
Taller de 0 0 0 14 3 14 3 oOojJ]0O0] O 34
motivacion a
la asistencia
y prevencién
a la
desercion
Intervencion 0 0 2 2 3 1 0 0O|J]0]O 8
grupal
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Taller de| O 0 0 14 0 0 0 O[O0} O 14
sensibilizacié
n para la
caracterizacié
n

Reuniéon con 0 0 0 13 9 1 0 0J]0]|O 23
representante
s de Grupo

Eleccion de| O 0 0 14 ( O 0 0O|J]O0|Of|O 14
representante
s de grupo

Sensibilizacié 0 0 0 3 0 0 ojJ]0] O 3
n Ruta de la
Mujer 0

Sensibilizacié 0 0 0 0 0 14 0 ofO0]O 14
n Jornada de
donaciéon de
sangre

Intervencion 0 0 0 0 0 0 14101010 14
grupal
orientacion a
la fase
practica

Encuesta de 0 0 0 0 0 0 13101010 13
Satisfaccion

TOTALES 0 0 13 ({68 | 32| 44 (36| 0| 0| 0| 193

- Visitas domiciliarias

En el mes de diciembre no se realizaron visitas domiciliarias.
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NO
Documento Grupo Nombre comuna | Observaciones
1 43105595 | SCA05 | Pérez Correa Aleida 1 Paciente de cancer
Milena
2 1216717659 | SCA05 | Jaramillo Rojas Maria 7 Violencia domestica
Melania
3 44000951 | SCA05 | Uribe Renteria Lady 10 Remitida a secretaria Mujer,
Carolina violencia intrafamiliar
4 1214732067 | SCB06 | Garcia Guerra Cristian 4 paciente de sida
Asney
5 1152202797 | SCB06 | Hoyos Corrales Jhoan 3 problemas familiares
Sebastian
6 1216715855 | SCB12 | Piza Hernandez Maria 12 aborto espontaneo
Del Mar
7 1017269189 | SCA04 | Anderson Benitez 1 Problemas Académicos
8 71710093 | SCAO1 | Elkin Dario Higuita 8 problemas familiares
9 43279890 | SCB14 | Lina Marcela Erazo 5 Problemas Familiares
10 1020453495 | SCB06 Dessy Alejandra 1 Discapacidad
Quiroz
11 43592999 | SCB12 | Diana Castafieda 7 Problemas Familiares
12 1077198422 | SCB08 | Yirlena Pefalosa 3 Violencia Domestica
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13 1035232484 | SCB14 | Jhojana Jaramillo 6 Problemas Familiares
14 1017125271 | SCB10 | Karen Gracia Guzman 6 Problemas de salud
15 43447238 | SCB10 | Blanca Nury Ospina 16 Discapacidad

- Asesorias familiares

En el mes de diciembre se realizaron 4 asesorias familiares, donde se brindaron
orientaciones patrticulares dependiendo de las necesidades que se evidencian en el
hogar, tales como envi6 a los Centros Integrales de Familia “CIF” de su comuna para
ingreso a otros programas de la alcaldia, manejo de tiempo libre para nifios y
adolescentes en las uva o espacio ludico recreativos de la ciudad donde ofrecen
diferentes talleres de musica, deportes y artes, entre otros.

CONSOLIDADO INTERVENCIONES A FAMILIAS

FUNDACER |[ATENCION - |Mes 1 |Mes 2 |Mes 3 |Mes 4 [Mes 5 |Mes 6 |Mes 7 Mes 8 | Mes 9 | Mes 10 TOTAL

MOTIVO

TOTALES 0 0 0 1 3 6 0 3 1 4 18

3.1.3. Encuentro intergeneracional

Es la actividad colectiva y formativa entre representantes de las familias o adultos
significativos y los estudiantes activos, buscando propiciar acercamiento familiar y reforzar
el sentido de pertenencia del programa. Este encuentro se puede realizar dentro o fuera
de la institucién formativa y es coordinado por el profesional psicosocial de la entidad
contratada. Esta actividad debe realizarse al mes siguiente del cierre de matricula de los
estudiantes y deben de participar por lo menos el 60% de los estudiantes activos.

Se llevo a cabo los dias 2 y 5 de Agosto, en Parque Biblioteca la Ladera en los horarios
de 08:00 am a 10:00 am y de 12:00 m a 2:00pm. Se desarrollaron las actividades
anteriormente programadas en cada uno de los grupos de Servicio al Cliente. Estas
actividades giraban en torno a los juegos tradicionales, el cual tenia como propdsito el unir
las diferentes generaciones, fortaleciendo asi el vinculo afectivo entre estudiantes y
familiares significativos.
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Contextualizacion

El Parque Biblioteca Leén de Greiff, (Parque la ladera): inaugurado en el afio 2007,
surge como una solucion de renovacion urbana para la desarticulacién que existia entre
comunas y barrios y que entorpecia el desarrollo de la vida en comunidad. EI nombre del
Parque Biblioteca rinde homenaje al escritor medellinense Ledn de Greiff, uno de los mas
destacados poetas del siglo XX en Colombia y Latinoamérica.

Desarrollo de la actividad

La actividad se desarroll6 en la zona verde del Parque Biblioteca la ladera, alli se
distribuyeron los espacios para cada grupo, el cual debian decorar y adecuar para el
desarrollo del juego tradicional asignado. Asignacion que se habia realizado
anteriormente con los representantes de los estudiantes.

El enfoque lidico fue desde los juegos tradicionales; con una base comin desde el
contexto cultural y familiar. Cada grupo estaba dividido en dos subgrupos en donde uno
se encargaba de ser anfitrién y desarrollar la actividad y el otro rotaba por las bases de los
demas grupos, estos juegos abarcaban todas las edades, tanto adultos, adolescentes y
nifios, donde se evidencio participacion activa de todos los presentes.

Objetivo general:

Sensibilizar a los estudiantes sobre la importancia, de ser parte del entorno social en el
gue habitan con los referentes primarios y significativos, con juegos y dinamicas que
acorten las brechas generacionales, ademas de fortalecer los vinculos con sus familias,

Objetivos especificos
e Generar espacios de vinculacion social en los estudiantes, que les permita

integrarse de manera autbnoma, sensitiva y armoniosa, con sus seres queridos
como baluarte de apoyo.

e Disminuir los riesgos de violencia intrafamiliar entre los miembros de la comunidad
educativa de Fundacer.

Resultados obtenidos
e Participacion de 332 estudiantes lo que corresponde al 78% de la poblacion activa

(465), esto da cuenta del compromiso que tienen con relacion a las actividades
extracurriculares.

e Participacion de 156 acompafiantes, para una equivalencia de 35% de asistencia
familiar.

e Reconocimiento del territorio del parque urbano como un espacio de sano
esparcimiento, al que muchos estudiantes manifestaron sus deseos de volver con
sus familias y amigos.

e Concienciacion de los estudiantes frente a la importancia de la vinculacién
agotando espacios urbanos de manera lidica y dinAmica en familia.
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Dificultades
e Estudiantes con dificultades de salud que no pudieron realizar la actividad o que

no pudieron culminar el evento.

e Poco asistencia de los acompafiantes de los estudiantes, lo cual habla sobre el
poco acompafiamiento familiar y poca cohesion familiar. Desde la vision de ciudad,
estos indices reflejan los factores de riesgo para las relaciones de convivencia
familiar.

La supervisiébn acompafio la actividad, verificando que el evento cumpliera con el objetivo
y estuviera dentro de lo requerido en los estudios previos.

3.1.4. Practica social.

Son las acciones que los estudiantes de la formacién técnica laboral realizan una vez
durante su proceso formativo mediante actividades comunitarias coordinadas por la
Profesional Psicosocial de la institucion formadora, dichas acciones se realizan con el
objetivo de retribuir al entorno donde se desarrollan o conviven parte de lo que han
aprendido, a la vez que permite desarrollar su sensibilidad social. En la practica social
deben de participar por lo menos el 80% de los estudiantes activos y sus tematicas
deberan estar alineadas con algun objetivo del milenio o de desarrollo sostenible.

El contratista desarrollo este componente, de acuerdo con lo establecido en los
lineamientos de los estudios previos, en especial por el equipo psicosocial de este
despacho, la practica social es un evento cuya pretension principal era desarrollar la
sensibilidad social, a través del desarrollo de actividades que estuvieran alineadas con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible ODS. Desde el equipo psicosocial se hicieron unas
recomendaciones para fortalecer este evento y asi poder cumplir con los obijetivos.

La practica social se desarroll6 en el cerro el volador y tenia como objetivo que los
estudiantes tomaran consciencia frente a la importancia de la conservacioén de espacios
naturales en los cuales se desarrollen actividades de reforestacion, proteccion de los
recursos naturales y se vele por la supervivencia de diversas especies animales; se
convierte en una necesidad fundamental para todos los seres humanos.

Por otro lado, es importante tener en cuenta que, otra de las intenciones de esta practica
social era poder retribuir al entorno, parte de los aprendizajes obtenidos en el proceso
formativo; en el que los estudiantes ven mdédulos como Competencias ciudadanas. Por
esta razon, y, teniendo en cuenta que Medellin es una ciudad en la que este momento se
estd viviendo una crisis ambiental debido a la contaminacion atmosférica, es imperativo,
adelantar acciones a través de las cuales los ciudadanos puedan aportar a contrarrestar
esta problematica.

Objetivo general:
Concientizar a los estudiantes sobre la importancia de la conservacién del medio
ambiente, para retribuir y contribuir al entorno social en el que habitan, a través de

Péagina 59 de 127

Centro Administrativo Municipal - CAM — Calle 44 No. 52 - 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia



Coéd. FO-ADQU-120 Formato Cigx
FO-ADQU Informe Parcial de Supervisién y/o
Version. 7 Interventoria Alcaldia de Medellin

acciones orientadas a la proteccion de la vida de los ecosistemas terrestres.
Obijetivos especificos:

° Aplicar los aprendizajes obtenidos en el proceso formativo para la proteccion de
los recursos naturales.
° Generar sensibilidad social en los estudiantes, que les permita proponer de

manera autbnoma, acciones afirmativas por la conservacion del medio ambiente.
Resultados obtenidos.

La participacion fue del 78% de los estudiantes, lo cual da cuenta del compromiso que
estos tienen con relacion a las actividades extracurriculares.

De acuerdo a las observaciones realizadas por las supervision y el equipo psicosocial se
realizara la concientizacion de los estudiantes frente a la importancia de los cuidados del
medio ambiente, para tal fin, se realiz6 en el mes de agosto una campafia de cuidado del
medio ambiente en la institucion, donde se invitara alguna de las entidades encargadas
de esa labor en la ciudad con el propésito de capacitarnos en el manejo y distribucion de
los residuos sélidos que se generan en la entidad por los empaque de los refrigerios y
asi contribuir a la preservacion del medio ambiente y reduccién de la contaminacion.

3.1.5. Formacién en Competencias Claves y Trasversales (SABER-SABER)

Esta formacibn se enfoca en fomentar el autoconocimiento y las relaciones
interpersonales y sociales para la empleabilidad, realizada por el contratista a través de
un profesional psicosocial, como son:

- Habilidades sociales o interpersonales, las cuales incluyen comunicacion, habilidades
para negociacion/resolver problemas de forma constructiva, trabajo en equipo, empatia y
cooperacion.

- Habilidades cognitivas, incluyendo solucibn de problemas, manejar conflictos,
comprension de consecuencias, toma de decisiones, saber pensar criticamente y saber
ser creativo.

- Habilidades para el control de emociones, incluyendo el estrés, los sentimientos, el
autocontrol y el hacerse responsable.

- Desarrollo de acciones transversales que visualicen el enfoque diferencial, de genero
Juventud.

La formacién en competencias claves y transversales tiene una duracion de 20 horas y se
realizara durante todo el proceso formativo sin que implique jornadas extracurriculares, las
actividades propias de esta formacion seran realizadas por el profesional psicosocial de la
entidad contratada.

En el mes de diciembre no se realizaron talleres de formacion en competencias claves.
Durante el proceso formativo se realizaron 95 talleres tendientes a fortalecer el
autoconocimiento y las relaciones interpersonales y sociales para la empleabilidad. Las
tematicas trabajadas se relacionan de la siguiente manera: Proyecto de vida,
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Competencias ciudadanas, Liderazgo, Comunicacion asertiva (18), Liderazgo (1)
Autoestima (5), Proyecto de vida (9), Inteligencia Emocional (109), Eticas y valores (16),
Sexualidad (12), Intermediacién Laboral (4), Resolucién de Conflictos (11), Educacion
Ambiental (1), Habilidades comunicativas y Comunicacion Asertiva (8).

3.2. Motivacion a la asistencia y prevencién ala desercion
3.2.1. Motivacion ala asistencia

La entidad contratista debera realizar seguimiento dia a dia a la asistencia de los
estudiantes con el objetivo de aplicar estrategias para motivar la asistencia y detectar
oportunamente factores de riesgo a la desercién y aplicar los mecanismos necesarios
para evitar la desercion como son:

1 Asesoria psicosocial
2. Llamadas telefénicas
3. Atencién grupal

4. Plan de mejoramiento

La entidad contratada debera tener en cuenta que la deserciébn que no cumpla con los
debidos soportes que den razén de la gestion para la contenciéon de la misma y aprobada
por la profesional psicosocial de la Unidad de Formacién y la supervision del contrato, la
entidad contratada debera reintegrar el 60% del cupo educativo.

El contratista ejecutara esta actividad una vez comience la cualificaciéon de los talentos.

Soportes de gestion para contener la desercién:

1. Constancia de asesoria psicolégica individual.

2. Certificado médico (en caso de que aplique).

3. Carta del estudiante explicando la causa del retiro.

4. Acta de Comité Académico.

5. Plan de Mejoramiento (en caso de que aplique).

6. Certificaciébn de motivacion grupal (Corresponde a la intervencién grupal mensual que
debe hacer el profesional psicosocial de la Institucion por programa, para motivar la
asistencia).

El contratista debera realizar un reporte mensual de desercion los cinco (5) primeros dias
de cada mes y las estrategias utilizadas para su contencion en la plataforma
formacion.medellindigital.gov.co

Como estrategia para la contencion a la deserciéon se han realizado motivaciones a la
asistencia, ademas se levantaron actas con estudiantes donde se evidencio inasistencia
a clase, las causas mas comunes por la cuales los estudiantes faltan como: Dificultades
de salud, Situaciones familiares, Cuidado de los hijos, Dificultades econémicas y baja
motivacion al estudio; Ademas se realizaron llamadas de seguimiento que se encuentra
registrado en el archivo de seguimiento a la asistencia que se realiza diariamente a los
estudiantes.
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Es importante anotar que la institucién estd implementando una accion preventiva y de
contencién para una mejor revision diaria, de manera distribuida en todos los grupos de
Servicio al cliente, para llevar un adecuado seguimiento del aprovechamiento de los
beneficios que adquieren los estudiantes y garantizar la permanencia de los mismos
dentro de la institucion educativa.

3.2.2. Apoyos de Bienestar

Con la finalidad de prevenir la desercion se establece la entrega de los siguientes apoyos
de bienestar, de acuerdo al presupuesto asignado por el Municipio de Medellin para tal
fin.

a) Transporte: ElI Municipio asignara recursos de transporte para la formacion en la fase
lectiva y practica diferenciados.

Transporte Zona urbana: cubre un (1) pasaje de ida y vuelta por sesion a la institucion
formadora.

Transporte Corregimientos: cubre dos (2) pasajes de ida y regreso por sesién. Para que al
beneficiario le sea asignado este transporte debe presentar al momento de la matricula la
carta del corregidor de su lugar de residencia, donde certifique que se encuentra alli
domiciliado.

Transporte discapacidad con movilidad reducida: cubre un (1) pasaje de ida y vuelta por
sesidn, en transporte especial. Para reclamar este transporte el estudiante debe presentar
certificado médico que diagnostique su tipo de discapacidad.

Para la entrega del transporte el beneficiario debe firmar diariamente la asistencia que
soporta el pago del mismo, dicho pago lo hace la entidad contratada cada quincena
vencida y lo podra hacer mediante bonos o efectivo, teniendo en cuenta que la primera
entrega de transporte debera realizar a los 15 dias después de haber iniciado la
formacion.

Nota: Entiéndase por efectivo transferencias bancarias y/o financieras en las diferentes
modalidades de pago, en todo caso si estas implican una erogacion adicional al valor del
transporte, tal suma debera ser asumida por el contratista.

Se implementa para el pago de los auxilios de transporte el uso de una cuenta digital a
través del banco AV Villas, realizando en forma inicial el proceso de sensibilizacién a la
bancarizacién de los estudiantes pertenecientes al programa y a su vez exponiendo las
caracteristicas de la cuenta digital, el uso de la aplicacion bancaria y los beneficios de la
misma. Siendo relevante el derecho a activacion de la cuenta digital sin costo a través de
la App, sin pago de cuota de manejo, retiros en cajeros de red aval y corresponsales
bancarios del Banco AV Villas, adicional a ello cuentan con retiros de hasta 3 S.M.L.V.y
pueden acumular en la cuenta hasta 8 S.M.L.V. Ademas de lo anteriormente descrito, es
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importante mencionar que el ingreso de los beneficiarios del programa al sistema bancario
permite generar conciencia hacia el buen uso del sistema financiero y promueve a su vez
el ahorro, ya que permite acumular el saldo en la cuenta sin que ello genere costos
adicionales ni detrimento de su capital.

Para el mes de diciembre la ejecucion presupuestal del rubro transporte fue de
$6.624.800 de un presupuesto total de $377.654.400. En total se ha ejecutado
$142.522.800 para un porcentaje de ejecucion a la fecha de 38%.

En el mes de diciembre se ejecutaron 1.505,64 pasajes a $4.400, correspondientes a los
dias del 1 al 31 de diciembre por valor de $6.624.800, en la quincena del 1 al 15 de
diciembre se ejecutaron $2.983.200, y en la quincena del 16 al 31 de diciembre
$3.641.600, adicionalmente se cancelaron los transporte correspondiente a las
asistencias de los estudiantes a los talleres de formacion quincenales a la entidad por
valor de $2.059.200, para un total de ejecucién en el mes de 8.684.000 equivalente a
1.973,64 pasajes a $4.400.

Nota: La cantidad de pasajes ejecutados figura como un decimal debido a la persona que
tiene asignada el valor de $16.200 diarios por concepto de movilidad reducida.

A continuacion, se relacionan los transportes pagados correspondientes al mes de
diciembre, teniendo en cuenta el valor diario cancelado a cada grupo por transporte:

GRUPO DEL 1 AL 15 DE DEL 16 AL 30 DE TALLERES DE
DICIEMBRE DICIEMBRE FORMACION

SCAO01 123.200 224.400 83.600
SC A 02 233.200 453.200 250.800
SC A03 444.400 602.800 202.400
SC A04 66.000 145.200 79.200
SC A05 92400 281.600 290.400
SC B 06 127.600 324.000 149.600
SC B 07 228.800 228.800 211.200
SC B 08 413600 228.800 167.200
SC B 09 184.800 154.000 118.800
SCB 10 74.800 123.200 83.600
SCB11 259.600 312.400 96.800
SCB12 294.800 281.600 83.600
SCB13 286.000 35.200 114.400
SCB14 154.000 246.400 127.600
TOTALES 2.983.200 3.641.600 2.059.200

A continuacion se relacionan las personas pertenecientes a corregimiento, las cuales

reciben un auxilio de $8.800 por dia efectivamente asistido:
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1128474664 | Ortiz Acevedo Alexandra Marcela | San Cristébal
1005624876 | Acosta Campos Yisela Fernanda | San Antonio De Prado
1037665137 | Navarro Zuleta Kirleys Kristina San Cristébal
1128438167 | Perea Mosquera Marlin Yineth San Cristébal
43828617 | Pabon Gomez Luz Aydee San Antonio De Prado
1234989512 | Caro Romero Katerine San Antonio De Prado
1001131964 | Cardona Cano Luisa Fernanda San Antonio De Prado
43574347 | Aguirre Monsalve Claudia Maria | San Cristébal
1128450430 | Vanegas Muriel Erika Yulieth San Antonio De Prado
1005625076 | Acosta Campos Yulisa Paola San Antonio De Prado
1146435911 | Herndndez Gaviria Luis Fernando | san Cristébal
1128441595 | Rivera Andrés Felipe Altavista
1216725946 | Vélez Acevedo Maritza Dayana San Cristébal
1006294535 | Aponte Rodolfo Antonio San Antonio De Prado
1040758503 | Aponte Brayan San Antonio De Prado
31423024 | Baiiol Lucidia San Antonio De Prado
1040140180 | Henao Nancy Milena San Antonio De Prado
1152467270 | Luna Roméan Valentina San Cristébal

Relacion de personas con movilidad reducida. Estas personas reciben un auxilio de
transporte diario por valor de $16.200

43447238 | Ospina Obando Blanca Nury | Discapacidad Mdultiple

Nota: La entidad a la semana siguiente del pago realiza reajustes correspondientes a
pagos pendientes de los estudiantes ya sea por problemas con la cuenta bancaria o no
asistencia el dia de la firma de la planilla de pago.

b) Refrigerio: Se calcula para toda la poblacion beneficiada durante la fase lectiva del
proceso formativo.

La entidad contratada debe evidenciar que los refrigerios estdn conforme al anexo de
minuta de refrigerio, conservando calidad y cantidad.

El refrigerio debe ser empacado en material biodegradable, bioclasticos y/o compostables,
asi mismo el producto debe indicar la fecha de vencimiento. El proveedor debera
presentar certificado vigente de manipulacién de alimentos expedido por la autoridad
competente y contar con un lugar adecuado en la institucion para la entrega de los
refrigerios.
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Para la entrega del refrigerio el beneficiario debe firmar el formato de entrega diario, el
cual evidencia el suministro del mismo en la fase lectiva. La entidad contratada posterior
al cierre de matricula debera hacer el pedido de los refrigerios al proveedor tomando
como base el promedio de asistencia semanal al proceso formativo.

Para el mes de diciembre no hubo ejecucién del presupuesto de refrigerios. En total se
han ejecutado $ 159.984.000 para un porcentaje de ejecucion financiera de 84,3% a la
fecha.

c) Implementos basicos para la formacion: La entidad contratada entregara a los
estudiantes matriculados en el programa implementos basicos, conservando calidad y
cantidad. Los implementos basicos seran los siguientes:

Técnico laboral:

Un (1) Cuaderno de 180 hojas pasta dura con logo institucional.
Una (1) memoria USB de 16 GB

Dos (2) lapiceros negros retractil.

Dos (2) resaltadores

Portaminas 0.7, minas 0.7 y borrador de nata.

aohwnRE

Es pertinente mencionar que el lote de servicio al cliente tuvo un cierre de matricula de
465 Kits y se compraron 430, de lo cual se realizara el reintegro de 58 kits en especie y 35
kits en dinero.

A continuacion, se relacionan los implementos basicos de estudio:

item Cantidad Precio Unitario VALOR TOTAL
g)%z?a? :ﬂnl?ra)de 160 hoias | 430 $ 453 $  1.686.276
USB 16GB Marca Kingston | 430 $ 13.200 $ 4.910.400
Portaminas 430 $ 850 $ 316.200
Minas 430 $ 550 $ 204.600
Borrador 430 $ 90 $ 33.480
Lapiceros Negros (2) 860 $ 550 $ 409.200
Resaltadores (2) 860 $ 760 $ 565.440
Valor Unitario Kit/ VALOR TOTAL 21.843 9.392.490
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*Nota: El valor unitario del kit presenta una diferencia del valor en el cuaderno de 180
hojas de pasta dura, el cual se habia cotizado con unas especificaciones, que se
modificaron por solicitud de la supervisién, generando un incremento de $4.392 por
unidad que debieron ser asumidos por la entidad, es decir el cuaderno tuvo un costo
unitario de $8.925.

A continuacion, se relaciona la entrega de kits:

—_— CANTIDAD | CANTIDAD | ™S A OEVORVER
COMPRADA | ENTREGADA MEDELLIN

g:lzjraa(;erno de 180 hojas (pasta 430 372 58

USB 16GB Marca Kingston 430 372 58

Portaminas 430 372 58

Minas 430 372 58

Borrador 430 372 58

Lapiceros Negros (2) 860 744 116

Resaltadores (2) 860 744 116

Nota: Se hace relacién de 58 kits a devolver en especie al municipio de Medellin y 35 en
dinero. Esto se da porque la compra de los mismos no se realiz6 completa para el lote y
es por ello que generaria un reintegro en dinero y un reintegro en especie.

Los kits en especie fueron reintegrados debidamente el 21 de agosto asi:

ITEM Implementos a devolver al municipio en especie

Cuaderno de 180 hojas (pasta 60
dura)

USB 16GB Marca Kingston 59
Portaminas 65
Minas 42
Borrador 65
Lapiceros Negros (2) 130
Resaltadores (2) 130

d) Péliza Estudiantil

La cobertura de esta péliza se extiende a amparar, dentro o fuera (en lo atinente a los
procesos de formacion) de las instalaciones de la entidad formadora. La pdliza tendra
cobertura desde el inicio del proceso formativo, que debera ser actualizada una vez se
obtenga el listado definitivo de estudiantes al cierre de matricula y hasta la certificacion
del beneficiario y su cobertura serd lo referente a lo dispuesto legalmente en pdliza
estudiantil.
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Notas aclaratorias:

Los recursos no ejecutados por inasistencia y desercion podran ser reasignados a
estudiantes que lo requieran de forma rigurosa y limitada luego de hacer un analisis
financiero consultando los recursos disponibles de los rubros de auxilios de refrigerio y
transporte. La asignacién de recursos para auxilio de transporte adicionales para los
estudiantes en las fase lectiva y practica podran ser asignados una vez se dé la viabilidad
financiera y se apruebe por parte del profesional psicosocial del programa, mediante
estudio socioeconémico, la necesidad del estudiante que por la ubicacion del lugar de
formacién y por su situacién socioeconémica solicite el auxilio, ademas dicha asignacion
debe contar con el visto bueno del supervisor delegado y previa autorizacion de la
profesional psicosocial de la Unidad de Formacién y Habilitacién Laboral.

El Contratista realizara un balance financiero de recursos no ejecutados, por conceptos de
estrategia de prevencion a la desercién y al ausentismo que no sean entregados a los
beneficiarios con el fin de conocer los recursos no ejecutados a la fecha, y de esta
manera el Municipio de Medellin realiza el pago de lo efectivamente ejecutado; para ello
se debera llevar un registro diario de asistencia y realizar un balance mensual de los
recursos no ejecutados, todo debidamente soportado.

La entidad formadora realizara el ingreso de los beneficios recibidos por cada uno de los
estudiantes a la plataforma formacion.medellindigital.gov.co asi:

Reporte de desercion.

En el mes de diciembre se reportan un total de 3 deserciones, teniendo del programa
servicio al cliente la totalidad de 107 deserciones reportadas, que corresponde a un 23%
de los estudiantes matriculados. Cada desercidn se encuentra soportada con los formatos
gue dan cuenta del debido proceso que se llevo a cabo desde la entidad.

CONSOLIDADO DESERCIONES POR GENERO INDIVIDUALES TOTAL
ENTIDAD Mes1l |[Mes2 |Mes [Me |Me |Mes6 |Mes | Mes | Mes | Mes
/DESERCIO 3 s4 |s5 7 8 9 | 10
N /MES
IH 0 0 o | ol 2 7 0 2 0 0
M 0 0 o |o|12] 35 o | 11 | 1 3
AH 0 0 o | ol 3 1 0 o | o 0
AM | o 0 o | ol 8| 18 0 3 1 0
TOTAL 0 0 o | o]25] 61 o | 16 | 2 3 107
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CONSOLIDADO DESERCIONES POR MOTIVO DE RETIRO CONTRATO N° 4600080273 SERVICIO

AL CLIENTE

DESERCION/MOTIV MES 1 MES MES MES MES MES 6 | MES ME ME ME TOTALE

MES (0} MARZ 2 3 4 AGOS 7 S8 S9 | S10 S
(0] ABRI MAY JUNI JULI T SEP OoC NO DIC
ENTIDAD L ° © T TV
FUNDACE L

R Consecucion de 0 0 0 0 31 0 s|lolflo 48

empleo ylo

incompatibilidad

horario con

trabajo o estudio,

dificultades

econdémicas

Bajo rendimiento| g 0 0 0 0 o|l2]1]0 3

académico yl/o

violacion del

reglamento

estudiantil

Problemas 0 0 0 0 |12l 15| 0of|4]0]o0 31

familiares, de

pareja ylo

cuidado de los

hijos

Problemas de| o 0 0 0 6 0O|lO0O]JO]oO 8

salud fisica y/o

mental

(diagnésticada)

Fata ~ de} o | o0 | 0o | o 5 lo|l2|ol2] u

motivacion al

estudio, ingreso a

otros estudios

superiores,

practicas

académicas

Cambio de| o | oo o 4 [o]o|1|lo]| s

ciudad, Servicio

militar
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Problemas de| O 0 0 0 0 0 0|l]0]|]0]1
orden publico

COMPONENTE 4: INTERMEDIACION Y VINCULACION LABORAL

Este componente tiene por objetivo generar estrategias que conecten la oferta y demanda
laboral y que permitan fomentar la empleabilidad de la ciudad, ademas de generar
oportunidades de empleo a los participantes del programa. La implementacién de este
componente se realiza de manera transversal durante todo el proceso formativo
vinculando a todos los actores del proceso (estudiantes, docentes, padres y empresarios).

Para la realizacion del componente de intermediacion laboral el contratista a través del
profesional de intermediacion laboral debe realizar las siguientes actividades especificas:

4.1. Orientacidn Vocacional

En el mes de diciembre, el acompafiamiento se direcciond hacia tematicas que
favorecieran los procesos de practica, en esta ocasion se realiz6 taller de resolucién de
conflictos enfocado al &mbito laboral cuya evidencia se puede encontrar en la carpeta
técnica/componente 3.

4.2. Orientacién Ocupacional

En el mes de octubre se realizaron dos talleres formativos, en el primero nos apoyé la
institucion Nexarte. Con el taller “Conociendo a mi cliente” donde se les brindaba a los
estudiantes de servicio al cliente técnicas para manejo de los diferentes clientes y cierre
de ventas, ademas dieron informacion importante sobre seguridad social referente a los
fondos de pensiones. Desde el area psicosocial se brindé informacién pertinente respecto
al proceso de préacticas para quienes no han iniciado, asi como orientaciones y
aclaraciones de dudas e inquietudes a los estudiantes en dicho proceso.

El segundo encuentro formativo estuvo enfocado en normatividad y proceso de
contratacion “Normas y reglamento interno”. Se inicia con reflexion llamada “La culpa es
de la vaca” como preambulo a la corresponsabilidad y el valor de asumir el error como
una oportunidad de crecimiento y mejoramiento, para apartar el miedo a su aceptacion.
Posteriormente, se realizé un analisis de casos, donde los estudiantes debian hacer
dicho andlisis desde dos posiciones como empresario y como trabajador, esto llevo a los
estudiantes a ser mas conscientes de sus actitudes y comportamientos dentro de sus
lugares de trabajo y entender algunos procederes de sus jefes.
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4.3. Conexion empresarial

Lo realiza el contratista al finalizar la fase lectiva, con el objetivo de dinamizar las
condiciones de empleabilidad en la ciudad y dar a conocer el programa “Formacion
Pertinente a la Dinamica Laboral”’, con los empresarios buscando que las empresas
invitadas se potencien como posibles agencias de practica o de vinculacion laboral. Esta
actividad se realiza en coordinacion de la Unidad de Formacion y Habilitacion laboral y
debe contener como minimo las siguientes actividades:

. Simulacion de ruedas de negocios donde empresarios y estudiantes destacados
puedan interactuar. Previo a la realizacion de las ruedas el contratista debera presentar a
la supervisién del contrato el plan de trabajo y agenda a desarrollar durante el evento de
conexion empresarial. Para lo cual debe realizar como minimo las siguientes actividades:

1. Identificar los expositores talentosos que haran parte del evento.

2. Determinar la logistica interna e implementos y transportes necesarios para el
desarrollo del evento, de acuerdo al presupuesto asignado.

3. Invitacion de empresarios que tengan la mayor demanda de empleabilidad a los perfiles
del programa y asistencia de minimo 7 de estos.

4. Alimentacion acorde a los asistentes y el horario de realizacion.

. Remision a procesos de seleccion y vinculacion laboral: El contratista realizara
estrategias y acciones para la remision de los estudiantes del programa a procesos de
seleccién en las diferentes empresas objeto de la vinculacién laboral. Esta actividad se
realiza durante la fase practica.

Durante el mes de septiembre se definen aspectos importantes para el evento como
fecha, lugar y participantes.

El 10 de octubre, de 8 a 10 am, se realiz6 un desayuno con importantes empresas de
diferentes sectores economicos de la ciudad en el hotel DU PARC ROYAL, el cual se
encuentra ubicado en la calle 9 # 41-36 en el sector Poblado. Al evento asistieron un
estudiante del programa, un docente y empresarios. Los talentos tuvieron la oportunidad
de mostrar, por medio de un foro empresarial, los conocimientos adquiridos durante la
fase lectiva.

Con lo anterior se logré que los empresarios se fueran con total tranquilidad de que la
institucion brindara todo el acompafamiento necesario durante la etapa practica de los
estudiantes.

Desde la supervisién se verifico que la institucion cumplié con lo establecido en los
estudios previos, la actividad cumplié el objetivo.

El dia 26 de Noviembre la Institucion Fundacer participé en el evento de conexiéon
empresarial en el Centro de Convenciones Plaza Mayor, donde se resaltd la participacion
y compromiso de diferentes personas involucradas en el proyecto, tales como docentes,
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familias, area administrativa, empresarios y estudiantes destacados. Se realizd exposicion
en stands de 5 proyectos de emprendimiento que se desarrollaron durante su etapa
lectiva.

4.4. Vinculaciéon Laboral

Durante este mes se continué con la gestion en la basqueda de practicas laborales con
diferentes empresas del Valle de Aburra, luego de identificar las competencias blandas,
técnicas, fortalezas y experiencia de los talentos a través del perfil sociolaboral.

Se identifican ofertas laborales en diferentes empresas y se comienzan a enviar las hojas
de vida de acuerdo a los perfiles y los programas requeridos, los talentos ya han ido a
entrevistas laborales y algunos han sido seleccionados, otros contindan asistiendo a las
entrevistas y se contindan rotando las hojas de vida.

Se comenzaron a diligenciar y enviar los convenios de practicas a las empresas y asi
mismo se ha solicitado la documentacién necesaria de los empresarios como el RUT y la
Cémara de Comercio.

Actualmente la institucion estd a la espera de la documentacién solicitada en varias
empresas para poder continuar elaborando los convenios de préacticas.

Se han enviado 358 hojas de vida de talentos a diferentes empresas de Medellin, 343
aprendices han sido seleccionados, 194 de ellos firmaran contrato de aprendizaje, 81
realizaran su practica bajo la modalidad de pasantia, se identific6 que 13 talentos
actualmente se encuentran laborando y 55 haran proyecto productivo. A todos se les esta
solicitando la documentacién requerida y se ha ido recopilando.

Prog | Apellidos, Nombres Empresa donde realiza la practica N° N° Fecha Fecha
rama horas horas de de
de de inicio finaliza
practi practica | de cién de
ca cumplid | practic practic
progra | as a a
madas
SCA | Juliana Rios | GRUPO JPC 600 POR 16/09/2 | 13/12/2
01 Velasquez HORA | DEFINI 019 019
S R
SCA | Galeano Moreno | CHISTUS SINERGIA 6 POR 16/09/2 | 15/03/2
01 Judith Vanesa MESE DEFINI 019 020
S R
SCA | Betancur Vergel | CHISTUS SINERGIA 6 POR 16/09/2 | 15/03/2
01 Valentina MESE DEFINI 019 020
S R
SCA | Villa Gil Aniris | CONALCREDITOS 6 POR 16/09/2 | 15/03/2
01 Mileybis MESE DEFINI 019 020
S R
SCA | Perez Zapata Yojhan | LA RECETA 3005366518 6 POR 24/09/2 | 23/03/2
01 Duqueiro MESE DEFINI 019 020
S R
SCA | Jhesenia  Alejandra | CONALCREDITOS 6 POR 16/09/2 | 15/03/2
01 Ortiz MESE DEFINI 019 020
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S R
SCA | Gomez Betancur | AIRPORT SHOPPES 600 POR 05/09/2 | 04/12/2
01 Leidy Carolina HORA | DEFINI 019 019

S R
SCA | Cano Gallego Andrea | CORONA (NEXARTE) 6 POR 14/08/2 | 15/03/2
01 MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Brand Gaviria Ana | CONALCREDITOS 6 POR 16/09/2 | 15/03/2
01 Isabel MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Beltran Jaramillo | GRUPO JPC 600 POR 16/09/2 | 14/12/2
01 Karen Milena HORA DEFINI 019 019

S R
SCA Barrientos Osorio | VALIDANDO 600 POR VALIDA | VALIDA
01 Laura Maria HORA DEFINI NDO NDO

S R
SCA | Ortega Querubin | MUSEO DE ARTE MODERNO 600 POR 15/10/2 | 15/01/2
01 Jorge Luis HORA DEFINI 019 020

S R
SCA | Acevedo Gutierrez | UNION INTERNACIONAL 600 POR 25/09/2 26/12/2
01 Deisy Melissa HORA | DEFINI 019 019

S R
SCA | Hincapie Jimenez Luz | ONELINK 6 POR 01/10/2 | 31/03/2
02 Adriana MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Arias Garcia Tatiana ONELINK 6 POR 09/09/2 | 08/03/2
02 MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Mejia Escorcia | CERRAMIENTOS Y ESTRUCTURAS 600 POR 16/09/2 | 14/12/2
02 Yasmin Elena HORA DEFINI 019 019

S R
SCA | Ospino Ramirez | INTELSA ALEXANDRA OSORIO 3220887 | 6 POR 26/09/2 | 25/03/2
02 Katerine ANALISTAGH@INTELSA.CO MESE DEFINI 019 019

S R
SCA | Rodriguez Rivera | FENALCO ANTIOQUIA 6 POR 16/09/2 15/03/2
02 Karen Yurley MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Restrepo Prisco Raul | GRUPO JPC 600 POR 02/09/2 26/11/2
02 De Jesus HORA | DEFINI 019 019

S R
SCA | Ballestas Vergara | PROYECTO PRODUCTIVO NO NO 24/09/2 NO
02 Angie Carolina APLIC APLICA | 019 APLICA

A
SCA | Garcia Yuleidy JFK 6 POR 02/09/2 | 01/03/2
02 MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Restrepo Marin Luz | DISTRIMAX 600 POR 05/09/2 | 04/12/2
02 Mary HORA | DEFINI 019 019

S R
SCA | Henao Cano Nancy | JFK 6 POR 02/09/2 | 01/03/2
02 Milena MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Acosta Campos | CAMARA DE COMERCIO 6 POR 26/08/2 | 25/07/2
02 Yulisa Paola MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Perez Bedoya Deisy | FENALCO ANTIOQUIA 6 POR 16/09/2 | 15/03/2
02 Johana MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Vargas Correa | VAMOS 6 POR 20/08/2 | 19/02/2
02 Mariana MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Rivera Andres Felipe MUSEO DE ARTE MODERNO 600 POR 15/10/2 | 15/01/2
02 HORA | DEFINI 019 020
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S R
SCA | Durango Suéarez | JFK 6 POR 02/09/2 | 01/03/2
02 Laura Maria MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Mufioz Yate Jean | ASEPRI 600 POR 05/09/2 | 04/12/2
02 Carlo HORA | DEFINI 019 019

S R
SCA | Salas Medina Liceth | SANTA MARIA ASOCIADOS 6 POR 09/09/2 | 08/03/2
02 Astrid MESE DEFINI 019 019

S R
SCA | Caldera Blanco Eliana | JFK 6 POR 02/09/2 | 01/03/2
02 MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Arango Mazo Yeraldin | KFK 6 POR 02/09/2 | 01/03/2
02 MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Duarte Maldonado | GRUPO JPC 600 POR 02/09/2 | 26/11/2
02 Wendy Paola HORA DEFINI 019 019

S R
SCA | Giraldo Quintero | EXITO 600 POR 05/09/2 | 04/12/2
03 Anderson Camilo HORA | DEFINI 019 019

S R
SCA | Santana  Rodriguez | MARIA CANO 6 POR 23/09/2 | 22/03/2
03 Lina Marcela MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Hernandez Anaya | TELEPERFORMANCE 600 POR 05/09/2 | 04/12/2
03 Madisson HORA | DEFINI 019 019

S R
SCA | Gil Ramirez Deiry | TCC SE ENVIA CARTA 6 POR 03/09/2 | 02/03/2
03 Tataiana MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Guerra Perez Natalia TCC SE ENVIA CARTA 6 POR 03/09/2 02/03/2
03 MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Rojas Acosta Sara | GESTION Y COMPROMISO 6 POR 09/09/2 | 08/03/2
03 Melissa MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Valencia Rodrigues | DAN CONSULTORES 600 POR 05/09/2 04/12/2
03 Diana Maria HORA DEFINI 019 019

S R
SCA | Maria Bedoya | TCC SE ENVIA CARTA 6 POR 03/09/2 | 02/03/2
03 Catalina MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Chavarria Arango | VIACOTURS 6 POR 16/09/2 15/03/2
03 Daniela MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Traslavifia Gomez | MANUFACTURAS KARAFE 6 POR 01/10/2 | 31/03/2
03 Laura MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Villa Roman Maria | ONELINK 6 POR 01/10/2 | 31/03/2
03 Camila MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Naranjo Agudelo | ONELINK 6 POR 01/10/2 | 31/03/2
04 Maria Fernanda MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Alexander Michael | PROYECTO PRODUCTIVO NO POR 24/09/2 | NO
04 Alexander APLIC DEFINI 019 APLICA

A R
SCA | Pareja Hoyos Lizeth | LUIS AMIGO 6 POR 16/09/2 | 14/03/2
04 Catalina MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Vanegas Duque | ONELINK 6 POR 01/10/2 | 31/03/2
04 Jeisson Alexander MESE DEFINI 019 020
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S R
SCA | Ocampo Berrio Meliza | GRUPO JPC 600 POR 02/09/2 | 26/11/2
04 HORA | DEFINI 019 019

S R
SCA | Piza Ana Lucia AREPEPA 600 POR POR POR
04 HORA | DEFINI DEFINI DEFINI

S R R R
SCA | Gonzalez Montoya | CAMARA DE COMERCIO 6 POR 26/08/2 | 25/02/2
04 Maria Isabel MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Granda Zabala Diana | PISENDE 6 POR 09/09/2 | 08/03/2
04 Marcela MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Landinez Cardona | IMPULSADORA DE MODA 6 POR 23/09/2 | 22/03/2
04 Luisa Maria MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Torres Ramirez | INTELSA 6 POR 16/09/2 15/03/2
04 Stefania MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Pineda Mejia Yenifer INSUMOS ESMAR 600 POR 16/09/2 | 14/12/2
04 HORA DEFINI 019 019

S R
SCA | Romaiia Chaverra | HOGAR Y MODA 6 POR 02/10/2 01/04/2
04 Maria Alexandra MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Colon Cueto Angie | TRANES 6 POR 25/09/2 | 24/03/2
05 Carolina MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Alvarez Mariela Del | COLOMBO AMERICANO 6 POR 24/09/2 | 23/03/2
05 Socorro MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Jaramillo Rojas Maria | AMBIENTES SOLUCIONES 600 POR 26/09/2 | 17/09/2
05 Melania HORA | DEFINI 019 019

S R
SCA | Vanegas Muriel Erika | JFK 6 POR 02/09/2 01/03/2
05 Yuliet MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Perez Penagos Maria | UNIREMINGTON 6 POR 02/09/2 01/03/2
05 Alejandra MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Uribe Renteria Lady | WINNER GROUP 6 POR 23/09/2 | 22/03/2
05 Carolina MESE DEFINI 019 020

S R
SCA Perez Correa Aleida | MUSEO DE ARTE MODERNO 600 POR 15/10/2 15/01/2
05 Milena HORA | DEFINI 019 020

S R
SCA | Mendez Arango | SURA 6 POR 03/09/2 | 02/03/2
05 Sandra Catalina MESE DEFINI 019 020

S R
SCA | Tapias Chavarria | PRODUCTOS CARIBE 6 POR 13/09/2 | 12/03/2
05 Viviana Maria MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Patifio Galvis Herlen | ONELINK 6 POR 01/10/2 | 31/03/2
06 Johanna MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Perea Murillo Julieth | ONELINK 6 POR 01/10/2 | 31/03/2
06 Vanessa MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Londofio Ruiz | CEIPA 6 POR 05/08/2 | 16/09/2
06 Manuela MESE DEFINI 019 019

S R
SCB | Mosquera Hurtado | PYC GRANIZADORES 600 POR 27/09/2 | 27/12/2
06 Anderson HORA | DEFINI 019 019
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S R
SCB | Quiroz Taborda | COMITE DE REHABILITACION 600 POR 25/09/2 | 15/01/2
06 Dessy Alejandra HORA | DEFINI 019 020
S R
SCB | Durango Ramos Lina | SISTENCOBRO 6 POR 02/09/2 | 01/03/2
06 Marcela MESE DEFINI 019 020
S R
SCB | Romaia Bejarano | ONELINK 6 POR 09/09/2 | 08/03/2
06 Enilsa MESE DEFINI 019 020
S R
SCB Berrio Arcia Leider UNIVERSIDAD AUTONOMA | 6 POR 23/09/2 | 22/03/2
06 LATINOAMERICANA MESE DEFINI 019 020
S R
SCB | Sanchez Gallego | COLPLAST 6 POR 16/09/2 | 15/03/2
06 Luisa Mariana MESE DEFINI 019 020
S R
SCB | Giraldo Bedoya | UNIVERSIDAD AUTONOMA | 6 POR 01/10/2 | 31/03/2
06 Monica Maria LATINOAMERICANA MESE DEFINI 019 019
S R
SCB | Caro Rodas Durley | HOTEL ROSALES REAL 6 POR 20/09/2 | 19/03/2
06 Dahiana MESE DEFINI 019 020
S R
SCB | Castafio Arango | CAMARA DE COMERCIO 6 POR 27/08/2 | 26/02/2
06 Dahiana MESE DEFINI 019 020
S R
SCB | Osorio Rojas Olga UNIVERSIDAD AUTONOMA | 6 POR 16/09/2 | 15/03/2
06 LATINOAMERICANA MESE DEFINI 019 020
S R
SCB Mendoza Durango | NATIONAL TOURS 6 POR 02/09/2 01/03/2
07 Yerudith MESE DEFINI 019 020
S R
SCB | Anguie Sirana Lopez | ONELINK 6 POR 09/09/2 08/03/2
07 Chaves MESE DEFINI 019 020
S R
SCB | Triana Bonilla Stefany | GRAN HOTEL 6 POR 06/09/2 05/03/2
07 Alejandra MESE DEFINI 019 020
S R
SCB Arrieta Arrieta Jhon | TCC 6 POR 02/10/2 01/04/2
07 Mario MESE DEFINI 019 020
S R
SCB Monsalve Alvarez | DISTRIBUIDORA W2 75 POR 23/09/2 21/12/2
07 Yenifer Alexandra DIAS DEFINI 019 019
R
SCB Escobar Herrera | TCC 6 POR 02/10/2 01/04/2
07 Daniela MESE DEFINI 019 020
S R
SCB | Ortega Aguilar Leudy | ONELINK 6 POR 01/10/2 | 31/03/2
07 Patricia MESE DEFINI 019 020
S R
SCB | Paez Valdelamar | ONELINK 6 POR 01/10/2 | 31/03/2
07 Maria Melani MESE DEFINI 019 020
S R
SCB | Medina Loaiza Allison | ONELINK 6 POR 09/09/2 | 08/03/2
07 MESE DEFINI 019 020
S R
SCB | Sandra Milena | ONELINK 6 POR 09/09/2 | 08/03/2
07 Calderon Henao MESE DEFINI 019 020
S R
SCB | Grajales Grajales | ONELINK 6 POR 09/09/2 | 08/03/2
07 Jennifer MESE DEFINI 019 020
S R
SCB Cardona Cano Luisa | ONELINK 6 POR 01/10/2 31/03/2
07 Fernanda MESE DEFINI 019 020
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S R
SCB | Vera Serna Leidy | ONELINK 6 POR 09/09/2 | 08/03/2
o7 Yohana MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Ortiz Posso Angélica INDRUSTRIAS JB 6 POR 16/09/2 | 15/03/2
o7 MESE DEFINI 019 019

S R
SCB | Bustamante TELESENTINEL 6 POR 02/09/2 | 01/03/2
o7 Bustamante Daniela MESE DEFINI 019 019

S R
SCB | Correa Garcia | ONELINK 6 POR 09/09/2 | 08/03/2
07 Elizabeth MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Moreno Lopez Luisa | AMBIENTES SOLUCIONES 600 POR 26/09/2 | 17/09/2
08 Fernanda HORA | DEFINI 019 019

S R
SCB | Julio Salgado | GEDIMA 600 POR 01/10/2 | 31/12/2
08 Yeraldin HORA DEFINI 019 019

S R
SCB Pelaez Montafio John | ONELINK 6 POR 09/09/2 08/03/2
08 Esteban MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Navarro Zuleta Kirleys | ONELINK 6 POR 09/09/2 | 08/03/2
08 Kristina MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Caro Echeverry | ONELINK 6 POR 09/09/2 | 08/03/2
08 Milena Caro MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Yuliana Hurtado | ARRENDAMIENTOS LAS VEGAS 6 POR 16/09/2 | 15/03/2
08 Hidalgo MESE DEFINI 019 019

S R
SCB Lopez Agudelo Silvia | TCC 6 POR 16/10/2 15/04/2
08 Maria MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Baiiol Giraldo Lucidia PROYECTO PRODUCTOVO NO NO NO NO
08 APLIC | APLICA | APLICA | APLICA

A
SCB | David Giraldo Yolima | PROYECTO PRODUCTIVO NO NO 24/09/2 | NO
08 Astrid APLIC | APLICA | 019 APLICA

A
SCB Cifuentes Hoyos | ONELINK 6 POR 09/09/2 08/03/2
08 Karen Dahiana MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Naranjo Velarde Anlly | ACAPULCO COMUNICACIONES 6 POR 26/09/2 | 25/03/2
08 Liceth MESE DEFINI 019 020

S R
SCB Cano Osorno Marcela | ONELINK 6 POR 09/09/2 08/03/2
08 Maria MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Bermudez Sandra | ONELINK 6 POR 09/09/2 | 08/03/2
08 Milena MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Renteria Garcia | SURA 6 POR 01/10/2 | 31/03/2
08 Daniela MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Vera Corrales | DEFENSA CIVIL 600 POR POR POR
08 Mariana HORA | DEFINI VALIDA | VALIDA

S R R R
SCB | Barrera Giraldo Erika LA VAQUITA 6 POR 16/09/2 | 15/03/2
09 MESE DEFIFNI | 019 020

S R
SCB Gonzalez Gonzalez | INGETRANS 6 POR 23/09/2 22/03/2
09 Sebastian MESE DEFIFNI | 019 020
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S R
SCB | Ospina Hincapie | ONELINK 6 POR 01/10/2 | 31/03/2
09 Astrid Yuliana MESE DEFIFNI | 019 020

S R
SCB | Bustamante NUESTRA TIENDA ARTESANAL 600 POR 16/09/2 | 14/12/2
09 Ballesteros Jina HORA | DEFIFNI | 019 019

Marcela S R

SCB | Gomez Amariles | ALTERNATIVA DE MODAS 6 POR 03/09/2 | 02/03/2
09 Deisy Johanna MESE DEFIFNI | 019 020

S R
SCB | Echavarria Lujan | ONELINK 6 POR 01/10/2 | 31/03/2
09 Diana Cristina MESE DEFIFNI | 019 020

S R
SCB | Bastidas Builes | LA VAQUITA 6 POR 16/09/2 | 15/03/2
09 Sandra Liliana MESE DEFIFNI | 019 020

S R
SCB | Hernandez Roldan | MUSEO DE ARTE MODERNO 600 POR 15/10/2 | 15/01/2
09 Yorlene Maria HORA DEFIFNI | 019 020

S R
SCB | Mejia Oquendo Isabel | CONDIMENTOS EL GRAN SABOR 600 POR 05/09/2 | 04/12/2
09 Cristina HORA DEFIFNI | 019 019

S R
SCB | Reyes Calderin | ONELINK 6 POR 01/10/2 | 31/03/2
09 Adriana Lucia MESE DEFIFNI | 019 020

S R
SCB | Serna Miranda Lisved | ONELINK 6 POR 01/10/2 | 31/03/2
09 Alexandra MESE DEFIFNI | 019 020

S R
SCB | Alvarez Londofio | LA VAQUITA 6 POR 16/09/2 15/03/2
09 Elisa Dayana MESE DEFIFNI | 019 020

S R
SCB | Alvarez Restrepo | LA VAQUITA 6 POR 16/09/2 15/03/2
09 Sandra Nataly MESE DEFIFNI | 019 020

S R
SCB Orobio Mosquera Lina | LA VAQUITA 6 POR 16/09/2 15/03/2
09 Maria MESE DEFIFNI | 019 020

S R
SCB Rodriguez Vera | ONELINK 6 POR 01/10/2 31/03/2
10 Yohana Alejandra MESE DEFINI 019 020

S R
SCB Lopez Castrilléon | ONELINK 6 POR 01/10/2 31/03/2
10 Maribel Astrid MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Valencia Gaviria Sara | ALTERNATIVA DE MODAS 6 POR 03/09/2 02/12/2
10 Milena MESE DEFINI 019 019

S R
SCB | Gallego Ocampo Lina | ONELINK 6 POR 01/10/2 | 31/03/2
10 Marcela MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Aponte Barfiol Brayan | ONELINK 6 POR 09/09/2 | 08/03/2
10 Steven MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Ospina Obando | PROYECTO PRODUCTIVO NO NO 24/09/2 | NO
10 Blanca Nury APLIC | APLICA | 019 APLICA

A
SCB | Perdomo Lopez Ana | EUROAUTOS 6 POR 16/09/2 | 15/03/2
11 Maria MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Luna Roche Lina | DOMINA 6 POR 02/09/2 | 01/03/2
11 Marcela MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Londofio Mosquera | NUESTRA TIENDA ARTESANAL 600 POR 16/09/2 | 20/12/2
11 Maria Camila HORA | DEFINI 019 019
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S R
SCB | Saldarriaga Toro | AVERY DENINSON 6 POR 16/09/2 | 15/03/2
11 Carolina MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Arango Ayala Maria | NUESTRA TIENDA ARTESANAL 600 POR 16/09/2 | 20/12/2
11 Liceth HORA | DEFINI 019 019

S R
SCB | Montoya Gomez | CORPORACION FORMAMOS 600 POR 24/09/2 | 14/01/2
11 Yesica HORA | DEFINI 019 020

S R
SCB | Padilla Rendon | MUSEO DE ARTE MODERNO 600 POR 15/10/2 | 15/01/2
11 Maritza HORA DEFINI 019 020

S R
SCB | Mira Correa Luz Yeny | CUEROS VELEZ 6 POR 05/09/2 | 04/03/2
11 MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Gaviria Cardenas | COLANTA 6 POR 03/09/2 | 02/03/2
11 Diana MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Cartagena  Naranjo | COLSERLOG 6 POR 16/09/2 | 15/03/2
11 Maria Camila MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Trujillo Vanegas | KOAJ 600 POR 05/09/2 | 04/12/2
11 Yulieth Alexandra HORA DEFINI 019 019

S R
SCB | Garces De La Hoz | COLANTA 6 POR 03/09/2 | 02/03/2
11 Verénica Maria MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Zuluaga Montoya | ONELINK 6 POR 01/10/2 31/03/2
12 Elisabeth MESE DEFINI 019 020

S R
SCB Saldarriaga  Gomez | ONELINK 6 POR 01/10/2 31/03/2
12 Marisol MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Mufioz Alvarez | ONELINK 6 POR 09/09/2 | 08/03/2
12 Valeria MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Aguirre Hernandez | ONELINK 6 POR 09/09/2 08/03/2
12 Valentina MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Machado Arenas | DISTRIBUIDORA PLAZA DE FLOREZ 600 POR 17/09/2 | 16/12/2
12 Natalia HORA | DEFINI 019 019

S R
SCB Morales Orozco | BLU LOGISTICS 6 POR 02/09/2 01/03/2
12 Estefania MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Osorio Castafio Juan | CIGARRERIA HUGOS 600 POR 11/09/2 | 10/12/2
12 Camilo HORA | DEFINI 019 019

S R
SCB | Mufioz Ramirez | PROYECTO PRODUCTIVO NO POR 24/09/2 | NO
12 Marlin Yuliet APLIC DEFINI 019 APLICA

A R
SCB | Mejia Zapata Juan | CIGARRERIA HUGOS 600 POR 19/09/2 | 19/12/2
12 Fernando HORA | DEFINI 019 019

S R
SCB | Pico Hernandez | ONELINK 6 POR 01/10/2 | 31/03/2
12 Angela Maria MESE DEFINI 019 020

S R
SCB Jaramillo Yesenia LEBON 6 POR 04/09/2 03/03/2
12 MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Cardona Sanchez | ONELINK 6 POR 01/10/2 | 31/03/2
12 Dayana Soreyi MESE DEFINI 019 020
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S R
SCB | Guisao Mazo Angela | NUESTRA TIENDA ARTESANAL 600 POR 16/09/2 | 20/12/2
12 Maria HORA | DEFINI 019 019

S R
SCB | Cordoba Salazar | MUSEO DE ARTE MODERNO 600 POR 15/10/2 | 15/01/2
12 Katrin Yisel HORA | DEFINI 019 020

S R
SCB | Durango Angela | ONELINK 6 POR 09/09/2 | 08/03/2
13 Elena MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Restrepo Zapata | PROVIMARCAS 6 POR 23/09/2 | 22/09/2
13 Tatiana Alejandra MESE DEFINI 019 019

S R
SCB | Perea Mosquera | ONELINK 6 POR 01/10/2 | 31/03/2
13 Karen Dayana MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Parra Betancur | ONELINK 6 POR 01/10/2 | 31/03/2
13 Natalia MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Acosta Campos | MUSEO DE ARTE MODERNO 600 POR 15/10/2 15/01/2
13 Yisela Fernanda HORA DEFINI 019 020

S R
SCB | Vergara Castro | ONELINK 6 POR 01/10/2 | 31/03/2
13 Jessica Zuleyma MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Lopez Osorio Luz | ONELINK 6 POR 01/10/2 | 31/03/2
13 Charily MESE DEFINI 019 020

S R
SCB Mora Barbosa Kelly | EPAYCO 6 POR POR POR
13 Tatiana MESE DEFINI VALIDA | VALIDA

S R R R
SCB | Catafio Caliz Andrea | MUSEO DE ARTE MODERNO 600 POR 15/10/2 | 15/01/2
13 Carolina HORA DEFINI 019 020

S R
SCB Cardona Henao Cindy | MUSEO DE ARTE MODERNO 600 POR 15/10/2 15/01/2
13 Johana HORA | DEFINI 019 020

S R
SCB | Rodriguez Medina | MUSEO DE ARTE MODERNO 600 POR 15/10/2 | 15/01/2
14 Nelly Del Socorro HORA DEFINI 019 020

S R
SCB Padilla Montoya Kelly ONELINK 6 POR 01/10/2 31/03/2
14 MESE DEFINI 019 020

S R
SCB Echavarria Guzman | EL SUFRAGIO 600 POR 16/09/2 14/12/2
14 Yennifer HORA | DEFINI 019 019

S R
SCB | Hernadez Gaviria Luis | TODO EN ARTES 6 POR 23/09/2 | 22/03/2
14 Fernando MESE DEFINI 019 020

S R
SCB | Calderon Toro Lizeth | TRIGO PAN Y ARTE 600 POR 17/09/2 | 17/12/2
14 Camila HORA | DEFINI 019 019

S R
SCB | Graciano Rueda | PROYECTO PRODUCTIVO NO POR 24/09/2 | NO
14 Durley APLIC | DEFINI 019 APLICA

A R
SCB | Diaz Marmolejo Leidis | LEBON 6 POR 19/09/2 | 18/03/2
14 Adriana MESE DEFINI 019 020

S R

En el mes de noviembre la supervisién se solicitd convocar a los estudiantes que hasta el momento
no han inicia practicas en ninguna de las modalidades, con el propdsito de darles las claridades del
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proceso e inicien las practicas por la modalidad de proyecto productivo.

A continuacion, se relacionan los estudiantes que aceptaron esta practica y se encuentran en el

proceso.
item Grupo Apellidos, nombre Documento de
Identidad
1| SCAO01 Rios Velasquez Juliana 1020488169
2| SCAO01 Mosquera Mosquera Bleydy 1128478107
3| SCA01 Garcia Correa Marisol 1040180347
4| SCA02 Moreno Quejada Maria Alejandra 1216728564
5] SCAO03 Salazar Grajales Alejandra 1020455025
6 | SCAO03 Villegas Llano Natalia 1037662096
7 [ SCA03 Ramirez Davila Evelin Yulieth 1036664891
8| SCA04 Trujillo Zapata Yesica Paola 1000452742
9| SCA04 Vargas Alvarez Moénica Janet 1128417241
10 | SCA04 Yepes Vasquez Jonatan Alexander 1017249076
11 [ SCA04 Osorno Andrés Felipe 1216724916
12 [ SCA04 Saldarriaga Henao Mariana 1152220277
13| SCA04 Arango Perea Lina Marcela 38361197
14 [ SCA04 Avila Mendoza Cindy Lorena 1036663595
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15| SCA05 Molina Cifuentes Luz Astrid 32259026
16 | SCA05 Berardinelly Lance Ana Maria 43627543
17 | SCA05 Echeverri Paula Andrea 43906983
18 | SCA05 Patifio Rueda Luz Emelida 43016854
19 [ SCAO05 David Gémez Angie Yurani 1017257319
20 | SCA05 Mufioz Ramirez Santiago 1000203719
21| SCB06 Arboleda Rodriguez Liced Dayana 1000083693
22 | SCB06 Hoyos Corrales Jhoan Sebastian 1152202797
23| SCBO7 Molina Gonzales Juan David 1152709901
24 | SCBO7 Mosquera Palacios Julia 1010121421
25| SCBO7 Sanmartin Garcia Lizeth 1077429937
26 | SCB08 Alvarez Sepulveda Luisa Fernanda 1017208794
27 | SCB08 Pefaloza Lopez Yirlena 1077198422

28| SCB08 Bafiol Giraldo Lucidia 31423024
29| SCB08 Cano Osorno Marcela Maria 43871769
30 [ SCB08 Tirado Serna Luz Amparo 42940654
31| SCB08 Morales Orozco Jorge Alejandro 1152214919
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32| SCB08 Usuga Vargas Daniela 1214746682
33| SCB09 Mufioz Largo Yasmid 1037582636
34| SCB10 Holguin Guerra Yessica Johana 1020447854
35| SCB10 Higuita Torres Claudia Ximena 1020490098
36 [ SCB10 Reales Valencia Laura Bibiana 1234989076
37| SCB10 Puerta Olarte Martha Nelly 27984520

38| SCB10 Ospina Obando Blanca Nury 43447238

39 [ SCB10 Garcia Deyci Yohana 1146434326
40 | SCB10 Gracia Guzman Karen 1017125271
41 [ SCB11 Palacios Quinto Yenfa Ariela 35546030

42 |1 SCB11 Espinosa Hincapié Juan Camilo 71270158

43| SCB11 Restrepo Rivera Carolina 1017215273
441 SCB11 Gonzélez Gonzélez Dayani Andrea 1000407289
45| SCB13 Durango Angela Elena 51929139

46 | SCB13 Gallego Suarez Manuela 1000193522
47 | SCB13 Betancur Ramirez Maria Alejandra 1017234438
48| SCB13 Ortiz Acevedo Alexandra Marcela 1128474664
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49| SCB13 Caballero Gomez Zeider Andrés 1221974649
50 | SCB14 Zambrano Castrillon Ingrid Silvana 1193384466
51| SCB14 Erazo Gallo Lina Marcela 43279890
52 [ SCB14 Sierra Villa Marcela Natividad 43268054

La insercién del lote, se explica en la siguiente tabla:

FALTAN | CONTRAT - | HomoLoga | PROYEC
OSDE | PASANTI . TO
PROGRAMA | POR CION
U | APRENDIZ | A oo | PrRODUC
AJE TIVO
SERVICIO AL
CLIENTE 13 194 83 13 55

Seguimiento a préacticas

Durante el mes de diciembre el seguimiento al proceso de practicas, se ha realizado por
medio de correos electrénicos citando a estudiantes (16) a descargos por abandono de
practicas y no aceptacion de entrevistas. Ademas, por medio del Whatsapp donde se ha
brindado orientacién a las dudas e inquietudes que presentan.

En el mes Noviembre se han realizado una totalidad de 113 visitas a estudiantes en el
lugar de trabajo esto con el fin de hacer seguimiento y acompafiamiento en su proceso
formativo, donde se ha evaluado el proceso de adaptacién y funciones realizados por
ellos. De estas visitas se realizaron 102 de primera visita y 11 de segunda visita, para un
total de 60 empresas.

Relacion de empresas visitadas

EMPRESAS VISITAS MES DICIEMBRE

N° Empresas N° Tipo de contrato Visit | Visit Observaciones
Estudiante al a2
s
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1 Cooperativa JFK Contrato de Aprendizaje 6 Favorable
0

2 Winner Group Contrato de Aprendizaje 2 Favorable
0

3 Unaula Contrato de Aprendizaje 1 Favorable
0

4 Tranes Contrato de Aprendizaje 1 Favorable
0

5 Acapulco Contrato de Aprendizaje 1 Favorable
0

6 Bona Pasantias 6 0 Favorable

7 Uniples Contrato de Aprendizaje 1 Favorable
0

8 Flamingo Contrato de Aprendizaje 3 0 Favorable

9 Sura Contrato de Aprendizaje 2 Favorable
0

10 Ambientes Pasantias 4 Favorable
Soluciones 0

11 National Tours Contrato de Aprendizaje 1 0 Favorable

12 Ingetrans Contrato de Aprendizaje 1 Favorable
0

13 Bancasa Contrato de Aprendizaje 1 Favorable
0

14 Organizacion Vid Contrato de Aprendizaje 1 Favorable
0
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15 Marketing Digital 3 Pasantias 3 0 1 Estudiante con plan
de mejoramiento
16 Universidad Catélica Contrato de Aprendizaje 1 Favorable
LUIS AMIGO 1 0
17 Asepri Favorable
1 Contrato de laboral 1 1
18 Teleperformance Favorable
2 Contrato de laboral 2 0
19 Exito Favorable
1 Contrato de laboral 1 0
20 Santa Maria 1 Contrato de Aprendizaje 1 0 Favorable
Asociados
21 Colombo Americano Contrato de Aprendizaje 1 Favorable
1 0
22 Fundamentamos Pasantias 1 Favorable
Alimentos 1 0
23 Fenalco Antioquia Contrato de Aprendizaje 3 Favorable
3 0
24 La Receta Contrato de Aprendizaje 1 Favorable
1 0
25 Trigo, Pan Y Arte 1 Pasantias 1 Favorable, la pasante
sera contratada por la
0 empresa
26 Lacteos El Zarzal Contrato de Aprendizaje 1 Favorable
1 0
27 Cooperativa Contrato de Aprendizaje 2 Favorable
COLANTA 2 0
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28 Casa Colonial Pasantias
29 Every Denison Contrato de Aprendizaje Favorable
30 Enchapes Y Apliques Contrato de Aprendizaje Favorable
31 Letratiempo SAS Contrato de Aprendizaje ,
32 Museo De Arte Pasantias Favorable
Moderno
33 Transportadora Contrato de Aprendizaje Favorable
Comercial Colombia
Tce
34 Viacoturs Favorable
Contrato de Aprendizaje
35 Intelsa Contrato de Aprendizaje Favorable
36 Reposterias Pasantias Favorable
TORTAS EL GORDO
37 Christus Sinergia Contrato de Aprendizaje Favorable
38 Zona Logistik Contrato de Aprendizaje Favorable
39 Distrimax Favorable
Contrato de laboral
40 Empresas Varias Contrato de Aprendizaje Favorable
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41 Unién Internacional 1 Pasantias 1 0 Favorable
42 Ceipa 1 Contrato de Aprendizaje 1 Favorable
0
43 Claro Gedima SAS 1 Pasantias 1 0 Favorable
44 Hogar Y Moda Contrato de Aprendizaje 1 Favorable
1 0
45 Escape Y 3 Contrato de Aprendizaje 3 0 Favorable
Vibraciones
46 Colplast Contrato de Aprendizaje 1 Favorable
1 0
47 Sisten Cobro Contrato de Aprendizaje 1 Favorable
1 0
48 Industrias JB Contrato de Aprendizaje 1 Favorable
1 0
49 Lebon Contrato de Aprendizaje 1 Favorable
1 0
50 Fricar Contrato de Aprendizaje 1 Favorable
1
51 Hotel Rosales Real Contrato de Aprendizaje 1 Favorable
1
52 Impulsadora De Contrato de Aprendizaje 1 Favorable
Moda
1
53 City Raiz Contrato de Aprendizaje 1 Favorable
1
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54 Condimentos El Gran Favorable
Sabor 1 Pasantias 1
55 Cigarreria Hugos 1 Pasantias 1 Favorable
56 Cigarreria Placita De 1 Pasantias 1 Favorable
Flores
57 Nuestra Tienda 8 Pasantias 2 6 Favorable
Artesanal
58 Cerramientos Y 1 Pasantias 1 Favorable
Estructuras 1
59 Corona 1 Contrato de Aprendizaje 1 Favorable
60 Grupo JPC 3 Pasantias 0 3 Favorable para 3
estudiantes, 2 son
contratadas y el otro
termina practica y
continua en su
emprendimiento
personal.
Relacién actual de estudiantes de servicio al cliente
FECHA FECHA DE
NOMBRE CEDULA EMPRESA MODALIDAD DE FINALIZA
INICIO CION
ACEVEDO -
GUTIERREZ DEISY 101722425 UNION PASANTIA 25/09/201 15/01/2020
2 INTERNACIONAL 9
MELISSA
BELTRAN
JARAMILLO KAREN | 119306639 BONA PASANTIA 18/107201 | 46579020
0 9
MILENA
DAVID VALLE MABEL | 121472854 : 18/10/201
ANDREA 1 BONA PASANTIA 9 6/02/2020
GALLEGO GOMEZ MARIA EUGENIA :
BEATRIZ ELENA 43567345 ROJAS PASANTIA 3/12/2019 | 18/03/2020
HIGUITA ALVAREZ MUEBLES Y ‘ 26/11/201
ELKIN DARIO 71710093 DECORACIONES PASANTIA 9 12/03/2020

Péagina 88 de 127

Centro Administrativo Municipal - CAM — Calle 44 No. 52 - 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia




Cod. FO-ADQU-120

Version. 7

Formato

FO-ADQU Informe Parcial de Supervisién y/o

Interventoria

3]
e

Alcaldia de Medellin

ORTEGA QUERUBIN | 100045296 | MUSEO DE ARTE ) 15/10/201
6 JORGE LUIS 5 MODERNO PASANTIA 9 1/02/2020
OSSA ARDILA 115245604 | FUNDAMENTAMOS ) 25/10/201
7| LISETH DAHANA 3 ALIMENTOS PASANTIA 9 13/02/2020
BETANCUR VERGEL | 100020326 CONTRATO DE | 16/09/201
8 IR o) 2 CHRISTUS SINERGIA | SONTRATE X . 15/03/2020
BRAND GAVIRIA ANA | 100741210 CONTRATO DE | 16/09/201
9 e . CONALCREDITOS | SORTRATO D! o 15/03/2020
CANO GALLEGO | 102615778 CONTRATO DE | 14/08/201
10 oo, : CORONA (NEXARTE) | SORTRATO D! o 15/03/2020
GALEANO MORENO | 102011708 CONTRATO DE | 16/09/201
11 | A e e . CHRISTUS SINERGIA | SONTRATE OF o 15/03/2020
HERNANDEZ
12 | VARGASISABEL | 43974495 FLAMINGO CONTRATO DE | 21/10/201 | 5(y64/9020
APRENDIZAJE 9
CRISTINA
LOPEZ USUGA 101726105 CONTRATO DE | 16/10/201
13| MONICA YULIETH 5 ZARZAL APRENDIZAJE 9 15/04/2020
UNIVERSIDAD
14 Hgﬁ,{,’;gﬁiﬁ%’g& 100085493 AUTONOMA ,SF?F’{\II;NRSITZ?A JDEE 1/10/2019 | 31/03/2020
LATINOAMERICANA
NARVAEZ
100790828 ESCAPE Y CONTRATO DE
15 | PATERNINA IVAN o Ve e CopEraTO O | 5/11/2019 | 4/05/2020
ANDRES
OQUENDO RAMOS CONTRATO DE
16 QIR0 RAVIS 43679664 ONELINK AT D5 | 1/10/2019 | 3110312020
ORTIZ GONZALEZ
17 JHESENIA 1214;3699 CONALCREDITOS ggggﬁé&% JDEE 16/ og/ 201 | 15/03/2020
ALEJANDRA
PEREZ ZAPATA | 103766387 CONTRATO DE | 24/09/201
18 | yOJHAN DUQUEIRO 6 LA RECETA APRENDIZAJE 9 23/03/2020
SALAZAR BARRERA | 102048689 ESCAPE Y CONTRATO DE
19 MARIA JOSE 9 VIBRACIONES APRENDIZAJE | 2/11/2019 | 4/05/2020
VILLAGILANIRIS | 100153228 CONTRATO DE | 16/09/201
20 Gl > CONALCREDITOS | SOPTRATO OF o 15/03/2020
ZAPATA JARAMILLO | 121474242 ESCAPE Y CONTRATO DE
21| " CARLOS DANIEL 3 VIBRACIONES APRENDIZAJE | 2/11/2019 | 4/05/2020
DUARTE
22 MALDONADO 100734773 GRUPO JPC PASANTIA 2/09/2019 | 18/12/2019
WENDY PAOLA
23 | GONZALEZTORRES | 55495197 | TORTAS EL GORDO | PASANTIA 28/10/201 | 4 410212020
YIRLENIS 9
) CERRAMIENTOS Y
24 MYEA];AM?SESS&A 43640697 ESTRUCTURAS | PASANTIA 171 03/ 201 | 16/1212019
DEPORTIVAS
OCAMPO BERRIO | 103766974 LOGISTICA Y } 30/10/201
25 o S AR PASANTIA ; 18/02/2020
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PABON GOMEZ LUZ AMBIENTES Y . 28/10/201
26 oo 43828617 ey PASANTIA g 14/02/2020
RENDON SOLANO | 100123806 AMBIENTES Y ) 24/10/201
27 ALEJANDRO 4 SOLUCIONES PASANTIA 9 12/02/2020
RESTREPO PRISCO | 121472519 )
28 | RESTREEO PRISS ! GRUPO JPC PASANTIA 2/09/2019 | 18/12/2019
RIVERA ANDRES | 112844159 | MUSEO DE ARTE ) 30/10/201
29 RA e . e D PASANTIA g 18/02/2020
40| ACOSTACAMPOS | 100562507 CAMARA DE CONTRATO DE | 26/08/201 | /0019020
YULISA PAOLA 6 COMERCIO APRENDIZAJE 9
ARANGO MAZO | 103766796 | JFK COOPERATIVA | CONTRATO DE
sl YERALDIN 3 FINANCIERA APRENDIZAJE | 2/09/2019 | 1/03/2020
ARIAS GARCIA 102046808 CONTRATO DE
32 S 5 ONELINK CoREraTo D | 910912019 | 8/03/2020
BALLESTAS
33 | VERGARA ANGIE 115229574 ONELINK EF?F’;ENRSEZ JDEE 1/10/2019 | 31/03/2020
CAROLINA
CALDERA BLANCO | 100542394 | JFK COOPERATIVA | CONTRATO DE
34 ELIANA 2 FINANCIERA APRENDIZAJE | 2/09/2019 | 1/03/2020
DURANGO SUAREZ | 121474489 | JFK COOPERATIVA | CONTRATO DE
35 LAURA MARIA 8 FINANCIERA APRENDIZAJE | 2/09/2019 | 1/03/2020
FIGUEROA SERNA | 103592117 CONTRATO DE
36 | TIOUEROA SR o ONELINK CopirATO O | 1/10/2019 | 3110312020
GARCIA ATEHORTUA | 123499029 | JFK COOPERATIVA | CONTRATO DE
37 YULEIDY 1 FINANCIERA APRENDIZAJE | 2/09/2019 | 1/03/2020
GRANDA ESPINOSA | 103744995 CONTRATO DE
38 | O e R . ONELINK CoRina T2 D5 | 1/10/2019 | 31/03/2020
HENAO CANO 104018025 | JFK COOPERATIVA | CONTRATO DE
39 | NANCY MILENA 7 FINANCIERA APRENDIZAJE | 2/09/2019 | 1/03/2020
MONSALVE
102046794 | EMPRESAS VARIAS | CONTRATO DE | 19/09/201
40 | CARMONA BRAHIAN 1 Laeois VAR it . 18/03/2020
ESTIVER
OSPINO RAMIREZ | 100748965 CONTRATO DE | 26/09/201
41 KATERINE 8 INTELSA APRENDIZAJE 9 25/03/2020
4| PEREZBEDOYA | 103318177 FENALCO CONTRATO DE | 16/09/201 | /0o
DEISY JOHANA 3 ANTIOQUIA APRENDIZAJE 9
43 | RODRIGUEZ RIVERA | 115220379 FENALCO CONTRATO DE | 16/09/201 | 1c /0215000
KAREN YURLEY 1 ANTIOQUIA APRENDIZAJE 9
SALAS MEDINA | 100122903 SANTA MARIA CONTRATO DE
441 LICETHASTRID 3 ASOCIADOS APRENDIZAJE | 2/09/2019 | 8/03/2019
SANCHEZ
45 | JARAMILLO DEYLLY | 100008408 ONELINK CONTRATO DE | 4 155019 | 31/03/2020
o 3 APRENDIZAJE
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VARGAS CORREA

103766997

CONTRATO DE

16/09/201

46 MARIANA 7 VAMOS APRENDIZAJE 9 15/03/2020
ZAPATA MONSALVE CONTRATO DE | 18/10/201
47 | Y ADELSY LISBETH 43185162 | LETRATIEMPO SAS | ‘oocn o e 9 17/04/2020
MUNOZ YATE JEAN | 115221470 HOMOLOGACIO
48 CARLO 6 ASEPRI N LABORAL 5/09/2019 | 14/12/2019
OSORIQ SALAZAR 102041767 | TELEPERFORMANC | HOMOLOGACIO | 12/09/201
49 ALEJANDRA 5 E N LABORAL 9 12/12/2019
VANESSA
RESTREPO MARIN HOMOLOGACIO
50 LUZ MARY 43204385 DISTRIMAX N LABORAL 5/09/2019 | 4/12/2019
ARTEAGA
51 | BOHORQUEZ MARIA 1003;‘5926 MARKETING DIGITAL | PASANTIA 14/ 1;/ 201 1 5710212020
DEL CARMEN
52 | GIL PORRAS KAREN | 100039560 | \/ARKETING DIGITAL | PASANTIA 7/11/2019 | 25/02/2020
YESENIA 7
HERNANDEZ
53 | ECHEVERRI WENDY | 100113183 NUESTRA TIENDA | 5 g aNTiA 5/11/2019 | 21/02/2020
5 ARTESANAL
JULIANA
MONTES MANSILLA | 103764291 NUESTRA TIENDA .
54 JENNY 2 ARTESANAL PASANTIA 5/11/2019 | 21/02/2020
QUINTO ZUNIGA 107508808 .
55 CINDY PAOLA 4 MARKETING DIGITAL | PASANTIA 7/11/2019 | 25/02/2020
RUDAS ALVAREZ 101722471 . 14/11/201
56 MARIA VICTORIA 3 MARKETING DIGITAL | PASANTIA 9 2/03/2020
SALAZAR JARAMILLO | 100113751 . 19/11/201
57 VALENTINA 5 MARKETING DIGITAL | PASANTIA 9 5/03/2020
SUAZA PINEDA 115222011 . 29/10/201
58 JORGE VAN 2 BONA PASANTIA 9 17/02/2020
VALENCIA ]
59 | RODRIGUES DIANA | 43927012 BONA PASANTIA 9/11/2019 | 27/02/2020
MARIA
BEDOYA
60 CARTAGENA 43279982 TCC ggggﬁé&% JDEE 3/09/2019 | 2/03/2020
CATALINA MARIA
CHAVARRIA 119310655 CONTRATO DE | 16/09/201
61 |  ARANGO DANIELA 6 VIACOTURS S.A APRENDIZAJE 9 15/03/2020
GIL RAMIREZ DEIRY | 103543153 CONTRATO DE
62 TATAIANA 9 TCC APRENDIZAJE 3/09/2019 | 2/03/2020
GUERRA PEREZ 119315079 CONTRATO DE
63 NATALIA 3 TCC APRENDIZAJE 3/09/2019 | 2/03/2020
MUNERA SANCHEZ | 115243813 CONTRATO DE | 15/11/201
64 DIANA CAROLINA 9 NOTARIA 21 APRENDIZAJE 9 14/05/2020
ROJAS ACOSTA 106242752 GESTION Y CONTRATO DE
65 SARA MELISSA 0 COMPROMISO APRENDIZAJE 9/09/2019 |  8/03/2020
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SANTANA
66 | RODRIGUEZ LINA 102322515 MARIA CANO ggg‘gﬁé&a JDEE 23/ og/ 201 | 52/03/2020
MARCELA
TORRES DAVILA | 115222574 CONTRATO DE
67 | onbes DaVILE, : ONELINK CoRENa IO 25| 1/10/2019 | 31/03/2020
TRASLAVINA GOMEZ | 100101731 | MANUFACTURAS | CONTRATO DE
68 LAURA 1 KARACE- DLUNAS | APRENDIZAJE | 1/10/2019 | 31/03/2020
VILLA ROMAN MARIA | 100142024 CONTRATO DE
69 OV A . ONELINK ConIRATO DE | 1/10/2019 | 31/03/2020
GIRALDO QUINTERO | 103660944 HOMOLOGACIO
70 | S S ° GRUPO EXITO O o 5/09/2019 | 14/12/2019
HERNANDEZ ANAYA | 104443139 | TELEPERFORMANC | HOMOLOGACIO
71 N . . O o 5/09/2019 | 14/12/2019
ALVAREZ CARDONA
72 MICHAEL 115229282 THE BEST SCHOOL | PASANTIA 26/ og/ 201 | 16/01/2020
ALEXANDER
GARCIATORRES | 115270423 | DROGUERIA EL ) 27/11/201
73 | GARCIA TORRES : VTN PASANTIA s 13/03/2020
74 | OCAMPO BERRIO | 103766974 GRUPO JPC PASANTIA 2/09/2019 | 30/11/2019
MELIZA 1
75|  PIZAANALUCIA | 21428513 AREPEPA PASANTIA 711012019 | 27/01/2020
AMAYA OSPINA CONTRATO DE | 18/11/201
76 NS 43611670 | RAPIDO OCHOA | SORTRATO D! . 17/05/2020
CORREA MORENO | 100150115 CONTRATO DE | 28/10/201
77 A A > FINAKTIVASAS | SORTRATE OF ; 27/04/2020
GONZALEZ
102048705 CAMARA DE CONTRATO DE | 26/08/201
78 | MONTOYA MARIA : AR pesiviibativges o 25/02/2020
ISABEL
GRANDA ZABALA | 103693194 CONTRATO DE
79 | ORONDA LA 0 PISENDE ComIRATO DE 1 9/09/2019 | 8/03/2020
50 | LANDINEZ CARDONA | 102047019 | IMPULSADORADE | CONTRATO DE | 23/09/201 | Ly oo0o
LUISA MARIA 0 MODA APRENDIZAJE 9
NARANJO AGUDELO | 103586193 CONTRATO DE
g1 | NRAPIO ASLDEL o WINNER GROUP | SONTRATO DE 1 3/1012019 | 3170372020
PAREJA HOYOS | 115221744 CONTRATO DE | 16/09/201
82 | |IZETH CATALINA 0 LUIS AMIGO APRENDIZAJE 9 14/03/2020
ROMARA CHAVERRA | 104514365 CONTRATO DE
83 | RO ey . HoGAR Y MoDA | SONTRATO DE 1 21102019 | 1/0412020
TORRES RAMIREZ | 100008947 CONTRATO DE | 16/09/201
84 STEFANIA 5 INTELSA APRENDIZAJE 9 15/03/2020
VANEGAS DUQUE
85 JEISSON 103686740 ONELINK ggg‘gﬁé&a JDEE 1/10/2019 | 31/03/2020
ALEXANDER
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Ny
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Alcaldia de Medellin

g | BERRIOARCIAYIDIS | 103762288 BONA PASANTIA 1810201 | 610512090
g7 | CAROSNANARIN | 21816888 | FUNDAMERIAMOS | pasanTia 20MV20L | 610312020
g8 | D S AT | ey | PASANTIA 8/10/2019 | 28/01/2020
go | FURLLCORREA | 43105505 | MUSEODEARTE | pasanTia 307101201 | 1/02/2020
g0 | RENTERIA CORDOBA | 102505856 | INVERSIONES | pASANTIA 5/11/2019 | 20/02/2020
9| "CURAMANUELA | 6| | AUMENTOS | PASANTIA | FHIGEON | sioaz020
o | ACEVEDODIAZ | 102615189 | gocanzacion vip | CONTRATODE | 161101201 | 10,5006
93 | "Df'socorR0. | FZISIL | AUERICANG | APRENDIZAJE | 8 . | 230312020
gq | CAMARSO CANELO | 109623321 ONELINK CopEra T B | 1/10/2019 | 3110312020
% | ANGIECAROUNA | o | TRANES | LoomDgaE | e | 24032020
9 | oamA s | e OFF CORSS CopEraTO O | 5/11/2019 | 4/05/2020
97| PALACIOSLEVSI | 07714057 |y vacontact | CONTRATODE | 5y1mnni | 1012020
MARCELA 9 APRENDIZAJE

98 S'IAAEN%DREAZS ETAA\'\"_?,& 101722278 SURA ggggﬁé&% JDEE 3/09/2019 | 2/03/2020
99 BU|T£AA&|)AJGEUN'TFFER 1017?384 ONELINK ggggﬁé&% JDEE 1/10/2019 | 31/03/2020
0| CaroLoavanA | e | MEDFE | oRd\OzagE | o | 15052020
10| PEREZPENACOS | 114024134 1 uniremingTon | SOBTRATE DE | 210072019 | 110312020
10 | TAPIAS CHAVARRIA | 101714497 | ~ PRODUCTOS | CONTRATODE | 13/09/201 | 1,0aimoon
2 | VIVIANA MARIA 1 CARIBE APRENDIZAJE 9

10} URIBEREPTERA | 44000051 | WINNERGROUP | SONTRATO DE | 23/08/201 | 5510372020
4| VERKAVOUET |0 | " FINANCIERA | APRENDIZAJE | 20912019 | 110372020
10] VELEZ ACEVEDO | 121612594 | organizacion vip | SONTRATO DE | 1670201 1 45/04/2020
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e
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10 | ARBOLEDA MEDINA | 103543754 ) 18/10/201
. EDAME . BONA PASANTIA g 6/02/2020
CASTANO
170 JARAMILLO KELLY 103553248 APPLE TRAVEL | PASANTIA 5/11/2019 | 4/05/2020
JHOJANA
10 | QUIROZ TABORDA | 102045349 COMITE DE ) 25/09/201
8 | DESSY ALEJANDRA 5 REHABILITACION | PASANTIA 9 15/01/2020
10 | SANCHEZ ORTIZ | 103587625 | DISTRIBUIDORA ) 23/10/201
9 | ALMER ALEJANDRO 0 CASA COLONIAL | PASANTIA 9 11/02/2020
11 | BENITEZ LONDORO | 101726918 CONTRATO DE
0 X : ESPARCOL CoRENoo D | 911212019 | 8/06/2020
11 BERRIO ARCIA 101726516 UNIVERSIDAD CONTRATO DE | 23/09/201
1 LEIDER 9 AUTONOMA APRENDIZAJE 9 22/03/2020
LATINOAMERICANA
CAICEDO PANADERIA Y
121 NISPERUSA 1146‘7‘4351 REPOSTERIA EF?F’;ENRSEZ JDEE 7/10/2019 | 6/04/2020
ELIZABETH FRANCACHELA
11 CARO RODAS 100020002 | HOTEL ROSALES | CONTRATO DE | 20/09/201 | oo
3 | DURLEY DAHIANA 8 REAL APRENDIZAJE 9
11 | CASTARO ARANGO | 119310407 CAMARA DE CONTRATO DE | 27/08/201 | /000000
4 DAHIANA 1 COMERCIO APRENDIZAJE 9
11 | DURANGO RAMOS | 107524689 CONTRATO DE
. e S 2 SISTENCOBRO | SONTRATE DE | 210072019 | 110312020
CENTRO
161 gégﬁ'@ﬁxgﬁgé 1214;3206 COMERCIAL ggggﬁé&% JDEE 2/12/2020 | 1/06/2020
TERMINAL DEL SUR
UNIVERSIDAD
171 Gﬁgﬁ%&ﬁfgﬁ 43205280 AUTONOMA ggg‘gﬁé&% JDEE 1/10/2019 | 31/03/2020
LATINOAMERICANA
11| LONDONORUIZ | 100791875 CONTRATO DE | 16/09/201
8 MANUELA 4 CEIPA APRENDIZAJE 9 15/03/2020
MOSQUERA
11 RAMIREZ JHAN 100020419 ONELINK CONTRATO DE | 4 105019 | 31/03/2020
9 5 APRENDIZAJE
CARLOS
UNIVERSIDAD
102 OSOFS(L)G'?AOJAS 43578600 AUTONOMA ggg‘gﬁé&a JDEE 16/ og/ 201 | 15/03/2020
LATINOAMERICANA
12 | PATINOGALVIS | 121671587 CONTRATO DE
2 AT CAS ! ONELINK CopIRATO OF | 1/10/2019 | 3110312020
12 | PEREA MOSQUERA | 112843816 LADRILLEROS CONTRATO DE | 21/10/201 | /0415020
2 MARLIN YINETH 7 ASOCIADOS APRENDIZAJE 9
12 | PEREAMURILLO | 115220938 CONTRATO DE
3 | JULIETH VANESSA 0 ONELINK APRENDIZAJE | 1/10/2019 | 31/03/2020
12 | ROJAS RESTREPO | 115246828 CONTRATO DE
4 ey . ONELINK CopIRATO OF | 1/10/2019 | 3110312020
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12 | ROMANA BEJARANO | 100378851 CONTRATO DE
. e ! ONELINK CoREnoS D | 9109/2019 | 8/03/2020
12 | SALAZARMAZO | 100075570 CONTRATO DE
. A ! ONELINK RENO e | 1/10/2019 | 31/03/2020
SALDARRIAGA
12 100030779 MARKETING CONTRATO DE
CARDONA CINDY 4/11/2019 | 3/05/2020
7 R BNICA 5 PERSONAL APRENDIZAJE
12 | SANCHEZ GALLEGO | 104075651 CONTRATO DE | 16/09/201
8 LUISA MARIANA 4 COLPLAST APRENDIZAJE 9 15/03/2020
12 | ZARANTE LOPEZ | 106335770 CONTRATO DE
. A MARCELA > OFFCORSS oRLNOZANE | 211212019 | 1/06/2020
13 APONTE BANOL 100629453 .
S| eobolte AtoNo 2 BONA PASANTIA 1/11/2019 | 20/02/2020
ECHEVERRY DISTRIBUCIONES
113 FRANCO LEIDY 121424187 AGROFRANCO PASANTIA 28/ 18’ 201 1 1 410212020
JOHANA SAS.
13 | GRANADOS ROJAS | 103663408 ) 16/09/201
R s ° EN PROCESO PASANTIA . 15/03/2020
MONSALVE ALVAREZ
133 YENIFER 1214;4009 DISTRIBUIDORA W2 | PASANTIA 23/ og/ 201 1 13/01/2020
ALEXANDRA
DISTRIBUCIONES
13 | MORALES QUIROZ | 101720747 | D STRIBUMIGNE P ASANTIA 281101201 | 141000000
4 BLAIR STEEN 7 9
SAS.
13 | OCHOAMELGUIZO | 101723219 PYC )
. A S : CRANIZADORAS | PASANTIA 8/10/2019 | 28/01/2020
13 | ACEVEDO ASPRILLA | 119352022 CONTRATO DE
. VO A > OFFCORSS CopErATO D | 211212019 | 1/06/2020
13| LOPEZCHAVES | 102048352 CONTRATO DE
7 ANGUIE SIRANA 6 ONELINK APRENDIZAJE | 2/09/2019 | 8/03/2020
13 | ARRIETA ARRIETA | 121473484 CONTRATO DE | 16/10/201
8 JHON MARIO 5 Tcc APRENDIZAJE 9 15/04/2020
BUSTAMANTE
13 BUSTAMANTE 122509056 | g popnmingL | CONTRATODE | 5005019 | 1/03/2020
9 8 APRENDIZAJE
DANIELA
14 | CALDERON HENAO | 121474140 CONTRATO DE
0 | SANDRA MILENA 9 ONELINK APRENDIZAJE | 2/09/2019 | 8/03/2020
14 | CARDONA CANO | 100113196 CONTRATO DE
1 | LUISA FERNANDA 4 ONELINK APRENDIZAJE | 1/10/2019 | 31/03/2020
14 | CORREAGARCIA | 103766001 CONTRATO DE
" i) 0 ONELINK CopRATO D | 910912019 | 8/03/2020
14 | ESCOBAR HERRERA | 121472223 CONTRATO DE | 16/10/201
3 DANIELA 7 Tce APRENDIZAJE 9 15/04/2020
COLEGIO
1;1 LOP\E/IZWG A| mLDo 1017%5339 PARROGUIAL SAN gg Fr{\gNRS&a JDEE 18/1S1)/201 17105/2020
BUENAVENTURA
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Alcaldia de Medellin

14 | MEDINALOAIZA | 100755896 CONTRATO DE
. Lo ; ONELINK ConIRATO DE | 9/09/2019 | 8/03/2020
14 | MENDOZA DURANGO | 100371693 CONTRATO DE
. o ! NATIONAL TOURs | SONTRATE DE | 210012019 | 10312020
14 | ORTEGA AGUILAR CONTRATO DE
R e e | 30895964 ONELINK CoREra o D5 | 11012019 | 3110312020
14 ORTIZ POSSO 103766044 CONTRATO DE | 16/09/201
. NSy S INDRUSTRIAS 38 | SONTRATO DX o 15/03/2020
14 | PAEZ VALDELAMAR | 100307357 CONTRATO DE
o N 9 ONELINK CoPTRATO DE | 1/10/2019 | 31/03/2020
15 | POSADAPOSADA | 100019336 | COOPERATIVA | CONTRATODE | 10/10/201 | oo
0 | JESSICA LORENA 9 RIACHON APRENDIZAJE 9
TRIANA BONILLA
115 STEFANY 106327696 GRAN HOTEL ggggﬁé&% JDEE 6/09/2019 | 5/03/2020
ALEJANDRA
15 | VERA SERNA LEIDY | 121473863 CONTRATO DE
. ASHON ! ONELINK CONTRATO DE | 9/09/2019 | 8/03/2020
15| DAVID GIRALDO MUSEO DE ARTE ) 30/10/201
. I a0 32296540 e e PASANTIA . 18/02/2020
15 | JULIO SALGADO | 115222020 )
p MEATATYe . GEDIMA PASANTIA 1/10/2019 | 21/01/2020
15 | MORENOLOPEZ | 115271385 AMBIENTES ) 26/09/201
5 | LUISA FERNANDA 4 SOLUCIONES PASANTIA 9 16/01/2020
DISTRIBUCIONES
15 | VERACORRALES | 102615651 | Do RWSONES | 2810201 | 40000 o
6 MARIANA 2 9
SAS.
15 | BERMUDEZ SANDRA CONTRATO DE
. e S, 43640071 ONELINK oA TO D | 010912019 | 8/03/2020
15 | CANO RESTREPO | 115271686 CONTRATO DE | 17/10/201
8 LAURA INES 6 INTELSA APRENDIZAJE 9 16/04/2020
CARMONA
15| ECHAVARRIA KELLY | 102047675 OFFCORSS CONTRATO DE | 5155019 | 1/06/2020
9 3 APRENDIZAJE
JOHANNA
16 | CARO ECHEVERRY | 102049281 CONTRATO DE
S RO ECHENER . ONELINK ConRATO D | 010912019 | 8/03/2020
16 | CIFUENTES HOYOS | 101726741 CONTRATO DE
5 | CIFUENTES HOYO 2 ONELINK CONTRATO DE | 9/09/2019 | 8/03/2020
16 | LOPEZ AGUDELO CONTRATO DE | 16/10/201
2 SILVIA MARIA 32277489 Tce APRENDIZAJE 9 15/04/2020
16 | NARANJO VELARDE | 101724258 ACAPULCO CONTRATO DE | 26/09/201 | /000000
3 ANLLY LICETH 1 COMUNICACIONES | APRENDIZAJE 9
16 | NAVARRO ZULETA | 103766513 CONTRATO DE
4 | KIRLEYS KRISTINA 7 ONELINK APRENDIZAJE | 2/09/2019 | 8/03/2020
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16 | ORTIZESTRADA | 115220021 CONTRATO DE
o ORI ESTRADA 2 ONELINK ConIRATO DE | 1/10/2019 | 31/03/2020
16 | PELAEZ MONTANO | 103765492 CONTRATO DE
o | P NORIAN o ONELINK ComIRATO DE | 9/09/2019 | 8/03/2020
16 | PEREA MOSQUERA | 115247251 CONTRATO DE | 16/10/201
. RNV . ZONALOGISTICA | SONTRATE X . 15/04/2020
16 | RENTERIA GARCIA | 103763963 CONTRATO DE
. ST 0 SURA ConIRATO DE | 171072019 | 3110312020
16 | SANTAMUNETON | 103587476 CONTRATO DE | 21/10/201
9 DANIELA 5 MEDIFE APRENDIZAJE 9 20/04/2020
17 | HURTADO HIDALGO | 121474611 | ARRENDAMIENTOS | CONTRATO DE | 16/09/201 | /oomroo
0 YULIANA 6 LAS VEGAS APRENDIZAJE 9
17 | ROJAS MAZO DAVID | 101718032 | TELEPERFORMANC | HOMOLOGACIO | 19/10/201 | oo
1 FERNANDO 2 E N LABORAL 9
BUSTAMANTE
17| BALLESTEROSJINA | 102000540 | NUESTRA TIENDA | pasanTia 16/ og/ 201 1 310172020
MARCELA
17 | GALLEGO BEDOYA | 104032708 | MEGA PRODUCTOS )
X L0 BED ; o PASANTIA 1/11/2019 | 20/02/2020
17 | GOMEZ GOEZ YINA | 103880805 ) 18/10/201
. A o BONA PASANTIA . 6/02/2020
HERNANDEZ
17 ROLDAN YORLENE | 43101209 | MUSEODEARTE | opgpnTiA 151107201 |~ 56512020
5 MODERNO 9
MARIA
17 | MARINDIAZ YULI | 103667047 | VARIEDADES DEL ) 21/10/201
6 MARCELA 5 PELUQUERO PASANTIA 9 710212020
17 | MEJIAOQUENDO | 103667345 | CONDIMENTOS EL )
7| aEdA OQUENDO 0 DrAMENTOS, PASANTIA 5/09/2019 | 23/12/2020
17 | MOLINAARANGO | 101713784 | RESPLANDECER ) 18/10/201
8 VERONICA 2 CON AMOR PASANTIA 9 6/02/2020
17 | ORREGO ORREGO | 102041640 | RESPLANDECER )
9 (O oK . SPLANDEC PASANTIA 8/10/2019 | 28/01/2020
18 | VICUNA CASTRO IMPORTADORA ,
. fhvivainantie 21526808 | 1000 MAGUINAS | PASANTIA 5/12/2019 | 24/03/2020
18 | ALVAREZ LONDORNO | 100054005 CONTRATO DE | 16/09/201
1 ELISA DAYANA 5 LA VAQUITA APRENDIZAJE 9 15/03/2620
18 | ALVAREZ RESTREPO | 101712707 CONTRATO DE | 16/09/201
2 | SANDRA NATALY 6 LA VAQUITA APRENDIZAJE 9 15/03/2020
18 | BARRERA GIRALDO | 103723801 CONTRATO DE | 16/09/201
3 ERIKA 4 LA VAQUITA APRENDIZAJE 9 15/03/2020
18 | BASTIDAS BUILES CONTRATO DE | 16/09/201
4 | SANDRALILIANA | 43164861 LA VAQUITA APRENDIZAJE 9 15/03/2620
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CONTRERAS
'8 ATENCIO LINA 108289095 Eﬁgﬂgﬁss\( ConIRATO DE | 37102019 | 210412020
B A | 43267818 ONELINK CoRENa IO 25| 1/10/2019 | 31/03/2020
o | ot eS| oo | ATERIACE | SOMEAIO O | o | amsa
18| Gongaez | 100041552 | ngerpans | CONTRATODE | 230091201 | 5y0500
SEBASTIAN
M Ay | 103722802 ONELINK CoRENa IO 25| 1/10/2019 | 3110312020
19 | MUNOZLARGO | 103758263 | MANDAR Y SERVIR | CONTRATO DE | 20/11/201 | ,gocooo0
0 YASMID 6 SAS APRENDIZAJE 9
19 | OROBO MOSQUERA | 43584131 LA VAQUITA oy o OF 16/ og/ 201 | 15/03/2020
R ATl | 108724532 ONELINK CopEra IO B | 1/10/2019 | 3110312020
0] RETES KATDERIN | 100150439 ONELINK oA TO D5 | 1/10/2019 | 3110312020
19 VALLEJO RAREN | 104630829 ONELINK AT D5 | 1/10/2019 | 3110312020
v MA%?J?.EE\II(SS]NI\?ERIA 21940326 PORTAL S.A.S HOLXI%SSLAC'O 5/09/2019 | 4/12/2019
0 A ERATAN 103752559 | CIGARRERIA HUGOS | PASANTIA 15/ 1;’ 201 | 3/03/2020
ALEXANDER
19| JMENEZARCILA | 115221540 | MARTHAONEIDA | v 251LV201 | 110312000
9 SA&';E’QCA(\)’ETTJ'?_%QO 100102919 Pogggﬁ\:\gco PASANTIA 25/ 18/ 201 1 13/02/2020
IBEROAMERICANO
o0 L2 &'}LES'?AE'(\'/%LN 104075850 ONELINK CopRATO D | 010912019 | 8/03/2020
20 | GALLECO DSAMPO | 43150415 ONELINK CopIRATO O | 1/10/2019 | 3110312020
20| GOMEZ ARANSO | 43861803 | TERMIUM CORREA | SONTRATD DE 18/ 13/ 201 | 17/06/2020
zf F\'((é'ég%": %&Eﬁ: 102024785 COLEGIO DE MARIA ESFEQNRS&% | an22019 | 3/06/2020
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LONDONO
250 CARRASQUILLA 103724951 ONELINK ggg‘gﬁg&a JDEE 3/10/2019 | 2/04/2020
MARIA ISABEL
20 | LOPEZ CASTRILLON CONTRATO DE
2 L SIS O | 43621310 ONELINK CoRENa IO 25| 1/10/2019 | 31/03/2020
20 | MARIN SANCHEZ | 102049252 CONTRATO DE | 28/10/201
7 | DEIBY ALEJANDRO 2 FRICAR APRENDIZAJE 9 27/04/2020
20 | RODRIGUEZVERA | 100054951 CONTRATO DE
8 | YOHANA ALEJANDRA 9 ONELINK APRENDIZAJE | 1/10/2019 | 31/03/2020
20 | VALENCIA GAVIRIA | 101723477 | ALTERNATIVADE | CONTRATO DE
9 SARA MILENA 4 MODAS APRENDIZAJE | 3/09/2019 | 2/03/2020
21 | VELASQUEZRIVAS | 114644263 | MANDAR Y SERVIR | CONTRATODE | 20/11/201 | g/ocooo
0 | WUENDI YESENIA 9 SAS APRENDIZAJE 9
21 | VELEZ CONDE LEIDY | 100122969 CONTRATO DE | 29/10/201
. SONDE 2 MEGA EQUIPOS | SONTRATO DX g 28/04/2020
21 | FERNANDEZ PARRA | 103757666 CONTRATO DE
2 | MARIA ALEJANDRA 3 GELATOS APRENDIZAJE | 2/09/2019 | 4/12/2019
CARTAGENA
21 | NARANJO MARIA | 115271478 COLSERLOG CONTRATO DE | 16/09/201 | 45/43/5020
3 5 APRENDIZAJE 9
CAMILA
GALLEGO
21 | o ontEGO | 101721477 COMINA CONTRATO DE | 23/10/201 | /0410050
4 4 APRENDIZAJE 9
JOHANA
21 | GARCES DE LAHOZ | 100168602 | COOPERATIVA | CONTRATO DE
5 | VERONICA MARIA 7 COLANTA APRENDIZAJE | 3/09/2019 | 2/03/2020
21 | GAVIRIA CARDENAS COOPERATIVA | CONTRATO DE
; A 44002001 e CopEreTO O | 310912019 | 2/03/2020
21| GOEZMURILLO | 101727289 CONTRATO DE
: SOEZ MURILLO 2 ONELINK CONTRATO DE | 1/10/2019 | 31/03/2020
21 100345062 CONTRATO DE | 21/10/201
- | LOPEZ SURGELIS ; PARA COSERSAS | SONTRATE OF ; 20/04/2020
21 | LUNAROCHELINA | 100329003 CONTRATO DE
. MASSIA 2 DOMINA CoIrATO D | 210012019 | 1/03/2020
22 | MIRA CORREA LUZ | 115219361 CONTRATO DE | 24/09/201
; N : CUEROS VELEZ | SONTRATO D! o 23/03/2020
22 PATIRO NERIO 115271312 PLENITUD CONTRATO DE
1 DANIELA 4 PROTECCION APRENDIZAJE | 1/10/2019 | 31/03/2020
22 | PERDOMO LOPEZ | 103588002 CONTRATO DE | 16/09/201
2 ANA MARIA 9 EUROAUTOS APRENDIZAJE 9 15/03/2020
22 | SALDARRIAGA TORO | 101723565 CONTRATO DE | 16/09/201
3 AN 2 AVERY DENINSON | SOPTRATO OF o 15/03/2020
22 | VALENCIA MORALES | 100086896 CONTRATO DE | 15/10/201
4 | ELIZABETH ANDREA 5 BANCASA APRENDIZAJE 9 14/04/2020
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22 | GaviRiasuLana | 101727222 | HELADOS POPSY E?Xé’égff\c'o 201201 | g5515000
2 ey e 112827979 KOAJ H?_XE?'C;SSLAC'O 5/09/2019 | 4/12/2019
ALEXANDRA

22| ARANGOAYALA | 114869768 | NUESTRATIENDA | by 160091201 | 1315001
2| GSEEIng |Pers| comomett | e | S | s
23| OSEOUNE%aNSARI A | 101723005 | NUESTRATIENDA | Lo\ iy 16/09/201 | 14500010
0 AVEAA 8 ARTESANAL 9

23 | RESTREPORIVERA | 101721527 | P'Y CGRANIZADORA | Lo\ i\ POR POR

2 CAROLINA 3 Y COCTELES S.A.S VALIDAR | VALIDAR
2| vaenciasTiven | 101723086 CESE&?A%%SN PASANTIA LARYZ0L 1 1210212020
2| pfmnanpez | 100089390 | oug | CONTRATODE | go0i16 | gogi020

VALENTINA

D1 SADONENS | 119978403 CITY RAIZ CopErATO O | 7111/2019 | 6/05/2020
A N o2 | 100728694 ONELINK AT D5 | 1/10/2019 | 3110312020
23 CASTANLEUDZA DIANA | 43592099 FLAMINGO CopIRATo OF 21 18’ 201 | 50/04/2020
23 | CORDOBR SICAZAR | 121672997 ONELINK ComIRATO DE | 171012019 | 31/03/2020
23 | HERNANDEZ JALLER | 115271649 LAMINGO CONTRATO DE | 211101201 | 50415090
2% | RENDORJPRAMILLO | 104074337 | inscra (LEBON) | SORTRATE DE | 4j00/2010 | 3/03/2020
T e B S e YL By pa
224 MOREAS';TESF%F\TSAZCO 102038949 BLU LOGISTICS ggg‘gﬁé&a | 20912019 | 1/03/2020
2 MUN\?AZL'E'E{YQREZ 101725697 ONELINK CopIRATO D | 010912019 | 8/03/2020
24| PIROHERNANDEZ | 106313649 ONELINK CoPIRATO OF | 1/10/2019 | 3110312020
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24 SALDARRIAGA 100181498 CONTRATO DE
2 o DRRRIECA o ONELINK ConIRATO DE | 1/10/2019 | 31/03/2020
24 | ZULUAGA MONTOYA CONTRATO DE
. v 43927515 ONELINK ComnIRATO DE | 11012019 | 31/03/2020
24 | GOMEZ ARBOLEDA | 100181563 TORTAS DEL )
! =2 ARBO) s A PASANTIA 5/11/2019 | 21/02/2020
24 GUISAO MAZO 103668183 | NUESTRA TIENDA ) 16/09/201
8 ANGELA MARIA 4 ARTESANAL PASANTIA 9 13/12/2019
24 | MACHADO ARENAS | 115219849 | DISTRIBUIDORA ) 17/09/201
9 NATALIA 7 PLAZA DE FLOREZ | PASANTIA 9 16/12/2019
25 | MEJIA ZAPATA JUAN | 115271001 ) 16/11/201
0 FERNANDO 4 BONA PASANTIA s 4/03/2020
25 | OSORIO CASTANO | 115222533 ) 11/09/201
A N A 2 CIGARRERIA HUGOS | PASANTIA o 10/12/2019
25 | PAJARO AGUDELO | 121474590 TORTAS DEL )
x RO SN ! RS D PASANTIA 1/11/2019 | 20/02/2020
25 | PIZA HERNANDEZ | 121671585 ) 30/10/201
> | R ERRANDE: ! OFFISA SA.S PASANTIA 2 18/02/2020
25 RODRIGUEZ SERGIO SIERRA )
| eseopaSIR e | 3474451 S PASANTIA 8/10/2019 | 28/01/2020
25 | ACOSTA CAMPOS | 100562487 | MUSEO DE ARTE ) 30/10/201
5 | YISELA FERNANDA 6 MODERNO PASANTIA 9 18/02/2020
25 |  CANO LOTERO 100040541 TORTAS DEL )
. A . A D PASANTIA 1/11/2019 | 20/02/2020
25 | CARDONA HENAO | 115270849 | MUSEO DE ARTE ) 30/10/201
7 CINDY JOHANA 3 MODERNO PASANTIA 9 18/02/2020
25 | CATANO CALIZ | 101724584 | MUSEO DE ARTE ) 30/10/201
8 | ANDREA CAROLINA 6 MODERNO PASANTIA 9 18/02/2020
CUERPO DE
25 | BETANCUR RAMIREZ | 101723443 BOMBEROS CONTRATO DE
9 | MARIA ALEJANDRA 8 VOLUNTARIOS DE | APRENDIZAJE | 2/12/2019 | 1/06/2020
SABANETA
ECHAVARRIA
26 | ECHAVARRIA CINDY | 114643967 ONELINK CONTRATO DE | /15,5619 | 31/03/2020
0 2 APRENDIZAJE
DANIELA
26 | LOPEZ OSORIO LUZ | 100340828 CONTRATO DE
) ZOSoR! . ONELINK oI RATO D5 | 1/10/2019 | 3110312020
26 | LOPEZ VALENCIA CONTRATO DE | 21/10/201
0| SOPELVALERCW, | 43600343 FLAMINGO CONTRATO DX g 20/04/2020
26 | MORABARBOSA | 100113310 CONTRATO DE
3 KELLY TATIANA 2 EPAYCO APRENDIZAJE | #/10/2019 | 4/04/2020
26 | PALACIO OLARTE CONTRATO DE
. At 43578816 ONELINK ConIRATO DE 1 171072019 | 3110312020
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CONTRATO DE

3]
e

: et ! ONELINK ConIRATO DE | 1/10/2019 | 31/03/2020
266 A I DSQLERA 115226361 ONELINK ggg‘gﬁg&a}? 1/10/2019 | 31/03/2020
2 | RAM i REZHURTADO | 115245203 LAMINGO CONTRATO DE | 211101201 | 50042009
26 | RODRIGUEY BRAYAN | 100123705 FLAMINGO CONTRATO DE | 21/10/201 | 564502
8 Ry 8 APRENDIZAJE 9

A | SUARSZ MUNERA | 103706930 ONELINK CoREraTo B | 1/10/2019 | 31/03/2020
o \J’E;‘Séi’*zgfgmg 115289992 ONELINK ggg‘gﬁé&oAJ[)EE 1/10/2019 | 31/03/2020
7 A&ﬁ'ﬁ?ﬂ%ﬂi’}'\ao 1040;5905 ONELINK ggg‘gﬁg&%ﬁ 1/10/2019 | 31/03/2020
27 | DIAZLUNAFARLI | 115222380 | cyypisiys singraia | CONTRATO DE | 131LU201 | 100009
o Ee e Y ST Py
a7 | MAZO SOWEZ LUISA | 100198754 ONELINK AT D5 | 1/10/2019 | 3110312020
7 CARRIAZO CARMEN 119351118 FLAMINGO CopIRATo OF 21 18’ 201 | 50/04/2020

ELENA

27 | MORENO ACOSTA | 104552640 RSP ORTE CONTRATO DE | 18/11/201 | oo
8 | MARIA ALEJANDRA 5 A APRENDIZAJE 9

4| PADILLAMONTOYA | 121474633 ONELINK o RATO O | 1/10/2019 | 3110312020
208 QUIROS MAURO 101526641 ONELINK ggg‘gﬁé&a | 11012019 | 3110312020
28| RAMIBEZOCHOA | 100723843 UNIPLES CoRRATO D | 711012019 | 6/04/2020
23 | VIHLAPOSSO LUISA | 115222381 ONELINK oI RATO OF | 1/10/2019 | 3110312020
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28 | QUINTEROPINO | 100040689 | TELEPERFORMANC | HOMOLOGACIO | 121101201 | 4055000
5 | JHEIDER YESID 7 E N LABORAL 9

268 ALZATMEAEIIEJTE/I\_'XCURT 1000;6380 TOg(T)AR%SE'— PASANTIA 1/11/2019 | 20/02/2020
A RO sy | PI935 | TRIGO PAN Y ARTE | PASANTIA 17097201 1 410112020
% | JESSCATATIANA | 1| FERNANDO pLAza | PASANTIA | Z91GE0L | 1610372020
23] NOLSUNRODAS | 100114479 | 1oRTAS EL GORDO | PASANTIA 28110201 1 1510212020
209 LAVLEA%E)(EA'\NASE-IE—IL\IEZ 1017}14901 HUEkI,(,%ARS DE | pasaNTIA 7/10/2019 | 27/01/2020

Proyecto productivo

Una de las modalidades que tiene Fundacer que facilitan a los estudiantes la realizacion de sus
practicas y puedan alcancen su certificacion como técnicos es el proyecto productivo, donde se les
brinda la oportunidad a aquellos que presentan alguna dificultad y que les impiden tener un
contrato de aprendizaje o ir por pasantias.

Los estudiantes que estan realizando esta modalidad de practica cuentan con un docente quien les
ayuda a identificar ideas, clarificar dudas e inquietudes y llevar a cabo el desarrollo de los
proyectos que tenga propuestos. El érea psicosocial junto con intermediacion laboral estara
inmersos en el proceso brinda todo el apoyo y orientacién que necesiten los estudiantes.

En la actualidad 3 estudiantes de servicio al cliente se certificaran el 17 de Diciembre con esta
modalidad de practica.

Relacion de estudiantes convocados:

Documento Nombre Observacion
1040743021 Durley Graciano Condiciones personales
43053666 Rodriguez Medina Nelly Del Socorro Por iniciativa
1214741707 Mufioz Ramirez Marlin Yulieth Continuidad estudios
superiores
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Después de la reunién con la secretaria de desarrollo econdmico de la alcaldia Medellin, donde
se le brindé orientacion y claridades del proceso a los estudiantes, se dio inicié al segundo grupo
en esta modalidad de practicas, con una totalidad de 53 estudiantes, los dias lunes y miércoles en
dos horarios 8:00am y 1:00pm.

Es importante resaltar que se ha buscado articulaciones interinstitucionales para mejorar las
dindmicas de interaccion participativa. Una de esas articulaciones ha sido con el cedezo de la
comuna 10 ubicado en el pasaje la bastilla del centro de Medellin, donde se ha realizado el
registro como emprendedor y orientaciones en el acompafamiento que ellos realizan.

A continuacién se relacionan los estudiantes que aceptaron esta practica y se encuentran en el
proceso.

N° DOCUMENTO | GRUPO APELLIDOS Y NOMBRES OBSERVACIONES
DE IDENTIDAD

1 1040180347 | Sca01 Garcia Correa Marisol Acepto Proyecto Productivo No
Ha Iniciado

2 1128478107 | Sca01 Mosquera Mosquera Bleydy Esta En El Proceso De
Elaboracion

3 1020488169 | Sca0l Rios Velasquez Juliana Esta En El Proceso De
Elaboracion

4 1017190874 | Sca02 Echavarria Cuvidez Erika Johana Estd En El Proceso De
Elaboracion

5 1216728564 | Sca02 Moreno Quejada Maria Alejandra Estd En El Proceso De
Elaboracion

6 1036664891 | Sca03 Ramirez Davila Evelin Yulieth Estd En El Proceso De
Elaboracion

7 1020455025 | Sca03 Salazar Grajales Alejandra Estd En El Proceso De
Elaboracion

8 21423905 | Sca03 Valencia Sdnchez Edna Marisol Estd En El Proceso De
Elaboracion

9 1037662096 | Sca03 Villegas Llano Natalia Estd En El Proceso De
Elaboracion
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10 38361197 | Sca04 Arango Perea Lina Marcela Esta En El Proceso De
Elaboracion

11 | 1036663595 | Sca04 Avila Mendoza Cindy Lorena Esta En El Proceso De
Elaboracion

12 | 1216724916 | Sca04 Osorno Cortes Andrés Felipe Esta En El Proceso De
Elaboracion

13 | 1000395274 | Sca04 Pineda Mejia Yenifer Acepto Proyecto Productivo No
Ha Iniciado

14 | 1152220277 | Sca04 Saldarriaga Henao Mariana Esta En El Proceso De
Elaboracién

15 | 1000452742 | Sca04 Trujillo Zapata Yesica Paola Esta En El Proceso De
Elaboracién

16 | 1128417241 | Sca04 Vargas Alvarez Moénica Janet Esta En El Proceso De
Elaboracion

17 | 1017249076 | Sca04 Yepes Vasquez Yonatan Alexander Esta En El Proceso De
Elaboracion

18 43627543 | Sca05 Berardinelly Lance Ana Maria Estd En El Proceso De
Elaboracion

19 | 1017257319 | Sca05 David Gomez Angie Yurani Estd En El Proceso De
Elaboracion

20 43906983 | Sca05 Echeverri Paula Andrea Estd En El Proceso De
Elaboracion

21 32259026 | Sca05 Molina Cifuentes Luz Astrid Estd En El Proceso De
Elaboracion

22 | 1000203719 | Sca05 Mufioz Ramirez Santiago Acepto Proyecto Productivo No
Ha Iniciado

23 43016854 | Sca05 Patifio Rueda Luz Emelida Estd En El Proceso De
Elaboracion
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1000083693 | Scb06 Arboleda Rodriguez Liced Dayana Acepto Proyecto Productivo No
Ha Iniciado

25 | 1152202797 | Scb06 Hoyos Corrales Jhoan Sebastian Esta En El Proceso De
Elaboracion

26 | 1152709901 | Scb07 Molina Gonzales Juan David Esta En El Proceso De
Elaboracion

27 | 1010121421 | Scb07 Mosquera Palacios Julia Esta En El Proceso De
Elaboracion

28 | 1077429937 | Sch07 Sanmartin Garcia Lizeth Esta En ElI Proceso De
Elaboracion

29 | 1017208794 | Scb08 Alvarez Sepulveda Luisa Fernanda Esta En El Proceso De
Elaboracion

30 31423024 | Sch08 Bafiol Giraldo Lucidia Esta En El Proceso De
Elaboracion

31 43871769 | Sch08 Cano Osorno Marcela Maria Esta En El Proceso De
Elaboracion

32 | 1152214919 | Scb08 Morales Orozco Jorge Alejandro Estd En El Proceso De
Elaboracion

33 | 1077198422 | Scb08 Pefaloza Lopez Yirlena Estd En El Proceso De
Elaboracion

34 42940654 | Sch08 Tirado Serna Luz Amparo Estd En El Proceso De
Elaboracion

35 | 1214746682 | Scb08 Usuga Vargas Daniela Estd En El Proceso De
Elaboracion

36 | 1146434326 | Scb10 Garcia Hernandez Deyci Yohana Estd En El Proceso De
Elaboracion

37 | 1017125271 | Scb10 Gracia Guzmén Karen Estd En El Proceso De
Elaboracion
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38 | 1020490098 | Sch10 Higuita Torres Claudia Jimena Esta En El Proceso De
Elaboracion

39 43447238 | Scb10 Ospina Obando Blanca Nury Acepto Proyecto Productivo No
Ha Iniciado

40 27984520 | Scb10 Puerta Olarte Martha Nelly Esta En El Proceso De
Elaboracion

41 | 1234989076 | Scb10 Reales Valencia Laura Bibiana Esta En El Proceso De
Elaboracion

42 71270158 | Scbl1l Espinosa Hincapié Juan Camilo Acepto Proyecto Productivo No
Ha Iniciado

43 | 1000407289 | Scbh11 Gonzéalez Gonzéalez Dayani Andrea Esta En El Proceso De
Elaboracion

44 35546030 | Scbhll Palacios Quinto Yenfa Ariela Esta En El Proceso De
Elaboracion

45 | 1017240817 | Scb13 Alvarez Moreno Sintia Melisa Estd En El Proceso De
Elaboracion

46 | 1221974649 | Scb13 Caballero Gomez Zeider Andrés Estd En El Proceso De
Elaboracion

47 51929139 | Scbl3 Durango Angela Elena Estd En El Proceso De
Elaboracion

48 | 1000193522 | Scbh13 Gallego Suérez Manuela Estd En El Proceso De
Elaboracion
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49 71367573 | Scb13 Jaramillo Pérez Joan Esteban Acepto Proyecto Productivo No
Ha Iniciado

50 | 1128474664 | Scb13 Ortiz Acevedo Alexandra Marcela Acepto Proyecto Productivo No
Ha Iniciado

51 43279890 | Sch14 Erazo Gallo Lina Marcela Esta En El Proceso De
Elaboracion

52 43268054 | Sch14 Sierra Villa Marcela Natividad Acepto Proyecto Productivo No
Ha Iniciado

53 | 1193384466 | Scb14 Zambrano Castrillon Ingrid Silvana Esta En ElI Proceso De
Elaboracién

Se esta realizando seguimiento a 16 estudiantes que presentan diferentes situaciones por las
cuales no se ha definido situacion en el programa y se relacionan en el cuadro siguiente.

Hasta el momento se tiene un grupo de 21 estudiantes que por alguna circunstancia no han
definido sus practicas y se esta realizando con ellos seguimiento.

Relacién estudiantes en seguimiento:

NOMBRE

DOCUMENTO
DE
IDENTIDAD

OBSERVACIONES

Jaramillo Pérez Joan Esteban

Pendiente de documentacion para hacer

71367573 convenio e inicio de practicas
Rios Cantillo Obaida Patricia pendiente de documentacion para
43609343 homologacién de practicas
Mora Kelly Tatiana 1001133102 | Despedida del lugar de practica
Quiroz Sanchez Yuliana Katerine Pendiente por definir situacion, no tiene
1214736036 | tiempo para realizar practicas.
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5 | Velasquez Rivas Wuendi Yesenia | 1146442639 | En espera de respuesta de contratacion
6 | Rivera Fernandez Melissa 1036670682 En espera de respuesta de contratacion
7| Correa Garcia Elizabeth 1037660016 | No contesta teléfonos
Grajales Grajales Jennifer pendiente de documentacion para
8 1000869175 | homologacion de practicas
9 Medina Loaiza Allison 1007558969 No responde celular
10 Murillo Velasquez Yudy Andrea 1128437774 | Abandono de practica
Mosquera Hurtado Anderson Fuera de Medellin, solicita iniciar practicas se
11 1007601319 | envia correo con claridades
12 | Ocampo Sepllveda Jackeline 43205376 No responde celular
13 | Zapata Osorio Ménica 1216729523 | Pendiente proceso de contratacion
14 | Pineda Mejia Yenifer 1000395274 | No responde celular
15 | Valencia Sanchez Edna Marisol 21423905 No responde celular
16 | Echavarria Cuvidez Erika Johana | 1017190874 | Abandono practica
17 Caro Romero Katerine 1234989512 | Abandono practica
Jaramillo Areiza Luz Maria No acepto proyecto productivo se espera que
18 1020459595 | gestione su practica
19 | Ortiz Cardona Laura Marcela 1000439906 | En proceso en empresa
20 | Gallego Gomez Beatriz Elena 43567345 | En proceso en empresa

Péagina 109 de 127

Centro Administrativo Municipal - CAM - Calle 44 No. 52 - 165

Linea Unica de Atencién a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co
Medellin - Colombia




Coéd. FO-ADQU-120 Formato Cigx
FO-ADQU Informe Parcial de Supervisién y/o
Version. 7 Interventoria Alcaldia de Medellin

21 Rivas Pefialoza Luisa Tatiana 1152459011 No responde celular

5. Administrar la informacién del programa

El contratista es responsable de mantener actualizado el sistema de informacion de la
Unidad de Formacion y Habilitacion Laboral, para ello deberd asignar una persona
responsable del sistema quien debe seguir estrictamente los formatos establecidos por la
Unidad de Formaciéon y Habilitacion Laboral, lo que permite producir los informes
consolidados respectivos de forma clara, veraz y oportuna.

La entidad contratada contara con la orientacioén y capacitacion para el diligenciamiento
de los formatos e ingreso de la informacibon en la  plataforma
formacion.medellindigital.gov.co por parte de la Unidad de Formacion y Habilitacion
Laboral, esta informacion debera estar actualizada permanentemente; en caso que no se
diligencie algun formato o ingresada la informacién a la plataforma esta debera tener su
justificacion.

Cualquier propuesta de variacion en los formatos por el contratista debe estar consultada
y debidamente avalada por la Unidad de Formacion y Habilitacién Laboral antes de su
aplicacion.

La entidad contratada es la encargada de alimentar el sistema de informacion de la
Unidad de Formacién y Habilitacién Laboral y elaborar los informes solicitados de cada
beneficiario, segun género, edad, distribucion etaria y grupo poblacional, (jovenes y
adultos), LGTBI, poblacion afro, victimas de la violencia, indigenas, desplazados,
comuna/corregimiento y estrato socio econdmico con sus respectivas bases de datos.
Esto lo hace tomando la informacion obtenida del formulario de inscripcion.

El proceso de inscripcion, seleccién, matricula, seguimiento a la ejecucién del contrato,
certificacion 'y vinculacién laboral se realiz6 a través de la pagina web
http://formacion.medellindigital.gov.co, por ende la Alcaldia de Medellin sera la
responsable de las bases de datos, y sera la que decidira sobre la finalidad, contenido y
uso del tratamiento, y que el contratista tratara las bases de datos por cuenta del
responsable en virtud de la ejecucion del contrato, de acuerdo con el fin para el cual se
solicitaron y para el cual fueron autorizados, de conformidad con la Ley 1266 de 2008, Ley
1581 de 2012, Decreto 1377 de 2013 y nuestra politica de Tratamiento de Datos
Personales.

Ademas, el contratista debe realizar las siguientes actividades:

1. Realimentar el Sistema de Informacion del proyecto (formacion.medellindigital.gov.co)
para hacer seguimiento uno a uno de los beneficiarios.

2. Ingresar el formulario de inscripcion de los seleccionados con el fin de realizar la
matricula de los beneficiarios.
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3. Armar y archivar debidamente las carpetas individuales de cada beneficiario con los
documentos requeridos por el programa.

4. Realizar seguimiento y control diario por cada beneficiario de la estrategia de
prevencion a la desercion y ausentismo (Transporte, refrigerio, kit escolar y pdliza
estudiantil).

5. Ingreso de las deserciones a la plataforma formacion.medellindigital.gov.co: Lo hace la
entidad contratada, después de verificar que la informacion ingresada este acorde a lo
establecido por el programa para ello. Esta informacion debe ingresarse los cinco (5)
primeros dias de cada mes.

6. Ingresar a la plataforma formacion.medellindigital.gov.co la informacion requerida para
el mismo.

7. Entregar las actas de certificacion de los estudiantes que finalizan el proceso formativo
firmadas por los responsables competentes.

8. Diligenciar los formatos establecidos y solicitados por la Unidad de Formacion y
Habilitacién Laboral y no realizar modificaciones a los mismos sin autorizacion previa.

El contratista desde el inicio del contrato ha realizado las acciones tendientes a dar
cumplimiento con las anteriores actividades.

Formatos diligenciados del sistema de informacién:

Caod. FO-DESE-0090 Novedades de desercion por grupos - componente técnico. (Fisico y
Digital)

Cod. FO-DESE-091 Perfiles y competencias por programas - componente técnico.
(Digital)

Cod. FO-DESE-118 Actualizacion mensual de datos -componente técnico. (Digital)

Caod. FO-DESE Grupos por programas- componente técnico. (Digital)

Cod. FO-DESE-0128 Control pagos de apoyos de bienestar. (Digital)

Cdd. FO-DESE-0130 Relacién individual consolidado de practicas. (Digital)

Cod. FO-DESE-131 Control de asistencia. (Digital)

Cod. FO-DESE-0132 Personal vinculado por programa. (Digital)

Cod. FO-DESE-133 Desempefio individual. (Digital)

Cod. FO-DESE-0134 Ejecucion presupuestal. (Fisico y digital)

Cod. FO-DESE-0135 Control entrega de refrigerios. (Digital)

Cod. FO-DESE-0136 Relacién de carpetas individuales de los estudiantes. (Digital)

Cod. FO-DESE-0137 Estructura curricular. (Digital)

Cod. FO-DESE-0138 Gestion de la insercion. (Digital)

Cod. FO-DESE-0139 Seguimiento a la insercion por grupos. (Digital)

Cod. FO-DESE-0140 Vinculacién por alumno. (Digital)

Cdd. FO-FOHL-000 Control y seguimiento apoyo de bienestar. (Digital)

Los respectivos formatos fueron enviados al contratista por parte de la supervision para su
utilizacién y conocimiento.

6. Imagen Corporativa:

Toda produccién que contenga un proceso de disefio que utilice el contratista durante la
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ejecucion del contrato deberd estar en el marco de lo que indique el manual de identidad
grafica de la Alcaldia de Medellin (incluyendo volantes, afiches, cuadernos, libretas,
carpetas, brochure, plegables, pendones, pasacalles u otras piezas, piezas digitales,
plantillas para presentaciones en PowerPoint o en otras extensiones).

Cuando se requiera hacer uso de la imagen de la Alcaldia de Medellin se debera
consultar el manual de imagen corporativa de la misma y deberan ser socializadas al
comunicador responsable de la Subsecretaria de Creacion y Fortalecimiento Empresarial
de la Secretaria de Desarrollo Econdmico de la Alcaldia de Medellin para su visto bueno u
orientacion en el mismo, partiendo de los lineamientos de la Secretaria de
Comunicaciones de la Alcaldia de Medellin.

El contratista ha dado cumplimiento a todo lo anterior.
7. Recurso humano para el desarrollo del proceso formativo:

El contratista debera presentar un Equipo Técnico - Administrativo y docente capaz de
cumplir con los objetivos y compromisos asumidos por la entidad contratada, acorde a lo
exigido en los estudios previos y el contrato. El equipo designado es el interlocutor valido
con la alcaldia de Medellin y debe cumplir con lo siguiente:

- Las personas delegadas deben tener continuidad durante todo el periodo que dure el
contrato, si en el transcurso del proceso se da algin cambio este debe ser solicitado con
antelacion y la persona en remplazo debera cumplir con el perfil descrito en los pliegos de
condiciones iniciales, revisado y aprobado por el supervisor del contrato.

- El Equipo Técnico - Administrativo de la entidad contratista debe tener formacién y
experiencia afin con el rol a desempefar en el contrato y el area formativa objeto del
contrato.

- El Equipo Técnico — Administrativo de la entidad contratista debe estar disponible para la
interlocucién con el supervisor del contrato y los representantes de la Alcaldia de Medellin
y acatamiento a las sugerencias realizadas por los mismos, en pro del correcto
desempefio del contrato.

Por parte del equipo de apoyo de la Unidad de Formacién y Habilitacién Laboral se han
validado las siguientes hojas de vida:

Documento |[Nombre |[Géner (Grupo Area de(Tipo de|Valor del
de Identidad o} poblacional Vinculacién |contrat |contrato

(LGBTI, .., |(Administrativ |0

desplazado, Dedicacio 5 tgcnico,

madre cabeza|" Logistico,

de familia, Docente)

discapacitado, TC _II\_A TP

afrodescendient

e)
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Ny
o

Alcaldia de Medellin

71.265.872

José
Fernand
o]
Quiram
a

N.A

X

Coordinador
de Proyectos

3.000.00
0

1.152.693.0
80

Paula

Andrea
Rosero
Cardona | F

N.A

Apoyo
Académico

P.S

2.000.00
0

8.278.666

Manuel
José
Quirama

N.A

Apoyo
Financiero

P.S 0

1.000.00

43.629.509

Sugey
Elisa

Franco
Palacios |F

N.A

Psicéloga

T.F

3.032.000

43.801.711

Elida
Maria
Salazar
Lépez F

Madre Cabeza
de Familia

Psicologa

T.F

3.032.000

Oscar
lvan
Figueroa
Hernande
10782756 z

N.A

Insercion
Laboral

T.F

3.032.000

1.214.744.2
55

Alejandra
Zapata
Sanchez (F

N.A

Auxiliar
Administrativo

T.F

1.465.900

2. INFORME ADMINISTRATIVO:

e Para el presente periodo se realiz6 la verificacion de las novedades del personal y del
pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral.

Periodo def,. . Pago Pago Pago Total pagado
N N° Planilla .. ;
Cotizacién Salud Pensién ARL en el periodo

Diciembre 39513999 2.909.800 [3.823.800 126.700 8.983.000
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Desde la supervision se revisé y se evidencié el oportuno pago de las obligaciones
laborales, salarios, prestaciones sociales y de los aportes al sistema de seguridad social
integral, al personal que interviene en la ejecucion del contrato No. 4600080273 de 2019.

Para los contratos con persona Juridica de solidaridad laboral baja, se registran los datos
de la Certificacion firmada por el Revisor Fiscal de la Empresa o por el representante
Legal respecto al pago de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales.

Fechas de cobertura de la|Relacién de los datos de quien
Fecha del | certificacion del pago realizado al [firma el documento (Firmado
Documento |Sistema de Seguridad Social|por el Revisor Fiscal o
Integral Representante Legal)

(12/04/2019) | Hasta (30/03/2019)
(17/05/2019) |Hasta (30/04/2019)
(14/06/2019) | Hasta (30/05/2019)
(15/07/2019) | Hasta (30/06/2019)
(15/08/2019) | Hasta (30/07/2019)
(15/09/2019) | Hasta (30/08/2019)
(15/10/2019) |Hasta (30/09/2019)
(15/11/2019) | Hasta (30/10/2019)
(06/12/2019) |Hasta (30/11/2019)
(14/01/2020) | Hasta (30/12/2019)

Teresa de Jesus Palacio Ramirez
CC 32.445.707
TP8181 T

o Para el presente contrato no aplica el informe de verificacion del cumplimiento de las
responsabilidades del contratista frente a la subcontratacion autorizada por el
Municipio de Medellin.

e Para el presente contrato no aplica el informe de la gestion realizada para el registro y
marcacion de los bienes adquiridos en el contrato.

El contrato No. 4600080273 de 2019 cuenta con un presupuesto inicial de $771.195.409
para un total de 303 cupos. El contrato fue objeto de otrosi asi: Adicion N° 01 por valor de
TRESCIENTOS OCHENTA Y CUATRO MILLONES SEISCIENTOS NUEVE MIL NUEVE
OCHENTA Y SEIS PESOS M/L ($384.609.086), con el objetivo de alcanzar una mayor
cobertura de 162 CUPOS ADICIONALES. Otrosi N° 01 a la clausula TERCERA: FORMA
DE PAGO, debido a que por error involuntario al diligenciar la minuta del contrato no se
tuvo en cuenta la modificacién a la forma de pago realizada mediante Adenda No.1.para
un total de 465 cupos.

e Relacion de las ausencias temporales o definitivas y redesignaciones de
supervision.

La Secretaria de Servicios y Suministros designé como supervisora inicial del contrato a la
profesional universitaria Paula Andrea Vallejo Chaucanez, quien cuenta con un equipo de

Péagina 114 de 127

Centro Administrativo Municipal - CAM — Calle 44 No. 52 - 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia



Cod. FO-ADQU-120 Formato i
FO-ADQU Informe Parcial de Supervisién y/o J
Version. 7 Interventoria Alcaldia de Medellin

apoyo a la supervision para realizar seguimiento y acompafiamiento a la ejecucion
técnica-administrativa, financiera del contrato.

El Supervisor del contrato 4600080273 de 2019, sali a disfrutar un periodo de
vacaciones a partir del dia 22 de abril, hasta al 13 de mayo de 2019, durante este periodo
guedd encargado del proceso el Supervisor Suplente Heber Antonio Villa Jaramillo.

Desde el 14 de mayo la supervisora principal retomo la supervision del contrato.
. Informe de la materializacion de riesgos y su mitigacién
No se reporta la materializacion de ninguno riesgo teniendo en cuenta los riesgos

previstos en la matriz de riesgos para el presente contrato, para el periodo reportado en el
presente informe.

e Informe de la gestion realizada de contratos de comodato
Para el presente contrato no se tiene contemplada esta figura contractual.

e FEvaluacion de SAP

& ver sistema Ayuda
] -]« eqe P8 o=
% |.| Modificar Etapa Ejecucion y Liquidacion

[ﬂ"Ad}unmr Docs al Contrato [ Listar Docs del Contrato

Numero de Contrato |a600080273 Secretara  |235 Suministros y Serv Estado [z 1En Ejecucidn
Objeto del Contrato Formacidn de jévenes y adultos de fa ciudad, en programas de Formacidn Académica y Técnica laboral
“Interventores $ 'Supervsor Temporal | Modificaciones |/ Informe Mejoramiento } quuldac»o'n /’ Evaluacién )— 'Segulm\anto ] |I\

Evaluacion del Contratista

Criterios Descripcion Calif. de 1 a 5 (siendo 1 baja y 5 alta)
Administrativo CONDUCTA INTERNA DEL PERSONAL 4 —
Administrativo CUMPL DIRECTRICES MANEJO EXPEDIENTE CONTRACTUAL 4 ~
Administrativa CUMPLIMIENTO DEL CRONOGRAMA DE EJECUCION 3
Administrativo CUMPLIMIENTO SISTEMA DE RSEGURRMIENTO DE CALIDAD 4
Financiero y contable OPORTUNIDAD ENTREGA INFOR CONTABLE Y FINANCIERR 3
Juridico CUMPL NORMAS SEGUR PREVENCION DE RIESGOS LABORAL s
Juridico CUMPLIMIENTO NORMRTIVA RMBIENTAL 5
Juridico CUMPLIMIENTC PAGO PARAFISCALES Y SALARIOS s
Tecnico CALIDAD MRTERIALES Y SUMINISTROS ESPECIFICACIONES -
EfeChICO jDEVULUCION DE PRODUCTOS O SERVICIOS, CALIDAD s -
1) 1
@Bnlaa]
Rdministrativo Financiero y ¢ Juridico Tecnico Total % Calficacion
ponder: 20,00 % 20,00 % 20,00 % 40,00 & [ 71,00
[ 15,00 [ 12,00 [ 20,00 [ 24,00
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@ Yi¥E wmuw E e

Modificar Ftapa Efecucion y Liquidacion

ﬂ'mdjunmr Docs al Contrato | [ Listar Docs del Contrato

Nimero de Contrato 4600080273 Secretaria 235/ Suministros y Serv Estado 2 | En Hecucidn
Objeto del Contrato Formacidn de jdvenes y adultos de la ciudad, en programas de Formacidn Académica y Técnica laboral
Interventores ¥ -Super\rsor Tempaoral " -Modiﬁmciones } -Informe Mejoramiento } -L>quidac>6n ) Evaluacidn } -Seguim\ento ] E

Evaluacion del Contratista

Criterios Descripcion Calif. de 1 a 5 (siendo 1 baja y 5 afta)
Tecnico DEVOLUCION DE PRODUCIOS O SERVICIOS, CALIDAD I 5] -
Tecnico IDONEIDAD DEL PERSONAL CLAVE 5 e
Tecnico INICIATIVA ¥ COOPERACION MEJORA DEL SERVICIO 3
Tecnico MRNEJO SOCIO AMBIENTAL DE OBRA CURNDO SE REQUIERA
Tecnico OPORTUNIDAD ENTREGAS PRRCIALES 3
Tecnico QUEJAS COMUNIDAD O USUARIO FINAL DEL BIEN/SERVICIO 3
a
-
i) LI
BAdministrativo Financiero y ¢ Juridico Tecnico Totzal % Calficacion
Ponder: 20,00 % 20,00 ¢ 20,00 % 40,00 3 [ 71,00
15, 00| [ 12,00 [ 20,00 [ 24,00

¢ Informe sobre si fue auditado el contrato, por parte de los entes de control o por
de la Secretaria de Evaluacién y Control y sus resultados.

A la fecha del presente informe no se ha realizado ninguna evaluacion ni auditoria al
contrato, por parte de entes de control, ni personal de la Secretaria de Evaluacion y
Control de la Alcaldia de Medellin.

5. INFORME FINANCIERO Y CONTABLE:

El operador ha ejecutado el 75.3% de los rubros al 30 de diciembre de 2019, esto es
$ 869.948.087. Lo que nos deja un saldo total por ejecutar por valor de $ 115.306.408.

Se han realizado cuatro pagos por parte del Municipio de Medellin por valor de
$ 924.643.596 correspondiente al 80% del presupuesto. Segun instrucciones dadas desde
la UFHL para la ejecucién financiera se toman los pagos realizados por el municipio. De
acuerdo con lo anterior, el siguiente es el balance de la ejecucion del contrato No.
N0.4600080273 de 2019 a la fecha:
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Valor del Contrato 771.195.409
Adiciones 384.609.086
Total valor del contrato mas adiciones | 1.155.804.495
Pagos Realizados (Acumulado) 693.482.697
Pago autorizado del mes de noviembre | 231.160.899
Porcentaje de ejecucion financiera 80%
Porcentaje de ejecucion fisica 85.4%
Posicion Solicitud |Registro
Fondos SIS Presupuest U CDP de Presupuest
Gestor o] :
al Pedido al
31007011 8510000 93310310 | 160461 1(3000966 10000670 4700052637

El contrato No. 4600080273 de 2019 cuenta con un presupuesto inicial de $771.195.409
para un total de 303 cupos. El contrato fue objeto de otrosi asi: Adicién N° 01 por valor de
TRESCIENTOS OCHENTA Y CUATRO MILLONES SEISCIENTOS NUEVE MIL NUEVE
OCHENTA Y SEIS PESOS M/L ($384.609.086), con el objetivo de alcanzar una mayor
cobertura de 162 CUPOS ADICIONALES. Otrosi N° 01 a la clausula TERCERA: FORMA
DE PAGO, debido a que por error involuntario al diligenciar la minuta del contrato no se
tuvo en cuenta la modificacién a la forma de pago realizada mediante Adenda No.1.para
un total de 465 cupos. Esta adicion se firmo el 14 de mayo del presente afio.

Siendo asi, el presupuesto total del proyecto es por $ 1.155.804.495.

El Municipio de Medellin pagara el valor del contrato en la cuenta bancaria de ahorros
numero 531061661 del banco de Bogota, a nombre de, FUNDACION ANDINA PARA EL
DESARROLLO DE LA EDUCACION, LA CULTURA Y EL SER — FUNDACER segln
certificado entregado por el contratista.

Se realizaran cinco (5) pagos, asi:

Presupuesto inicial:

Pago 1
20%
$ 154.239.082

Pago 2
20%
$ 154.239.082

Pago 3
20%
$ 154.239.082

Pago 4
20%
$ 154.239.082

Pago 5
20%
$ 154.239.082

Valor total

$ 771.195.409

Adicién:
valor total Pago 1 Pago 2 Pago 3 Pago 4 Pago 5
20% 20% 20% 20% 20%
$ 384.609.086 $ 76.921.817 $ 76.921.817 $ 76.921.817 $ 76.921.817 $ 76.921.817
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Relacion de los pagos realizados: Se han realizado cuatro pagos por
$ 924.643.596.

Valor amortizaciones realizadas en el periodo (Anticipos) $0
Porcentaje de la amortizacion realizada en el periodo %0
Valor recursos reintegrados en el periodo (Reintegros Financieros y de $0
manera acumulativa segun el caso)

Para el mes de diciembre no hubo ejecuciéon del presupuesto de refrigerios. En total se
han ejecutado $ 159.984.000 para un porcentaje de ejecucion financiera de 84,3% a la
fecha.

Estos se proporcionan de acuerdo a la minuta aprobada previamente y bajos condiciones
de higiene e inocuidad alimenticia favorables. La entrega de éstos, se realiza en forma
individual contra planilla de asistencia y los refrigerios restantes se reparten en el grupo,
disponiendo asi que aquellos que reciben refrigerio adicional firman nuevamente en la
casilla de observaciones como constancia de ello.

Para el mes de diciembre la ejecucion presupuestal del rubro transporte fue de
$6.624.800 de un presupuesto total de $377.654.400. En total se ha ejecutado
$142.522.800 para un porcentaje de ejecucion a la fecha de 38%.

En el mes de diciembre se ejecutaron 1.505,64 pasajes a $4.400, correspondientes a los
dias del 1 al 31 de diciembre por valor de $6.624.800, en la quincena del 1 al 15 de
diciembre se ejecutaron $2.983.200, y en la quincena del 16 al 31 de diciembre
$3.641.600, adicionalmente se cancelaron los transporte correspondiente a las
asistencias de los estudiantes a los talleres de formacion quincenales a la entidad por
valor de $2.059.200, para un total de ejecucién en el mes de 8.684.000 equivalente a
1.973,64 pasajes a $4.400.

Se implementa para el pago de los auxilios de transporte el uso de una cuenta digital a
través del banco AV Villas, realizando en forma inicial el proceso de sensibilizacién a la
bancarizacién de los estudiantes pertenecientes al programa y a su vez exponiendo las
caracteristicas de la cuenta digital, el uso de la aplicacion bancaria y los beneficios de la
misma. Siendo relevante el derecho a activacion de la cuenta digital sin costo a través de
la App, sin pago de cuota de manejo, retiros en cajeros de red aval y corresponsales
bancarios del Banco AV Villas, adicional a ello cuentan con retiros de hasta 3 S.M.L.V.y
pueden acumular en la cuenta hasta 8 S.M.L.V. Ademas de lo anteriormente descrito, es
importante mencionar que el ingreso de los beneficiarios del programa al sistema bancario
permite generar conciencia hacia el buen uso del sistema financiero y promueve a su vez
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el ahorro, ya que permite acumular el saldo en la cuenta sin que ello genere costos
adicionales ni detrimento de su capital.

’."
‘FO-ADQU Informe Parcial de Supervisién y/o t‘J

‘ Cadd. FO-ADQU-120 ‘ Formato
|

Es necesario identificar las personas que viven en corregimiento o con discapacidad para
realizar el auxilio doble de transporte. Para el proximo informe se dara cuenta al respecto.

Ejecucion presupuestal

Fundacer
Contrato 4600080273
A 31 de diciembre de 2019
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Vo. Bo. Apoyo a la supervision contable financiero

6. INFORME JURIDICO:

¢ En el momento no existe ningln proceso sancionatorio.

¢ En el momento no existe ninguna relacion del soporte de multas, sanciones, clausula
penal, declaracién de la caducidad o incumplimiento.

¢ En el momento no existe ningun proceso para ampliaciones.
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_ Cobertura de la Péliza |Fecha de

Nombre o M4l Tipo de Aprobacion | Valor
N° Péliza
Aseguradora Amparo Desd Y de la| Amparado
e asta Garantia

Calidad 21/03/2019 | 21/05/2020 | 28/03/2019 |154.239.081,80
SEGUROS 6540 Cumplimiento | 21/03/2019 | 21/05/2020 | 28/03/2019 |154.239.081,80
DEL A Pago de
Estapo | 101045595 sajarios  y

Prestaciones |21/03/2019 | 21/01/2023 | 28/03/2019 |77.119.540,90

Sociales,

otros

OTROS ASPECTOS RELEVANTES

A. Entre el

Municipio de Medellin- Secretaria de Servicios y Suministros y la
FUNDACION ANDINA PARA EL DESARROLLO DE EDUCACION, LA CULTURA Y
EL SER. —-FUNDACER- identificada tributariamente con el NIT 900.261.139-9,
representada legalmente por LINA MARIA QUIRAMA ARBOLEDA, identificada con
cédula de ciudadania No. 43.997.185; todos debidamente facultados para contratar y
ejecutar el objeto del presente Contrato, se celebré el contrato No0.4600080273 de
2019, cuyo objeto es: “formacién de jovenes y adultos de la ciudad, en programas de
formacion académica y técnica laboral. "asi: lote 2: asesor comercial - representante
ventas - servicio al cliente - grupo 2.", por la suma total de mil ciento cincuenta y cinco
millones ochocientos cuatro mil cuatrocientos noventa y cinco pesos ml
($1.155.804.495), excluido de IVA, excluido de IVA. El contrato que tiene como fecha
de inicio el 28 de marzo de 2019 tiene una duracion inicial de (10) diez meses sin
exceder la presente vigencia.

De conformidad con los objetivos y las obligaciones establecidas para el contratista,
se estima que su cumplimiento ha sido parcialmente conforme a las especificaciones
estipuladas en el contrato.

PAULA ANDREA VALLEJO CH

Supervisora
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