MODELO INTEGRADOSE PLANEACION Y
GESTION
(MIPG) MAJA01.04.03.P002.F004
ALCALDIN DE INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE
SANTIAGO DE CALI SUPERVISION
GESTION JURIDICO CONTRATO DE PRESTACION DE VERSION 002
ADMINISTRATIVA SERVICIOS PROFESIONALES Y
ESTION CONTRACTUAL APOYO A LA GESTION PERSONA
NATURAL
1. TIPO DE INFORME
INFORME PARCIAL INFORME FINAL

-Cuota Nimero 01

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCION

Contrato No. 4134.010.26.1.0159-2025

Nombre completo del contratista: DISSON ARLEY RODRIGUEZ ARAGON

Documento de identificacion: C.C. 1.064.487.075 de Timbiqui - Cauca

Nombre del supervisor: ERMILSON DIAZ MARTINEZ

Organismo: DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES DATIC

Objeto del contrato: Prestar los servicios de apoyo a la gestiéon al Departamento
Administrativo de las tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (DATIC)

3. INFORME JURIDICO
Fecha de Inicio Fecha terminacién
20/enef2025 27/jun/2025
Modificacién(es) al contrato: N/A
Suspension: N/A

Reanudacion: N/A

Cesién: N/A
Terminacion anticipada: N/A

4. INFORME CONTABLE Y FINANCIEROH

Valor inicial del cortrato: Es hasta por la suma de VEINTE MILLONES CUATROCIENTOS
OCHENTA Y CUATRO MIL PESOS M/CTE. ($20.484.000)

Adicion: N/A
Prérroga: N/A

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santlago de Cali. Prohibida su alteracion 0 modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del sefor Alcalde,
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Informacién para Retencion en la fuente:

Para efectos de disminucion de la base de retencién en la fuente, anexo copia 'Sl | NO

legible de los siguientes documentos:

* Recibo de consignacién en mi cuenta de Apoyo al Fomento de Ia "X

Construccion AFC del periodo de la cuota.

¢ Recibo de consignacién en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarlas X
del periodo de la cuota.

Informacidn:

Valor Total del
Contrato

Valor Cuota a
cancelar

Valor Acumulado
Cancelado

Saldo por Cancelar

$20.484.000

$ 3.414.000

$0

$ 17.070.000

Informacion del pago de seguridad social:

Obligacion

Datos Certificacion o Planilla de Pago

Sistema de Salud, Sistema
de Pensiones y Riesgos

Laborales

No. Planilla: 4580613326
No. PIN, Autorizacion, Referencia, Pago: 9991338477 _
Operador: SOI

Fecha de Pago: 07/ene/2025
Periodo de pago de la seguridad social: Diciembre/2024

Observaciones al informe financiero y contable: N/A

5. INFORME TECNICO

Concepto Supervisor:

Este documento es propledad de la Administracion Central del Dislrito de Sanliago de Cali. Prohibida su alleraaon 0 modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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1. Realizar apoyo para sensibilizacion, capacitacién, socializacién, uso y apropiacién de La
MESA DE SERVICIOS y/o demas herramientas y médulos desarrollados de otros
sistemas de informacién (SAP - NO SAP) para los usuarios finales.

e Apoyo con la realizacion de la reunion con los integrantes del equipo MARI 2025 para
la planificacion y estructuracion de las actividades relacionadas con la sensibilizacion,
capacitacion, socializacion, uso y apropiacion de la Mesa de Servicios y otros
modulos de sistemas (SAP y no SAP). El objetivo principal de la reunién fue definir el
enfoque estratégico, el cronograma de actividades y los recursos necesarios para
garantizar el cumplimiento exitoso de los compromisos establecidos con los usuarios
finales. Con la elaboracion del plan de trabajo en la reunién se permite la correcta
ejecucion de las actividades asociadas a la sensibilizacion y capacitacion tecnoldgica,
asegurando que los usuarios finales adopten vy utilicen eficientemente las
herramientas y mddulos tecnolégicos disponibles.

Mirar el link de evidencias;:

https://drive:oooqle.com/drive/foldersHust9QXnk7AtNT4LW2VtHxchQSivnzO?uso=drive |

2. Apoyar en el reporte de los respectivos indicadores de manera péri()dica de la gestion de
solicitudes registrados y/o reportados a través de la Mesa de Servicios y registrar los
respectivos indicadores en los sistemas de gestion de calidad.

* Apoyo con el seguimiento de los indicadores gestionados a través de la Mesa de
Servicios, enfocado en la entrega correspondiente al cuarto trimestre de la vigencia
anterior, abarcando la revisién exhaustiva de las métricas relacionadas con la gestion
de solicitudes correspondientes a diciembre, mes vencido del trimestre en cuestion
asegurando la precision y calidad de los datos recopilados. Los indicadores
consolidados _fueron ingresados en los sistemas de gestion de calidad

Este documento es propiedad de la Administracion Cenlral del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa aulorizacién del sefor Alcalde.

Pagina 3de 6

Escaneado con CamScanner



MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y _ .
e GESTION MAJA01.04.03.P002:F004
@:’) (MIPG) o
ALCALDIA DE INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE
SANTIAGO DE CALI SUPERVIS|ON .
GESTION JURIDICO CONTRATO DE PRESTACION DE VERSION 002
GES ST SERVICIOS PROFESIONALES Y
APOYO A LA GESTION PERSONA
NATURAL

correspondientes, garantizando su registro conforme a los estandares
organizacionales y validando la consistencia de la informacién.

Mirar el link de evidencias:

https://drive.google.com/drive/folders/1MViMd-xy-OT01SbNpLLj|IAAUGQRwWSS5N ?usp=drive
link

3. Apoyar en la construccion de los acuerdos de nivel de servicios con los responsables de
los servicios del catalogo de servicios y los usuarios de los mismos cuando se requiera,
en el marco del soporte, mantenimiento y actualizacion de los softwareé.

e No fue requerida en este periodo

4. Apoyar la implementacion, construccién y revisién del catalogo de servicios junto con la
categorizacion en la MESA DE SERVICIOS MARI. Cuando se requiera.

o No fue requerida en este periodo

5. Brindar apoyo en las respuestas a las solicitudes generadas por MARI.

e Brindo apoyo en la gestion de las respuestas a Ias solicitudes generadas a través de
MARI, mediante la sincronizacion de los activos de la Alcaldia de Santiago de Cali.
Esta labor incluyo la reviso y actualizo la base de datos correspondiente, asegurando
que todos los activos estuvieran sincronizados con la plataforma MARI. Se verifico la
consistencia y precision de la informacion registrada para garantizar su alineacion con
los registros oficiales de la Alcaldia. Se identificaron posibles mejoras en los
procedimientos de sincronizacion, contribuyendo a agilizar y asegurar el manejo de

los activos en el sistema.
Mirar el link de evidencias:

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacion por

cualquier medio, sin previa aulorizacién del sefior Alcalde. o
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6. Brindar apoyo en la gestién de la red de datos desde las auditorias de seguridad de red
para‘identificar posibles vulnerabilidades y areas de mejora.

e Brindo apoyo en la gestion de la red de datos, con énfasis en las auditorias de
seguridad, para identificar vulnerabilidades y proponer areas de mejora. Esta labor
incluyd el seguimiento detallado y la actualizacion del Dashboard de Activos,
abarcando varias actividades clave donde se verificé el estado y la configuracion
actual de los activos de la red, identificando aquellos que requerian ajustes o
actualizaciones para garantizar su funcionamiento seguro y eficiente. Asi mismo se
incorporé informacién precisa y actualizada sobre los activos revisados, incluyendo
detalles de su estado, caracteristicas técnicas y posibles riesgos asociados, con el
objetivo de mantener una vision integral y actualizada de la red. Con Ia revision se
evaluaron y analizaron los indicadores de seguridad y desempenio relacionados con
los activos, asegurando que estos cumplieran con las politicas y estandares
establecidos por la organizacion.

https://drive.google.com/drive/folders/14zIZL 47WmgRNgiXQPYxId2n9rrkk ToXH?usp=drive_|i
nk .

7. Las demas relacionadas con el desarrollo del objeto contractual.

e Brindé apoyo para cumplir los lineamientos establecidos para la gestion eficiente de
los activos de la Alcaldia de Santiago de Cali, desde la Mesa de Servicios MARI se

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacion del sefior Alcalde,
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realizo un seguimiento detallado a los activos asignados a las diferentes areas y
funcionarios. Este seguimiento tiene como propésito garantizar la trazabilidad, estado
y correcta utilizacion de los activos institucionales. Monitorear el inventario y estado
de los activos asignados a la Alcaldia de Santiago de Cali, asegurando el
cumplimiento de los estandares establecidos para la administracién y. uso responsable
de los recursos tecnoldgicos y no tecnoldgicos. El seguimiento realizado "desde la
Mesa de Servicios MARI permitid mantener un control adecuado de los acfivos de la
Alcaldia de Santiago de Cali, identificando 4reas de mejora en la actualizacion de
registros y mantenimiento preventivo.

Mirar el link de evidencias:

nk

Recibo a Satisfaccion de Servicios: N/A
Constancia de Paz y Salvo: N/A
1 Observaciones al informe técnico: N/A

6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA

No se reportan recomendaciones para este periodo

7. FIRMAS RESPONSABLES

// -

o // \ o

ﬁﬂnilson Diaz Martinez q/ / i

/ Nombre y firma del Supervis

Fecha de suscripcion del inffrme?é supervision: Santiago de Cali Distrito Especial, 30 de &
enero del 2025 ,

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacion por
cualquier medio, sin previa autorizacién del sefior Alcalde.
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