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GS-2025-                    -RASES– ARGES– 29.25 
 
Envigado, 1 de febrero del 2025 
 
Señora teniente coronel  
LILIANA ANDREA GIRALDO MEDINA  
Jefe Regional de Aseguramiento en Salud N°6 
Carrera 43 A -48 C –sur -45 
Envigado - Antioquia 
 
ASUNTO: Informe de supervisión del contrato 65-5-20265-24 
 
TIPO DE INFORME  
 
PERIÓDICO_X___ O FINAL ____ 
 
Periodo del informe de supervisión  

 

Desde 01/01/2025 Hasta 31/01/2025 

 
En cumplimiento a los artículos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer 
los mecanismos de prevención, investigación y sanción de actos de corrupción y la efectividad del control de la 
gestión pública”, así como de la Resolución No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se adopta el Manual de 
Contratación de la Policía Nacional”, Resolución No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual se actualiza, modifica y 
complementa el Manual de Contratación de la Policía Nacional adoptado mediante Resolución No. 03049 de 2014”, 
y la “Guía para el ejercicio de las funciones de Supervisión e Interventoría de los contratos del Estado” expedida 
por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen o sustituyan, sin perjuicio de las 
funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza del ejercicio de la supervisión, me 
permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra del asunto a través del cual se detalla, 
el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones establecidas en el respectivo contrato u orden, así: 
 
INFORMACIÓN GENERAL: 
 

• Mediante comunicación oficial No. GS- 2024-027073-REGI6 y resolución 497 del 22/11/2024, la señora 
Jefe Regional de Aseguramiento en Salud N° 6, nombró como supervisor del contrato u orden de compra 
del asunto a la señora Intendente Jefe SANDRA MILENA VELASCO LOPEZ, Supervisor de contratos de 
Municipios de Antioquia - Regional de Aseguramiento Nª6.  

 

• Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisión:   MENSUAL 
 

• No. de informes de supervisión presentados y publicados en SECOP II: 2 
 

• INFORME DE SUPERVISIÓN No.1 del mes de DICIEMBRE, comprendido entre 01/12/2024 al 31/12/2024 
presentado mediante comunicación oficial sin número 000393-REGI6 05/01/2025 

 
INFORMACIÓN DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA 

Contrato No. / Orden de compra No. 65-5-20265-24 

Objeto del Contrato / instrumento de agregación de la orden de 
compra 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE SALUD AMBULATORIOS, 
HOSPITALARIOS, QUIRÚRGICOS, URGENCIAS, APOYO 
DIAGNÓSTICO Y TERAPÉUTICO DE BAJA Y MEDIANA COMPLEJIDAD, 
COMO TAMBIÉN EL SUMINISTRO Y DISPENSACIÓN DE 
MEDICAMENTOS PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD 
DE LA POLICÍA NACIONAL EN EL MUNICIPIO DE AMALFI. 

Contratista ESE HOSPITAL EL CARMEN DE AMALFI - ANTIOQUIA 

Representante legal LICINIA DEL CARMEN RAVE BERMUDEZ 

Valor inicial del contrato u orden de compra $ 2.500.000,00 

002536
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Valor adiciones del contrato u orden de compra NO APLICA 

Valor total del contrato u orden de compra $ 2.500.000.00 

Plazo de ejecución inicial 102 DIAS  

Fecha de inicio del plazo de ejecución del contrato u orden de 
compra 

21/11/2024 

Fecha de terminación del plazo de ejecución del contrato u orden 
de compra (pactada inicialmente) 

28/02/2025 

Fecha de inicio del plazo de ejecución de la(s) adición(es) NO APLICA 

Fecha de terminación del plazo de ejecución de la(s) adición(es) NO APLICA 

Adiciones NO APLICA  

Modificatorios  NO APLICA 

Prorrogas  NO APLICA 

Otros  NO APLICA 
 

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISIÓN AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA  
 

1.1 Acciones adelantadas: 
La supervisión deberá realizar un resumen cronológico de las actuaciones adelantadas en ejercicio de las 
funciones, debiendo plasmar datos de relevancia, como por ejemplo fechas, números de oficios, números de actas, 
mensajes de correo electrónico, documentos que den cuenta de las actuaciones adelantadas entre otras. 
 
Se deja constancia de la revisión de las obligaciones del contratista y la supervisión del contrato, en la cual se 
recordó por parte de la supervisión al contratista las fechas de entrega de las facturas, toda vez que es necesaria 
esta actividad, ya que se requiere ejecutar el valor del contrato, se le recuerda las fechas para la entrega de las 
misma. 

 
2. VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES 

 
CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA 

 
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES CUMPLIÓ OBSERVACIONES 

Contribuir con el desarrollo del establecimiento de sanidad policial donde preste sus 
servicios, revisando y mejorando los procesos de atención a fin de ofrecer un servicio 
eficiente y de calidad a los usuarios.   

SI NINGUNA 

Colaborar con los entes de control de la entidad o del Estado cuando así se requiera. SI NINGUNA 

Ejercer su profesión con moral y ética.   SI NINGUNA 

Aplicar el conocimiento profesional en las actividades a desarrollar, emitir conceptos 
que se requieran.   

SI NINGUNA 

Guardar la confidencialidad de toda la información que le sea entregada y que se 
encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o 
manipular y responderá patrimonialmente por los perjuicios de su divulgación y/o 
utilización indebida que por sí o por un tercero se cause a la administración o a 
terceros. 

SI NINGUNA 

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones 
y en trabamientos que puedan presentarse.   

SI NINGUNA 

Es obligación del contratista cumplir con sus obligaciones frente al Sistema de 
Seguridad Social integral. 

SI NINGUNA 

Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los funcionarios de la POLICÍA 
NACIONAL, pacientes y demás personas con que tenga relación con ocasión de la 
prestación del servicio, observando la moral y las buenas costumbres.  

SI NINGUNA 

El contratista se compromete a realizar las actividades propias para las que fue 
contratado dando cumplimiento a la normatividad y leyes vigentes de carácter general 
e interno que guarden relación con el Sistema de Gestión Integral (MECI, CALIDAD Y 
SISTEDA). 

SI NINGUNA 

Cumplir con las exigencias legales y éticas para el adecuado manejo de la Historia 
Clínica de los Pacientes.  

SI NINGUNA 

Realizar las actividades y procedimientos diagnósticos y terapéuticos señalados para 
el manejo de patologías establecidos dentro del plan integral del Subsistema de Salud 

SI NINGUNA 
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de las Fuerzas Militares y la Policía Nacional (Acuerdo 002 de 2001CSSMP y 
subsiguientes), observando las normas propias de su profesión actividad u oficio.  

Participar en la definición, estandarización y actualización de los protocolos o 
instrumentos metodológicos de manejo y atención de pacientes en las áreas de 
atención, promoción, prevención y rehabilitación con el fin de garantizar la calidad en 
la prestación de los servicios.  

SI NINGUNA 

Participar en el diseño, implantación, ejecución y evaluación de los programas en salud 
ocupacional, salud operacional, medicina del trabajo, atención, promoción, 
prevención, protección, recuperación y rehabilitación según sus competencias y área 
de desempeño. 

SI NINGUNA 

EL CONTRATISTA está en la obligación de diligenciar en forma clara, completa y 
legible, el sistema SISAP ò en caso de inconvenientes con este se realizarán los 
Registros Individuales de Procedimientos de Salud (RIPS) cuando le corresponda 
(según Resolución 3374 de 2000, del Ministerio de Protección Social), de tal manera 
que permita su fácil interpretación y análisis estadísticos y a su vez para obtener su 
productividad y rendimiento de acuerdo al presente contrato. 

SI NINGUNA 

El CONTRATISTA deberá hacer entrega de los elementos, funciones, manuales 
Procesos e información a su cargo, en el evento de cambiar de lugar de trabajo y/o 
terminación del contrato; lo cual se deberá quedar registrado por escrito y presentado 
por EL CONTRATISTA al Supervisor de su Contrato como requisito indispensable para 
la liquidación del contrato.  

SI NINGUNA 

En caso de ser designado como Supervisor de un contrato o convenio, deberá ejercer 
en forma oportuna, eficiente y eficaz el control que garantice a la Administración el 
apropiado desarrollo y ejecución del objeto contractual, al igual que el cumplimiento a 
cabalidad de las obligaciones convencionales.  

SI NINGUNA 

Cuando del ejercicio de su profesión conozca casos de Abuso Sexual, El contratista 
deberá garantizar, la atención y seguimiento a pacientes (niños, adolescentes y 
adultos) víctimas de abuso sexual, realizando el debido reporte diligenciando los 
formatos establecidos por la Secretaría Seccional de Salud. 

SI NINGUNA 

PARA LA PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES DEBERÁ: 
Contar con los elementos de protección personal necesarios para ejecutar la actividad 
contratada, para lo cual asumirá su costo.  
Informar a los contratantes la ocurrencia de incidentes, accidentes de trabajo y 
enfermedades laborales. Participar en las actividades de Prevención y Promoción 
organizadas por los contratantes, los Comités de Seguridad y Salud en el Trabajo o la 
Administradora de Riesgos Laborales. Cumplir las normas, reglamentos e 
instrucciones del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST.  
Informar oportunamente a los contratantes toda novedad derivada del contrato. 

SI NINGUNA 

Obligaciones del contratista en Seguridad y Salud en el Trabajo: 
Conocer la política de Seguridad y Salud en el Trabajo de la Policía Nacional. Realizar 
auto-reporte de condiciones de trabajo y de salud cuando le sea solicitado. Allegar de 
manera inmediata al supervisor del contrato, las incapacidades médicas que se 
generen. 

SI NINGUNA 

Celebración del contrato, adicional a los demás documentos requeridos para la 
celebración del contrato deberá: Certificado de afiliación vigente a EPS, AFP y ARL (si 
aplica) y mantener dicha afiliación y alcance de cubrimiento del nivel de riesgo de 
exposición, durante toda la ejecución de las actividades objeto del contrato. Presentar 
al contratante certificado de aptitud según resultado de la valoración médica pre 
ocupacional, el examen pre ocupacional de acuerdo a lo establecido en los 
profesiogramas de la Dirección de Sanidad y acorde a los peligros y riesgos inherentes 
y asumidos durante la ejecución de la tarea contratada. Si la tarea está relacionada 
con las actividades reglamentadas para el SG-SST (alturas, eléctrico, espacios 
confinados y trabajos en caliente) la persona natural deberá presentar certificado que 
contemple idoneidad para el desempeño de la tarea.  
Certificación y tenencia de los elementos de protección personal acorde a las 
necesidades de la tarea y según los riesgos de cada tarea a ejecutar. 

SI NINGUNA 

 
 
CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TÉCNICAS  
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ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS  CUMPLIÓ 
OBSERVACION

ES  

DE CARÁCTER TÉCNICO: (transcribir las establecidas en el anexo de especificaciones técnicas del contrato u orden de compra) 

Colaborar y propender por el cuidado de los recursos de la entidad (Físicos, Técnicos y Económicos) incluida la 
propiedad intelectual y derechos de autor, y elementos entregados por la DIRECCIÓN DE SANIDAD-REGIONAL 
DE ASEGURAMIENTO EN SALUD 6, para la debida ejecución de las actividades convenidas y a no utilizarlos 
para fines y en lugares diferentes a los contratados y a devolverlos a la Institución a la terminación del presente 
contrato. Así mismo, se responsabiliza de los daños o pérdida que sufran estos, a excepción del deterioro natural 
por el uso, de acuerdo con lo estipulado en los artículos 2202, 2203, 2204 del Código Civil, pero no será 
responsable en los eventos de Caso Fortuito y Fuerza Mayor.  Los bienes que entregue la Entidad al 
CONTRATISTA para el desarrollo de las tareas objeto del presente contrato, se hará mediante inventario, el cual 
tendrá fecha de suscripción la misma en que se inicie el contrato.   

SI NINGUNA 

Rendir los informes que la Dirección de Sanidad-Regional de Aseguramiento en salud 6, requiera dentro de los 
plazos determinados.   

SI NINGUNA 

Llevar los registros de atención diaria, procedimientos, actividades e intervenciones, así como mantener 
actualizados los informes estadísticos definidos por la normatividad vigente y todos aquellos registros necesarios 
para el cumplimiento de los procesos de costos y facturación.  

SI NINGUNA 

 
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA 

 
1. Suscribir el Contrato 
2. Desarrollo y cumplimiento de la Resolución 1403 del 14 de mayo de 2007 Por la cual se determina el Modelo de Gestión del Serv icio Farmacéutico, se adopta el Manual de Condiciones 

Esenciales y Procedimientos y se dictan otras disposiciones. 
3. Atención y prestación del servicio de Salud a los usuarios del subsistema de salud de la Policía Nacional incluidos en el Acuerdo No. 002 del Consejo Superior de Salud de las fuerzas Militares 

y de la Policía Nacional del 27 abril 2001. 
4. El contratista se compromete con la Regional de Aseguramiento en Salud N. 6 a prestar únicamente los servicios descritos en el Anexo 9 y/o que correspondan a una atención de I y II nivel de 

complejidad basados en el Acuerdo 002 de 2001 que haya ofertado con sus respectivos Códigos Únicos de Procedimientos en Salud (CUPS), de acuerdo a lo estipulado en la Resolución 2775 
de diciembre del 2022. Si el contratista está en condiciones de prestar servicios, procedimientos o ayudas diagnósticas de Niveles más avanzados, que no se encuentren dentro de la atención 
inicial de urgencias; o que no hayan presentado en la propuesta inicial, éstos se podrán realizar únicamente, previa autorización de referencia y contra referencia de la Regional de Aseguramiento 
en Salud N. 6, solicitándola mediante los anexos establecidos por la normatividad vigente, al correo disan.rase6-aut@policia.gov.co,  Teléfono 3396652. Para los casos de las remisiones se 
realizará de acuerdo a lo señalado en la resolución 3047 del 14 de agosto de 2008, debiendo enviar el anexo correspondiente al mismo correo. disan.rase6-aut@policia.gov.co y deant.escop-
rem@policia.gov.co. 

5. Se precisa, como principio general, que salvo las obligaciones específicamente aquí mencionadas, EL CONTRATISTA como experto de negocio y como especialista en la materia, asumirá los 
efectos económicos de todos aquellos sucesos previsibles y de normal ocurrencia para las actividades que son objeto de la presente contratación, por lo tanto, él soportará los riesgos asociados 
a su tipo de actividad empresarial, y en consecuencia, sólo procederán reclamaciones por hechos o circunstancias imprevisibles no asignadas al contratista en la presente distribución de riesgos 
de la contratación, y por ende, la Regional de Aseguramiento en Salud N. 6 no estará obligada a reconocimiento económico alguno ni a ofrecer garantía que permita eliminar, prevenir o mitigar 
los efectos de los riesgos asumidos por el contratista. 

6. Mantener activa la cuenta corriente o de ahorro reportada para los pagos con el fin de evitar traumatismos en el proceso de ejecución del contrato. 
7. Realizar los trámites para la legalización del contrato según los tiempos programados en el cronograma, contados a partir de la publicación en el SECOP II de la oficina de contratos de la 

Regional de Aseguramiento en Salud N. 6. 
8. En caso de adjudicarse en algún municipio con un contrato vigente, de atención de servicios o medicamentos sólo se dará carta de inicio al rubro correspondiente al servicio, hasta tanto se haya 

terminado el contrato vigente. 
9. Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales (Cajas de Compensación Familiar, Sena e ICBF), por cuanto el cumplimiento de esta 

obligación es requisito indispensable para la realización de cualquier pago. 
10. Se tendrá como tarifa referencia las estipuladas en el manual tarifario SOAT VIGENTE, al momento de la prestación del servicio, sin ser estas excluyentes para la selección del mismo, 

acogiéndose y cumpliendo con la oferta presentada dentro del proceso de contratación. 
11. El Contratista deberá sostener los precios ofrecidos durante el plazo de ejecución del Contrato. 
12. El Contratista debe garantizar que el servicio prestado sea acorde con lo contratado con la Regional de Aseguramiento en Salud N.  
13. Con criterios de oportunidad, entiéndase esta como las urgencias de atención inmediata y los servicios médicos y odontológicos prestación de servicio no superior a 48 horas después de su 

solicitud; acorde a la necesidad del paciente; ajustar los tiempos de atención y oportunidad al Decreto Ley 019 de 2012. 
14. El oferente deberá prestar el servicio siempre y cuando el usuario presente la autorización de servicios de salud ambulatorios expedida por la Regional de Aseguramiento en salud N. 6, la cual 

en su momento puede ser solicitada a través de la secretaria de la estación de Policía del Municipio y/o desde el correo electrónico de cada uno de los funcionarios activos, pensionados o 
beneficiarios que requieran la atención médica, así mismo, también lo podrá solicitar directamente la entidad prestadora del servicio de salud si lo estima pertinente al correo electrónico 
deant.rases-sni@policia.gov.co. Cabe resaltar que la dispensación y suministro de medicamentos no requiere de dicha autorización.  

15. El oferente deberá solicitar la autorización para las internaciones posterior a las 6 horas de la atención inicial de urgencias al correo electrónico de la Regional de Aseguramiento en salud N. 6 
deant.rases-sni@policia.gov.co, lo anterior con el fin de evitar que las autorizaciones queden extemporáneas a los servicios prestados lo cual es causal de glosa por parte de auditoria médica. 

16. Reportar los diez (10) primeros días del mes, la ejecución del contrato a la Jefatura de los Establecimientos de Sanidad Policial Nivel I DEANT, ubicada en el cuarto piso de la Regional de 
Aseguramiento en Salud N. 6 Carrera. 43 Nro. 48 C Sur – 45 B/ Primavera del Municipio de Envigado Antioquia. Cuando el monto ejecutado del contrato llegue al 70% se continuará reportando 
semanalmente, al correo electrónico deant.rases-niv@policia.gov.co, deant.rases-sni@policia.gov.co diligenciando el siguiente formato: 

 

 
17. Las cuentas médicas se recibirán de manera física al supervisor del contrato lo cual lo entregará a la ventanilla única de Central de Cuentas de cada unidad de Sanidad, por las Instituciones 

Prestadoras de Servicio de Salud (IPS) la cual entregará la totalidad de los requisitos contenidos en la cláusula forma de pago del respectivo contrato para su radicación. Igualmente se validará 
la información de los documentos con la suministrada por la IPS en el módulo de radicación de cuentas médicas, como: número consecutivo de factura, concepto, cantidad y valor, previo 
cumplimiento al literal 1.1.3 en atención a lo descrito en la Guía de Lineamientos para la radicación y obligación de Cuentas  Médicas del 18/05/2020 DISAN 1AR-GU-0002, que a la letra dice: 
“Las facturas que corresponden a servicios médicos por contrato deben ser entregadas en medio físico los primeros cinco (5) días hábiles de cada mes, cuando se trate de documentación de 

Contratista: Nombre o Razón Social 

No. del Contrato Numero Asignado por Contratación 

Valor del Contrato Valor Asignado incluye adiciones 

Fecha del reporte Fecha en que se hace el corte (dd/mm/aaaa) 

Valor ejecutado Valor de las actividades que ya se han realizado a la fecha del corte. 

Valor Programado Valor de remisiones que han recibido, pero no se han atendido a la fecha del corte 

Saldo Valor total del contrato menos (valor ejecutado más valor programado) 
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servicios sin respaldo presupuestal (urgencia médica) deben ser entregadas en medio físico los primeros diez (10) días calendario de cada mes, junto con el certificado de pre-radicado del 
módulo de radicación de cuentas médicas, en la ventanilla única de Central de Cuentas de donde corresponde la ordenación del gasto, con los siguientes soportes:  

18. Una vez agotado el contrato, el Contratista se compromete con el contratante a no continuar prestando los servicios objeto del contrato, salvo que se trate de un caso de urgencia debidamente 
justificado, de acuerdo con las disposiciones expedidas por la Superintendencia Nacional de Salud, o en los casos expresamente autorizados por el jefe de la Regional de Aseguramiento en 
Salud N. 6. Los servicios prestados por fuera del contrato que no cumplan con las anteriores condiciones, no serán pagados por el contratante y el Contratista acepta que el pago de tales 
servicios se verificará, previo agotamiento de los trámites extrajudiciales previstos para tal efecto. 

19. Notificar el ingreso por el servicio de urgencias a la institución contratada, de cualquier paciente perteneciente al subsistema de salud de la Policía Nacional a la oficina de referencia y contra 
referencia de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 6; dentro de las primeras 24 horas posteriores a su ingreso, deberá ser comentado con la Dirección de Sanidad, Teléfonos (1) 5804400 
extensiones 7646,7426,7695,7617  Avantel 3504131671 ó 3505546128, o al servicio de Urgencias de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 6 a los siguientes teléfonos: 3396645 – 
3396782, correo disan-griss-aut@policia.gov.co, disan-griss-crf@policia.gov.co ó disan-refer-nal@policia.gov.co y solicitar la autorización; con el fin de realizar la respectiva aprobación del 
servicio o regulación del paciente a la Regional de Aseguramiento en Salud N. 6. 

20. Prestar los servicios de salud contemplados en el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 del 27 abril 2001, limitando el servicio de odontología a lo descrito en el anexo 9), 
de acuerdo a las necesidades requeridas a todos los afiliados y beneficiarios de la Policía Nacional, que acrediten debidamente su derecho. 

21. Atender a los usuarios sin ningún tipo de discriminación y con la mayor diligencia y cuidado, garantizando en el proceso de atención enfoque diferencial utilizando el equipo humano y técnico 
idóneo (no practicantes) para cada uno de los servicios contratados, sin perjuicio del cumplimiento estricto de todas las normas que le impongan las disposiciones legales y éticas o de carácter 
sanitario vigentes en la actualidad o que se expidan en el futuro, así como los deberes que impone la sana práctica profesional, el orden público, lo moral y las buenas costumbres. 

22. Cuando un paciente se encuentre hospitalizado en la entidad contratada y su estado de salud requiera continuar su recuperación en una institución de nivel de complejidad superior, deberá ser 
comentado a la oficina de Central de Referencia de la Regional de Aseguramiento en Salud N. 6, Teléfono 3396781 - 3396526 – 3396523 - 3396649 o al servicio de Urgencias de la Regional 
de Aseguramiento en Salud N. 6 a los siguientes teléfonos: 3396645 – 3396782, correo disan.rase6-aut@policia.gov.co  y deant.escop-rem@policia.gov.co, con el fin de coordinar el traslado 
del mismo, a la Regional de Aseguramiento en Salud N. 6 o al nivel que el paciente requiera y/o solicitar la autorización; con el fin de realizar la respectiva aprobación. 

23. Cuando el contratista no pueda prestar el servicio al afiliado por la patología que presenta ò remitirlo a la Regional de Aseguramiento en Salud N. 6, deberá ubicarlo en otra institución donde 
se le pueda prestar la atención necesaria, además deberá informar a la Oficina de Referencia y Contra referencia de la Regional de Aseguramiento en Salud N. 6, sobre la eventualidad surgida, 
para efectos de la autorización pertinente. 

24. Deberá garantizar la continuidad en la prestación de los servicios de salud contratados, cuando en forma transitoria no pueda prestar dichos servicios en su propia red, sin que esto ocasione 
en forma algún cambio en las tarifas pactadas, evitando así afectar el nivel de accesibilidad a los servicios por parte de los usuarios. Deberá informar de forma escrita a la Jefatura de  
Establecimientos de Sanidad Policial Nivel I de la Regional de Aseguramiento en Salud N. 6 sobre la eventualidad surgida. 

25. El contratista se compromete a permitir al Auditor Médico de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 6, el acceso directo a la información relacionada con el estado de salud del paciente y 
la prestación de los servicios de salud, asimismo, permitirle el acceso a todos los demás documentos que requiera, de acuerdo con la ley, permitiendo así realizar el seguimiento y control  para 
el cumplimiento del objeto contractual, mediante valoraciones trimestrales a la institución, previo envío de la documentación solicitada, verificando las condiciones locativas, recurso humano 
disponible para el desarrollo de las actividades terapéuticas, así como los programas desarrollados. 

26. Disponer de un sistema de información histórica que registre de forma individual las actividades desarrolladas, utilizando la Codificación establecida en el Manual Tarifario pactado y con las 
especificaciones técnicas necesarias para la recolección completa de los datos requeridos en los Registros Individuales de Procedimientos en Salud (RIPS). Y presentarlo como soporte a la 
facturación, la cual será validada para el pago de la misma, según lo estipula la normatividad vigente resolución 3374 del 2000 y resolución 1531 del 28/04/2014. 

27. La facturación se debe presentar por cada una de las atenciones, no se permiten facturas globales de multiusuario, se debe presentar una a una con número de factura aprobado por la DIAN 
ya que cada atención constituye un título valor independiente. 

28. Presentar la facturación correspondiente al mes causado dentro de los primeros cinco (5) días hábiles del mes siguiente, en la Oficina de Central de Cuentas de la Regional de Aseguramiento 
en Salud No. 6 ubicada en el cuarto piso de la Regional de Aseguramiento en Salud N. 6, Cra. 43 Nro. 48 C sur – 45 B/ Primavera del Municipio de Envigado - Antioquia, en el horario 08:00 a 
11:30 y 14:00 a 16:30 horas con el fin de garantizar el pago de dicha factura en el mes siguiente de presentada, acompañada de la siguiente información: 

 
INDICAR EL NÚMERO DEL CONTRATO AL CUAL SE LE ESTÁN CARGANDO LAS FACTURAS, CON EL FIN DE LLEVAR UN CONTROL DE SALDOS PARA AMBAS PARTES. 

• Fecha de prestación del servicio 

• Relación de pacientes atendidos con número de documento de identificación y procedimientos realizados de acuerdo al objeto de los términos de referencia (Registros Individuales de 
Procedimientos en Salud - RIPS) 

• Factura que cumpla con los requisitos legales vigentes 

• Anexar la epicrisis de la atención. 

• Indicar en la misma el Número del contrato contra el cual se facturan los servicios. 
29. Basado en el Decreto 4747 de 2007 Art. 23, Resolución 3047 de 2008 Anexo Técnico N.6 y la Ley 1438 de 2011 Art. 57, el contratista deberá dar respuesta a las glosas presentadas por el 

Área de Auditoría de la Regional, dentro de los quince (15) días hábiles siguientes a su notificación. En su respuesta a las glosas, el prestador de servicios de salud podrá aceptar las glosas 
iniciales que estime justificadas y emitir las correspondientes notas crédito, o subsanar las causales que generaron la glosa, o indicar, justificadamente, que la glosa no tiene lugar. 

30. Brindar en la prestación de los servicios oportunidad, integridad, eficiencia y excelente calidad científica. 
31. Informar a la coordinación del contrato de Nivel I de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 6, cuando el contrato se encuentre en el 70% de su ejecución. Una vez recibida esta 

información se estudiará la viabilidad de un nuevo contrato. 
32. Es indispensable que el proponente presente el formulario de inscripción expedido por la Dirección Seccional de Salud o Ente Competente, en el cual conste la habilitación para cada uno 

de los servicios ofertados. 
33. Garantizar el envío los días lunes de la información de notificación epidemiológica semanal al correo electrónico deant.escop-epi@policia.gov.co o al Teléfono 339-66-05 (solo se notifica los 

casos de usuarios del subsistema de salud de la Policía Nacional).  
34. El contratista deberá reportar dentro de los siguientes cinco días a su ocurrencia, EVENTOS ADVERSOS E INCIDENTES presentados en la ejecución del contrato, con su respectivo análisis 

e implementación de un plan de mejora al supervisor del contrato y ordenador del gasto, asumiendo los costos de atención en salud derivados del evento adverso. 
35. El contratista deberá enviar trimestralmente los indicadores centinelas y las notificaciones obligatorias; de igual forma informar mensualmente los nacidos vivos y nacidos fallecidos este 

reporte deberá realizarse al correo electrónico; deant.escop-epi@policia.gov.co. 
36. El contratista deberá reportar los primeros 5 días de cada mes los indicadores de Calidad según Resolución 256 del 05/02/2016 del Ministerio de Protección Social del sistema de información 

de calidad a los correos deant.rases-sni@policia.gov.co; deant.rases-niv@policia.gov.co; deant.rases-rin@policia.gov.co que le apliquen al contratista según relación:  
Oportunidad en Consulta Médica Genera; 
Oportunidad en Consulta médica especializada – Psiquiatría; 
Oportunidad en Consulta Médica especializada – Ginecología;  
Oportunidad en Consulta Médica especializada – Pediatría;  
Oportunidad en Consulta Médica especializada – Cirugía General;  
Oportunidad en Consulta Médica especializada – Obstetricia;  
Oportunidad de Consulta Odontología general;  
Oportunidad de servicios de imagenología y diagnóstico general radiología simple;  
Oportunidad de servicios de imagenología y diagnóstico especializado TAC (días);  
Oportunidad toma de muestras de laboratorio básico;  
Oportunidad en la realización de cirugía programada;  
Tasa de infección intrahospitalaria;  
Oportunidad consulta de urgencias triage II;  
Razón de Mortalidad Materna (Por cada 100.000 nacidos vivos);  
Tasa de mortalidad en menores de 5 años (por cada 100.000 atendidos menores de 5 años;  
Tasa de mortalidad infantil (por cada 1.000 nacidos vivos). 
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37. Dar cumplimiento con el respetivo reporte en los primeros 5 dias de cada mes de los INDICADORES DE CUMPLIMIENTO POR MOMENTO CURSO DE VIDA EN LA RUTA DE PROMOCION 

Y PREVENCION PARA EL MANTENIMIENTO DE LA SALUD, RUTA MATERNO PERINATAL Y LA RUTA DE RIESGO CARDIO CERBRO VASCULAR LOS CUALES ESTÁN 
ENMARCADOS POR LA RES 3280 DEL 2018. RES 276 DEL 2019 Y LOS LINEAMIENTOS TÉCNICOS OPERATIVOS DE LA RUTA DE RIESGO CARDIOCEREBROVASCULAR. 

38. El contratista deberá reportar los primeros 5 días de cada mes los indicadores de Calidad según resolución 256 del 05/02/2016 del Ministerio de Protección Social del sistema de información 
de calidad al correo deant.espri-rma@policia.gov.co con la información de cada evento adverso relacionado con maternidad. (morbilidad, mortalidad, complicaciones, etc.)   

39. El contratista deberá reportar los primeros 10 días de cada mes los indicadores de Calidad definidos en la Resolución No. 00000256 del 05 de febrero de 2016 “por la cual se dictan 
disposiciones en relación con el sistema de información para la calidad y se establecen los indicadores para el monitoreo de la calidad en salud.” 

40. El contratista deberá garantizar, la atención y seguimiento a pacientes (niños, adolescentes y adultos) víctimas de abuso sexual, realizando el debido reporte diligenciando los formatos 
establecidos por la secretaría Seccional de salud. 

41. El servicio debe cumplir con las condiciones de calidad establecidas por la Policía Nacional Regional de Aseguramiento en Salud N. 6, como son: 

• Accesibilidad: Calificada como la facilidad que tiene el usuario para acceder a los servicios. 

• Oportunidad: Disponibilidad en términos de tiempo, medida entre la fecha de la solicitud del servicio y la fecha de la atención, entiéndase como urgencia atención inmediata y consulta 
programada que no supere las 24 horas de asignación luego de la solicitud. 

• Continuidad: Característica que evalúa el seguimiento que se le ha dado a la atención brindada, con el fin de garantizar que se dé al usuario el servicio requerido al momento oportuno y 
en la secuencia establecida. 

• Seguridad: Características de la institución, que permiten garantizar la atención al usuario con todos los medios técnicos, equipos, insumos y personal humano requerido.  
         Pertinencia: Cumplimiento de las Guías de Manejo, Adoptadas por la institución contratada 
42. Informar semanalmente a la coordinación del contrato de Nivel I de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 6, el reporte del total de los UNIFORMADOS ACTIVOS que son excusados 

o incapacitados por los profesionales dentro de la entidad a contratar. este reporte deberá realizarse al correo electrónico deant.rases-niv@policia.gov.co o al 3396764 
43. El contratista deberá velar por brindar oportunidad y priorización en la atención a toda mujer en condición de gestación a todo niño menor de edad, ancianos mayores de 65 años y usuarios 

en condición de discapacidad y reportarlos a esta Regional al correo deant.espri-jef@policia.gov.co. deant.rases-sni@policia.gov.co  
44. Cumplir con lo establecido en el decreto número 4747 de 2007 del Ministerio de la Protección Social, artículo 5, Requisitos mínimos que se deben tener en cuenta para la negociación y 

suscripción de los acuerdos de voluntades para la prestación de servicios. Son requisitos mínimos para la negociación y suscripción de acuerdos de voluntades para la prestación de 
servicios los siguientes: 

a) Por parte de los prestadores de servicios de salud: 
1) Habilitación de los servicios por prestar, el cual podrá ser verificado por parte del Comité Evaluador designado para el presente proceso a través del Registro Especial de Prestadores de Servicios 

de Salud - REPS.  
2) Soporte de la suficiencia para prestar los servicios por contratar estimada a partir de la capacidad instalada, frente a las condiciones demográficas y epidemiológicas de la población del contratante 

que va a ser atendida. 
3) Modelo de prestación de servicios definido por el prestador. 
4) El contratista podrá realizar sugerencias u observaciones al modelo de Salud definido por el contratante, en caso de considerarlo necesario.  
5) Indicadores de calidad en la prestación de servicios, definidos en el Sistema de Información para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantía de Calidad de la Atención en Salud. 
45. El contratista deberá verificar en la página del ADRES a los usuarios beneficiarios que soliciten el   servicio que no estén afiliados en régimen contributivo identificar la doble afiliación y 

deberán ser reportados a la Regional de Aseguramiento en Salud N. 6 al correo electrónico deant.rases-afi@policia.gov.co 
46.  El contratista deberá cumplir con la normatividad ambiental y de saneamiento básico vigente, Decreto 2811 de 1974, Ley 9 de 1979, Decreto 1594 de 1984, Decreto 351 de 2014, Resolución 

1164 de 2002, Resolución 2184 del 2019, decreto 4741 del 2005 y las normas universales de bioseguridad conservación del medio ambiente, recursos naturales, participación activa en la 
prevención de la contaminación, uso racional del agua, la energía, realizar segregación adecuada  de residuos hospitalarios y demás actividades que incluyan o relacione su actividad, 
además de las normas que modifique, reglamente y/o sustituya, así mismo, el contratista se compromete a cumplir con la disposición final de los residuos peligrosos generados por el 
establecimiento, deberá certificar la recolección y disposición final de estos residuos, con empresas avaladas por la autoridad ambiental competente, el supervisor podrá solicitar en cualquier 
momento los manifiestos y/o certificados de disposición final. 

47. Adoptar la resolución 3280 del 02/08/2018 sobre la promoción y mantenimiento de la salud y la ruta integral de atención en salud para la población materno-perinatal y se establecen las 
directrices para su operación adecuando la Resolución 3280 del 2018 como herramienta para la gestión integral del riesgo en salud, asumiendo el riesgo técnico operativo al correo 
deant.rases-sni@policia.gov.co 

48. Garantizar el acceso, continuidad y oportunidad con trato humanizado y digno en la atención de las gestantes sin que medie autorización previa como requisito para la prestación de los 
servicios contenidos en la ruta integral de atención en salud Materno-Perinatal, tal como se dispone en el artículo 2.5 3.4 7.4 del Decreto 780 de 2016 y la Ley 2244 del 2022. Dicha solicitud 
se debe realizar en un plazo máximo de 24 horas posterior a la atención.       

49. Gestionar de manera oportuna e inmediata, la contratación de la Ruta Integral de Atención en Salud Materno -Perinatal, garantizando que las consultas, tomo de muestras y dispensación 
de medicamentos que hagan parte de la misma fase de prestación, se realicen en el mismo lugar de atención o en el lugar de residencia del afiliado, de acuerdo con lo establecido en el 
artículo 2.5 3.4 7.3 del Decreto 780 de 2016. 

50. Adaptar sus modelos de atención de acuerdo con las necesidades en salud materna y perinatal, haciendo especial énfasis en las poblaciones que requieran un enfoque diferencial o se 
ejecuten en territorios con características que limiten el acceso a los servicios.   

51.   El oferente debe presentar el certificado del Sistema Registro Nacional de Medidas Correctivas RNMC, donde manifiesta expresamente que no se encuentra incurso dentro de ninguna de las 
sanciones establecidas dentro del Código Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana, previo a la presentación de la oferta. En caso de ofertas conjuntas, deberá allegarse el de los 
representantes legales de cada uno de las sociedades que la conforman y del representante legal de la unión o consorcio o promesa de sociedad futura, de acuerdo al artículo 183 de la 
Ley 1801 de “Consecuencias por el no pago de multas: Si transcurridos seis meses desde la fecha de imposición de la multa, es ta no ha sido pagada con sus debidos intereses, hasta 
tanto no se ponga al día, la persona no podrá:  

1. Obtener o renovar permiso de tenencia o porte de armas.   
2. Ser nombrado o ascendido en cargo público.   
3. Ingresar a las escuelas de formación de la Fuerza Pública.   
4. Contratar o renovar contrato con cualquier entidad del Estado.  
5. Obtener o renovar el registro mercantil en las cámaras de comercio”.   
Se debe anexar la consulta efectuada a través del mecanismo en línea de la página de la Policía Nacional https://srvcnpc.policia.gov.co/PSC/frm_cnp_consulta.aspx 
52. El oferente deberá cumplir con la implementación del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 “Por medio del 

cual se expide el Decreto Único Reglamentario del Sector Trabajo” y la Resolución No. 0312 de 2019 “Por la cual se definen los Estándares Mínimos del Sistema de Gestión de la Seguridad 
y Salud en el Trabajo”. 

53. Garantizar las acciones dirigidas a la protección de los niños, niñas y otros grupos de la población contra enfermedades prevenibles mediante la vacunación sin barreras acogiéndose a los 
lineamientos del ministerio de salud y protección social y el acuerdo 002 del plan de servicios de las fuerzas militares y Policía Nacional”; garantizando a nuestros usuarios del subsistema 
de salud de la Policía Nacional las vacunas que se encuentran incluidas dentro del acuerdo 002 del plan de servicios de salud. 

54. Cláusula de Confidencialidad e integridad de la información institucional: Dada la naturaleza de las actividades a realizar en desarrollo del objeto contractual, el contratista debe garantizar 
la preservación de la integridad y confidencialidad de la información institucional a la cual llegare a tener acceso directamente o por intermedio de terceros; en tal virtud, adoptará todas las 
medidas que sean necesarias para impedir su duplicación, sustracción, divulgación, alteración, ocultamiento o utilización indebida y suscribirá con la entidad los formatos de confidencialidad 
o reserva a que haya lugar. En virtud del presente contrato, el contratista se obliga a no suministrar información que obtenga o conozca con ocasión de la ejecución del contrato; tales como: 
información locativa o de arquitectura física, lugares a los cuales tenga acceso con ocasión de la labor, información contenida en los sistemas de información, documentación física, archivos 
digitales, información de los funcionarios y contratistas e información de los usuarios del Subsistema de Salud los cuales son de carácter reservado y confidencial. 

55. Cláusula de Confidencialidad: Las partes acuerdan que cualquier información intercambiada, facilitada o creada entre ellas para el cumplimiento del objeto contractual, será mantenida en 
estricta confidencialidad. La parte receptora correspondiente sólo podrá revelar información confidencial a quienes la necesiten y estén autorizados previamente por la parte de cuya 
información confidencial se trata, se considera también información confidencial: a) aquella que como conjunto o por la configuración o estructuración exacta de sus componentes, no sea 
generalmente conocida entre los expertos en los campos correspondientes. b) la que no sea de fácil acceso, y c) aquella información que no esté sujeta a medidas de protección razonables, 
de acuerdo con las circunstancias del caso, a fin de mantener su carácter confidencial. 

mailto:deant.espri-rma@policia.gov.co
mailto:deant.rases-niv@policia.gov.co
mailto:deant.espri-jef@policia.gov.co
mailto:deant.rases-sni@policia.gov.co
mailto:deant.rases-afi@policia.gov.co
https://srvcnpc.policia.gov.co/PSC/frm_cnp_consulta.aspx
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56. Cláusula de Cumplimiento de normatividad: El contratista acatará los lineamientos del Régimen de protección de datos y demás aspectos relacionados con el tratamiento de la información 

que les sea aplicable, en el marco de la ley estatutaria 1581 de 2012 y de la ley 1712 de 2014, del capítulo 25 titulo 2 del libro 2 de la parte 2 del decreto 1074 del 2015 y las normas que la 
modifiquen, reglamenten o sustituyan en virtud de lo cual se hacen responsables de la privacidad, seguridad y confidencialidad y la Resolución No. 08310 de 2016 por la cual se expide el 
Manual de Seguridad de la Información para la Policía Nacional. 

57. La entidad deberá garantizar el plan o protocolo de contingencia para los eventos en que no pueda prestar el servicio por sí mismo. 
58. El OFERENTE deberá cumplir con la implementación del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 “Por medio 

del cual se expide el Decreto Único Reglamentario del Sector Trabajo” y la Resolución No. 0312 de 2019 “Por la cual se definen los Estándares Mínimos del Sistema de Gestión de la 
Seguridad y Salud en el Trabajo”.  

59. El contratista deberá implementar y cumplir con el seguimiento a los lineamientos establecidos en la Resolución 2471 del 2022 del Ministerio de Salud y Protección social, “Por medio de la 
cual se adoptan los lineamientos técnicos para los Programas de Prevención, Vigilancia y Control de las Infecciones Asociadas a la Atención en Salud IAAS y de Optimización del Uso de 
Antimicrobianos — PROA y se dictan disposiciones para su implementación”. La cual es de obligatorio cumplimiento para todos los niveles de complejidad, de acuerdo a lo establecido por 
el Ministerio de Salud y Protección social.  Para lo cual la Regional de Aseguramiento en Salud N.º 6 dispone de los correos electrónicos deant.rases-jpl@policia.gov.co y deant.rases-
ars@policia.gov.co para el envío de la información.   

 
 

3. NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA 
 

No se han presentado novedades anormales o de relevancia durante la ejecución del contrato de prestación de 
servicios asistenciales. 
 
Para el presente mes no se presenta facturación.  
 

4. AVANCE DE LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA: 
 

A la fecha de corte del presente informe de supervisión han transcurrido (70) días calendario desde que inició el 
plazo de ejecución del contrato u orden de compra, restando (28) días calendario para que finalice el plazo de 
ejecución. 
 

a.     Balance general de pagos y entregas 

  Valor en pesos % del valor del contrato u orden de compra 
Valor total del contrato u orden de compra $ 2.500.000,00 100% 
Valor total de las entregas $ 464.322,00 18,57% 
Valor total facturado $0,00 0,00%  
Valor facturado pendiente de pago $ 0,00 0,00% 

Valor pagado     
Valor pendiente de entrega  $ 2.035.678,00 81,43% 

 
5. TRÁMITES Y VERIFICACIÓN DE PAGOS:  

 
El pago se realizará dentro de los 30 días calendario una vez presentado el recibo de pago y la planilla de pago 
de aportes de salud, pensión y ARL, certificación de cumplimiento expedida por el supervisor, informe de 
actividades junto con los documentos requeridos por la Dirección de Sanidad – Unidad Prestadora de Salud 
Antioquia, de acuerdo al derecho a turno y programación del plan anual de caja (PAC). 
 

5.1. Ejecución Financiera y Pagos:   
 

a.    Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado (la supervisión deberá relacionar de manera 
discriminada lo correspondiente a la ejecución del contrato u orden de compra únicamente del periodo que está informando) 

No. de acta o 
constancia de 

recibido 
Valor recibido Fecha de recibido  Valor facturado No. factura Valor pagado 

Valor 
deducciones 

No. orden de 
pago 

3 $ 0,00 01/01/2025 al 31/01/2025 $ 0,00 N/A N/A N/A N/A 

 

5.2 Entrada de Bienes (NO APLICA)  
 
 
 
 

mailto:deant.rases-jpl@policia.gov.co
mailto:deant.rases-ars@policia.gov.co
mailto:deant.rases-ars@policia.gov.co
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6. RECOMENDACIONES  

 
Para el presente mes no se envió facturación por parte de la entidad por cuanto se recomienda estar al día 
en la facturación para evitar inconsistencias. 
 
Enviar a radicar facturación de las atenciones realizadas mes a mes y realizar un buen seguimiento a la 
ejecución presupuestal con el fin de evitar ser sobre ejecute el presupuesto asignado para cada vigencia.  
 
Antes de cada atención ambulatoria confirmar que tenga la autorización realizada por el área encargada de 
la Regional de Aseguramiento N.6. 

 
7. CONCLUSIONES 

 
El supervisor, deberá marcar con una (x) las casillas según corresponda al periodo entregado, con el fin de que la 
administración tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista.  El no diligenciamiento será causal de la 
devolución del respectivo informe de supervisión. 
 

 
El contratista 
cumplió con lo 
establecido en las 
cláusulas 
contractuales  

SI  X 

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplió con las cláusulas y 
especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas establecidas, para lo cual 
relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos obligatorios establecidos en las 
especificaciones técnicas, incluyendo las ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y 
otros). 

NO___ 
En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informó mediante comunicación 
oficial No. ____________ del _______________, dirigida al ordenador del gasto, las 
obligaciones incumplidas. 

 

 
 
Atentamente,   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Firma___________________________________________ 
Intendente Jefe SANDRA MILENA VELASCO LOPEZ 
Supervisor Contrato  
Correo electrónico:sandra.velasco@correo.policia.gov.co 




