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ACTA SEGUIMIENTO CPSAM  
 

 

DEPARTAMENTO / MUNICIPIO / VEREDA: Calle 42 No. 13-26 Barrio Centro de Bucaramanga 

FECHA: (09/12/2024) _________________  HORA: De 11:.00 am a 12:30 pm 

LUGAR: CBA CRISTO REDENTOR – BUCARAMANGA, SANTANDER 

DEPENDENCIA A CARGO: Dirección Regional Santander 

OBJETIVO: 

Realizar visita de seguimiento y verificación de adultos mayores registrados por el CPSAM CBA CRISTO 
REDENTOR de Bucaramanga en el marco del convenio 563-FIP-2024. 

 

ASISTENTES:  

 

Prosperidad Social:  Melany Patricia Gonzalez Gonzalez 

            Luisa Fernanda Rangel Suarez 

Supervisora convenio: Nancy Santodomingo Guarin  
 

CBA CRISTO REDENTOR: MERY SOCORRO ROMERO - Directora 

ORDEN DEL DÍA: 

 TEMA DEPENDENCIA 

1 Saludo, entrevista. Prosperidad Social - CPSAM 

2 
Verificación de Instalaciones, dispensa de alimentos, servicios 
públicos básicos, atención al adulto mayor 

Prosperidad Social 

3 Verificación Adultos Mayores Prosperidad Social 

   

 

SEGUIMIENTO COMPROMISOS ACTA ANTERIOR: (Si los hay) 

 COMPROMISO ESTADO 

1 N/A  

2   

3   

4   

5   
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DESARROLLO Y CONCLUSIONES: 
 
Compromisos acta anterior (si los hay): 
 
No Aplica 
 

ACTA DE REUNIÓN 
 
 
Visita de Prosperidad Social al Centro de Protección Social al Adulto Mayor (CPSAM) 
 
En la ciudad de Bucaramanga, al día 09 de diciembre de 2024, siendo las 11:30 am, se llevó a cabo una 
reunión entre los representantes de Prosperidad Social y el personal del Centro de Protección Social al 
Adulto Mayor (CPSAM) CBA CRISTO REDENTOR, con el objetivo de realizar una visita de seguimiento y 
verificación de las condiciones del centro. A continuación, se detalla el desarrollo y las conclusiones de la 
reunión: 
 
Saludo y entrevista con la señora Mery Socorro Romero Directora del CPSAM 
 
Se dio inicio a la reunión con un cordial saludo entre los asistentes, seguido de una breve entrevista con la 
Directora del CPSAM. Durante la entrevista se abordaron aspectos generales relacionados con el 
funcionamiento del centro y las necesidades actuales de los adultos mayores que allí se encuentran y que 
son beneficiarios del convenio celebrado entre Prosperidad Social y el CPSAM. Prosperidad Social 
agradeció el trabajo del equipo del CPSAM y manifestó su compromiso de continuar con la atención de los 
adultos mayores activos en el programa de acuerdo a lo establecido en el convenio. 
 
 
2. Verificación de Instalaciones, Alacena mercado, servicios públicos básicos, atención al adulto 
mayor 
 
Se procedió a la verificación de las instalaciones del centro, donde Prosperidad Social inspeccionó las 
áreas destinadas a los adultos mayores, haciendo especial énfasis en la zona de alimentación, y en la 
cocina las cuales se encontraban bien organizadas y abastecidas, asegurando que los productos sean 
adecuados y de calidad para la alimentación de los adultos mayores, con buenas prácticas de higiene y 
manipulación de alimentos. Además, se revisó que cuentan con los servicios públicos básicos como agua, 
luz, y gas, los cuales fueron reportados como funcionales y en buen estado. En cuanto a la atención al 
adulto mayor, se constató que cuentan con personal de salud, se revisó que el sitio de lavado ubicado en 
el segundo piso cuenta con los respectivos implementos y útiles de aseo. 
 
 
3. Verificación de Adultos Mayores 
 
Se procede a solicitar la verificación de los adultos mayores relacionados por el CPSAM en el marco del 
Convenio 563 de 2024 suscrito con Prosperidad social. Se anexa Listado de verificación. 
 
MONGUI SANCHEZ C.C. 27.921.656  Fallecido 12 octubre de 2024  
JUAN FRANCISCO ALMEIDA AMAYA C.C. 484.797 Fallecido 14 de octubre de 2024 
PEDRO JOSE RODRIGUEZ GARCIA C.C. 8.660.625. El CPSAM revisará este caso enviando el soporte 
de solicitud de retiro por no estar en el centro.  
 
 
 



PROSPERIDAD SOCIAL 

ACTA DE REUNIÓN 
CÓDIGO: 
F-GD-13 

PROCESO GESTIÓN 

DOCUMENTAL 
VERSIÓN: 4 

 

 
Nota: Imprimir el presente formato a doble cara.  

 3 de 6 

 
 
Conclusiones 
 
Se constató que las instalaciones del CPSAM se encuentran en buen estado y que los servicios básicos 
son adecuados para el funcionamiento del centro. 
 
La alacena de mercado y los recursos alimenticios están bien gestionados, asegurando una adecuada 
nutrición para los adultos mayores. 
 
Se observó que el personal de atención al adulto mayor está comprometido con la labor que realizan. En 
total tienen 76 adultos mayores en el CPSAM, y con el convenio tienen 25 adultos mayores. 
 
La directora del CPSAM manifiesta que algunos adultos mayores salen a la calle a realizar diligencias 
porque se encuentran en condiciones de salud óptimas para ello, y regresan bajo supervisión del CPSAM. 
 
En total tienen 5 trabajadores que atienden las necesidades de los adultos mayores. 
 
COMPROMISOS (Si los hay): 
 

 COMPROMISO RESPONSABLE INICIA TERMINA 

1 Cumplir las obligaciones del convenio  CPSAM   

2 
Cumplir la entrega de informes de legalización 
tanto en archivo digital como físico en las fechas 
estipuladas 

CPSAM   

3 Reportar novedades de fallecimientos y retiros CPSAM   

4 
Remitir soporte de retiro de Pedro Jose 
Rodriguez Garcia C.C. 8.660.625 

CPSAM   

 
 
FECHA DE PRÓXIMA REUNION: N/A 
 
SE CUMPLIÓ EL OBJETIVO: SI   X   NO ___ PARCIALMENTE ___ 
 
 
 
 
 
MELANY PATRICIA GONZALEZ GONZALEZ 
Profesional Universitario STMNC 
 
 
 
 
 
LUISA FERNANDA RANGEL SUAREZ 
Profesional contratista STMNC 
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REGISTRO FOTOGRÁFICO 
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LISTADO VERIFICACIÓN 
 
El CPSAM tiene 25 adultos mayores activos en el programa Colombia Mayor modalidad indirecta, se realizó 
la verificación y se constató que se encuentran recibiendo los servicios en el CPSAM, no obstante en el 
momento de la visita no se encontraban en el CPSAM los siguientes adultos mayores: 
 
MONGUI SANCHEZ C.C. 27.921.656  Fallecido 12 octubre de 2024  
JUAN FRANCISCO ALMEIDA AMAYA C.C. 484.797 Fallecido 14 de octubre de 2024 
PEDRO JOSE RODRIGUEZ GARCIA C.C. 8.660.625. El CPSAM revisará este caso enviando el soporte 
de solicitud de retiro por no estar en el centro.  
 
 
 

 


	6ec95ea40bbb909199aa31ec7af972279bb1473a1e9a0f0d517b7cb82811eb44.pdf
	6ec95ea40bbb909199aa31ec7af972279bb1473a1e9a0f0d517b7cb82811eb44.pdf
	6ec95ea40bbb909199aa31ec7af972279bb1473a1e9a0f0d517b7cb82811eb44.pdf

