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ABURRA SEA PARTE, TERCERO O TENGA INTERES, INCLUIDAS LAS
ACCIONES DE TUTELA, CON INTEGRACION AL SISTEMA DE INFORMACION
METROPOLITANO SIM, LA TRANSCRIPCION DE AUDIENCIAS Y EL ANALISIS
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INTRODUCCION

El Area Metropolitana del Valle de Aburra es una Entidad Administrativa de Derecho Publico que
asocia diez (10) Entes Territoriales que conforman el Valle de Aburra y que son: El Distrito
Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin (como ciudad nucleo), Barbosa,
Girardota, Copacabana, Bello, Itagiii, La Estrella, Sabaneta, Caldas y Envigado.

Es una Entidad Administrativa de caracter especial, dotada con personeria juridica, autonomia
administrativa, patrimonio propio y régimen especial, creada con el compromiso de consolidar el
progreso y el desarrollo armonico de las gran Regidn Metropolitana, con funciones de planeacion,
autoridad ambiental y de transporte masivo y publico, colectivo e individual, con radio de accién
metropolitano, cuyas funciones estan establecidas en la Constitucion Politica, en la Ley 1625 de
2013, La Ley 388 de 1997 y demas normas complementarias que rigen a las Areas
Metropolitanas.

Se considera conveniente para el Area Metropolitana del Valle de Aburra iniciar proceso bajo la
modalidad de Contratacidon Directa, de acuerdo con lo dispuesto en el Estatuto General de
Contratacién de la Administraciéon PUblica y demas normas previstas en el derecho privado o en
disposiciones especiales, para realizar la: “PRESTAR EL SERVICIO DE VIGILANCIA,
CONSULTA, NOTIFICACION, VISUALIZACION, GESTION DE EXPEDIENTES
ELECTRONICOS Y AGENDA EN LINEA DE LAS DIFERENTES ACTUACIONES
EXTRAJUDICIALES Y JUDICIALES EN LOS QUE EL AREA METROPOLITANA DEL VALLE DE
ABURRA SEA PARTE, TERCERO O TENGA INTERES, INCLUIDAS LAS ACCIONES DE
TUTELA, CON INTEGRACION AL SISTEMA DE INFORMACION METROPOLITANO SIM, LA
TRANSCRIPCION DE AUDIENCIAS Y EL ANALISIS DE LAS SENTENCIAS DE CARA A LA
POLITICA DE PREVENCION DEL DANO ANTIJURIDICO ADOPTADA POR LA ENTIDAD’,
garantizando que las actividades a realizar cubran las necesidades establecidas y consensuadas
por el personal que conforma el equipo de profesionales que ejercen al Defensa de la entidad y
que estan adscritos a la Direccion Juridica Administrativa del Area Metropolitana del Valle de
Aburrd, que requieren la presente Contratacion.

De acuerdo con lo dispuesto por Decreto 1082 de 2015, el cual exige que durante la etapa de la
planeacién contractual la Entidad deba efectuar un analisis para conocer el sector relativo al
objeto del proceso contractual desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacion
técnica y de analisis de riesgo, tal como lo indica el Articulo 2.2.1.1.1.6.1.

Articulo 2.2.1.1.1.6.1. Deber de andlisis de las Entidades Estatales. La Entidad Estatal debe
hacer, durante la etapa de planeacion, el andlisis necesario para conocer el sector relativo al
objeto del Proceso de Contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera,
organizacional, técnica, y de andlisis de Riesgo.

Por lo tanto, con base en el Objeto y alcance contractual, se hace necesario analizar los aspectos
generales del mercado en el que se desarrollan los servicios que puedan dar solucién a estos
aspectos, para este caso particular, en los respectivos estudios previos se identifica y justifica que
la modalidad de contratacion debe enfocarse a una Contratacion Directa, por medio de la
celebracion de un Contrato de Prestacion de Servicios de Apoyo a la Gestién con la empresa
LITIGIOVIRTUAL.COM S.A.S. Para procesos como este, de contratacion directa, Colombia
Compra Eficiente, en su Guia para la Elaboracion de Estudios de Sector, recomienda que el
analisis se centre o incluya las condiciones generales del Contrato, los plazos y formas de entrega
y de pago.

EL AREA METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA, elabor6 el presente documento, en el
que se plasma el analisis necesario para lograr satisfacer la necesidad de la Entidad que origina
el proceso de contratacién citado y atendiendo a lo indicado en la Guia para la Elaboracién de
Estudios de Sector publicada por Colombia Compra Eficiente, numeral 2.1. Contratacién Directa,
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el presente documento de Analisis del Sector contendra la siguiente estructura principal:

. Descripcion de la Necesidad

. Figura Organizacional del Apoyo

. Requerimientos de Experiencia

. Presupuesto Oficial y Valor del Contrato
. Aspectos Legales

. Aspectos Generales del Mercado

. Anédlisis de Riesgos

NoO ok, WN PR

Esbocemos pues el andlisis del sector conforme al derrotero citado, de la siguiente forma:
1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

La Subdireccion General como garante del funcionamiento de todas las dependencias de la
Entidad requiere un control de la actividad judicial de los abogados de la oficina Juridica
Administrativa, y asi mismo debe apoyar la gestion juridica de la Secretaria General en el marco
de la politica de la prevencion del dafio antijuridico y la correcta gestion del pasivo contingente.

El control de las actuaciones judiciales permite cumplir con los propdsitos establecidos en la
politica de prevencion de dafio antijuridico, la adecuada defensa técnica y con el propdsito de
prevenir la ocurrencia de cualquier posible situaciéon interna o externa que le pueda implicar
responsabilidades juridicas con efectos patrimoniales y/o demandas que impliquen para la
entidad, no solo costos de caracter monetario sino también humanos y técnicos.

Para cumplir cabalmente con estas funciones se requieren herramientas tecnoldgicas,
plataformas y servicios de dependencia judicial, que permitan la vigilancia, consulta, notificacién,
visualizacion, gestion de expedientes electrénicos y agenda en linea de las diferentes
actuaciones extrajudiciales y judiciales que, a la fecha registra alrededor de 380 procesos entre
judiciales activos, acciones de tutela y otros tramites de corte administrativo como las
conciliaciones prejudiciales, en las que el AREA METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA es
demandada, vinculada, citada, segun cada caso en concreto.

Asi mismo la Entidad se encuentra en proceso de modernizacion de sus sistemas de informacion
que incluye el SISTEMA DE INFORMACION METROPOLITANO SIM, en el médulo de procesos
judiciales donde se busca que, en un corto o mediano plazo, los procesos judiciales puedan ser
consultados en forma completa con las providencias y los archivos que los comprenden y para
ello se requiere que alli se integre la informacién que diariamente se produce en los despachos
judiciales.

Es un imperativo de Corte Constitucional y legal, la implementacién de la Politica de Prevencién
del dafio Antijuridico, que encuentran soporte en el articulo 90 de la Constitucién Politica, segun
el cual, el Estado responde patrimonialmente por los dafios antijuridicos que le sean imputables,
causados por accién u omision de las autoridades, caso en el cual, se determine que la conducta
del agente estatal sea dolosa o gravemente culposa, al Estado le corresponde repetir contra éste.
Por esta razon es de suma importancia la implementacién de la politica de Prevencidn Del Dafio
Antijuridico como un deber funcional asignado fundamentalmente a los 6rganos directivos de
las entidades publicas a través del Comité de Conciliacion y Defensa Judicial que, también por
mandato legal expreso, existe. Asi mismo el Decreto 1716 de 2009 compilado en el Decreto 1069
del 26 de mayo de 2015,establece la funcion de formular, aprobar y ejecutar acciones preventivas
o0 correctivas como estrategia de prevencion del dafio antijuridico, asi como disefiar las politicas
generales que orientaran la defensa de los intereses de la Entidad; por lo cual el disefio de estas
politicas publicas deben estar encaminados fundamentalmente a la labor preventiva, para con
ello buscar que se reduzca al maximo posible el nimero de procesos y/o reclamaciones
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administrativas, prejudiciales y judiciales que suelen presentarse involucrando la entidad; lo que
permite ir buscando siempre el mejoramiento de la gestion con el propésito de reducir al maximo
estos eventos.

Ante las precedentes acotaciones es indispensable contar con un andlisis de sentencias de los
procesos en los que somos parte, para la generacion de indicadores y para obtener una
informacion integrada de las causas y argumentos por los que la Entidad es condenada o
absuelta, como insumo generoso y necesario para la elaboracion del MANUAL PARA POLITICAS
DE PREVENCION DEL DANO ANTIJURIDICO.

Dada la necesidad de la Entidad de continuar con las actividades mencionadas, se realizé la
correspondiente verificacion del portafolio de servicios allegado por la empresa LITIGIOVIRTUAL
S.A.S, bajo la éptica de los requerimientos propios de la entidad, segun lo cual se concluye que,
en el componente relativo al manejo de la informacién en torno a la actividad judicial y extrajudicial
del AMVA y la respectiva migracion al SIM, esta es la Unica empresa que en la actualidad se
encuentra en capacidad de prestar todos los servicios solicitados, dado que su objeto social
cumple con las necesidades y requerimientos de la Entidad para obtener informacién y
documentos producto de los procesos y actuaciones judiciales de interés juridico para el Area
Metropolitana del Valle de Aburra, tal y como se observa en el respectivo Certificado de existencia
y Representacion legal aportado, el cual este anexo al expediente contractual; y, ademas de lo
anterior, esta empresa cuenta con el respectivo Certificado de Registro de Soporte Logico -
Software, para gestionar informacion en linea de los procesos judiciales que se tramitan en los
despachos judiciales de todo el pais, incluye revisién y seguimiento de procesos, agenda virtual,
moédulo Supe sociedades, médulo Procuraduria, expedido por el Ministerio del Interior - Direccion
Nacional de Derecho de Autor - Unidad Administrativa Especial, Oficina de Registro.

Al analizar en el SECOP y en el Mddulo de Abastecimiento Estratégico de Colombia Compra
Eficiente, se puede corroborar que la empresa LITIGIO VIRTUAL, es la proveedora de los
contratos de prestacién de servicios de dependencia judicial en linea para La Gobernacion de
Antioquia, La Alcaldia de Medellin y las Empresas Publicas del Distrito de Medellin, informacion
de acceso publico, que permite verificar la idoneidad y experiencia requerida; aunado a que es la
persona juridica que ha apoyado la gestion de la Entidad en los Gltimos 14 afios, como proveedor
de los servicios que en su portafolio ofrece y se enfatiza que ademas del servicio de vigilancia,
consulta, notificacién, visualizacion, la agenda judicial en linea de procesos judiciales y tutelas,
este servicio lo prestan con las siguientes bondades:

1. NOTIFICACIONES JUDICIALES Y VISUALIZACION DE PROVIDENCIAS.

1.1. Permite conocer de manera oportuna, las actuaciones publicadas en el portal de la Rama Judicial
y las notificaciones que corren términos en los procesos judiciales.

1.2. Visualiza y descarga, en formato digital, los autos y sentencias que emita el despacho al interior
de los procesos.

1.3. Visualiza los estados, traslados y avisos los procesos en reorganizacion o liquidacion

1.4. Almacena la informacion de forma parametrizada de los Procesos judiciales, incluyendo
documentos y anotaciones. Ademas, puede programar recordatorios y recibir alertas en la APP mavil.

1.5. Envia correo electrénico seguro. Mediante procesos de cifrado, comprobacién de lectura y
deteccién de adulteraciones, logrando la preservacion intacta de los contenidos de los correos
electrénicos y de sus archivos adjuntos, garantizando la evidencia legal y su valor probatorio.

2. ANALISIS DE SENTENCIAS PROCESOS ORDINARIOS Y TUTELAS.
2.1. Elaboracion de las estadisticas y sistematizacion de los argumentos de cada Sentencia.

2.2. Generacion de los indicadores de gestion para determinar el porcentaje de favorabilidad de los
procesos.
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2.3. Vigilancia de aproximadamente 30 Tutelas al mes.

2.4. Andlisis de Sentencia de Tutelas: Relacionar si favorable o desfavorable y tipo de Derecho
Constitucional Tutelado. Al afio serian en promedio 330 Tutelas es decir 330 fallos de Tutela.

3. ACTUALIZACION DEL SISTEMA SIM.

3.1. Mantenimiento soporte y actualizacion de la informacién cargada mediante la API (SIM- Litigio
virtual).

4. OTROS SERVICIOS.

4.1. Localizador de personas. Este servicio permite tener una lista actualizada de los datos de
contacto de los Demandados. Podra evitar emplazamientos y nombramientos de Curadores. Acceso
a los datos principales, teléfonos de contacto, direccion fisica y correo electrénico.

4.2. Transcripcién de Audiencias. Transcripcién de los audios, lectura de texto de todo lo sucedido
en las Diligencias. Disposicién en la cuenta de usuario de un archivo PDF.

4.3. Servicio de Procuraduria: Al mes son aproximadamente 3 solicitudes de Conciliacion ante
Procuraduria. Gestion en la recoleccion de Expedientes Electrénicos ante los Despachos Judiciales,
doénde la Entidad tiene procesos de ingresados.

4.4. Gestién en la recoleccion de expedientes electrénicos ante los despachos judiciales, dénde la
entidad tiene procesos de ingresados.

Adicionalmente, el porcentaje de confiabilidad de Litigio Virtual es de un 99,98% en la entrega de la
informacion de las notificaciones judiciales en linea, lo cual representa un riesgo minimo en
comparacion con la gestion manual que diariamente realizan los Abogados

Por la anterior, el Area Metropolitana del Valle de Aburra considera necesario contratar a la
Empresa LITIGIOVIRTUAL.COM S.A.S, mediante un Contrato de Prestacion de Servicios y de
apoyo a la gestion, para el correcto funcionamiento, en temas relacionados con los procesos,
trdmites judiciales y prejudiciales, acciones constitucionales, notificaciones, agenda, con
integracion al Sistema de Informacion Metropolitano SIM, el andlisis de las Sentencias de cara a
la Politica de Prevencion del Dafio Antijuridico adoptada por la Entidad.

FIGURA ORGANIZACIONAL DEL APOYO

La empresa LITIGIOVIRTUAL.COM S.A.S., tiene por objeto social *(...) la prestacion de servicios
a través de su pagina Web, LA SOCIEDAD, a personas juridicas, entes publicos, privados,
abogados litigantes que se suscriban.

A su vez tendra como objeto principal el desarrollo de las siguientes actividades:

- Ofrecer al usuario la posibilidad de consultar y observar en linea y de manera oportuna las
notificaciones de estados, edictos o traslados secretariales de los procesos judiciales que se han
fijado en los diferentes despachos judiciales civiles, laborales, familia y administrativos a nivel
nacional.

- Publicar las providencias que profieren los despachos judiciales en los diferentes procesos
manejados por los usuarios.

- Agendar las audiencias de la Procuraduria General de la Nacién y las diligencias judiciales que
emitan los despachos judiciales en los diferentes procesos judiciales y extrajudiciales.

- Sistematizar los argumentos de las sentencias pronunciadas por los diferentes despachos
judiciales, a fin de realizar informes a los clientes para determinar la favorabilidad y des
favorabilidad en las decisiones judiciales. - Servicio de interventoria judicial, a fin de auditar y
controlar la gestion de los departamentos juridicos en la representacion judicial que se tramita
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ante los Despachos.

- Convertir a texto PDF, los archivos de audio grabados en las audiencias realizadas en las
diferentes dependencias judiciales.

- Brindar capacitacion (seminarios, talleres, conversatorios y afines), asesoria juridica a
empresas, abogados litigantes, entidades publicas y privadas y personas interesadas en la
actualizacién juridica.

- Soporte a las entidades publicas, privadas, abogados y todas las personas que requieran el
servicio de perito forense en medios electrénicos, con el objeto de recibir asesoria, dictamenes y
afines.

- Ofrecer al usuario la radicacion de memoriales, en los despachos que estén dentro de la zona de
cobertura.

- Realizar informes de andlisis de sentencias, con elaboracion de estadisticas y sistematizacion
de los argumentos de las sentencias.

- Localizar los datos de personas naturales; direcciones, teléfonos, correos electrénicos, Gtil para
la notificacion de demandas o localizacién de deudores.

- Permitir la trazabilidad de los procesos mediante de un software llamado "Controlador de
procesos", completamente parametrizable y Gtil para el usuario.

- Acompanfar al usuario en las diferentes actuaciones, audiencias, solicitudes, peticiones,
demandas, recursos, pruebas anticipadas, (...)

En ese sentido, acorde al objeto social mencionado, se evidencia que LITIGIOVIRTUAL, cuenta
con la capacidad para desarrollar el objeto y alcance a contratar.

Por lo tanto, El Area Metropolitana del Valle de Aburra y LITIGIOVIRTUAL.COM S.A.S, requieren
suscribir el Contrato de Prestacion de Servicios y de Apoyo a la Gestidén, cuyo objeto es:
“PRESTAR EL SERVICIO DE VIGILANCIA, CONSULTA, NOTIFICACION, VISUALIZACION,
GESTION DE EXPEDIENTES ELECTRONICOS Y AGENDA EN LINEA DE LAS DIFERENTES
ACTUACIONES EXTRAJUDICIALES Y JUDICIALES EN LOS QUE EL AREA METROPOLITANA
DEL VALLE DE ABURRA SEA PARTE, TERCERO O TENGA INTERES, INCLUIDAS LAS
ACCIONES DE TUTELA, CON INTEGRACION AL SISTEMA DE INFORMACION
METROPOLITANO SIM, LA TRANSCRIPCION DE AUDIENCIAS Y EL ANALISIS DE LAS
SENTENCIAS DE CARA A LA POLITICA DE PREVENCION DEL DANO ANTIJURIDICO
ADOPTADA POR LA ENTIDAD’.

En razén a la naturaleza juridica de la Entidad y la forma propia de contratacidén se celebrara un
Contrato de Prestacion de Servicios y de Apoyo a la Gestién en cumplimiento de lo estipulado
en la Ley 80 de 1993 articulo 32 numeral 3°, la Ley 1150 de 2007 Art 2, numeral 4, literal h),
Decreto 1082 de 2015, Decreto 1068 de 2015 articulo 2.8.4.45 y a las Resoluciones
Metropolitanas Nro. 879y 472 de 2021.

2. REQUERIMIENTOS DE EXPERIENCIA (TIEMPO Y CALIDAD)

La Sociedad LITIGIOVIRTUAL.COM S.A.S., fue creada legalmente ante Camara de Comercio el
26 de junio de 2007, lo que representa una experiencia en la prestacion de servicios en el
mercado de mas de 17 afos, una vez inmersos en el estudio de los posibles prestadores es
necesario referir que los dependientes judiciales virtuales analizados tanto del nivel local, como del
nacional, no ofrecen la confiabilidad y experiencia de la Empresa LITIGIOVIRTUAL.COM.SAS,
que lleva mas de QUINCE (15) afios prestando el servicio tanto en el AREA METROPOLITANA
DEL VALLE DE ABURRA, como otras Entidades tales como el DEPARTAMENTO DE
ANTIOQUIA, el IDEA, E P M, entre otros.

Ademas de acuerdo con la propuesta de servicios presentada por la empresa LITIGIOVIRTUAL
S.A.S, bajo la éptica de los requerimientos propios de la Entidad, se observa que esta es la Unica
empresa que en la actualidad se encuentra en capacidad de prestar todos los servicios solicitados,
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dado que su objeto social cumple con las necesidades y requerimientos de la Entidad para obtener
informacion y documentos producto de los procesos y actuaciones judiciales de interés juridico
para el Area Metropolitana del Valle de Aburrd, tal y como se observa en el respectivo Certificado
de Existencia y Representacion Legal aportado, el cual esta anexo al expediente contractual; vy,
ademas de lo anterior, esta empresa cuenta con el respectivo Certificado de Registro de Soporte
Légico - Software, para gestionar informacion en linea de los procesos judiciales que se tramitan
en los Despachos Judiciales de todo el Pais, incluye revision y seguimiento de Procesos, Agenda
Virtual, médulo SuperSociedades, mddulo Procuraduria, expedido por el Ministerio del Interior -
Direccién Nacional de Derecho de Autor - Unidad Administrativa Especial, Oficina de Registro,
obsérvese:
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TIPO DE PROCESO A CELEBRAR: EIl contrato a celebrar con ocasion del presente proceso
obedece a una Contratacion Directa, mediante la Modalidad de Contrato de Prestacion de
Servicios y de Apoyo a la Gestidn, contemplado en la ley 1150 Art 2, numeral 4, literal h. 4, en
consonancia con el Articulo 2 Numeral 4, literal g), de la Ley 1150 de 2007, una de las causales de
contratacion directa es: Cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado. Esta causal, se
encuentra reglamentada por el Articulo 2.2.1.2.1.4.8. del Decreto 1082 de 2015, el cual reza:

“Articulo 2.2.1.2.1.4.8: Contratacién directa cuando no exista pluralidad de oferentes. Se
considera que no existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona
que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad
industrial 0 de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio
nacional. Estas circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta la
contratacién”. Subrayas propias.

0 O O @areametropol www.metropol.gov.co
Carrera 53 #40 A - 31 \ (57-4) 604 3856000
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3. PRESUPUESTO OFICIAL Y VALOR DEL CONTRATO

El Valor del Contrato es por la suma de hasta CINCUENTA MILLONES OCHOCIENTOS
CINCUENTA MIL NOVENTA Y SEIS PESOS M/L ($50.850.096) con IVA incluido, a razén de
CUATRO MILLONES SEISCIENTOS VEINTIDOS MIL SETECIENTOS TREINTA Y SEIS PESOS
MI/L ($4.622.736) MENSUALES con IVA incluido.

La tasacion del precio se ha tenido en cuenta el nimero de actividades y de procesos por revisar
y se incluyd en el paquete tutelas y revisiones en procuraduria, para un total de 380 procesos
que fluctdan aproximadamente, como en el afio 2024, a partir de la informacion contenida en el
SIM y en los reportes de los profesionales universitarios de la Dependencia de Juridica
Administrativa.

Asi mismo, se tuvo en cuenta que desde el 2021 litigiovirtual.com, debié hacer un desarrollo
tecnoldgico para la integracién del SIM, que para este 2025 no debe hacerse, pero si mantenerse
e integrar con el SIM V donde migrara toda la informacion.

Ademas, para el célculo del precio se tuvo en cuenta, los elementos de apoyo que se requieren
para ejecutar la labor contratada como las plataformas informéticas y el personal requerido, los
productos entregables, la idoneidad de personas con las que debe contarse para desarrollar el
objeto.

El valor del contrato acorde con la propuesta presentada incluye Plan de Suscripcién 380
procesos entre judiciales, (diferentes medios de control) Acciones Constitucionales de Tutelas,
Populares y de Grupo, asi como actuaciones administrativas ante la PROCURADURIA para surtir
conciliacion prejudicial.

1. Notificaciones Judiciales y Visualizacién de providencias.
Tarifa Mensual antes IVA: $2.182.948
IVA: $414.760
Valor Mensual IVA incluido: $2.597.708

2. Andlisis de Sentencias procesos ordinarios y tutelas:
Tarifa Mensual antes IVA: $1.597.009
IVA: $303.431
Valor Mensual IVA incluido: $1.900.440

3. Actualizacién del Sistema SIM
Tarifa Mensual antes IVA: $104.696
IVA: $19.892
Valor Mensual IVA incluido: $124.588

VALOR TOTAL MENSUAL $4.622.736
VALOR CONTRATO POR 11 MESES $50.850.096
A continuacién, se relacionan los precios de contrataciones realizadas en afios recientes, para la

prestacion del servicio requerido, los cuales también se han tenido en cuenta, para analizar la
propuesta econémica allegada por el proveedor:
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HISTORICO CONTRATOS DEL AREA SUSCRITOS CON
LITIGIO VIRTUAL PARA PRESTAR SERVICIO DE
DEPENDENCIA JUDICIAL

No. de <
CONTRATO ANO VALOR

124 2010 $ 5.718.375,0
104 2011 $ 5.857.365,0

4 2012 $ 6.656.080,0
163 2012 $ 29.952.360,0
165 2013 $ 38.438.862,0
169 2014 $ 42.225.392,0
18 2015 $ 56.931.593,0

6 2016 $ 46.049.180,0
390 2017 $ 36.532.960,0
291 2018 $ 45.314.678,0
143 2019 $ 46.544.927,0
101 2020 $ 50.407.194,0
295 2021 $ 44.784.102,0
47 2022 $ 40.570.574,0
90 2023 $ 43.898.063,0

4 2024 $ 26.166.432,0
253 2024 $ 19.770.192,0

5. ASPECTOS LEGALES

“Las autoridades tienen el deber de adelantar la defensa de sus intereses de manera célere,
diligente y guiadas por el principio de la buena fe, advirti6 la Corte Constitucional, en una
sentencia de tutela dada a conocer recientemente. (Corte Constitucional, Sentencia T-823,
nov. 12/13, M. P. Mauricio Gonzéalez Cuervo)”.

La entidad al ser una persona juridica sujeta a derechos y obligaciones, entre los cuales estan los
derechos “litigiosos”, tanto en calidad de sujeto con intervencién activay o pasiva, requiere de un
equipo de abogados que en todo momento estén realizando la defensa judicial efectiva al interior
de los procesos, en los cuales por una u otra circunstancia esta involucrada la Entidad, bajo la
modalidad en que sea llamada.

Este equipo debe ser idéneo con la preparacién y el perfil para ejercer la defensa judicial y
extrajudicial, para lo cual se requiere de una serie de elementos de apoyo para que su gestion sea
eficiente y con el mayor grado de excelencia y asertividad posible; es en esta instancia que
teniendo en cuenta la actual modalidad de ejercicio de la justicia que es, legalmente en esencia
virtual, para atender las disposiciones de la Ley 2213 de 2022, se hace indispensable contar con
el prestador del servicio de LEGALTECH o DEPENDENCIA JUDICIAL VIRTUAL vy
esporadicamente presencial, para hacer seguimiento diariamente a todos y cada uno de los
procesos en los cuales el AREA METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA, tiene algun interés
juridico.

Lo anterior, por cuanto la defensa juridica de la Entidad requiere de una serie de acciones que


http://www.legismovil.com/BancoMedios/Archivos/sent-t-823-13.pdf
http://www.legismovil.com/BancoMedios/Archivos/sent-t-823-13.pdf
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desde la gestidon publica deben adelantarse, en procura siempre de minimizar los riesgos
procesales de los asuntos judiciales y extrajudiciales en los que esta involucrada la entidad, asi
mismo, evitar el surgimiento de procesos en contra de la entidad y consecuentemente realizar
todos los esfuerzos para proteger los recursos publicos. Esta no se reduce solamente a la defensa
dentro de los procesos judiciales ya iniciados, sino que comprende ademas la prevencion,
precaucion y los tramites posteriores a la imposicién de una condena.

Hay varias normas que nos remiten a realizar una eficiente gestién de las entidades estatales

entre las cuales citamos:

NORMA

APLICACION

Constitucion Politica de
Colombia

Articulo 90. El Estado respondera patrimonialmente por los dafios
antijuridicos que le sean imputables, causados por la acciéon o la
omision de las autoridades publicas. En el evento de ser condenado
el Estado a la reparacion patrimonial de uno de tales dafios, que
haya sido consecuencia de la conducta dolosa o gravemente
culposa de un agente suyo, aquél debera repetir contra éste.

Articulo 209. La funcion administrativa esta al servicio de los
intereses generales y se desarrolla con fundamento en los
principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la
delegacién y la desconcentracién de funciones.

Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones
para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La
administracion publica, en todos sus 6rdenes, tendra un control
interno que se ejercerd enlos términos que sefiale laley.

Decreto No. 1069 de mayo 26 de
2015” Por medio del cual se
expide el Decreto  Unicg
reglamentario del sector Justiciay
del Derecho.

Articulo 2.2.4.3.1.2.2. Comités de conciliacion. EI Comité de
Conciliacién es una instancia administrativa que actia como sede
de estudio, analisis y formulacion de politicas sobre prevencion del
dafo antijuridico y defensa de los intereses de la entidad.
Igualmente decidira, en cada caso especifico, sobre la procedencia
de la conciliacién o cualquier otro medio alternativo de solucién de
conflictos, con sujecion estricta a las normas juridicas sustantivas,
procedimentales y de control vigentes, evitando lesionar el
patrimonio publico. La decisién de conciliar tomada en los términos
anteriores, por si sola, no dara lugar a investigaciones
disciplinarias, ni fiscales, ni al ejercicio de acciones de repeticion
contra los miembros del Comité. Paragrafo. La decisién del Comité
de Conciliacién acerca de la viabilidad de conciliar no constituye
ordenacion de gasto.

Circular Externa No. 6 del 6 de
Julio de 2016

Dicta lineamientos para el seguimiento a la formulacion e
implementacion de las politicas de prevencion del dafio
antijuridico.

Decreto No. 1167 de 2016

Modifica y suprime algunas disposiciones del Decreto 1069 de
2015 en materia de conciliacion y Comité de Conciliacion.

Circular externa 01 del 16 de abril
de 2019 de la Agencia Nacional
de Defensa Juridica del Estado

Despliegue de los nuevos maédulos del Sistema Unico de Gestion
de Informacion de la actividad litigiosa del Estado e-KOGUI.
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Circular externa 02 del 15 de julio
de 2019 de la Agencia Nacional
de Defensa Juridica del Estado

Instructivo del Sistema Unico de Gestion de Informacion de la
actividad litigiosa del Estado e-KOGUI —Perfil Control Interno
version 6

Ley 270 1996

ARTICULO 3. DERECHO DE DEFENSA. En toda clase de
actuaciones judiciales y administrativas se garantiza, sin excepcion
alguna, el derecho de defensa, de acuerdo con la Constitucion
Politica, los tratados internacionales vigentes ratificados por
Colombia y la ley. Los estudiantes de derecho pertenecientes a los
consultorios juridicos de las universidades debidamente
reconocidas por el Estado podran ejercer la defensa técnica con las

limitaciones que sefiale la ley, siempre y cuando
la universidad certifique que son idéneos para ejercerla.

6. ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO

El servicio de LEGALTECH o dependencia judicial virtual, es relativamente nuevo y son varias las
empresas que lo prestan, no obstante hay unas mucho mas experimentadas que otras, porque
la publicacion de las actuaciones procesales, lleva ya muchos afios en ejercicio, como quiera que
los juzgados tienen al servicio la plataforma judicial, para enterar a los usuarios de la rama judicial
gue de una u otra forma acceden a la administracion de justicia, de las diferentes actuaciones
procesales y en si mismo de los procesos que se tramitan en cada despacho.

Ahora bien recientemente la implementacion del SISTEMA VIRTUAL JUDICIAL, ha sido
paulatino, pero con mayor fuerza y desarrollo normativo desde la pandemia, lo que ha volcado la
justicia a la operatividad virtual en un porcentaje que raya el cien por ciento y que exige alin mas
el apoyo de los medios tecnoldgicos tales como la plataforma idénea que preste los servicios de
dependencia judicial para estar dia a dia al tanto del desarrollo de todos y cada uno de los
procesos en los cuales somos parte y con ello evitar que suceda algun inconveniente respecto
de términos, pronunciamientos, diligencias y demds, ante el cimulo de procesos y actividades
propias de la dependencia que realiza el ejercicio de la defensa judicial y extrajudicial de la
entidad.

Del estudio de la informacion contenida en este analisis de mercado, analicemos para la entidad,
cual es el mejor oferente en materia de calidad y precios de los servicios ofrecidos vs servicios
requeridos; la mayoria de estas empresas son nuevas, irrumpiendo en el mercado ante el auge
de los startups en materia de LEGALTECH, no obstante, no cuentan con las capacidades
tecnolégicas, las plataformas y servicios que ofrece LITIGIOVIRTUAL.COM, en su propuesta de
servicios para el 2024, sus precios son mas elevados con menos servicios, no ofrecen
componentes que ayuden con la necesaria valoracion de los insumos para la elaboracién de la
politica en materia de Prevencion del Dafio Antijuridico, sus servicios son basicos y solo se limitan
a la vigilancia via web, de las actuaciones procesales publicadas en el portal de la Rama Judicial.

Las empresas estudiadas a nivel local y nacional no ofrecen la confiabilidad y experiencia de la
Empresa LITIGIO VIRTUAL, que lleva mas de CATORCE (14) afios prestando el servicio tanto
en el AREA METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA, como otras entidades.

El analisis del sector permite sostener sin lugar a dudas que, la propuesta presentada por LITIGIO
VIRTUAL.COM S.A.S es la mas completa en la oferta de servicios, como quiera que debido al
desarrollo informatico que realizé en su plataforma, para lograr un enlace con el SIM (Sistema de
Informacién Metropolitano), es la tnica EMPRESA de dependencia judicial que a la fecha, dentro
de sus servicios oferta la prestacion de migracién de la informacién al sistema de la entidad SIM,;
lo cual es posible gracias que realizé un desarrollo tecnoldgico para poder cumplir con esta tarea,
desarrollo que no poseen, los demas prestadores del servicio de LEGALTECH; igualmente oferta
los servicios de vigilancia, consulta, notificacion, visualizacion, la agenda judicial en linea de
procesos judiciales y tutelas; uso de software en linea o aplicativo movil, la conexién automatica
con informacion del portal de consulta de la ramajudicial.gov.co. APP de litigio para recibir
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notificaciones desde el celular, varias cuentas de usuario de forma ilimitada, almacenamiento
permanente, servicio de categorizacion, estadisticas y sistematizacion de argumentos se las
sentencias donde el Area sea parte procesal. Con informes especiales para la politica de
prevencion del dafio antijuridico, analisis de sentencias de tutelas: Relacionar si favorable o
desfavorable y tipo de derecho Constitucional tutelado, servicio de Procuraduria, mantenimiento
soporte y actualizacion de la informacion cargada mediante la APl (SIM-LITIGIOVIRTUAL),
gestion en la recoleccion de expedientes electronicos ante los despachos judiciales, donde la
entidad tiene procesos ingresados; manejo del histérico del proceso, integrando las respectivas
actuaciones de la Rama Judicial, notificaciones y providencias.

Con fundamento en la naturaleza juridica del contrato a celebrar referido en este estudio, la
modalidad de seleccion que se debe adelantar es la de contratacion directa, la cual es de
aplicacion restrictiva, esto es, procede (nicamente por las causales determinadas expresamente
en el numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007; por lo que no es necesario que la entidad
reciba més de una oferta, la cual proviene de la persona que la entidad escoge directamente vy,
por ende, invita a ofertar el bien o servicio que se requiere, no obstante, se ha hecho un anélisis
del sector y se han verificado las ofertas del mercado para poder decidir cual es la mejor opcién a
partir de las necesidades de la entidad.

Para adelantar este proceso contractual se verific6 la idoneidad y experiencia del futuro
contratista y se planed el contrato con estricta aplicacién de los principios que rigen la
contratacion estatal. Entonces, acorde con el andlisis del sector, la entidad determiné la
necesidad publica a satisfacer y en virtud de esas actividades de planificacion se llegé a la
conclusiéon de que el servicio puede encomendarse a la persona juridica especifica LITIGIO
VIRTUAL.COM como apoyo a la gestién en el cumplimiento de las funciones que la Ley le otorga
a la Entidad.

Asi las cosas, este contrato se trata de un contrato de prestacion de servicios profesionales y de
apoyo a la gestién con persona juridica, definida en el articulo 2, numeral 4, literal h), de la Ley
1150 de 2007, reglamentado por el Decreto 1082 de 2015 Articulo 2.2.1.2.1.4.9. y/o las demas
normas que lo modifiquen, sustituyen o adicionen:

“Articulo 2.2.1.2.1.4.9. Contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a
la gestién, o para la ejecucion de trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a
determinadas personas naturales. Las Entidades Estatales pueden contratar bajo la
modalidad de contratacion directa la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a
la gestién con la persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el
objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la idoneidad o
experiencia requerida y relacionada con el area de que se trate. En este caso, no es
necesario que la Entidad Estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el
ordenador del gasto debe dejar constancia escrita.

Los servicios profesionales y de apoyo a la gestién corresponden a aquellos de
naturaleza intelectual diferentes a los de consultoria que se derivan del cumplimiento de
las funciones de la Entidad Estatal, asi como los relacionados con actividades operativas,
logisticas, o asistenciales.

La Entidad Estatal, para la contratacion de trabajos artisticos que solamente puedan en
comendarse a determinadas personas naturales, debe justificar esta situacion en los
estudios y documentos previos”.

En el Plan Anual de Adquisiciones (PAA) del AREA METROPOLITANA DEL VALLE DE
ABURRA, como herramienta indispensable para hacer el respectivo seguimiento a la planeacién
y ejecucion anual, se encuentra inmersa la necesidad del servicio y contemplados los formalismos
de ley para perfeccionar en esta herramienta la posibilidad de contratacion.
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Seguidamente se realiza un analisis de como se ha comportado la oferta y la demanda del sector
para el CODIGO 801015, conforme a la pagina COLOMBIA COMPRA EFICIENTE
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiOTNjY2MyZmUtZWE1My0ONmY4LWJiIMDCtN]EANT
AOOTFkZGQyIliwidCI61jdiMDkwNDFILTIONTEtNDIKMCO04Y 2IxLTc5ZDVIM2Q4YzFiZSIsimMi OjR9

Agencia Nacional CIaSificador

de Contratacion Publica
Colombia Compra Eficiente

80 Q & -

1. Segmento
-~

80 - Servicios de Gestion, Servicios Profesionales de Empresa y Servicios Administrativos

- 10 Q & -
2. Familia
8010 - Servicios de asesoria de gestion
1 Q - -
3. Clase 5|

801015 - Servicios de consultoria de negocios y administracion corporativa

Los servicios que presta LITIGIO VIRTUAL se clasifican en la categoria de Servicios de
Consultoria de negocios y administracién corporativa

El andlisis se har4 a partir de los datos reportados para el periodo comprendido entre: Enero 01
de 2024 a noviembre 30 de 2024 y en relacion el servicio correspondiente a la clasificacion
801015; modalidad de seleccién directa, en SECOP Il.

En primer lugar, analicemos comparativamente el comportamiento del sector, en relacién con la
demanda de servicios especificos que se enmarcan en los Servicios de consultoria de negocios
y administracion corporativa.

ANALISIS CIFRAS DE MODELO DE ABASTECIMIENTO ESTRATEGICO DE COLOMBIA COMPRA EFICIENTE PARA EL
CODIGO 801015

ANALISIS DE LA OFERTA ANALISIS DE LA DEMANDA

O O O @areametropol www.metropol.gov.co
Carrera 53 # 40 A - 31 \ (57-4) 604 3856000


https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOTNjY2MyZmUtZWE1My00NmY4LWJiMDctNjE4NTA0OTFkZGQyIiwidCI6IjdiMDkwNDFlLTI0NTEtNDlkMC04Y2IxLTc5ZDVlM2Q4YzFiZSIsImMiOjR9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOTNjY2MyZmUtZWE1My00NmY4LWJiMDctNjE4NTA0OTFkZGQyIiwidCI6IjdiMDkwNDFlLTI0NTEtNDlkMC04Y2IxLTc5ZDVlM2Q4YzFiZSIsImMiOjR9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOTNjY2MyZmUtZWE1My00NmY4LWJiMDctNjE4NTA0OTFkZGQyIiwidCI6IjdiMDkwNDFlLTI0NTEtNDlkMC04Y2IxLTc5ZDVlM2Q4YzFiZSIsImMiOjR9
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Valor Total — Valor Total
Gasto Mensual
$1.617.780.574.418 Gasto Mensual $1.617.780.574.418
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Al confrontar las cifras que se desprenden del MODELO DE ABASTECIMIENTO ESTRATEGICO DE COLOMBIA COMPRA
EFICIENTE reportadas en los médulos de ANALISIS DE OFERTA y ANALISIS DE DEMANDA respetivamente podemos ver
como el comportamiento del sector encuentra sinergia y las cifras totales son exactas para ambas categorias, concluyendo que
el servicio que corresponde al cadigo 80101500 para el periodo comprendido entre el 01/01/2024 y el 30 de noviembre de 2024,
los valores son coincidentes en ambas lineas equivalentes entre si $1.617.780.574.418
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Ambos médulos del andlisis en oferta y demanda reportan cifras exactas para los items de GASTO ANUAL, CANTIDAD DE

CONTRATOS MENSUAL, CANTIDAD DE CONTRATOS
ANUAL, VALOR TOTAL ESTIMADO POR PROVEEDOR, NUMERO TOTAL DE CONTRATOS POR

PROVEEDORES, MODALIDAD DE CONTRATACION. Estas cifras
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reflejan que en el sector la modalidad de contratacion directa es la mas utilizada y que
Definitivamente el comportamiento en relacion con la provision del servicio 80101500, es de gran
demanda.
Contratos Total
Cantidad de contratos - Mensual
Cantidad d trat M i Contratos Total 5000 9.343
antida e contratos - ensual 9.343
2.000
1.500
1.500
1.000
1.000
500 2024
500 204
0
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iconre: [T
UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA 18 ICONTEC
UNIVERSIDAD DE ANTIOGUIA UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA
TGS ‘OLO;'LZAP:; i UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA
. FITCH RATINGS COLOMBIA SA
i ORGANIZACION DE LIDERES TERRITORIALES PARA ELD... » -
T PERSONA NATURAL g eroeass. [N
o - - - -
s EERSON ALRIO MURCIA © ORGANIZACION DE LIDERES TERRITORIALES PARA EL DE.. =
& st HospiTAL DepaRTAMENTAL sa caverano [ s PERSONANATURAL
GLOBAL COLOMEIA CERTIFICACION sas [ [ YEFRSON ALIRIO MURCIA
VALUE AND RISK RATING SA SOCIEDAD CALIFICADORA ... ESE HOSPITAL DEPARTAMENTAL SAN CAYETANO
ADRIANA DEL PILAR SILVA CORTES crosaL cotomsia certiricacion sas [
aval coomaia 1Toa [IB VALUE AND RISK RATING A SOCIEDAD cALIFicADORA .. [
Empresa Social del Estado Hospital Departamental San S... ADRIANA DEL PILAR SILVA CORTES
0 20 40 0 20 40
Nimero de Contratos Numero de Contratos
Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion E Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccidn
$2,00bill §20bil
.
o $15bil g fatit
T q
o 3
E H
o g
- $1,0 bil . |3 e Modalidzd de Seleccién
g VO Modalidad de Selecci § R
9 o F O Coniratacion directa
= @ Contratacidn directa 5
i -
2 § fosu
> 505bil
$00biL
Directa
$.0,0 bill ) ;
Directa Modalded general
Modalidad general
0 O O @areametropol www.metropol.gov.co

Carrera 53 # 40 A - 31 \\\ (57-4) 604 3856000



METROPOLITANA ..
Valle de Aburra Pagina 18 de 29

Valor Total Estimado por Entidad Valor Total Estimado por Origen de Proveedores
ko Total Etimado @NGemero da Contratos Departamento estandar
§04bil @Distrito Capital de Bogota
§ 8 mil M (0,48%)
$ 15 mil M (0,86%)
$19 mil.. (1,11%)

§26m...(15%)

Nuamera de Contratos

@Antioguia
$ 689 mil ... (39,19%) )
@ Valle del Cauca

§03bil

§02bil c
§0 ®Vaupés
. m $33...(19%)
40l o e @Boliar
$36... (2..)

Valor Total Estimado

@ Cundinamarca

®Caldas

§ 00bil 0 $65... 3..)

®Risaralda
@Atlantico
@Cordoba

O Sucre

z
>
g
g

®Magdalena
$632 mil M (35.95%)

@ Santander

En segunda instancia tomaremos una muestra de analisis de los datos que arroja el MODELO
DE ABASTECIMIENTO ESTRATEGICO DE COLOMBIA COMPRA EFICIENTE, para el mismo
periodo (01/01/2024 — 30/11/2024) y el mismo cédigo 801015, tomando como entidad a analizar
el proveedor a contratar LITIGIOVIRTUAL.COM. Datos que nos permiten concluir que sus
servicios son constantemente utilizados por entidades del sector oficial y que los mismos siempre
tienen demanda, incluso su mayor contratista es la Gobernacién de Antioquia, también esta el
IDEA, lo que indica que son reconocidos en el sector y su idoneidad, por cuanto llevan ya varios
afos sosteniéndose como proveedor de estas entidades

0 O O @areametropol | www.metropol.gov.co
Carrera 53 # 40 A - 31 \ (57-4) 604 3856000



Pagina 19 de 29

METROPOLITANA
Valle de Aburra

ANALISIS DEL SECTOR OFERTA PROVEEDOR LITIGIO VIRTUAL

PARAMETROS:
ENERO 1 A NOVIEMBRE 30 DE 2024

[ ]
e PROVEEDOR LITIGIO VIRTUAL
e CATEGORIA SERVICIO 801015
— Valor Total Gasto Anual = &
Gasto Mensual $ 541.250.388 % 0.6 mil MEN blanco¥En blanco)$ 339 mill.- $ 381 rmll,$ 348 rnHI % 348 mill
50,6 mil M
$ 0,46 mil
$ 0.4 mil M $0.38 milM
$0.4 milM = % 0,34 mil 0,35 mil
$0,.4 mil M 5
=
=]
=
$ 0,2 mil M
. I I
$ 0,0 mil M
2024 2018 2020 2021 2022 2023 2024
$00miM
e febrero agosto
Afio ©2024 Fuente @ SECOP_II
Contratos Total
Cantidad de contratos - Mensual =
2
1 2024
febrero agosto
Ao 2024
= 63

Cantidad de contratos - Anual

(En blanco)(En blamnco) 1

=
—
[=]
—-—
s
=
=
S =
L
a»
=
=
L~
=
— 1
(=]
o
o
2019 2020 2021 2022 2023 2024

ARo
Fuente @ SECOP_II

Q O O @areametropol www.metropol.gov.co
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Valor Total Estimado por Proveedor

® Valor Total Estimado @ Numero de Contratos

$0,6 mil M

o
-g $04 mil M
E
=
[T}
=
ie!
L2 $02milM
=

$0,0 mil M
LITIGIOVIRTUALCOM SAS
Prov_nombre
Numero de Contratos por Proveedor = &

—

[=]

@

g LITIGIOVIRTUALCOM SAS

e

(=

0 1 2
Numero de Contratos

w

Valor Total Estimado por Proveedor

LITIGIOVIRTUALCOM SAS $ 0,54 mil M

Proveedor

$ 0,0 mil M $ 0,2 mil M $ 0,4 mil M $ 0,6 mil M
Valor Total Estimado

El servicio para contratar se ha clasificado como “de consultoria de negocios y administracién
corporativa Business and corporate management consultation services”

0 O O @areametropol | www.metropol.gov.co
Carrera 53 # 40 A - 31 \\\ (57-4) 604 3856000

Numero de Contratos
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A continuacion, presentamos una relacion de prestadores de los servicios de LEGALTECH, por
algunas empresas prestadoras del mismo, que sirven de base para elegir a LITIGIO VIRTUAL,
como la mas idénea ya acompasada a los requerimientos de la Entidad.

1-Notificaciones
judiciales 2-
Visualizacion de
providencias 3-
Programacion de
audiencias / Agenda
judicial y prejudicial -4.
Analisis de sentencias -
5. Transcripcion de
audiencias - 6. Correo
electronico certificado Informacion
seguro, con envio de segura, plataforma
alertas al WhatsApp del Se les completa,
demandado y mensaje auditorias 3 veces
de texto, certificado de ofrece al dia, controlador
entrega’del mensaje y rL:aeba deyprocesos,
enlace con cédigo para pruet localizador de
que el juez valide la gratis, personas, correo
informacién 7. r(s)e ra electrénico
Planes por Controlador de procesos | P9 certificado seguro,
P Consult p ma 9
rangos con opcién de guardar . analisis de
A a capacita . No se Chat en
segun automat documentos y generar cion o Dentro de sentencias, envian linea
cantidad de . recordatorios manuales- .. la diferentes e
LITIGIO ica, visita, . B alertas de Teléfon .
procesos / .. | 8.Informes de procesos ' | plataform | informes segun la L Nal " Medellin
VIRTUAL usuarios auditori archivados, informes de | 3¢ ™2 | Gy enla necesidad del movimient o fijo,
ilimitados as notificacic;nes informe | PTOPUSS | o ' movil cliente os de los WhatsA
veces al ta de PP L procesos pp
en cuenta / dia de procesos para manera capacitaciones sin
clave lder M ocatisador de | | inmedia wsuarios y daves
ta (Se . ;
dernaqc?adgs 10. hace Ilc!e.res sin costo
Actualizacion sistema de adicional, canales
informacion privado que ca:;ga de atencion al
solicite cada entidad cliente para
(SIM-HELENA- '°r°s°)es° solucionar
MERCURIO Etc) 11. cualquier
Ubicacién de procesos, requerimiento de
busquedas por partes forma inmediata
procesales. 12
Radicacion de
documentos 13.
Digitalizacién de piezas
procesales. 14
Deteccion automatica de
cambios de instancia de
los procesos. 15
Radicacion de
memoriales.
1. Notificaciones . Correo
L e ., Ofrecien .
judiciales 2. Notificaciéon do 3 electron
Monitoreo | Consult de movimientos, meses Plataform Demora ico,
SENTINEL 100 a actuaciones y alertas. 3. - ay correo Agenda de WhatsA .
. S gratuito P Lo en Nal Cali
PROCESAL procesos | automat | Agenda inteligente 4. senla electrénic audiencias responder PP,
$950.000 ica Médulo de alertas de A o P pagina
revision. 5. WhatsApp Le ‘i)secer web y
Bot 9 teléfono

0 O o @areametropol

www.metropol.gov.co
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PleGlex

700.000
anual (3
usuarios x 4
gigas, 5
procesos
con
vigilancia
judicial);
900.000
anual (6
usuarios x 6
gigas);
1.150.000
anual (10
usuarios x
10 gigas)

Consult
a
automat
ica

1. Gestion de procesos.
2. gestion de archivos 3.
estadisticas de gestion.
4. registro de
honorarios y gastos
5. Calendario

Prueba
gratis
por 7
dias

Correo
electronic
o

Tiene la
plataforma muy
organizada,
teniendo pestafias
para (procesos,
clientes, juzgados,
usuarios, contacto,
estadisticas y
enlaces de
herramientas
externas) ademas
es una plataforma
muy intuitiva de
muy facil manejo.

Actuacion
es tienen
un costo
adicional
(1.000
c/u) de
esta
misma
manera
los autos.
(4.000
c/u)

Pagina 22 de 29

Correo
electron
ico,
WhatsA
PPy
pagina
web

Nal

Manizales

VIGILANCIA
JUDICIAL.COM

Basico
(300.000
mensual 50
procesos 2
correos
para
notificacion
es);
Profesional
(600.000
100
procesos 4
correos
para
notificacion
es),
Empresarial
(1.160.000
200
procesos 8
correos
para
notificacion
es)y
premium
(2.280.000
400
procesos
16 correos
para
notificacion
es) Pack
Nuevas
Demandas
en contra
(505.750/m
es Consulta
de 1
nombre o
Razén
Social,
Hasta 10
procesos
encontrados
, Nombre
adicional
$65.000)

Consult
a
automat
ica

1. Alertas de
vencimiento de términos
2. copias de
providencias notificadas
por e-mail
3: dependiente virtual 4.
alerta de demandas en
su contra

demostr
acion
gratuita
para
conocer
la
platafor
ma

Correo
electronic
o

envia correo
electrénico diario-
envio de informe
de vencimiento de

términos, alerta
de nuevas
demandas en
contra-

no indican
cuanto es
el tiempo
de la
prueba
gratuita

Correo
electron
icoy
pagina
web

Nal

Bogota

0000

@areametropol

www.metropol.gov.co
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Valor 1. Notificacion de los
mensual por procesos que tengan Realiza Celular,
proceso Consult movimientos 2. una cita correo
1.600 IVA a Visualizacion de virtual . electréon
incluido automat | providencias 3. Registro | donde Correo Cobertura manejan ico
INFOJUDICIAL ! . ’ . electronic | Nacional y donde | revisién Nal ' Manizales
este costo ica, de procesos guardados | explican . . WhatsA
; S . o el cliente requiera | manual
seria por | revision cronolégicamente 4. como ppy
600 a manual | Solicitud de diligencias | funcion pagina
1.000 5. Agendamiento de an web.
procesos audiencias
por usuario . Teléfon
el valor Realiza °
mensual es una cita Servicio corl:eo
de 100.000 | Consult 1. Manejo de cosas 2. virtual C informe de de App y )
. orreo o . . electrén
DYNAMICA | pesosy por a alertas 3. expediente donde P analitico para vigilancia : .
. . " . electronic X I Nal ico, Medellin
LEGAL cada automat digital 4. analitica 5. explican o estrategias en los | judicial WhatsA
proceso que ica tareas 6. masivos. como procesos separados
se consulte funcion zpiza
son 20 an pag
web.
pesos
Realiza
502 100 Consult | 1. Autos 2. traslados 3. | una cita Corre’o
procesos: . ) . electrén
a sentencias 4. gestionar | virtual . . -
2.500 IVA automat | demandas 5. agendar donde Correo manejan no tienen ico,
PROVIRED incluido, . L -ag . electrénic diferentes alertas Nal WhatsA Bogota
ica, audiencias 6. programar | explican . . R
este valor S . o superintendencias | judiciales ppy
. revision vencimientos de como .
seria PO . pagina
manual términos. funcion
mensual. web
an
Apartadé,
Arauca,
Barrancab
ermeja,
Barranquil
la, Bello,
Bogota,
Bucarama
ENTRE 50 A nga,
Buga,
100 Cali
PROCESOS: )
Vigilanci Cartagena
igilancia
de procesos C o
. aucasia,
por medio .
de la Cucuta,
I Ofrecien No Duitama,
plataforma 1. Conciliaciones d .
S oun proporcio | El Carmen
+ app judiciales. 2. servicio nan la De Celular,
(115.000) Automatizacién de . . . correo
persona informaci Bolivar, )
mensual, Consult etapas procesales 3. . . . electréon
toma de a agenda digital (reporte lizado Pagina Cobertura on que | Envigado, ico
REDJUDICIAL . . para Nacional y donde | les solicita | Florencia, ! Cali
foto de automat de vencimiento) 4. web . . . WhatsA
. . . . cada el cliente requiera (No Ibagué,
providencia ica Elaboran informes . ppy
o uno de enviaron Itagui, \
s (65.000) generales y especificos. . pagina
R los el costo | Manizales,
mensual, 5. digitalizacion de usuario de los Medellin web.
REDJUDICIA expedientes fisicos N lanes) Mocoa !
L PREMIUM P %
vigilancia Monteria.
or Neiva,
por, Palmira,
ramajudical. P.
amplona
gov.co Pasto
(100.000) IYD !
ereira,
mensual. .
Popayan,
Quibdo,
Riohacha,
Rionegro,
San Gil,
Santa
Marta,
Santa
Rosa De
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Viterbo,
Sincelejo,
Tumaco,
Tunja,
Valledupa
r,
Villavicen
cio, Yopal.
Detecci
Vigilancia r&l\?:s
Judicial en
demand
despacho as
judiciales nuev);s
Plus a nivel instanci
nacional (50 as *se
procesos)
249.900. pueden
(100 ver los
estados
procesos) de
440.300. todos
Vigilancia los
Judicial en
despach
despacho os
judiciales “Imagen
Clasica a - 9 Correo
nivel 1. seguimiento de es de Correo electron
nacional (50 | consulta estados 2. edito de respald | electrénic Alertas de ico
LUPA .. | sentencias 3. fijacion de | o Cada oyal P Costo L) .
procesos) | automat ) notificaciones al Nal pagina Bogota
JURIDICA 238.000 ica lista o traslados 4. que un | WhatsApp correo electronico elevado web
(160 Autos/ providencias 5. | proceso | (Todas las celula}rle
rocesos) cartera virtual tiene un | mafanas) S
g 16.500 cambio
Vigilancia tc:‘r::n
Judicial en foto de
despacho la
judiciales Rama)
Bésica (sin .
. Sistema
autos, si anti
estados) a
nivel fallas
nacional (50 (c::r;:o
procesos)
41.650 pueden
(100 escanea
procesos) algl.:nos
71.400 proceso
s)
Valor
mensual
para
procesos
que S| Ofrecen cierto tipo
reportan . Correo
. Realiza de descuentos Cada )
actuaciones . . electréon
en sistemas 1. Autos 2. traslados 3. | Y"@ cita para personas o usuario ico
Consult i L . | virtual entidades que tiene & !
[US CENTRO de a sentencias 4. gestionar donde correo manejan entre costo teléfono
informacion .. | demandas 5. programar . electrénic o Nal , Meta
JURIDICO web: 1210 automat vencimientos de explican ° 500 a 1500 adicional, WhatsA
rc;cesos ica términos como procesos; ofrecen pagina
230 OOO. ’ funcion descuentos en web zpir):a
mas ae 10 an Diciembre hasta obsoleta pwgeb
procesos un 50%.
$3.000.
Valor
mensual
para

0000

@areametropol

www.metropol.gov.co
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procesos
que NO
reportan
actuaciones
en sistemas
de
informacién
web: 1a10
procesos:
$40.000
Mas de 10
procesos
$4.000
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ICARUS

De 1 a 100
demandas:
$3.300
pesos por
proceso al
mes. De
101 a 500
demandas:
$3.000
pesos por
proceso al
mes. De
501 a
1.000
demandas:
$2.700
pesos por
proceso al
mes . Mas
de 1.000
demandas:
$2.400
pesos por
proceso al
mes.

Consult
a
automat
ica,
revision
manual

1. Trascripcion
automatica (IA) 2.
Lectura de estados
electronicos 3.
Notificacion de
movimientos en Excel 4.
busqueda masiva de
procesos 5. autos 6.
sentencias 7. deteccion
de nuevas instancias.

cargan
el
historial
de las
provide
ncias y
se
puede
realizar
busque
da por
partes
procesa
les en
los
estados

Correo
electronic
oy celular

Alertas al correo y
al WhatsApp

No tienen
cobertura
nacional,
no tienen
linea de
celular o
WhatsApp
, nunca
contestan,
mal
soporte y
atencion
cliente

Teléfon
o,
correo
electron
icoy
pagina
web

Nal

Bogota

LITIGANDO

50
procesos
(200.000
mensual)
100
procesos
(380.000
mensual)
200
procesos
(700.000
mensual)
201 a 500
(3.200 cada
proceso)
501 a
1.000
(3.000 cada
proceso) +
de 1.000
(2.700 cada
proceso)

Consult
a
automat
ica

1. consulta de
movimientos 2.
Descarga de reportes/
informes 3. Consulta e
inclusion de procesos 4.
calendario de audiencias
5. cartelera judicial. 5.
Deteccion de nuevas
demandas 6. historial de
adiciones 7. deteccion
de procesos alterados

prueba
gratis
de un
mes
después
de
realizar
el
contrato

Correo
electrénic
o

Cobertura
nacional,
dependencia
fisica, informe
diario, alertas de
nuevos procesos y
de movimientos.
Integracion con
otros softwares,
cargue info en E
kogui

Consultas
manuales-
Costos
elevados

Correo
electron
ico,
teléfono
Nal ,
WhatsA
PPy
pagina
web

Bogota
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Monstra
ndo a
dellate
cada
Por el una d~e
. pestafia
manejo de s que
100
se
procesos
fene n puccre
costos de 1. reportes 2. ar
1.850 expedientes digitales 3. dentro Correo Cobro en Correo
Dolares al recordatorio de tareas . . facil dolares, lect
CASE afo. Si se consulta pendientes y audiencias. dela | electronic | Pagina con raci siendo eectron .
TRACKING paga de automat | 7, reporte de procesos platafor oy manejo muy este un Nal ‘o, Chile
contado ica 5. BITACORA ma, asi plataform intuitiva. valor telel;ono
tieneun COLABORATIVA. 6. >95 | o0 @ excesivo. y chat.
descuento Jode precision en 1A informa
de 10% y el -
precio vayria cion del
segun el porque
valor del s
délar. mejor
esta
platafor
ma que
las
demas.
1. Diagnostico de
posibles casos en los
100 municipios o ciudades 2.
procesos Registro y visualizacion No Correo
$400.000, de movimientos 3. Beta revisan electron
DERECHO cada consulta sistg:ma fie a}lertas 4. guiada, correo Alarmas_de todas las icc_),
DIGITAL proceso automat visualizacion de presen{ electronic audiencias plataform Nal pagina Bogota
adicional ica providencias 5. acion o programadas as de web y
tendra un programacion de vigilancia whatsA
costo de audiencias 6. judicial pp
$6.000 investigacion
patrimonial (costo
adicional de 250.000)
Realiza las busquedas
de procesos en los Present
aplicativos SAMAI, acion Costo
Valor Consult Consulta Nacional platafor Mala atencién por | elevado
mensual por a Unificada, TYBA Siglo ma, y Correo parte de los no revisayn
TOOLES proceso $ automat 21, micrositios, descljen electronic asesores todas las Nal Bogota
5.926 (IVA . Superintendencia como o .
INCLUIDO) ica Industria y Comercio, to comerciales. plataform
financiera, sociedades, pronto as
notariado y registro, y pago
contralorias.
no revisan
todas las Correo
Valor Realiza las busquedas plataform elt-?ctron
mensual por Consult de procesos en los pruel?a Correo ] asy ico,
MONOLEGAL $ a aplicativos SAMAI, gratis lectroni buena atenciony | ademas Nal WhatsA Tuni
proceso electronic . . al unja
1.470 (IVA autpmat RAMA UNIFICADA Y por 15 o asesoria comercial no PP,
INCLUIDO) ica ESTADOS dias muestran pagina
ELECTRONICOS los autos, web y
solo dan telefono
alertas.
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Mal
servicio al
cliente,de
mora en
. Consult responder Correo
JUZGADO No dieron a 1.Notificaciones judicial Correo » poca elgctron
VIRTUAL.COM tabla.de automat 2.Gestion documental electronic Cobgrtura claridad Nal co, Bogota
precios ica 3.Procesos premium oy celular nacional, alas WhatsA
preguntas ppy
, no hay telefono
opcion
para
registrars
e
Demora
en
12100 responder
p;;cgcs)gs Consult 1.Notificaciones de actu_acion e(fo;,:re °
INTEGRAL S Prueba | Correo es tienen ectron
autos 1 a a estados 2.vigilancia . : Cobertura ico
JURIDICO automat dependenci gratis | electronic h costo Nal ’ Medellin
100 . pendencias 10 dias | oy celular nacional, dicional WhatsA
procesos ica 3.dataprocesos & 'C'OI”av PP, y
120.000 se:nv?ci ° telefono
de venta,
pagina
1 caida
seguimiento Apartado,
10 arauca,ar
consultas( menia,bar
119.900an rancaber
ual), 50 meja,barr
consultas anquilla,
(538.900 bello,bog
anual) 100 ota,bucar
seguimiento amanga,b
s 50 uga,cali,ca
consultas( rtagena,ca
1.078.900 cuasia,cuc
anual) 200 uta,duita
seiguimient ma,
os 50 Planes carmen
consultas( visibles, de
2.158.900 cobertu bolivar,en
anual) 260 ra vigado,flo | Notifiaci
procesos en | Consult naciona, rencia, ones
EXPEDIENTES | seguimiento a .1 .cppsulta de procesos | contrato | Correo Cobertura ibague, por
JUDICIALES 50 automat judiciales 2. consulta de s electronic | nacional y donde itagui,man | email,s
consultas ( ica antecedentes intelige | oy celular | el cliente necesite izalez,me ms o
2.806.900) ntes, dellin,moc | faceboo
300 alerta oa,monter k
procesos en dg ia,neiva,p
seguimiento termino almira,pas
50 S to,pereira,
consultas popayan,
(3.238.900) quibdo,rio
400 hacha,rion
procesos en egro,san
seguimiento andres,
50 san
consultas( gil,santa
4.138.900) marta,san
500 ta rosa de
procesos de viterbo,sin
seguimiento celejo,tunj
50 a,valledup
consultas ( ar,villavice
5.398.900) ncio,yopal
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Mis
procesos :1
aio
procesos (
3.000 Mes
por cada
uno) 11 a
100
procesos
(250 Mes
por cada
uno) 101 a
300
procesos
(200Mes
por cada
uno ) mas
de 300
procesos
(150mes
por cada
uno)
Vigilancia
judicial 1 a
50
procesos
(5.000 Mes
por cada
uno) 51 a
100
procesos
(4.800 mes
por cada
uno) 101 a
200
procesos
(4.600 mes
por cada
uno) mas de
200
procesos
(4.400 mes
por cada
uno)

MIPROCESO

Consult
a
automat
ica

1. Mis procesos:
Registrar, administrar y
controlar todos sus
procesos de la Rama
Judicial
Almacenar en linea
documentos,
providencias y audios de
los procesos judiciales
en nuestra plataforma.
Programar y recibir
alertas de los
vencimientos de
términos y/o audiencias
préximas. 2 Vigilancia
judicial: incluye todas
las ventajas del servicio
de notificaciones, mas
revision de estados
electrénicos, cargue de
providencias y
asignacion de alarmas
de traslados y
audiencias. 3. Servicio
de topografia Servicios
especiales: 4 Radicacion
de memoriales en
distintas entidades
desde $56.500 IVA
incluido. 5.
Digitalizaciéon y envio de
piezas procesales,
memoriales, demandas,
contestaciones por
correo electrénico desde
$55.000 IVA incluido.
6. Ubicacion del
expediente o proceso
desde $60.000 IVA
incluido. 7. Retiro y
tramite de oficios en
despachos judiciales
desde $72.000 IVA
incluido. 8. Desarchivar
expediente, incluyendo
pago de arancel judicial:
$55.500 IVA incluido

Dentro de
la
plataform
ay correo
electronic
o

Cobertura
nacional, Alerta de
audiencias y
vencimiento de
términos alerta

revision
de
Estados
Electroénic
os tiene
un costo
adicional
por
proceso
de $900
2. Cobro
por el
almacena
miento en
la
plataform
a 3.Mala
clasificaci
6n de los
servicios
enla
pagina los
servicios
personaliz
ados solo
se prestan
en Bogota
y sus
alrededor
es 4.
plataform
a web
caida
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7. PERSPECTIVA DE RIESGOS

La Entidad tiene la obligacion de realizar un analisis que incluya la tipificacion, valoracion y
asignacion de riesgos previsibles involucrados en la contratacion (Art. 4° Ley 1150), es decir, los
eventos que generan efectos adversos de distinta magnitud en el logro de los objetivos del proceso
de contratacién o la ejecucién del contrato.

En los estudios previos se sefialara el analisis del riesgo y la forma de mitigarlo segun el articulo
2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 acorde con el manual expedido por Colombia Compra
Eficiente. Se presenta como Anexo, la matriz de riesgo para el presente contrato y la informacion

contenida en ella debe utilizarse para analizar y tratar los riesgos del proceso de contratacion.

Se anexa matriz de riesgos.
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CONCLUSIONES

A partir del andlisis realizado, teniendo en cuenta todos los parametros expuestos desde la
necesidad, los servicios, las clases, los prestadores y los requerimientos propios como
fundamento del alcance contractual perseguido, por el Area Metropolitana del Valle de Aburra, es
pertinente y necesario concluir, que es una obligacién en aras de los deberes de la entidad
alrededor de las tareas propias de la defensa de la entidad, acceder al servicio de LEGALTECH,
como una herramienta muy importante e indispensable para que la Entidad en materia de defensa
de sus intereses al interior de los procesos litigiosos y extrajudiciales, acceda en forma oportuna
alternamente a las actuaciones que a diario se realizan en los proceso judiciales.

Teniendo muy claras las obligaciones constitucionales y legales de la entidad, asi como las
necesidades y requerimientos, en una ponderacion muy examinada, respecto de las variables de
calidad, presupuesto, experiencia, antecedentes, desarrollo tecnolégico, ofertas de componentes
alrededor de la sola dependencia judicial, entre otros, se hace factible, de mejor impacto y
conveniencia para la entidad, celebrar un Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales y de
Apoyo a la Gestion con la SOCIEDASD LITIGIOVIRTUAL.COM. SAS, para desarrollar el siguiente
Objeto Contractual “PRESTAR EL SERVICIO DE VIGILANCIA, CONSULTA, NOTIFICACION,
VISUALIZACION, GESTION DE EXPEDIENTES ELECTRONICOS Y AGENDA EN LINEA DE
LAS DIFERENTES ACTUACIONES EXTRAJUDICIALES Y JUDICIALES EN LOS QUE EL AREA
METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRA SEA PARTE, TERCERO O TENGA INTERES,
INCLUIDAS LAS ACCIONES DE TUTELA, CON INTEGRACION AL SISTEMA DE
INFORMACION METROPOLITANO SIM, LA TRANSCRIPCION DE AUDIENCIAS Y EL
ANALISIS DE LAS SENTENCIAS DE CARA A LA POLITICA DE PREVENCION DEL DANO
ANTIJURIDICO ADOPTADA POR LA ENTIDAD”.




