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GESTION DEL TALENTO HUMANO

NOMBRE DEL FORMATO

FORMATO ESTUDIOS PREVIOS

CLASIFICACION DE LA INFORMACION
Publica X Publica Clasificada |:| Publica Reservada

PARA DETERMINAR LA CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD PARA CONTRATOS DE PRESTACION DE
SERVICIOS DE INSTRUCTOR (A).

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE CARACTER
TEMPORAL COMO INSTRUCTOR PARA IMPARTIR FORMACION EN
LOS DIVERSOS PROGRAMAS VIRTUALES Y ASI CUMPLIR LAS METAS
OBIJETO!: ESTABLECIDAS PARA EL CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS EN LA
VIGENCIA 2025 DE ACUERDO CON LO CONCERTADO CON LAS
DISTINTAS REDES DE CONOCIMIENTO DEFINIDAS POR LA DIREC-
CION GENERAL DEL SENA.

Para cada formacién a contratar se tendra en cuenta segun lo

EDUCACION Y/O indicado en el numeral 4 de este documento; de acuerdo con los

FORMACION perfiles establecidos en el cuadro anexo del perfil técnico del
instructor, basado en las estructuras curriculares.

Para cada formacién a contratar se tendrd en cuenta segun lo
EXPERIENCIA indicado en el numeral 4 de este documento; de acuerdo con los
RELACIONADA: perfiles establecidos en el cuadro anexo del perfil técnico del
instructor, basado en las estructuras curriculares.

Se encuentran establecidos segun lo indicado en el numeral 7 de este
VALOR Y FORMA DE

PAGO: documento, de acuerdo con los perfiles establecidos en el cuadro

anexo del perfil técnico del instructor y el plan de contratacién.

! Teniendo en cuenta que este objeto es igual para todos los contratos a suscribir, dadas las especiales
caracteristicas y necesidades técnicas de las contrataciones a realizar por parte del centro de formacion,
previa autorizacion, para efectos de identificar cada formacion del contrato a suscribir en el anexo (GTH-F-
077_ FORMATO MINUTA DE CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS _V18) se enunciara la misma.
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Se encuentran establecidos ssegun lo indicado en el numeral 7 de
este documento, de acuerdo con los perfiles establecidos en el
PLAZO: e .
cuadro anexo del perfil técnico del instructor y el plan de

contratacidn.?

El domicilio contractual serd la ciudad Ibagué y los municipios del
Tolima, y para efectos de notificacién se entenderd como domicilio
del CONTRATISTA la direccién de residencia y teléfono, los datos
reportados y validados en el aplicativo SIGEP.

LUGAR DE EJECUCION:

La supervisién del contrato estara a cargo de los coordinadores
SUPERVISOR: académicos del Centro Comercio y Servicios, o quien designe el
ordenador del gasto.

Alvaro Fredy Bermudez Salazar, subdirector del Centro Comercio y
ORDENADOR DEL GASTO: | Servicios del SENA Regional Tolima.

De conformidad con lo establecido en los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993 y el
articulo 20 del Decreto 1510 de 2013 Decreto compilado por el articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto
1082 de 2015, asi como lo dispuesto en el literal h) del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de
2007, en concordancia con el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, articulo 2.8.4.4.5y
subsiguientes del Decreto 1068 de 2015, articulo 32 del Decreto 371 de 2021 y de la Ley 2013 de
2019 entorno a la integralidad de la entidad, el, Centro de Comercio y Servicios del SENA, requiere
contratar los servicios personales para atender la necesidad que a continuacién se describe:

1. Justificacion de la necesidad de la contratacion:

El SENA es un establecimiento publico del orden nacional adscrito al Ministerio del Trabajo,
encargado de cumplir la funcién que corresponde al Estado de invertir en el desarrollo social y
técnico de los trabajadores colombianos, ofreciendo y ejecutando la formacién profesional integral,
para la incorporacidon y el desarrollo de las personas en actividades productivas que contribuyan al
desarrollo social, econédmico y tecnoldgico del pais, como lo establece la Ley 119 de 1994.

Teniendo en cuenta el numeral 28, 29, 32 y 33 del Articulo 27 de la norma antes mencionada, se
determind que una de las funciones en las subdirecciones de los Centros de Formacidon Profesional
es: “(...) Administrar y ejecutar los procesos de contratacidn, provision, manejo, mantenimiento,
seguimiento y control del talento humano, de los recursos fisicos, tecnoldgicos, pedagdgicos,
humanos, financieros y de informacidon del Centro. 29. Responder por la ejecucion presupuestal de

2 Acta de Inicio: Se deberd verificar previamente el cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y
ejecucidn. Para los procesos desarrollados en SECOP Il se tendra en cuenta el procedimiento sefialado por
Colombia Compra Eficiente en lo concerniente a la administracion del contrato: “botén dar inicio al contrato”.
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los recursos del Centro de Formacidn. (...) 32. Decidir sobre aspectos académicos, de planeacion,
administrativos y financieros en articulacién con la Direccién General y la Direccién Regional o del
Distrito Capital, segun el caso. 33. Preparar y rendir informes requeridos por la Direccién Regional o
Distrital, la Direccién General y entidades publicas y privadas. (...)".

Mediante el articulo 9 de la Resolucién 69 de 2014 “Por la cual se dictan medidas de orden
administrativo y se confieren delegaciones para la ordenacidn del gasto en materia de contratacién
estatal y para diferentes actuaciones administrativas en los Directores Regionales y en los
Subdirectores de Centro de Formacion Profesional del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA”, se
delegd en los Subdirectores de Centro “la ordenacién del gasto y la competencia para dirigir y
adelantar todas y cada una de las etapas inherentes a los procesos contractuales y celebrar los
contratos de los instructores en el area de su jurisdiccién, de conformidad con los tramites y
procedimientos que rigen la materia y las reglamentaciones expedidas para el efecto”.

1.1 necesidad de contratar temporalmente prestacion de servicios profesionales y apoyo a la
gestidn.

La funcién del SENA referida a impartir formacion profesional integral, se cumple a través de los
Centros de Formacion, los cuales en virtud del articulo 25 del Decreto 249 de 2004 son las
dependencias responsables de la prestacién de los servicios de formacion profesional integral, los
servicios tecnoldgicos, la promocion y desarrollo del empresarismo, la normalizacion y evaluacién
de competencias laborales, en interaccion con entes publicos y privados en articulacién con las
cadenas productivas y los sectores econémicos.

Es asi que el Centro de Comercio y Servicios con el objetivo de cumplir la misién del SENA, ofrece
programas de formacidn en diversas lineas, acordes con los recursos y necesidades de la regién con
el propdsito de captar el mayor nimero de aprendices, lograr una exitosa vinculacion de los mismos
al mercado laboral y desarrollo de la subregién por medio de la disminucién de los indices de
desercién; para lo anterior, el Centro de formacidn requiere adquirir bienes, servicios, servicios
personales sean profesionales y/o de apoyo a la gestidn y ejecutar obras, que le permitan cumplir
con el deber institucional y contribuir a la culminacidn exitosa de las acciones de formacidn que se
ofrecen.

Por lo cual la pertinencia es un factor determinante sobre el cual el SENA debe trabajar para cumplir
con éxito las metas y los objetivos planteados convirtiéndose asi, en el insumo esencial para
impactar efectivamente la productividad, el desarrollo social y regional del pais, tal como lo plasmo
en el acta de necesidades de contratacidon de instructores para la vigencia 2025 el comité del centro
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de comercio y servicios, atendiendo las metas y el plan indicativo trazado para la presente vigencia.

En este orden de ideas, el Centro de formacidn requiere contratar la prestacién de servicios para
impartir formacién dentro de los programas virtuales en las diferentes areas y asi cumplir las metas
establecidas para el Centro de Comercio y Servicios en la vigencia 2025, de acuerdo con lo
concertado con las distintas redes de conocimiento definidas por la Direccidon Nacional del SENA.

Tratandose de actividades en las que prima el intelecto y no existe en la planta de personal adoptada
por el Gobierno Nacional mediante el Decreto 250 de 2004 y asignada a la Regional Tolima Centro
de Comercioy servicios, personal suficiente, la alternativa legal con que cuenta la entidad para suplir
la necesidad temporal que tienen es mediante la celebracidon de un contrato de prestacion de
servicios personales, que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato y que demuestre la
idoneidad y la experiencia directamente relacionada, conforme a las especificaciones que se indican
en este documento, conforme al articulo 32- numeral 3 de la Ley 80 de 1993, que establece: “Son
contratos de prestacion de servicios lo que celebren las entidades estatales para desarrollar
actividades relacionadas con la administracion o funcionamiento de la entidad. Estos contratos solo
podrdn celebrarse con personas naturales cuando dichas actividades no puedan realizarse con
personal de planta o requieran conocimiento especializado. En ningtin caso estos contratos generan
relacion laboral ni prestaciones sociales y se celebraran por el término de estrictamente
indispensable.”

Atendiendo lo anterior, el Centro considera la mejor opcidn legal con que se cuenta para suplir en
este momento la necesidad temporal, es mediante la suscripcidon de contratos de prestacién de
servicios; que la necesidad temporal que se requiere es la de contratar diecinueve (19) personas
naturales para impartir formacién en las diferentes dreas, como Familia: Bilingliismo, Familia:
Contabilidad y Finanzas, Familia: Mercadeo vy Logistica, Familia: Fotografia, Familia: Gestidn
Organizacional, Familia: Gestién administrativa, Familia: Ofimatica, Familia: Salud, Familia:
Convenio DPS, Familia: Gastronomia y Familia: Programacion; en los programas virtuales y asi
cumplir las metas establecidas para el Centro de Comercio y Servicios en la vigencia 2025, de
acuerdo a lo concertado con las distintas redes de conocimiento definidas por la Direccién Nacional
del SENA.

Que teniendo en cuenta las inquietudes respecto a la duracidn de los contratos de prestacidn de
servicios personales en el SENA durante la vigencia 2025, se hace necesario estipular dentro del
presente documento lo determinado por medio del director general de la entidad en la cual se
ratifico lo expresado sobre el tema en la Circular No. 3-2024-000278 del 27 de noviembre de 2024,
qué sefiala:
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“1. DIRECTRICES GENERALES: La contratacion de servicios personales en el SENA para la vigencia
2025 se debe realizar con plena observancia de las normas legales y reglamentarias vigentes que
rigen el tema, asi como las de austeridad del gasto publico, garantizando la aplicaciéon de los
principios de contratacién (como transparencia, economia y responsabilidad, establecidos en los
articulos 23 y siguientes de la Ley 80 de 1993), el principio de la gestion fiscal eficiente, y los que
orientan la funcion administrativa (como los de planeacion, igualdad, moralidad, eficacia, economia,
celeridad, imparcialidad y publicidad, que establece el articulo 209 de la Constitucion Politica), la
satisfaccion del interés general, el cumplimiento de los fines estatales, y aplicando las directrices y
procedimientos de esta Circular. {...) Adicionalmente, es deber de los ordenadores del gasto y del
pago cumplir a cabalidad las normas, politicas y lineamientos de austeridad, eficiencia, economia y
efectividad, para lo cual, conforme al articulo 2.8.4.4.5 del Decreto 1068 de 2015 y el articulo 3° del
Decreto No. 199 de 2024, cada Direccién de Area, Oficina, Regional o Centro de Formacidn debe
realizar una revision previa y rigurosa de las razones que justifiquen la contratacion de servicios y de
apoyo a la gestion para suscribir solamente los que sean estrictamente indispensables segun sus
necesidades y por el tiempo necesario durante la vigencia 2025.

3. CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS DE INSTRUCTOR: Teniendo en cuenta lo dispuesto por
los articulos 9 (numeral 17) y 22 (numeral 14) del Decreto 249 de 2004, la contratacion de
Instructores se debe realizar utilizando el Banco de Instructores. Con este fin, para la contratacion
de servicios personales de Instructor en la vigencia 2025, se tendrdn en cuenta las hojas de vida
registradas en el Banco de Instructores conformado segun la Circular No. 32023-000212 del 3 de
noviembre de 2023 y los demds lineamientos emitidos con base en ella, con excepcion de la
conformacion del Comité de Verificacion, que se regird por lo indicado en esta Circular. En
consecuencia, la contratacion de los Instructores en el 2025 se realizard aplicando el procedimiento
y los demds lineamientos indicados en esa circular y como se ha venido trabajando en el 2024 bajo
el esquema de publicacion de perfiles a necesidad de los Centros de Formacion Profesional dado que
el Banco estd abierto de forma permanente.

En el 2025 los contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion se suscribirdn
segun las necesidades de contratacion y su correspondiente justificacion de cada Centro de
Formacién, Regional y Area u Oficina de la Direccién General. Los contratos de instructor podrdn
tener vigencia mdxima hasta el ultimo dia del calendario académico 2025, y los diferentes a
Instructor hasta el 31 de diciembre del 2025.”

Por lo anterior, y teniendo en cuenta que el SENA se encuentra en este momento en imposibilidad
fisica, técnica, presupuestal y financiera de ampliar su planta de personal en el 2025 en un nimero
de cargos superior a los 1.152 que se encuentran en tramite en las entidades del Gobierno Nacional,
y ante la necesidad de garantizar la adecuada prestacion de sus servicios, cada Director Regional y
Subdirector de Centro debe adicionar a la anterior sustentacidn general, las razones especificas por
las cuales debe suscribir el respectivo contrato por el tiempo que lo har3d, sin exceder las fechas
indicadas en la Circular No. 3-2024-000278 del 27 de noviembre de 2024.
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Esta necesidad de cubrir de manera temporal y sin exclusividad a unas personas naturales que
cumpliendo los requisitos para satisfacer la necesidad se puedan vincular temporalmente a través
del contrato de prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, lo que le permite al
contratista establecer otras relaciones contractuales o profesionales, siempre que estas no
interfieran con el cumplimiento de las obligaciones acordadas en el presente estudio previo y que
se estableceran en el contrato. Siendo pertinente hay que aclarar que el contratista instructor se
debe abstener de participar en actividades o relaciones que puedan generar un conflicto de interés,
en particular en aquellas que pudieran comprometer la imparcialidad, objetividad o desempefio de
las actividades vinculadas contrato.

1.2 Necesidad de contratacion en once (11) formaciones (familias) en la modalidad virtual.

1.2.1 Dando alcance a la justificacién de la necesidad de la contratacion, el Centro de Formacion
requiere contratar la prestacion de servicios de cuatro (4) personas con "TITULO DE PROFESIONAL
O TECNOLOGO EN CUALQUIER NUCLEO DE CONOCIMIENTO CON NIVEL DE LENGUA CERTIFICADO
DE MiNIMO B2 DE ACUERDO CON EL MCER EN CADA UNA DE LAS CUATRO (4) HABILIDADES DE
DOMINIO DE LENGUA (COMPRENSION ORAL, COMPRENSION ESCRITA, PRODUCCION ORAL,
PRODUCCION ESCRITA). EL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA ACEPTA PARA LA
CONTRATACION DE INSTRUCTORES DE LENGUAS LOS EXAMENES INTERNACIONALES ENLISTADOS
EN LA RESOLUCION 12730 DEL 28 DE JUNIO DE 2017 DEL MEN CON UNA VIGENCIA MAXIMA DE 2
ANOS. NO SE ACEPTAN AQUELLOS EXAMENES CATALOGADOS EN ESTA RESOLUCION COMO
“CLASIFICACION (PLACEMENT)” “NINOS DE 7 A 12 ANOS (YOUNG LEARNERS)” Y “JOVENES
(TEENAGERS)”). VER AL FINAL DE ESTE DOCUMENTO EN ANEXO 1 LA LISTA DE EXAMENES
ADMITIDOS POR EL SENA PARA TALES FINES. CERTIFICACION DE MINIMO 40 HORAS EN
PROGRAMAS RELACIONADOS CON AMBIENTES VIRTUALES DE APRENDIZAJE PARA IMPARTIR
FORMACION VIRTUAL O TENER CERTIFICACION VIGENTE EN LA NORMA DE COMPETENCIA
PEDAGOGICA 240201057 “ORIENTAR FORMACION A DISTANCIA DE ACUERDO CON
PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y NORMATIVAS. Asi como las alternativas descritas en el plan de
contratacidn, basado en las estructuras curriculares y que estan detalladas en el punto No. 4 de este
documento; para impartir formacion en el drea de FAMILIA: BILINGUISMO.

1.2.2 Dando alcance a la justificacion de la necesidad de la contratacion, el Centro de Formacion
requiere contratar la prestacién de servicios de dos (2) personas con PROFESIONAL EN EL AREA
ADMINISTRATIVA, CONTABLE, TRIBUTARIA, FINANCIERA O CARRERAS AFINES. CERTIFICACION DE
MINIMO 40 HORAS EN PROGRAMAS RELACIONADOS CON AMBIENTES VIRTUALES DE
APRENDIZAJE PARA IMPARTIR FORMACION VIRTUAL O TENER CERTIFICACION VIGENTE EN LA
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NORMA DE COMPETENCIA PEDAGOGICA 240201057 “ORIENTAR FORMACION A DISTANCIA
DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y NORMATIVAS.". Asi como las alternativas
descritas en el plan de contratacién, basado en las estructuras curriculares y que estan detalladas
en el punto No. 4 De este documento; para impartir formacién en el area de FAMILIA:
CONTABILIDAD Y FINANZAS.

1.2.3 Dando alcance a la justificacién de la necesidad de la contratacion, el Centro de Formacion
requiere contratar la prestacion de servicios de una (1) persona con "TITULO PROFESIONAL EN
ADMINISTRACION DE EMPRESAS, INGENIERIA INDUSTRIAL, PROFESIONAL EN MERCADEOQ Y VENTAS
O AREAS AFINES. CERTIFICACION DE MINIMO 40 HORAS EN PROGRAMAS RELACIONADOS
CON AMBIENTES VIRTUALES DE APRENDIZAJE PARA IMPARTIR FORMACION VIRTUAL O TENER
CERTIFICACION VIGENTE EN LA NORMA DE COMPETENCIA PEDAGOGICA 240201057
“ORIENTAR FORMACION A DISTANCIA DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y
NORMATIVAS.", Asi como las alternativas descritas en el plan de contratacién, basado en las
estructuras curriculares y que estan detalladas en el punto No. 4 De este documento; para impartir
formacién en el drea de FAMILIA: MERCADEO Y LOGISTICA

1.2.4 Dando alcance a la justificacién de la necesidad de la contratacidn, el Centro de Formacion
requiere contratar la prestacién de servicios de una (1) persona con "TITULO TECNOLOGO O
PROFESIONAL EN DISENADOR GRAFICO, COMUNICADOR SOCIAL, ARTES PLASTICAS, VISUALES O
AFINES, DISENADOR INDUSTRIAL O FOTOGRAFO. CERTIFICACION DE MINIMO 40 HORAS EN
PROGRAMAS RELACIONADOS CON AMBIENTES VIRTUALES DE APRENDIZAJE PARA IMPARTIR
FORMACION VIRTUAL O TENER CERTIFICACION VIGENTE EN LA NORMA DE COMPETENCIA
PEDAGOGICA 240201057 “ORIENTAR FORMACION A DISTANCIA DE ACUERDO CON
PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y NORMATIVAS.". Asi como las alternativas descritas en el plan de
contratacidn, basado en las estructuras curriculares y que estan detalladas en el punto No. 4 de este
documento; para impartir formacién en el drea de FAMILIA: FOTOGRAFIA.

1.2.5 Dando alcance a la justificacion de la necesidad de la contratacion, el Centro de Formacion
requiere contratar la prestacién de servicios de dos (2) personas con PERFIL TECNICO DEL
INSTRUCTOR POR COMPETENCIA: "TITULO PROFESIONAL EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS, O
AREAS AFINES DE LAS CIENCIAS ECONOMICAS Y ADMINISTRATIVAS, INGENIERIA INDUSTRIAL.
CERTIFICACION DE MINIMO 40 HORAS EN PROGRAMAS RELACIONADOS CON AMBIENTES
VIRTUALES DE APRENDIZAJE PARA IMPARTIR FORMACION VIRTUAL O TENER CERTIFICACION
VIGENTE EN LA NORMA DE COMPETENCIA PEDAGOGICA 240201057 “ORIENTAR FORMACION
A DISTANCIA DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y NORMATIVAS.". Asi como las
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alternativas descritas en el plan de contratacion, basado en las estructuras curriculares y que estan
detalladas en el punto No. 4 de este documento; para impartir formacidn en el area de FAMILIA:
GESTION ORGANIZACIONAL.

1.2.6 Dando alcance a la justificacién de la necesidad de la contratacion, el Centro de Formacion
requiere contratar la prestacién de servicios de una (1) persona "TITULO PROFESIONAL EN
ADMINISTRACION DE EMPRESAS, O AREAS AFINES DE LAS CIENCIAS ECONOMICAS Y
ADMINISTRATIVAS, INGENIERIA INDUSTRIAL. CERTIFICACION DE MINIMO 40 HORAS EN
PROGRAMAS RELACIONADOS CON AMBIENTES VIRTUALES DE APRENDIZAJE PARA IMPARTIR
FORMACION VIRTUAL O TENER CERTIFICACION VIGENTE EN LA NORMA DE COMPETENCIA
PEDAGOGICA 240201057 “ORIENTAR FORMACION A DISTANCIA DE ACUERDO CON
PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y NORMATIVAS.". Asi como las alternativas descritas en el plan de
contratacidn, basado en las estructuras curriculares y que estan detalladas en el punto No. 4 de este
documento; para impartir formacién en el drea de FAMILIA: GESTION ADMINISTRATIVA.

1.2.7 Dando alcance a la justificacién de la necesidad de la contratacion, el Centro de Formacion
requiere contratar la prestacion de servicios de dos (2) personas con PROFESIONAL EN INGENIERIA
DE SISTEMAS O COMPUTACION, INGENIERIA ELECTRONICA, INGENIERIA INDUSTRIAL O CARRERAS
AFINES CERTIFICACION DE MINIMO 40 HORAS EN PROGRAMAS RELACIONADOS CON
AMBIENTES VIRTUALES DE APRENDIZAJE PARA IMPARTIR FORMACION VIRTUAL. O TENER
CERTIFICACION VIGENTE EN LA NORMA DE COMPETENCIA PEDAGOGICA 240201057
“ORIENTAR FORMACION A DISTANCIA DE ACUERDO CON PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y
NORMATIVAS.". Asi como las alternativas descritas en el plan de contratacién, basado en las
estructuras curriculares y que estan detalladas en el punto No. 4 de este documento; para impartir
formacién en el drea de FAMILIA: OFIMATICA.

1.2.8 Dando alcance a la justificacion de la necesidad de la contratacion, el Centro de Formacion
requiere contratar la prestacién de servicios de dos (2) personas con TITULO PROFESIONAL DEL
AREA DE LA SALUD, PROFESIONAL EN EL AREA DE CIENCIAS HUMANAS O SOCIALES, ENFERMERIA,
AUXILIAR ENFERMERIA, O AREAS AFINES A LA SALUD. CERTIFICACION DE MINIMO 40 HORAS
EN PROGRAMAS RELACIONADOS CON AMBIENTES VIRTUALES DE APRENDIZAJE PARA
IMPARTIR FORMACION VIRTUAL O TENER CERTIFICACION VIGENTE EN LA NORMA DE
COMPETENCIA PEDAGOGICA 240201057 “ORIENTAR FORMACION A DISTANCIA DE ACUERDO
CON PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y NORMATIVAS.". Asi como las alternativas descritas en el plan
de contratacidn, basado en las estructuras curriculares y que estan detalladas en el punto No. 4 de
este documento; para impartir formacion en el area de FAMILIA: SALUD.
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1.2.9 Dando alcance a la justificacién de la necesidad de la contratacion, el Centro de Formacion
requiere contratar la prestacion de servicios de una (1) personas con "Profesional en el drea de
humanidades, preferiblemente psicologia, sociologia o trabajo social, o dreas afines. Certificacion
de minimo 40 horas en programas relacionados con ambientes virtuales de aprendizaje
para impartir formacién virtual 6 tener certificacién vigente en la norma de competencia
pedagdgica 240201057 “Orientar formacién a distancia de acuerdo con procedimientos
técnicos y normativas." Asi como las alternativas descritas en el plan de contratacién, basado en las
estructuras curriculares y que estan detalladas en el punto No. 4 de este documento; para impartir
formacién en el area de FAMILIA: CONVENIO DPS

1.2.10 Dando alcance a la justificacién de la necesidad de la contratacion, el Centro de Formacion
requiere contratar la prestacion de servicios de dos (2) personas con "TITULO TECNICO
PROFESIONAL EN COCINA, TECNICO EN MESA Y BAR, TECNICO EN PASTELERIA, TECNOLOGO EN
COCINA, TECNOLOGO EN GASTRONOMIA O, INGENIERIA DE ALIMENTOS, INGENIERIA
AGROINDUSTRIAL O PROFESIONAL EN COCINA. CERTIFICACION DE MINIMO 40 HORAS EN
PROGRAMAS RELACIONADOS CON AMBIENTES VIRTUALES DE APRENDIZAJE PARA IMPARTIR
FORMACION VIRTUAL O TENER CERTIFICACION VIGENTE EN LA NORMA DE COMPETENCIA
PEDAGOGICA 240201057 “ORIENTAR FORMACION A DISTANCIA DE ACUERDO CON
PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y NORMATIVAS. “Asi como las alternativas descritas en el plan de
contratacion, basado en las estructuras curriculares y que estan detalladas en el punto No. 4 de este
documento; para impartir formacién en el drea de FAMILIA: GASTRONOMIA

1.2.11 Dando alcance a la justificacion de la necesidad de la contratacion, el Centro de Formacion
requiere contratar la prestacion de servicios de una (1) personas con "TECNOLOGO O PROFESIONAL
EN INGENIERIA DE SISTEMAS O COMPUTACION, INGENIERIA ELECTRONICA, INGENIERIA EN
TELECOMUNICACIONES O CARRERAS AFINES CERTIFICACION DE MINIMO 40 HORAS EN
PROGRAMAS RELACIONADOS CON AMBIENTES VIRTUALES DE APRENDIZAJE PARA IMPARTIR
FORMACION VIRTUAL. O TENER CERTIFICACION VIGENTE EN LA NORMA DE COMPETENCIA
PEDAGOGICA 240201057 “ORIENTAR FORMACION A DISTANCIA DE ACUERDO CON
PROCEDIMIENTOS TECNICOS Y NORMATIVAS." asi como las alternativas descritas en el plan de
contratacidn, basado en las estructuras curriculares y que estan detalladas en el punto No. 4 de este
documento; para impartir formacién en el drea de FAMILIA: PROGRAMACION
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1.3. Metas de formacidn establecidas vigencia 2024.

En relacion con las necesidades de contratacidn de instructores, para el calendario académico del
2025 el Centro de Comercio y Servicios del SENA Regional Tolima, se presenta el siguiente analisis,
el cual permite al Centro tener un soporte para la definicidon de la contratacién y la justificacion
del proceso, necesario ademas como respuesta institucional frente a las necesidades de la region
y la sociedad en el departamento del Tolima, que permita garantizar el cumplimiento de los
objetivos y metas institucionales de la vigencia 2025, especificamente mediante el servicio de
formacion profesional integral.

Dentro de la informacién analizada se destacan las siguientes variables:

e Metas 2025 y programacioén indicativa

e Relacidony articulacion de los programas de formacién del Centro de Comercio y Servicios
con los planes de desarrollo, politicas nacionales y principales proyectos del
departamento.

e Demanda social de los programas ofertados por el Centro de formacion y necesidades del
sector empresarial.

e Tendencias y variables estratégicas en las dreas de las redes de conocimiento adscritas al
Centro.

Respecto a las metas asignadas por la Direccidon de Formacion Profesional al Centro de Comercio
y Servicios para la vigencia 2025, se tiene en primer lugar que las metas se distribuyen en dos
grupos, Formacién Titulada y Formacion Complementaria, asi mismo cada una de estas se
compone de diferentes niveles, que se describen a continuacidn:

¢ Niveles de Formacion Titulada:
Tecndlogos presenciales
Tecndlogos virtuales
Tecndlogo a distancia
Técnico laboral presencial
Técnico laboral virtual
Técnico laboral — Articulacién con la media
Operario
Auxiliar.

10
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e (Clasificacion Formacion Complementaria:

Formacién presencial complementaria (sin bilingliismo)

Formacién virtual complementaria (sin bilingliismo)

Programa de bilingliismo — virtual

Programa De bilingliismo — presencial

Asi mismo, es de anotar respecto a la formacidn titulada, que las metas de este tipo de formacién
se integra por los cupos que pasan o que vienen de programas de formacidn que se aperturaron el
afio inmediatamente anterior y los cupos nuevos a darse apertura durante la vigencia 2025. En tal
sentido, para el Centro de Comercio y Servicios del SENA Regional Tolima, corresponde en la vigencia

2025, garantizar el cumplimiento de las siguientes metas:

TECNOLOGOS - Presencial

2025

TECNOLOGOS - Formacion Virtual

Cupos pasan

Cupos nuevos

proyectados

Meta Centro

2025

1848

978

2.826

Cupos pasan

Cupos nuevos

proyectados

Meta Centro

1799

1.760

TECNOLOGOS - Formacion a Distancia

2025

Cupos pasan

Cupos nuevos
proyectados

Meta Centro

59

110

169
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Cupos nuevos
proyectados

Cupos nuevos
proyectados

Cupos pasan Cupos pasan

954 1.157 441 389

Cupos nuevos

Cupos pasan
proyectados

Cupos pasan Cupos nuevos

4.392 4.070 84 >

Cupos nuevos
Cupos pasan
proyectados
Cupos nuevos
Cupos pasan
proyectados
30 15
15 0

12
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OPERARIOS total OPERARIOS (Economia Popular- incluido

en la meta total de Operarios)

2025
2025
Cupos pasan Cupos nuevos Meta Centro
proyectados Cupos nuevos
Cupos pasan Meta Centro
proyectados
28 86 114
0 15 15
FORMACION COMPLEMENTARIA
2025
COMPLEM | COMPLEM
COMPLEM | COMPLEME
ENTARIA | ENTARIA .. .. TOTAL
. . ENTARIA NTARIA BILINGUIS | BILINGUIS
Virtual Presencial . . FORMACION
. . Presencial | Presencial MO \Y[o]
(Sin (Sin . . . | COMPLEMENTARI
. . (Campese (Full Virtual Presencial
Bilingiiism | Bilingiiism A
na) Popular)
o) o)
Cupos Cupos Cupos Cupos Cupos Cupos Cupos
51.440 56.850 4.605 1.350 10.240 1.320 125.805

Acorde con las cifras presentadas en el comité primario del Centro, en el que se realizd la revision

y analisis de dicha informacidn, la cual utilizé como base para la elaboracién de la programacidn

indicativa de formacidon 2025, asi mismo, se realizd la respectiva programacién trimestral

teniendo en cuenta el porcentaje de cumplimento esperado que corresponde a un avance del

60% en el trimestre 1, 70% en el Trimestre 2, 90% en el trimestre 3 y 100% en el trimestre 4 .

Hecho esto, el Centro de Comercio y Servicios tiene un primer fundamento para la proyeccion de

la contrataciéon de instructores y dar cumplimiento a las metas de formacién titulada y

GTH-F-075 V09
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complementaria de todos los aprendices de cupos pasan y los nuevos cupos a crearse en el ler

trimestre del aio 2025, asi como la atencion de los grupos de valor del SENA.

De otro lado, respecto a la articulacién de los programas de formacién del Centro de Comercio y
Servicios con los planes de desarrollo y otros instrumentos de planificacidn, se resaltan las diferentes
formaciones relacionadas con las dreas de turismo, logistica y aquellas que por ser parte de la
estructura organizacional de las empresas son de gran demanda social y muy requeridas en el sector

empresarial como lo son las administrativas, contables y de mercadeo y ventas.

De igual manera, frente al nuevo Plan Nacional de Desarrollo “Colombia Potencia Mundial de la
Vida”, el Centro de Comercio y Servicios tiene en cuenta las bases de este nuevo plan para articular

y proyectar sus acciones hacia las transformaciones y catalizadores propuestos.

Sobre este particular, vale la pena resaltar elementos del plan que tienen relacion directa con el
objeto y programas de formacidn del Centro de Comercio y Servicios como lo son educacion de
calidad, sostenibilidad y crecimiento empresarial, turismo, mujeres como motor de desarrollo
econdmico sostenible, educacién media centrada en manejo de TICs y programacion de software,
oportunidades para que los jévenes puedan construir sus proyectos de vida, cultura, arte y deporte,
entre otros. Asi mismo, el Centro de Comercio y Servicios — Tolima, articula sus programas de
formacién de los niveles tecndlogos, técnicos y operarios a los diferentes planes de desarrollo
departamental y municipal; contribuyendo al progreso y productividad de la region mediante la
formacién integral de personas, el apoyo al sector empresarial, el fomento y patrocinio al
emprendimiento, la investigacién e innovacién, y la cooperacién interinstitucional y colaboracion a

los diferentes actores de los sectores econdmicos y educativos del departamento del Tolima.

Dentro de las principales estrategias nacionales, implementadas por el Servicio Nacional de
Aprendizaje en articulacion con los lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo encontramos las

siguientes:
14
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Estrategia Nacional CampeSENA:

En el marco del proceso de articulacidon de la planeacién estratégica de la entidad con el Plan
Nacional de Desarrollo vigente, El Sena, crea mediante el Acuerdo 003 de 2023 “Por el cual se crea
la estrategia CampeSENA, el programa de formacion especializada para la economia campesina —

FEEC, en el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA y se dictan otras disposiciones”

Dentro de este acuerdo y como pilar de fundamental de la estrategia, se establece en el ARTICULO
2. Objetivo General de la Estrategia CampeSENA. “Generar y articular mecanismos de atencion
diferencial, integral e incluyente, para las campesinas y campesinos, de acuerdo con sus
particularidades sociales, culturales, econdmicas y territoriales, que faciliten el acceso a los

programas de formacién y demas servicios institucionales de la entidad, con mecanismos como:

a) Formacién en la vereda.

b) Reconocimiento de saberes previos adquiridos a lo largo de la vida.

c) Formacidn profesional integral, pertinente y flexible.

d) Formacién Especializada para la Economia Campesina, y economia del cuidado
campesino.

e) Apoyo y financiacion para la generacion de emprendimientos productivos para este
sector.

f) Fortalecimiento de los diversos procesos asociativos.

PARAGRAFO. En ningun caso, para acceder a los programas de formacion que imparte el SENA hasta
el nivel técnico, dirigido a los beneficiarios de este programa especializado, se exigird como requisito

de ingreso formacion basica o media.

ARTICULO 3. Beneficiarios de la estrategia CampeSENA. Serdn beneficiarios de la estrategia

CampeSENA, los siguientes:

15
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1) Campesinas y campesinos.

2) Asociaciones campesinas.

3) Asociaciones agropecuarias.

4) Cooperativas campesinas.

5) Otras organizaciones campesinas formalizadas.
6) Agrupaciones de campesinos y campesinas.

7) Campesinas y campesinos afiliados a gremios.”

Ademas de lo anterior, los dispuesto en Circular Interna 3-2023-000048 del 16/03/2023 con asunto
“Lineamientos Técnicos, pedagdgicos y operativos de la Direccién de Formacién Profesional, la
Direccién del Sistema Nacional de Formacién para el Trabajo y la Direccidon de Empleo y Trabajo para
la implementacion de las estrategias alineadas con las bases del Plan Nacional de Desarrollo 2023-

2026”"
Estrategia Nacional Full Popular:

Tal como lo establece el SENA en su Circular Conjunta 3-2024-0000048 del 19/02/2024 con asunto
“Lineamientos para la implementacion de la estrategia Economia Popular — Full Popular”. La
estrategia Full Popular se enmarca en lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026
“Colombia Potencia Mundial de la Vida”, en el documento “Bases del Plan Nacional de Desarrollo
2022- 2026” y en lo dispuesto por el Consejo Directivo Nacional del SENA en el Acuerdo 009 del 19
de diciembre del 2023 donde se crea la estrategia nacional SENA de Economia Popular — Full

Popular.

EL objetivo principal de la estrategia Economia Popular — Full Popular es la de “Generar y articular
mecanismos de atencién diferencial, integral e incluyente, para el sector de la economia popular,
de acuerdo con sus particularidades sociales, culturales, econdmicas y territoriales, que faciliten el
acceso a los programas de formacién y demds servicios institucionales de la entidad. Lo anterior,
con la finalidad de promover el bienestar, apoyar la productividad y el incremento de los ingresos

16
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de las personas, organizaciones y unidades econdmicas, fortalecer su organizacién y participacién

social y promover el reconocimiento social de sus actividades”

Y dentro de objetivos especificos de la estrategia encontramos:

1) Desarrollar programas de formacion pertinentes y flexibles que se ajusten a las
necesidades especificas de la poblacion de la economia popular.
2) Valorar y reconocer los conocimientos y habilidades previos adquiridos, y

proporcionar formacion especializada para mejorar la capacidad laboral y productiva.

5) Fomentar la formacion de asociaciones, cooperativas y grupos que mejoren la
capacidad organizativa y la representacion de la economia popular, ademas de
establecer colaboracidn estratégica con entidades y actores relevantes para fortalecer

el impacto de la estrategia.

Beneficiarios de la estrategia Full Popular:
Son Beneficiarios de la estrategia de economia popular, los siguientes:

1) Personas trabajadoras de la economia popular.
2) Unidades productivas de la economia popular.

3) Organizaciones de economia popular.”

17
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SENA A
7AV RUTA DE ATENCION ESTRATEGIA FULL POPULAR
CONSTRUCCION
PARTICIPATIVA DE
5 FORTALECIMIENTO DE PLAN DE TRABAJO
g?:wl;:gﬁ?ﬁ;lvéu IDENTIFICACION Y i I
ASOCIATIVOS Direcciones Regionales.
« Estrategia de CARACTERIZACION ” s e
« Reuniones.
comunicacién DE NECESIDADES e eauares poisiney
Fases « Oferta regular. i
Canales < ARt raTonables « Promover establecimiento * Planes de trabajo. x
Cronograma d de redes y asociaciones *';Planes de accidn.
FORTALECIMIENTO DE
LAECONOMIA
POPULAR

IDENTIFICACION Y PORTAFOLIO INTEGRAL GENERACIGN DE

CARACTERIZACION DE DE SERVICIOS ALIANZAS SEGUIMIENTO A
ACTORES Y SECTORES « Fortalecimiento procesos LA ESTRATEGIA
Actores: beneficiarios y asocistivos. « Actores de la E.P.
. o Alianzas. « Sector pblico. « Cumplimiento planes de
aliados + Formacién integral, prtinente + Sector privado. trabajo.
« Sectores: mercantiles y o < ChGRsdas « Ejecuciones presupuestales

no mercantiles. « Beneficiarios. = Cumplimiento de metas.

i

o Certificacion competencias
aborales.

« Formalizacion especializada E.P.

« Generacién emprendimientos
productivos.

 Gestion del empleo.

Ademads de todo lo anterior, otros factores importantes dentro del andlisis de las necesidades de
contratacién del Centro de Comercio y Servicios son las necesidades y requerimientos de los
grupos de valor del SENA, en especial de aprendices o interesados en estudiar y de los
empresarios, para esto, se cuenta con una herramienta de gran valor como lo es el indice de
pertinencia suministrada por el Observatorio Laboral y Ocupacional de la Direccién de Empelo y

Trabajo del SENA, para el cual se tienen en cuenta las siguientes variables:

e Dinamica Ocupacional.
e Contrato de aprendizaje.

e Demanda social.

18
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Ocupaciones nivel técnicos profesionales - tecnélogos

Total colocaciones en ocupaciones de nivel técnicos

Ocupacion

Niamero de colocaciones julio - septiembre

Participacion (%)

prsionsis - acndioges 2 & & & &
1215 Slups.:msln'res de almacenamiento, inventario y 1 1 1 3 0,4% 0,5% 0,7%
distribucion,
1221 Asistentes administrativos 9 1 6 1 3,4% 0,5% 4,2%
1231 Asistentes contables 6 3 1 4 2,3% 1,6% 0,7%
1232 Analistas, asistentes y asesores de servicios financieros 18 4 5 12 6,8% 2,2% 3,5%
1241 Asistentes de mercadeo, publicidad y comunicaciones 3 1 0 1 1,1% 0,5% 0,0%
2232 Técnicos en mecanica y construccién mecanica 1 1 0 5 0,4% 0,5% 0,0%
2233 Técnicos en fabricacién industrial 2 2 3 3 0,8% 1,1% 2,1%
2262 Inspectores de sanidad, seguridad y salud ocupacional 7 4 4 1 2,6% 2,2% 2,8% 0,5%
3235 Guardavidas 3 9 0 2 1,1% 4,9% 0,0% 1L,1%
5233 Otros artistas nca 84 44 21 28 31,6% 24,2% 14,8% 15,2%
6212 fnd;ﬂstradores y supervisores de comercio al por 72 48 10 9 27,1% 26,4% 7,0% 4,9%
6213 Supervisores de servicios de alimentos 25 23 17 14 9,4% 12,6% 12,0% 7,6%
6241 Chefs 2 3 5 10 0,8% 1,6% 3,5% 5,4%
7212 Supe'rvisores de perforacién y servicios, pozos de 4 6 0 4 1,5% 3,3% 0,0% 2,2%
petroleo v gas
9213 Supervisores de procesamiento de alimentos y bebidas 1 1 0 0 0,4% 0,5% 0,0% 0,0%
9217 [nlspectures de clontrol de calidad, procesamiento de 3 1 3 2 1,1% 0,5% 2,1% 1,1%
alimentos y bebidas

Variables Sectoriales:

e Vinculacioén.

e Etapa Productiva SENA.

e Demanda de los Empresarios.

En tal sentido, acorde con la matriz de pertinencia e indicadores como el de contrato de

aprendizaje y otros mencionados, se evidencia que las formaciones del Centro de Comercio y

Servicios de la Regional Tolima, tanto del nivel técnico como del tecnélogo cuentan con altos

indices de pertinencia y demanda, esto gracias al buen desempefio que presenta cada una de las

variables enunciadas.
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Respecto a la informacién obtenida a través del Plan Tecnoldgico del Centro, se revisaron los

diferentes resultados de las vigilancias tecnolégicas y la aplicacién de las herramientas

prospectivas, resaltando la pertinencia de las formaciones del Centro segln las tendencias y

direccionadores de desarrollo a nivel nacional y mundial. En este punto ademas se recalca los

resultados de las variables estratégicas priorizadas por el Centro para las redes de conocimiento

trabajadas.

De esta informacidn se presenta lo siguiente:

Linea de investigacion de asistencia administrativa, contable y financiera ACAF — Redes de
conocimiento en gestion administrativa.

a)

b)

La actual formacion técnica y tecnoldgica, enfocada a las areas de contabilidad y
finanzas y gestion documental, estdn debidamente fundamentadas debido a que se
puede observar un trabajo permanente y un auge de temas conexos como: Educacion
en auditora contable, banca, crisis financiera, entre otras.

Los resultados prospectivos que estan surgiendo por la linea de investigacion
ACAF, con macrotendencia en las necesidades laborales y empresariales, son los
siguientes: Formaciones en Asistencia administrativa, ndmina y prestaciones
sociales, contabilizacién de operaciones comerciales y financieras, asistencia
administrativa, recursos humanos, contabilidad, operaciones de caja y servicios en
almacenes de cadena, asesoria comercial y operaciones de entidades financieras,
acabados especiales de documentos impresos, asistencia en organizacion de
archivos, contabilidad y finanzas, gestion administrativa, gestion del talento
humano, gestion financiera y de tesoreria, gestion documental, gestion de talento

humano el riesgo crediticio y su administracion.

20
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Linea de investigacion en servicios en salud y desarrollo deportivo DEPOS — Red de conocimiento

en Salud.

La articulacién entre la revision de las apuestas productivas y la metodologia desarrollada en este

punto del informe sugiere lo siguiente:

a)

b)

La actual formacion técnica y tecnoldgica enfocada a las areas de salud y desarrollo
deportivo estan debidamente fundamentadas, debido a que entre se puede observar
un trabajo permanente y un auge de temas conexos como: Clinica farmacoldgica,

quimica farmacéutica, metabolismo, medicina personalizada, entre otras.

Los resultados prospectivos que estan surgiendo por la linea de investigacion
DEPOS, con macrotendencia en las necesidades laborales y empresariales, son los
siguientes: Formaciones en salud oral, salud publica, peluqueria, cosmetologia y
estética, integral, apoyo administrativo en salud, atencion integral a la primera
infancia, entrenamiento deportivo, gestién de procesos administrativos de salud,

iméagenes diagndsticas y regencia de farmacia.

Linea de investigacion en gestion informatica y virtualizacion GIVIT — Red de conocimiento en

Informatica, disefo y desarrollo de software

La articulacidn entre la revisidn de las apuestas productivas y la metodologia desarrollada en este

punto del informe sugiere lo siguiente:

a)

La actual formacién técnica y tecnologica enfocada a las areas de gestion
informatica y virtualizacion estan debidamente fundamentadas, debido a que se
puede observar un trabajo permanente y un auge de temas conexos como: Mineria

de datos, inteligencia artificial, ingenieria de software, acces control, domética,
21
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realidad virtual, andlisis de informacion estructurada, procesamiento de imagenes,

arquitectura de redes, redes sociales, entre otras.

Los resultados prospectivos que estan surgiendo por la linea de investigacion
GIVIT, con macrotendencia en las necesidades laborales y empresariales, son los
siguientes: sistemas, programacion de software, produccién audio digital,

tecnologia en analisis y desarrollo de sistemas de informacion.

Linea de investigacion en Logistica, empresarial y mercadeo LEM — Red de conocimiento en

comercio y ventas, logistica y gestion de la produccién

La articulacién entre la revision de las apuestas productivas y la metodologia desarrollada en este

punto del informe sugiere lo siguiente:

a)

b)

La actual formacidn técnica y tecnoldgica enfocada a las areas de gestion logistica,
empresarial y mercados, ventas de productos y servicios estdn debidamente
fundamentadas, debido a que se puede observar un trabajo permanente y un auge
de temas conexos como: Comercio, Gestién de ventas, Comercio, marketing,
Psicologia econdmica, Recursos econdmicos, Logistica, Cambio organizacional,

Operaciones de gestion, entre otras.

Los resultados prospectivos que estan surgiendo por la linea de investigacién LEM,
con macrotendencia en las necesidades laborales y empresariales, son los
siguientes: compras y suministros, venta de productos y servicios, logistica
empresarial, operaciones comerciales en almacenes de cadena, desarrollo de
operaciones logistica en la cadena de abastecimiento, comercializacion de
productos masivos, administracion de establecimientos de comercio al por menor,

operaciones comerciales ,operacion de eventos, comercializacion de alimentos,

22
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comercio con énfasis en negociacion de productos y servicios, informacion y
servicio al cliente, operacion de call center, gestion comercial y tele mercadeo en
contact center, comunicacion comercial, direccion de ventas, gestion de mercados,
gestiobn empresarial, gestion logistica, negociacion internacional, disefio y
desarrollo de investigaciones de mercado, marketing para servicios hoteleros,

marketing y modelos de negocios on line, trade marketing.

Linea de investigacion en gestidn turistica, gastrondmica y hotelera TUGA — Red de conocimiento

en gastronomia, hoteleria y turismo.

La articulacidn entre la revisidn de las apuestas productivas y la metodologia desarrollada en este

punto del informe sugiere lo siguiente:

a)

b)

La actual formacion técnica y tecnoldgica enfocada a las areas de gestion turistica,
gastronomia, hoteleria, mesa y bar estdn debidamente fundamentadas, debido a que
se puede observar un trabajo permanente y un auge de temas COnexos como:
desarrollo turistico, patrimonio cultural, turismo de naturaleza, turismo

internacional, destinos turisticos, entre otras.

Los resultados prospectivos que estan surgiendo por la linea de investigacion
TUGA, con macrotendencia en las necesidades laborales y empresariales, son los
siguientes: operacion de alojamientos rurales, cocina, servicios de alojamiento,
mesa y bar, recreacién comunitaria, recreacion, servicios de agencias de viajes,
gestion hotelera, gestion para establecimientos de alimentos y bebidas, guianza

turistica, disefio de productos turisticos, disefio de proyectos turisticos.
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Igualmente, junto con la informacién relacionada y de acuerdo con lo establecido por la Guia
interna para la autorizacidon de contratacidn de instructores, apoyos administrativos y otros, el
comité primario de Centro tuvo en cuenta los lineamentos de contratacién emitidos por la
Direccion de Formacién Profesional, la planta de personal de instructores del Centro y la

proyeccion del presupuesto para la contratacion de instructores.

Para ver los términos, circulares y demds normatividad que reglamenta el Banco de Instructores

2025, por favor acceda al siguiente link:

https://ape.sena.edu.co/personas/Paginas/Convocatorias/Nacionales/Banco-de-instructores-

SENA-2025.aspx

1.4 Andlisis de la insuficiencia de personal de planta o de la especialidad requerida.

Es importante enunciar también, que el Centro de Comercio y Servicios cuenta con 50
instructores de planta, el cual representa un numero insuficiente para atender la totalidad de las
formaciones en los diferentes niveles y de acuerdo con las metas de la presente vigencia, razéon
por la cual se hace necesario e indispensable la contratacién de instructores para la vigencia 2025
gue apoyen al Centro de Formacidn en el cumplimiento de su misién, objetivos y metas segun

como se tiene proyectado en el plan de contratacién de instructores del 2025.

2. Obligaciones Especificas:
2.1 Obligaciones Especificas:

1. Durante la ejecucién del objeto contractual, el contratista deberd aplicar los procedimientos
relacionados con la Ejecucion de la Formacién Profesional Integral y demas procesos que hacen
parte del Sistema de Calidad del SENA y que tengan vinculacidn con la formacion a impartir para la
cual fue contratado.

2. Comprometerse a capacitarse en el idioma de Ingles durante la ejecucién del contrato y aplicar a
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la certificacion como minimo Nivel 2 (intermedio). Cuando los requisitos de la formacidn asi lo

ameriten.

3. Aplicar durante el periodo de duracion del contrato al proceso de certificacion de competencias

segln normas de competencia que apliquen a su ocupacién de instructor, asi como a los procesos,

que el SENA adelante para certificar habilidades pedagdgicas.

4. Seleccionar estrategias de enseianza -aprendizaje -evaluacién segun el programa de Formacion

Profesional y el enfoque metodoldgico adoptado.

5. Verificar ambientes de aprendizaje con base en los resultados propuestos y en las caracteristicas

y requerimientos de los aprendices.

6. Orientar los procesos de aprendizaje segun las necesidades detectadas en los procesos de

evaluacidon, metodologias de aprendizaje y programas curriculares vigentes y la aplicacién del

instructivo vigente para orientar el desempefio del instructor en ambientes virtuales de

aprendizaje.

7. Programar las actividades de ensefianza -aprendizaje -evaluacion de conformidad con los

madulos de formacidn y el calendario institucional y el Manual de Procedimientos para la ejecucidn

de acciones de Formacién Profesional.

8. Evaluar la formacién de los aprendices durante el proceso educativo de acuerdo con el Manual

de Evaluacién Vigente.

9. Participar en las actividades programadas por el Grupo de Formacién Virtual y a Distancia con el

fin de fortalecer el uso de las herramientas para la formacién virtual disponibles por el Sena.

10. Programar actividades para la ejecucién del proceso induccién de aprendices y el conocimiento

de aprendizajes previos, siempre y cuando cumpla con el objeto de contrato.

11. Reportar en el sistema Sofia Plus en un plazo maximo de 3 dias, todas las actividades que de

acuerdo con los procesos que son de su responsabilidad, garantizando la calidad de la informacién

y su coherencia con el proceso formativo: Registro de Juicios de Evaluacion, creacién de rutas de

aprendizaje y asociacidn de aprendices, registro de juicios de evaluacién de los aprendizajes previos;

ademas comunicar al Coordinador Académico anomalias, inconsistencias, novedades y hallazgos en

el registro de la informacion.

12. Actualizar y mejorar el banco de actividades y los materiales de formacidn para el programa que

estén orientando.

13. Realizar seguimiento a las acciones de formacién teniendo en cuenta las directrices de la

Direccién de Formacion.

14. Aplicar en el desarrollo de la formacidn las competencias en el manejo de Sofia Plus, TIC y

plataforma virtual (LMS)

15. Atender oportunamente los requerimientos y asistir a las reuniones técnicas que realice el

Supervisor del contrato, asi como presentar los informes mensuales de la ejecucién del contrato,

dando estricto cumplimiento a la programacion de actividades del afio realizada por los
25
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supervisores.

16. Apoyar y gestionar el proceso de certificacion de sus aprendices.

17. Dar cumplimiento a lo establecido en la Guia Orientacidn Formacidn ambientes virtuales de
aprendizaje — GFPI-G-014 publicada en la plataforma Compromiso.

18. El contratista debera apoyar el desarrollo de la politica de mejoramiento de la calidad de la
formacidn que se adelanta a través del Plan de Capacitaciones Transversal y Pedagdgica ofertado
por la Escuela Nacional de Instructores para la vigencia 2022. El cumplimiento de dicha obligacion
se acreditara con la certificacion de minimo dos cursos realizados durante la ejecucion del contrato
(El primero cursado durante el primer semestre del afio 2022 y el segundo antes del 31 de octubre
de 2022). Nota: Esta obligacidén esta sujeta a que la ENI en la vigencia integre a los contratistas
instructores al plan de capacitacidn como en la vigencia anterior.

19. Apoyar al centro de formacién en el cumplimiento de los lineamientos del decreto 1330 de julio
de 2019, especialmente en lo relacionado con el Articulo 2.5.3.2.3.1.4 en cuanto a la cultura de
Autoevaluacion que se define como “el conjunto de mecanismos que las instituciones tienen para
dar seguimiento sistematico del cumplimiento de sus objetivos misionales, el andlisis de las
condiciones que afectan su desarrollo, y las medidas para el mejoramiento continuo. Esta cultura
busca garantizar que la oferta y desarrollo de programas académicos se realice en condiciones de
calidad y que las instituciones rindan cuentas ante la comunidad, la sociedad y el Estado sobre el
servicio educativo que presta...”. Para el efecto, durante la ejecucién del contrato el contratista
deberd realizar como minimo una autoevaluacién de su rol de instructor en el programa de
formacién que orienta y apoyar este proceso desde los aprendices. Esta evaluacién debera ser
entregada al supervisor de contrato y/o coordinador académico antes de la finalizacion del
contrato.”

3. Identificacidon del Contrato a Celebrar:

El contrato por suscribir es de prestacidn de servicios profesionales o de apoyo a la gestion teniendo
en cuenta los articulos 32 — numeral 3 de la Ley 80 de 1993, 2 — literal h) del numeral 4 de la Ley
1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015.

De conformidad con las normas mencionadas, este contrato en ningln caso genera relacién laboral
ni prestaciones sociales, no tiene subordinacion y se celebrard por el término estrictamente
indispensable.

4, Capacidad, idoneidad, perfil y/o experiencia del contratista, competencias Técnicas y
Personales:

La persona natural debera ejecutar el objeto del contrato a partir de los conocimientos y experiencia
relacionada descritos en el presente estudio previo, ademds de contar con buenas relaciones
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interpersonales con clientes internos y/o externos, uso eficaz de las tecnologias de la informacién y
de la comunicacion, capacidad de trabajo en equipo y liderazgo.

En este punto se detalla de forma discriminada y para cada formacién, segun los requerimientos de
las estructuras curriculares las exigencias que se requieren para cada programa, tanto en su
formacidn académica, su experiencia y en algunos casos requisitos especificos por las exigencias de

los programas, asi:

instructor por
competencias.

titulo de profesional o
tecndlogo en cualquier
nucleo de
conocimiento con nivel
de lengua certificado
de minimo b2 de
acuerdo con el mcer en
cada una de las cuatro
(4)  habilidades de

dominio de lengua
(comprension oral,
comprension  escrita,
produccién oral,

produccién escrita). el

servicio nacional de
aprendizaje sena
acepta para la
contratacion de
instructores de lenguas
los examenes
internacionales

enlistados en la

resolucién 12730 del 28
de junio de 2017 del
men con una vigencia
maxima de 2 afios. no
se aceptan aquellos

PROGRAMA REQUISITOS

FORMACION ACADEMICOS EXPERIENCIA LABORAL Y/O ESPECIALIZACION
FAMILIA: Requisitos académicos: | Para tecndlogo minimo 24 meses en la
BILINGUISMO perfil técnico del | orientacién de procesos de capacitacién o

formacion en la lengua
modalidad virtual - ingles.

Para profesional 12 meses en la orientacion de
procesos de capacitacion o formacion en la
lengua extranjera en modalidad virtual - ingles

extranjera en
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examenes catalogados
en esta resolucion
como “clasificacion
(placement)” “nifios de
7 a 12 afios (young
learners)” y “jévenes
(teenagers)”). ver al
final de este
documento en anexo 1
la lista de examenes
admitidos por el sena
para tales fines.

certificacion de
minimo 40 horas en
programas

relacionados con
ambientes virtuales de
aprendizaje para
impartir formacion
virtual 6 tener

certificacion  vigente
en la norma de
competencia
pedagdgica
240201057  “orientar
formacién a distancia
de acuerdo con
procedimientos
técnicos y normativas

FAMILIA:
CONTABILIDAD
FINANZAS

Y

Requisitos académicos:
perfil  técnico  del
instructor por
competencias.

Profesional en el area
administrativa,
contable, tributaria,
financiera o carreras
afines. Certificacién de
minimo 40 horas en
programas

Veinticuatro (24) meses de experiencia
distribuida asi: Doce (12) meses de experiencia
laboral y relacionada con el drea tematica en
el que se impartird la formacion y doce (12)
meses como instructor de formacion virtual.
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relacionados con
ambientes virtuales de
aprendizaje para
impartir formacion
virtual 6 tener
certificacion  vigente
en la norma de
competencia
pedagdgica
240201057 “Orientar
formacién a distancia
de acuerdo con
procedimientos
técnicos y normativas.

FAMILIA:
MERCADEO
LOGISTICA

Y

Requisitos académicos:
perfil  técnico  del
instructor por
competencias.

Titulo profesional en
Administracién de
Empresas, o areas
afines de las Ciencias
Econdmicas y
administrativas,
ingenieria industrial.

Certificacién de
minimo 40 horas en
programas

relacionados con
ambientes virtuales de
aprendizaje para
impartir formacion
virtual o] tener

certificacion  vigente
en la norma de
competencia
pedagdgica

Veinticuatro (24) meses de experiencia
distribuida asi: Doce (12) meses de experiencia
laboral y relacionada con el drea tematica en
el que se impartird la formacion y doce (12)
meses como instructor de formacioén virtual.

29

GTH-F-075 V09



SENA

N

240201057 “Orientar
formacion a distancia
de acuerdo con
procedimientos

técnicos y normativas.

FAMILIA:
FOTOGAFIA

requisitos académicos:
perfil  técnico  del
instructor por
competencias.

“titulo tecndlogo o
profesional en
disenador grafico,
comunicador social,
artes plasticas, visuales
o afines, disefiador
industrial o fotégrafo.

certificacion de
minimo 40 horas en
programas

relacionados con
ambientes virtuales de
aprendizaje para
impartir formacion
virtual o] tener

certificacion  vigente
en la norma de
competencia
pedagdgica
240201057 “orientar
formacién a distancia
de acuerdo con
procedimientos
técnicos y
normativas.".

Veinticuatro (24) meses de experiencia
distribuida asi: Doce (12) meses de experiencia
laboral y relacionada con el drea tematica en
el que se impartird la formacion y doce (12)
meses como instructor de formacion virtual.
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FAMILIA: GESTION
ORGANIZACIONAL

Requisitos académicos:
perfil  técnico  del
instructor por
competencias.

titulo profesional en
administracién de
empresas, O areas
afines de las ciencias

econdmicas y
administrativas,
ingenieria  industrial.
certificacion de
minimo 40 horas en
programas

relacionados con
ambientes virtuales de

aprendizaje para
impartir formacion
virtual o} tener
certificacion  vigente
en la norma de
competencia
pedagdgica

240201057  “orientar

formacién a distancia
de acuerdo con
procedimientos

técnicos y normativas.

Veinticuatro (24) meses de experiencia
distribuida asi: Doce (12) meses de experiencia
laboral y relacionada con el drea tematica en
el que se impartird la formacion y doce (12)
meses como instructor de formacion virtual.

FAMILIA: GESTION
ADMINISTRATIVA

Requisitos académicos:
perfil  técnico  del
instructor por
competencias.

Titulo profesional en
Administracion de
Empresas, o areas
afines de las Ciencias
Econdémicas y
administrativas,
ingenieria industrial.

Veinticuatro (24) meses de experiencia
distribuida asi: Doce (12) meses de experiencia
laboral y relacionada con el drea tematica en
el que se impartird la formacion y doce (12)
meses como instructor de formacion virtual.
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Certificacion de
minimo 40 horas en
programas

relacionados con
ambientes virtuales de
aprendizaje para
impartir formacion
virtual 6 tener

certificacion  vigente
en la norma de
competencia
pedagdgica
240201057 “Orientar
formacién a distancia
de acuerdo con
procedimientos
técnicos y normativas."

FAMILIA:
OFIMATICA

Requisitos académicos:
perfil  técnico  del
instructor por
competencias.

Profesional en
Ingenieria de Sistemas
o Computacion,
Ingenieria Electrdnica,
Ingenieria Industrial o
carreras afines

Certificacién de
minimo 40 horas en
programas

relacionados con
ambientes virtuales de
aprendizaje para
impartir formacion
virtual. O tener

certificacion  vigente
en la norma de
competencia
pedagdgica

Veinticuatro (24) meses de experiencia
distribuida asi: Doce (12) meses de experiencia
laboral y relacionada con el drea tematica en
el que se impartird la formacion y doce (12)
meses como instructor de formacioén virtual.
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240201057 “Orientar
formacion a distancia
de acuerdo con
procedimientos

técnicos y normativas."

FAMILIA: SALUD

Requisitos académicos:
perfil  técnico  del
instructor por
competencias.

"Titulo Profesional del
area de la salud,
Profesional en el area
de ciencias humanas o
sociales, Enfermeria,
auxiliar enfermeria, o
areas afines a la salud.

Certificacién de
minimo 40 horas en
programas

relacionados con
ambientes virtuales de
aprendizaje para
impartir formacion
virtual o] tener

certificacion  vigente
en la norma de
competencia
pedagdgica
240201057 “Orientar
formacién a distancia
de acuerdo con
procedimientos
técnicos y normativas.

Veinticuatro (24) meses de experiencia
distribuida asi: Doce (12) meses de experiencia
laboral y relacionada con el drea tematica en
el que se impartird la formacion y doce (12)
meses como instructor de formacion virtual.
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FAMILIA:
CONVENIO DPS

Requisitos académicos:
perfil  técnico  del
instructor por
competencias.

Profesional en el area
de humanidades,
preferiblemente

psicologia, sociologia o
trabajo social, o dreas
afines. Certificacién de
minimo 40 horas en

programas
relacionados con
ambientes virtuales de
aprendizaje para
impartir formacion
virtual o} tener
certificacion  vigente
en la norma de
competencia

pedagdgica

240201057 “Orientar

formacién a distancia
de acuerdo con
procedimientos

técnicos y normativas.

Veinticuatro (24) meses de experiencia
distribuida asi: Doce (12) meses de experiencia
laboral y relacionada con el drea tematica en
el que se impartird la formacion y doce (12)
meses como instructor de formacion virtual.

FAMILIA:
GASTRONOMIA

Requisitos académicos:
perfil  técnico  del
instructor por
competencias.

"Titulo Técnico
Profesional en Cocina,
Técnico en mesa y bar,
Técnico en Pasteleria,
Tecndlogo en Cocina,

Tecndlogo en
Gastronomia o,
Ingenieria de
Alimentos, Ingenieria

Veinticuatro (24) meses de experiencia
distribuida asi: Doce (12) meses de experiencia
laboral y relacionada con el area tematica en el
que se impartird la formacion y doce (12) meses
como instructor de formacidn virtual.
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Agroindustrial o
Profesional en Cocina.

Certificacién de
minimo 40 horas en
programas

relacionados con
ambientes virtuales de
aprendizaje para
impartir formacion
virtual 6 tener

certificacion  vigente
en la norma de
competencia
pedagdgica
240201057 “Orientar
formacién a distancia
de acuerdo con
procedimientos
técnicos y normativas."

FAMILIA:
PROGRAMACION

Requisitos académicos:
perfil  técnico  del
instructor por
competencias.

"tecndlogo o
profesional en
ingenieria de sistemas
o computacion,
ingenieria electrdnica,
ingenieria en
telecomunicaciones o
carreras afines
certificacion de
minimo 40 horas en
programas

relacionados con
ambientes virtuales de
aprendizaje para
impartir formacion
virtual. o tener
certificacion  vigente

Veinticuatro (24) meses de experiencia
distribuida asi: Doce (12) meses de experiencia
laboral y relacionada con el drea tematica en
el que se impartird la formacion y doce (12)
meses como instructor de formacion virtual.
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en la norma de
competencia
pedagdgica
240201057 “orientar
formacién a distancia
de acuerdo con
procedimientos
técnicos y normativas."

Para efectos de poder contar con el recurso humano temporal idéneo y como parte del proceso
de seleccidn se espera las siguientes competencias en cada formacion asi:

CONTABILIDAD Y
FINANZAS

PROGRAMA
FORMACION COMPETENCIAS MINIMAS
FAMILIA: -Formular, ejecutar y evaluar proyectos.
BILINGUISMO -Trabajar en equipo.
-Establecer procesos comunicativos asertivos.
-Manejar herramientas informaticas asociadas al drea objeto de la
formacién.
FAMILIA: -Trabajar en equipo.

- Planear y Orientar procesos de formacion

-Establecer procesos comunicativos asertivos.

-Manejar herramientas informaticas asociadas al drea objeto de la
formacién.

FAMILIA: MERCADEO
Y LOGISTICA

-Formular, ejecutar y evaluar proyectos.

-Trabajar en equipo.

-Establecer procesos comunicativos asertivos.

-Manejar herramientas informdticas asociadas al drea objeto de Ila
formacion.

FAMILIA: FOTOGAFIA

-Formular, ejecutar y evaluar proyectos.

-Trabajar en equipo.

-Establecer procesos comunicativos asertivos.

-Manejar herramientas informaticas asociadas al drea objeto de la
formacion.
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FAMILIA: GESTION
ORGANIZACIONAL

-Formular, ejecutar y evaluar proyectos.
-Trabajar en equipo.

-Establecer procesos comunicativos asertivos.
-Manejar herramientas informaticas asociadas
formaciodn.

al

area

objeto

de

FAMILIA: GESTION
ADMINSITRATIVA

-Formular, ejecutar y evaluar proyectos.
-Trabajar en equipo.

-Establecer procesos comunicativos asertivos.
-Manejar herramientas informaticas asociadas
formaciodn.

al

area

objeto

de

FAMILIA: OFIMATICA

-Formular, ejecutar y evaluar proyectos.
-Trabajar en equipo.

-Establecer procesos comunicativos asertivos.
-Manejar herramientas informaticas asociadas
formacion.

al

area

objeto

de

FAMILIA: SALUD

-Formular, ejecutar y evaluar proyectos.
-Trabajar en equipo.

-Establecer procesos comunicativos asertivos.
-Manejar herramientas informaticas asociadas
formacioén.

al

area

objeto

de

FAMILIA: CONVENIO
DPS

-Formular, ejecutar y evaluar proyectos.
-Trabajar en equipo.

-Establecer procesos comunicativos asertivos.
-Manejar herramientas informaticas asociadas
formacion.

al

area

objeto

de

FAMILIA:
GASTRONOMIA

-Formular, ejecutar y evaluar proyectos.
-Trabajar en equipo.

-Establecer procesos comunicativos asertivos.
-Manejar herramientas informaticas asociadas
formacion.

al

area

objeto

de

FAMILIA:
PROGRAMACION

-Formular, ejecutar y evaluar proyectos.
-Trabajar en equipo.

-Establecer procesos comunicativos asertivos.
-Manejar herramientas informaticas asociadas
formacion.

al

area

objeto

de
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5. Domicilio Contractual:

El domicilio contractual serd la ciudad lbagué, y para efectos de notificacion se entendera como
domicilio del CONTRATISTA la direccidn de residencia y teléfono, los datos reportados y validados
en el aplicativo SIGEP.

6. Fundamentos juridicos que soportan la modalidad de seleccidn:

El objeto que se requiere contratar corresponde a la prestacién de servicios personales, que de
conformidad con lo establecido por el articulo 32 - numeral 3 de la Ley 80 de 1993 y el literal h) del
numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015,
se celebrara bajo la modalidad de Contratacion Directa.

7. Justificacion valor del contrato:

El valor de los honorarios se determina de acuerdo con los criterios de seleccion objetiva
establecidos conforme a la necesidad, al objeto, las obligaciones descritas en este documento, la
formacién académicay la experiencia exigida para la idénea ejecucidn del contrato, en concordancia
con el Plan de Accién de la Entidad, el presupuesto asignado a la dependencia, el Plan Anual de
Adquisiciones y la tabla de honorarios vigente.

Para poder adelantar por parte del SENA los trdmites administrativos de pago, el contratista debe
acreditar previamente el cumplimiento de los requisitos de pago, tales como la certificacion
expedida por el supervisor del contrato en la que acredite el cumplimiento del objeto y obligaciones
del contrato en el respectivo periodo y la cancelacién de los aportes a la seguridad social como
salud, pensién y riesgos laborales y demas documentos necesarios para el pago.

En caso de requerirse el desplazamiento del contratista a otras ciudades o municipios diferentes al
domicilio contractual para el cumplimiento del objeto contractual, el SENA pagara los gastos que
cause el desplazamiento de conformidad con lo establecido en el acto administrativo vigente.

Por lo cual se fija como valor total para esta contratacién la suma de OCHOCIENTOS OCHENTA Y
TRES MILLONES CIENTO SEIS MIL CIENTO DOCE PESOS MC/TE (5883.106.112) y que equivale a la
contratacion de diecinueve (19) instructores para el programa Complementaria virtual 2025,
respaldado con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 3525 del 13 de enero de 2025,
distribuidos de la siguiente manera:

PROGRAMA DE CANT.
FORMACION CONTRATOS PLAZO VALOR MENSUAL VALOR TOTAL
Familia: Bilingliismo (4) 4 9.5 MESES 4.599.511 174.781.418
38
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Familia: Contabilidad y 10 MESES 4.599.511 91.990.220
Finanzas (2)
Familia: Mercadeo 'y 10.5 MESES 4.599.511 47.834.914
Logistica (1)
familia: Gestion
o 10.5 MESES 4.599.511 47.834.914
Organizacional (1)
Familia: Fotografia (1) 10 MESES 4.599.511 45.995.110
Familia: Gestion 10.5 MESES 4.599.511 47.834.914
Organizacional (1)
Familia: Gestion
Administrativa (1) 10.5 MESES 4.599.511 47.834.914
Familia: Ofimatica (2) 10.5 MESES 4.599.511 95.669.829
Familia: Salud (2) 10.5 MESES 4.599.511 95.669.829
Familia: c?ln)"e"w DPS 10 MESES 4.599.511 45.995.110
Familia: Gastronomia (2) 10 MESES 4.599.511 91.990.220
Familia: chl’)gramam" 10 MESES 4.599.511 45.995.110

FORMA DE PAGO: El SENA pagara al contratista en valores mensuales o el valor correspondiente a

los dias y/o horas efectivamente ejecutadas durante el mes.
8. Anilisis de riesgos y forma de mitigarlos:

Una vez analizada la matriz de riesgos anexa a este estudio previo respecto del cumplimiento del
contrato a celebrar, y en aras de salvaguardar el interés patrimonial, la Entidad solicitara al futuro
contratista constituir una garantia de cumplimiento del contrato.

Se adjunta a este documento en un (1) folio.

9. Garantias que debe asumir el contratista:

El contratista debera constituir a su costa y a favor del SENA, una garantia de cumplimiento sobre
el 10% del valor total del contrato, en los términos sefialados en el decreto 1082 de 2015.

El contratista deberd constituir a su costa y a favor del SENA, una garantia de cumplimiento sobre
el 10% del valor total del contrato, en los términos sefialados en la Seccién 3 Subseccion 1 del
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Decreto 1082 de 2015, la cual se mantendra vigente durante el plazo de ejecucién del contrato y
cuatro (4) meses mas y se ajustara a los limites, existencia y extension de los siguientes amparos:
Cumplimiento del contrato. Este amparo cubre a la entidad estatal de los perjuicios derivados de a)
incumplimiento total o parcial del contrato, cuando el incumplimiento es imputable al contratista;
b) El incumplimiento tardio o defectuoso del contrato, cuando el incumplimiento es imputable al
contratista c) Los dafios imputables al contratista por entregas parciales de la obra, cuando el
contrato no prevé entregas parciales; y d) El pago del valor de las multas y de la clausula penal
pecuniaria.

10. Supervision:

La supervision del contrato estard a cargo de quien designe el ordenador del gasto. La misma
supervisiéon del contrato estard a cargo de los Coordinadores Académicos del Centro Comercio y
Servicios o quien designe el Ordenador del gasto. En caso de ausencia parcial o total del supervisor,
la misma sera asumida por quien ocupe el cargo previa distribucién o designacién del ordenador del
gasto, sin necesidad de documento adicional alguno. Si no se da la situacion anterior, el ordenador
del gasto subdirector de Centro o quien haga sus veces designara nuevo, para lo cual no se requerira
de modificacién contractual y la nueva designacion se comunicard a las partes mediante el SECOP
Il.

11. Proceso de contratacién incluido en el plan de adquisiciones: SI___ X  NO

12. Criterios para seleccionar la oferta mas favorable:

De conformidad con el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, “por tratarse de contratos
de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o para la ejecucion de trabajos
artisticos que solo pueden encomendarse a determinadas personas naturales, no es necesario que
la entidad estatal haya obtenido varias ofertas”.

13. Andlisis del Sector:

De acuerdo con el articulo 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015 y la Guia para la Elaboracién de
Estudios de Sector G-EES-02 de Colombia Compra Eficiente, el analisis del sector en un contrato de
prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la gestidon, depende del objeto y de las
condiciones de idoneidad y experiencia que llevan a contratar a la persona natural, conforme a lo
indicado en la primera parte del presente documento.

En el mercado colombiano existen multiples profesionales y expertos en diferentes materias que
prestan sus servicios a diversas entidades y cuyo objeto y obligaciones son similares a las que aqui
se pretende contratar; sin embargo, y una vez analizado el objeto contractual, las obligaciones y lo
que se pretende satisfacer, se ha determinado que la persona a contratar debe cumplir con la
idoneidad y experiencia establecida en el estudio previo.
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Teniendo en cuenta lo seifalado por la Circular 133 de 2013. Numeral 1, ESTUDIOS DE MERCADO,
Inciso 1; se hard uso de la opcidn de -Precios histdricos: Andlisis de precios de procesos de
contratacion iguales o similares dentro de los tres (3) afios anteriores a la fecha del respectivo
estudio de mercado (se debe tener en cuenta el IPC), sumado a ello teniendo de referente la Guia
para la Elaboracién de Estudios de Sector de Colombia Compra eficiente, y dar aplicacién,
encontramos que la necesidad de contratar instructores surge del plan de accidn 2024 de la entidad
y de los diferentes programas de formacién que lidera el centro y que estan plasmados en el acta
de necesidadesy las metas de formacién 2024, siendo el contrato de prestacidn de servicios la forma
de satisfacerla.

Par el caso del SENA, cuenta con un banco de instructores a nivel de centro y a nivel nacional, o la
opcién de realizar convocatorias individuales a través de la agencia publica de empleo (APE) de la
entidad y una serie de reglas para el proceso de seleccion de estos instructores contratistas, siendo
esta nuestra fuente de proveer el recurso humano temporal que se requiere.

Estos aspirantes inscritos en el banco o que se postulan a la APE poseen los perfiles y demas
exigencias que estan previamente establecidas en las estructuras curriculares y demas lineamientos
de la entidad para cada formacidn; en este contexto los futuros proveedores desarrollan sus
actividades en torno a la formacién o al sector que se requiere su servicio.

Para el presente proceso de estructuracion de contratacién de instructores se tuvo como referente
los siguientes contratos histdricos de la Entidad, todos en la modalidad de seleccién de contratacion
directa:

Valor del
contratoy
No. y aifio Contratista Objeto del contrato Plazo | forma de pago

CONTRATAR LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE CARACTER
TEMPORAL COMO
INSTRUCTOR PARA IMPARTIR
FORMACION EN LOS
DIVERSOS PROGRAMAS
SANDRA VIRTUALES Y ASI CUMPLIR
CO1.PCCNTR.5819997 DEL MILENA LAS METAS ESTABLECIDAS 313
2024 MONTOYA PARA EL CENTRO DE dias
LOPEZ COMERCIO Y SERVICIOS EN LA
VIGENCIA 2024 DE ACUERDO
CON LO CONCERTADO CON
LAS DISTINTAS REDES DE
CONOCIMIENTO DEFINIDAS
POR LA DIRECCION GENERAL
DEL SENA.

46.590.520
PAGOS
MENSUALES
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CO1.PCCNTR.5822467 DEL
2024

DIANA
MARCELA
MEDINA
ROMERO

CONTRATAR LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE CARACTER
TEMPORAL COMO
INSTRUCTOR PARA IMPARTIR
FORMACION EN LOS
DIVERSOS PROGRAMAS
VIRTUALES Y ASI CUMPLIR
LAS METAS ESTABLECIDAS
PARA EL CENTRO DE
COMERCIO Y SERVICIOS EN LA
VIGENCIA 2024 DE ACUERDO
CON LO CONCERTADO CON
LAS DISTINTAS REDES DE
CONOCIMIENTO DEFINIDAS
POR LA DIRECCION GENERAL
DEL SENA.

300
DIAS

44.655.450
PAGOS
MENSUALES

CO1.PCCNTR.5816054 DEL
2024

JOHEMIR
TAFUR
MONTIEL

CONTRATAR LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE CARACTER
TEMPORAL COMO
INSTRUCTOR PARA IMPARTIR
FORMACION EN LOS
DIVERSOS PROGRAMAS
VIRTUALES Y ASI CUMPLIR
LAS METAS ESTABLECIDAS
PARA EL CENTRO DE
COMERCIO Y SERVICIOS EN LA
VIGENCIA 2024 DE ACUERDO
CON LO CONCERTADO CON
LAS DISTINTAS REDES DE
CONOCIMIENTO DEFINIDAS
POR LA DIRECCION GENERAL
DEL SENA.

313
dias

46.590.520
PAGOS
MENSUALES

CO1.PCCNTR.4515179 DEL
2023

GINA LEYDY
ARIAS PATINO

CONTRATAR LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE CARACTER
TEMPORAL COMO
INSTRUCTOR PARA IMPARTIR
FORMACION EN LOS
DIVERSOS PROGRAMAS
VIRTUALES Y ASI CUMPLIR
LAS METAS ESTABLECIDAS
PARA EL CENTRO DE
COMERCIO Y SERVICIOS EN LA
VIGENCIA 2023 DE ACUERDO
CON LO CONCERTADO CON
LAS DISTINTAS REDES DE
CONOCIMIENTO DEFINIDAS

285
Dias

38.919.885 -
PAGOS
MENSUALES
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POR LA DIRECCION GENERAL
DEL SENA.

CO1.PCCNTR.4169422 DEL
2022

GINA LEYDY
ARIAS PATINO

CONTRATAR LA PRESTACION
DE SERVICIOS
PROFESIONALES Y/O DE
APOYO A LA GESTION DE
CARACTER TEMPORAL COMO
INSTRUCTOR PARA IMPARTIR
FORMACION EN LAS
DIFERENTES AREAS DE
CONOCIMIENTO DEL CENTRO
DE COMERCIO Y SERVICIOS
EN EL MARCO DE PROGRAMA
REGULARY ASI CUMPLIR LAS
METAS ESTABLECIDAS PARA
EL CENTRO DE COMERCIO Y
SERVICIOS EN LA VIGENCIA
2022 DE ACUERDO CON LO
CONCERTADO CON LAS
DISTINTAS REDES DE
CONOCIMIENTO DEFINIDAS
POR LA DIRECCION GENERAL
DEL SENA.

45
Dias

5.996.250 -
PAGOS
MENSUALES

CO1.PCCNTR.4515805 DEL
2023

NELSY
MAYERLY
PAREJA ORTIZ

CONTRATAR LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE CARACTER
TEMPORAL COMO
INSTRUCTOR PARA IMPARTIR
FORMACION EN LOS
DIVERSOS PROGRAMAS
VIRTUALES Y ASI CUMPLIR
LAS METAS ESTABLECIDAS
PARA EL CENTRO DE
COMERCIO Y SERVICIOS EN LA
VIGENCIA 2023 DE ACUERDO
CON LO CONCERTADO CON
LAS DISTINTAS REDES DE
CONOCIMIENTO DEFINIDAS
POR LA DIRECCION GENERAL
DEL SENA.

315
Dias

42.470.471 -
PAGOS
MENSUALES
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CO1.PCCNTR.3321952 DEL
2022

NELSY
MAYERLY
PAREJA ORTIZ

CONTRATAR LA PRESTACION
DE SERVICIOS
PROFESIONALES Y/O DE
APOYO A LA GESTION DE
CARACTER TEMPORAL COMO
INSTRUCTOR PARA IMPARTIR
FORMACION EN LOS
DIVERSOS PROGRAMAS
VIRTUALES Y ASI CUMPLIR
LAS METAS ESTABLECIDAS
PARA EL CENTRO DE
COMERCIO Y SERVICIOS EN LA
VIGENCIA 2022 DE ACUERDO
CON LO CONCERTADO CON
LAS DISTINTAS REDES DE
CONOCIMIENTO DEFINIDAS
POR LA DIRECCION GENERAL
DEL SENA.

315
Dias

41.973.750 -
PAGOS
MENSUALES

CO1.PCCNTR.4515896 DEL
2023

JAIME
CUELLAR

CONTRATAR LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE CARACTER
TEMPORAL COMO
INSTRUCTOR PARA IMPARTIR
FORMACION EN LOS
DIVERSOS PROGRAMAS
VIRTUALES Y ASI CUMPLIR
LAS METAS ESTABLECIDAS
PARA EL CENTRO DE
COMERCIO Y SERVICIOS EN LA
VIGENCIA 2023 DE ACUERDO
CON LO CONCERTADO CON
LAS DISTINTAS REDES DE
CONOCIMIENTO DEFINIDAS
POR LA DIRECCION GENERAL
DEL SENA.

315
Dias

42.470.471 -
PAGOS
MENSUALES

CO1.PCCNTR.4516722 DEL
2023

JOHEMIR
TAFUR
MONTIEL

CONTRATAR LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE CARACTER
TEMPORAL COMO
INSTRUCTOR PARA IMPARTIR
FORMACION EN LOS
DIVERSOS PROGRAMAS
VIRTUALES Y ASI CUMPLIR
LAS METAS ESTABLECIDAS
PARA EL CENTRO DE
COMERCIO Y SERVICIOS EN LA
VIGENCIA 2023 DE ACUERDO
CON LO CONCERTADO CON

315
Dias

42.470.471 -
PAGOS
MENSUALES

GTH-F-075 V09

44




SENA

N

LAS DISTINTAS REDES DE
CONOCIMIENTO DEFINIDAS
POR LA DIRECCION GENERAL
DEL SENA.

CO1.PCCNTR.3338057 DEL
2022

CONTRATAR LA PRESTACION
DE SERVICIOS
PROFESIONALES Y/O DE
APOYO A LA GESTION DE
CARACTER TEMPORAL COMO
INSTRUCTOR PARA IMPARTIR
FORMACION EN LOS
DIVERSOS PROGRAMAS
VIRTUALES Y ASI CUMPLIR 300
LAS METAS ESTABLECIDAS Dias
PARA EL CENTRO DE
COMERCIO Y SERVICIOS EN LA
VIGENCIA 2022 DE ACUERDO
CON LO CONCERTADO CON
LAS DISTINTAS REDES DE
CONOCIMIENTO DEFINIDAS
POR LA DIRECCION GENERAL
DEL SENA.

JOHEMIR
TAFUR
MONTIEL

39.975.000 -
PAGOS
MENSUALES

CO1.PCCNTR.4517418 DEL
2023

CONTRATAR LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE CARACTER
TEMPORAL COMO
INSTRUCTOR PARA IMPARTIR
FORMACION EN LOS
DIVERSOS PROGRAMAS
INGRID VIRTUALES Y ASI CUMPLIR
CAROLINA LAS METAS ESTABLECIDAS 315
BARRIOS PARA EL CENTRO DE Dias
VELEZ COMERCIO Y SERVICIOS EN LA
VIGENCIA 2023 DE ACUERDO
CON LO CONCERTADO CON
LAS DISTINTAS REDES DE
CONOCIMIENTO DEFINIDAS
POR LA DIRECCION GENERAL
DEL SENA.

42.470.471 -
PAGOS
MENSUALES

CO1.PCCNTR.3345078 DEL
2022

CONTRATAR LA PRESTACION
DE SERVICIOS
PROFESIONALES Y/O DE
JAIME APOYO A LA GESTION DE 315
CUELLAR CARACTER TEMPORAL COMO | Dias
INSTRUCTOR PARA IMPARTIR
FORMACION EN LOS
DIVERSOS PROGRAMAS

41.973.750 -
PAGOS
MENSUALES
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VIRTUALES Y ASI CUMPLIR
LAS METAS ESTABLECIDAS
PARA EL CENTRO DE
COMERCIO Y SERVICIOS EN LA
VIGENCIA 2022 DE ACUERDO
CON LO CONCERTADO CON
LAS DISTINTAS REDES DE
CONOCIMIENTO DEFINIDAS
POR LA DIRECCION GENERAL
DEL SENA.

CO1.PCCNTR.4515892 DEL
2023

FABIAN
DARIO
GAVIRIA
CUARTAS

CONTRATAR LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE CARACTER
TEMPORAL COMO
INSTRUCTOR PARA IMPARTIR
FORMACION EN LOS
DIVERSOS PROGRAMAS
VIRTUALES Y ASI CUMPLIR
LAS METAS ESTABLECIDAS
PARA EL CENTRO DE
COMERCIO Y SERVICIOS EN LA
VIGENCIA 2023 DE ACUERDO
CON LO CONCERTADO CON
LAS DISTINTAS REDES DE
CONOCIMIENTO DEFINIDAS
POR LA DIRECCION GENERAL
DEL SENA.

315
Dias

42.470.471 -
PAGOS
MENSUALES

CO1.PCCNTR.4515991 DEL
2023

INGRID
CAROLINA
PRADA
CASTANEDA

CONTRATAR LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE CARACTER
TEMPORAL COMO
INSTRUCTOR PARA IMPARTIR
FORMACION EN LOS
DIVERSOS PROGRAMAS
VIRTUALES Y ASI CUMPLIR
LAS METAS ESTABLECIDAS
PARA EL CENTRO DE
COMERCIO Y SERVICIOS EN LA
VIGENCIA 2023 DE ACUERDO
CON LO CONCERTADO CON
LAS DISTINTAS REDES DE
CONOCIMIENTO DEFINIDAS
POR LA DIRECCION GENERAL
DEL SENA.

315
Dias

42.470.471 -
PAGOS
MENSUALES
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CO1.PCCNTR.4515824 DEL
2023

MARIA
ANGELICA
HURTADO
GUTIERREZ

CONTRATAR LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE CARACTER
TEMPORAL COMO
INSTRUCTOR PARA IMPARTIR
FORMACION EN LOS
DIVERSOS PROGRAMAS
VIRTUALES Y ASI CUMPLIR
LAS METAS ESTABLECIDAS
PARA EL CENTRO DE
COMERCIO Y SERVICIOS EN LA
VIGENCIA 2023 DE ACUERDO
CON LO CONCERTADO CON
LAS DISTINTAS REDES DE
CONOCIMIENTO DEFINIDAS
POR LA DIRECCION GENERAL
DEL SENA.

315
Dias

42.470.471 -
PAGOS
MENSUALES

CO1.PCCNTR.3341538 DEL
2022

ANGIE
STEPHANY
ACEVEDO
TRUJILLO

CONTRATAR LA PRESTACION
DE SERVICIOS
PROFESIONALES Y/O DE
APOYO A LA GESTION DE
CARACTER TEMPORAL COMO
INSTRUCTOR PARA IMPARTIR
FORMACION EN LOS
DIVERSOS PROGRAMAS
VIRTUALES Y ASI CUMPLIR
LAS METAS ESTABLECIDAS
PARA EL CENTRO DE
COMERCIO Y SERVICIOS EN LA
VIGENCIA 2022 DE ACUERDO
CON LO CONCERTADO CON
LAS DISTINTAS REDES DE
CONOCIMIENTO DEFINIDAS
POR LA DIRECCION GENERAL
DEL SENA.

315
Dias

32.287.500 -
PAGOS
MENSUALES

CO1.PCCNTR.4515150 DEL
2023

PIEDAD
MARIA

TERESA
OSPINA
SUAREZ

CONTRATAR LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE CARACTER
TEMPORAL COMO
INSTRUCTOR PARA IMPARTIR
FORMACION EN LOS
DIVERSOS PROGRAMAS
VIRTUALES Y ASI CUMPLIR
LAS METAS ESTABLECIDAS
PARA EL CENTRO DE
COMERCIO Y SERVICIOS EN LA
VIGENCIA 2023 DE ACUERDO
CON LO CONCERTADO CON

300
Dias

40.968.300 -
PAGOS
MENSUALES
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LAS DISTINTAS REDES DE
CONOCIMIENTO DEFINIDAS
POR LA DIRECCION GENERAL
DEL SENA.

CO1.PCCNTR.4515462 DEL
2023

DIANA
MARCELA
MEDINA
ROMERO

CONTRATAR LA PRESTACION
DE SERVICIOS DE CARACTER
TEMPORAL COMO
INSTRUCTOR PARA IMPARTIR
FORMACION EN LOS
DIVERSOS PROGRAMAS
VIRTUALES Y ASI CUMPLIR
LAS METAS ESTABLECIDAS
PARA EL CENTRO DE
COMERCIO Y SERVICIOS EN LA
VIGENCIA 2023 DE ACUERDO
CON LO CONCERTADO CON
LAS DISTINTAS REDES DE
CONOCIMIENTO DEFINIDAS
POR LA DIRECCION GENERAL
DEL SENA.

300
Dias

40.968.300 -
PAGOS
MENSUALES

CO1.PCCNTR.3344652 DEL
2022

DIANA
MARCELA
MEDINA
ROMERO

CONTRATAR LA PRESTACION
DE SERVICIOS
PROFESIONALES Y/O DE
APOYO A LA GESTION DE
CARACTER TEMPORAL COMO
INSTRUCTOR PARA IMPARTIR
FORMACION EN LOS
DIVERSOS PROGRAMAS
VIRTUALES Y ASI CUMPLIR
LAS METAS ESTABLECIDAS
PARA EL CENTRO DE
COMERCIO Y SERVICIOS EN LA
VIGENCIA 2022 DE ACUERDO
CON LO CONCERTADO CON
LAS DISTINTAS REDES DE
CONOCIMIENTO DEFINIDAS
POR LA DIRECCION GENERAL
DEL SENA.

300
Dias

39.975.000 -
PAGOS
MENSUALES
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CONTRATAR LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE CARACTER
TEMPORAL COMO INSTRUCTOR
PARA IMPARTIR FORMACION EN
LOS DIVERSOS PROGRAMAS

JAVIER VIRTUALES Y AS| CUMPLIR LAS 40.968.300
CO1.PCCNTR.4515733 DEL | ANDRES METAS ESTABLECIDAS PARAEL | 31 IOT IR
CENTRO DE COMERCIO Y - PAGOS
2023 GALVIS SERVICIOS EN LA VIGENCIA 2023 | D13 | oo nicia | ES
MERCHAN DE ACUERDO CON LO

CONCERTADO CON LAS
DISTINTAS REDES DE
CONOCIMIENTO DEFINIDAS POR
LA DIRECCION GENERAL DEL
SENA.

13.1 Idoneidad y experiencia.

De acuerdo con los soportes de idoneidad y experiencia que fueron verificados por el grupo
designado por el centro de formacién y el proceso de verificacién que adelante el Comité de
Verificacién para la contratacién de Instructores 2025 del centro de comercio y servicios, se
determinara quien cumpla con los requisitos exigidos conforme a lo establecido en las circulares No.
3-2023-00212 del 03/11/2023 y 3-2024-000278 del 27 de noviembre del 2024, expedidas por el
director general del Sena.

Igualmente, para cada caso se expedira un certificado de idoneidad y experiencia que sera firmado
por el sefior subdirector el centro de formacién y hara parte de los documentos del proceso y del
contrato respectivo.

13.2 Estudio de la Oferta.

La Corte Constitucional, en Sentencia C-614 del 2009, sefialé que el ejercicio de funciones
permanentes en la Administracion Publica debe hacerse con personal de planta y que todo vinculo
contractual para el desempefio de funciones permanentes y propias del objeto de la entidad
contratante debe ser retirado de la dindmica laboral administrativa, debido a que desdibuja el
concepto de contrato estatal, vulnera derechos laborales y el articulo 125 de la Constitucidon Politica
gue exige el mérito para el ingreso y permanencia al empleo publico.

El uso de la modalidad del contrato de prestacidn de servicios resulta adecuado si se celebra en total
observancia a la normativa que la regula, en el marco de la jurisprudencia de las Altas Cortes, pero
también es cierto que, a pesar de las multiples medidas adoptadas en materia de gestién y
normativas, persiste el uso de esta modalidad para cumplir funciones de caracter permanente.

Es por ello por lo que en el mercado colombiano existen multiples profesionales y expertos en
diferentes materias que prestan sus servicios a diversas entidades y cuyo objeto y obligaciones son
similares a las que aqui se pretende contratar.
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De acuerdo con el concepto emitido por la Direccidn Juridica No. 8-2015-027166 de 2015, el SENA
estd facultado constitucional y legalmente para vincular mediante contrato de prestacidon de
servicios a pensionados, para el desarrollo de proyectos institucionales en cumplimiento de las
funciones que le son propias, ajustado a lo expuesto en la Ley 80 de 1993, pues comparte
plenamente la argumentacién juridica expresada en los pronunciamientos jurisprudenciales en la
cual se podra adelantar procesos de contratacidn con personas naturales que hayan adquirido su
derecho a pensién y cuando confluyan los siguientes tres elementos: 1. Un nivel de alta
especializacion. 2. Unos conocimientos en tecnologias especificas y 3. Una restriccién de la oferta
laboral en la regidn de las calidades requeridas por la entidad.

La contratacion de servicios personales en el SENA para la vigencia 2025 se debe realizar con plena
observancia de los principios de la contratacion y de la funcién administrativa, asi como dar plena
aplicacion a las normas legales y reglamentarias vigentes que rigen el tema, entre ellas: Articulo 209
de la Constitucion Politica, la Ley 80 de 1993, articulos 23y ss., y el articulo 32 - numeral 3.; Ley 1150
de 2007, articulo 2° numeral 4°, literal h) y los articulos 2.2.1.2.1.4.9, 2.2.1.2.1.4.1 y s.s. del Decreto
1082 de 2015; Decreto 371 de 2021, articulo 3° y el Decreto 249 de 2004 como las normas internas
gue ha expedido el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA entre otras: Manual de Contratacion
establecido por la Entidad mediante la Resolucién 1-0795 de abril 10 del 2024 y la Resolucién 2154
del 2024, ademas de la satisfaccién del interés general y el cumplimiento de los fines estatales,
cumpliendo los requisitos, los procedimientos y los lineamientos indicados por la entidad.

14. Decisidon de contratacion:

En este punto la decision de la seleccidn y decision de los contratistas instructores se dara en estricta
aplicacidn a lo que determinan las circulares No. 3-2023-00212 del 03/11/2023 y 3-2024-000278 del
27 de noviembre del 2024, expedidas por el director general del Sena.

Se expide en la ciudad de Ibagué a los veintisiete (27) dias del mes de enero de 2.025
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