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PLAN DE PAGOS

DEPENDENCIA DE AFECTACION DE PAC POSICION DEL CATALOGO DE PAC FECHA VALOR A PAGAR SALDO POR o-r@\’\. LINEA DE PAGO
000 DIRECCION ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA 1-2 MMM - GASTOS GENERALES NACION 2024-12-20 98.051.268,00 \\0m”cw__ .268,00 [ NINGUNO
000 DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 1-2 >OMW - O>m._4~vm Omzmm.sﬂ_.mw NACION 2024-06-25 o 15.837.500,00 0,00 NINGUNO
000 DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 1-2 mmm - GASTOS GENERALES NACION 2024-07-09 15.837.500,00 0,00 [NINGUNO
000 DIRECCION >OZ_Z_wﬂm>+_<> Y FINANCIERA 1-2 MMM - GASTOS GENERALES NACION 2024-08-12 15.837.500,00 0,00| NINGUNO
000 DIRECCION >DZ_Z_m,_.w>._._<32>ZO_mm> 1-2 MMM - GASTOS GENERALES NACION 2024-09-09 S ._w.mmq.moo.a - 0,00 | NINGUNO
000 DIRECCION ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA 1-2 WMM - GASTOS GENERALES NACION 2024-10-15 15.837.500,00 = 15.837.500,00 | NINGUNO
%
Pagina 2 de 2
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COMANDO GENERAL
MILITARES DE COLOMBIA
UNION - INTEGRIDAD - VICTORIA

COMUNICACION INTERNA

AR

Al contestar cite este nimero

Radicado N° 0124011764202 / MDN-COGFM-JEMCO-SEMOC-CGDJ3-CECIN-

Bogota D.C., 10 de octubre de 2024

Para: DIADF
De: CGDJ3
Asunto: Entrega Acta recibo a satisfaccion No. 005 del contrato 151-2024.

De manera atenta me permito entregar al sefior Teniente Coronel Director Administrativo y
Financiero del Comando de las Fuerzas Militares, del acta de recibo a satisfaccion No. 005,
para el pago parcial correspondiente a factura No. FE-1512, con corte 01 al 30 de
septiembre del 2024 del contrato No. 151-2024.

Respetuosamente,

Capitan N CAMILO RUBIANO\DUARTE
Supervisor del Contrato 151-2024

ANEXO: Acta recibo a satisfacciéon No. 005
Factura No. FE-1512
Certificado pago seguridad social
Planillas de parafiscales
Informe Cubrimiento mediatico de analitica de medios mes septiembre

Avenida el Dorado CAN Carrera 54 No 26-25
Conmutador: (57-1) 3150111
www.cgfm.mil.co
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TOTAL Y TERMINACION DE CONTRATO Cédigo: MDN-COGFM-PROGESAD-DIADF-FU.95.1-32 V. 11

e a ACTA DE RECIBO A SATISFACCION PARCIAL O
:OG?{RAL
~VICTORA

S MLIT Vigente a partir de: 14 -10- 2022
FUERDAS MLTARES SGI igen parti

ACTA DE RECIBO A SATISFACCION No. 005 ~ PARCIAL _X_ .~ FINAL

LUGAR Y FECHA : Bogota D.C. 09 de octubre de 2024 e

INTERVIENEN : CT. JUAN CAMILO RUBIANO DUARTE
C. C. 1.026.569.090
Supervisor contrato No. 151/2024 _~

CARLOS ALBERTO VILLA MURRA

CC. No. 79.445.029 Expedida en Bogota
Representante Legal de la Empresa
BUHO MEDIA SAS

Nit. 900224814-5

Contratista

ASUNTO : RECIBIR A SATISFACCION LOS BIENES Y/O SERVICIOS b
PACTADOS EN EL CONTRATO DE SERVICIOS No. 151 DE -
2024.

Al efecto se procedié como sigue:

1. Que el objeto del contrato es: ENTREGAR EL ESTUDIO Y ANALISIS, DE MEDICION
DE MEDIOS,DE COMUNICACION DE ACUERDO CON LAS ESPECIFICACIONES
TECNICAS /

2. Que el Contrato se suscribié el dia 26 de abril de 2024, por un valor de $177.238.768,00 .
3. Que el dia 30 de abril de 2024 fue aprobada la Péliza de Garantia No. 21-44-101440188
y la pdliza de responsabilidad civil extracontractual No. (N/A), expedida por la

Aseguradora Seguros del Estado SA.

4. Que el plazo de ejecucion va desde el (30/04/2024) hasta el (20/12/2024)./

5. Que el Contrato tuvo modificaciones Sl NO _X /
Si la respuesta es SI, se debe detallar lo siguiente:
No. del Fecha de . o .
modificatorio suscripcion Obijoto del madificaiaty
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TOTAL Y TERMINACION DE CONTRATO Cédigo: MDN-COGFM-PROGESAD-DIADF-FU.95.1-32 V. 11

SGI Vigente a partir de: 14 -10- 2022

/

6. Que se reciben los siguientes Servicios o Bienes en forma: Parcial _X Final

Servicio correspondiente al corte entre el 1 al 30 de septiembre del 2024: /

MARCA
DEL BIEN
S| APLICA

VALOR
CANTIDAD UNITARIO SUBTOTAL
ANTES DE IVA

DESCRIPCION DEL BIEN Y/O
SERVICIO

SERVICIO DE ANALISIS DE
INFORMACION DE  FUENTES
ABIERTAS (MEDIOS DE
COMUNICACION COMO RADIO,
PRENSA, TELEVISION, INTERNET,
4 |MEDIOS DIGITALES Y REDES N/A
SOCIALES) DE FORMA/
PERMANENTE 24 X 7 A TRAVES
DE TECNOLOGIA DE 4 TA
REVOLUCION MACHING
LEARNING CON REPORTES EN
TABLEROS GRAFICOS.
SERVICIO DE ANALISIS DEL
COMPORTAMIENTO Y
TENDENCIAS DE MEDIOS
DIGITALES Y REDES SOCIALES, )
ASI MISMO QUE PERMITA LA a
IDENTIFICACION DE , y /
PERCEPCIONES Y
/\IIA

UNIDAD DE

NO. MEDIDA

MENSUAL 1 $ 8.593.847,90 | $8.593.847,90

VALORACIONES DE LA
INFORMACION DIFUNDIDA EN LAS
REDES SOCIALES  PROPIAS
INSTITUCIONALES, CON  EL
PROPOSITO DE OBTENER
METRICAS DE FACEBOOK,
INSTAGRAM, TWITTER, LINKEDIN,
YOUTUBE Y TIKTOK, ENTRE
OTROS /

SUBTOTAL $13.308.823,53 /
IVA $2.528.676,47 /
VALOR PRESENTE ACTA $15.837.500,00 /

.

7 Que el Contrato tuvo bienes o servicios adicionales o ponderables Si__ X “oNo

MENSUAL 1 $4.714.975,63 | $4.714.975,63

Si aplica diligencie la siguiente tabla:

- DESCRIPCION DEL BIEN O CHRTIDAL VALOR VALOR EELiECNU%_NfJé
SERVICIO UNITARIO TOTAL ASIGNADO
Un mes mas del servicio a
contratar de acuerdo a sus items
1y 2, y que ofrezca un encuadre CGDJ3
1 de narrativa para los items 1, 2, | 01 MES XXX xxx | (Pendiente de

3, manteniendo las obligaciones recibir)
contratadas y sin costo para la
Entidad
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TOTAL Y TERMINACION DE CONTRATO Cédigo: MDN-COGFM-PROGESAD-DIADF-FU.95.1-32 V. 11

SGI Vigente a partir de: 14 -10- 2022

8. Que las condiciones particulares del servicio o bienes contratados corresponden a las
solicitadas, definidas y aceptadas en el contrato. Asi mismo a las calidades, cantidades y
especificaciones técnicas establecidas en el contrato.

BALANCE GENERAL DEL CONTRATO

VALOR DEL CONTRATO g $ 177.238.768,00
VALOR ADICION \ / $0

VALOR EJECUTADO ‘ $ 63.350.000,00 /

VALOR DE LA PRESENTE \ $15.837.500,00 d /

VALOR POR EJECUTAR \_$98.051.268,00 7

VALOR A REINTEGRAR $0 / /
SUMAS IGUALES $ 177.238.768,00 $177.238.768,00
Atentamente,

Capitan JUAN CAMILO RUBIANO DUARTE
Supervisor del Contrato 151/2024

/ ) .
CARLOS ALBERTO camtoe it aesime viivs s
VI LLA M U RRA Fecha: 2024.10.09 08:28:17

-05'00'
CARLOS ALBERTO VILLA MURRA
Representante Legal
CC. No. 79.445.029 Expedida en Bogota
BUHO MEDIA SAS
Nit. 900.224.814-5
Contratista
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TOTAL Y TERMINACION DE CONTRATO

Cédigo: MDN-COGFM-PROGESAD-DIADF-FU.95.1-32 V. 11

CCOMANDO GENERAL SGI

Vigente a partir de: 14 -10- 2022

e W

Espacio para ser diligenciado en la Direccién Administrativa y Financiera

CONTROL DE APROBACIONES Y DE TIEMPOS PARA PUBLICAR
CONTABILIDAD FECHA DE RECEPCION DE FECHA DE APROBACION DE NOMBRE DE FIRMA DEL FUNCIONARIO
(FACTURACION LA FACTURA LA FACTURA ELECTRONICA FUNCIONARIO REVISOR AVALANDO LA
ELECTRONICA) ELECTRONICA Y/O CTADE Y/O ELABORACION DE FACTURACION
COBRO PERSONA DOCUMENTO SOPORTE ELECTRONICA O
NATURAL ELABORACION DE
Fay n o DOCUMENTQ SOPORTE
s (Y
o4, | Cio o CVacon \[
CONTRATOS FECHA DE RECEPCION FECHA DE APROBACION Y NOMBRE DE FI NCI! RIO
(DELEGADO) DEL INFORME CARGUE DEL IN\FOBME FUNCIONARLQ REV_I§9R AVALANDO ORME
\ s -‘v, /
CONTABILIDAD FECHA DE RECEPCION DE FECHA DE APROBACION DE NOMBRE DE L
(CONTADOR DOCUMENTOS DE PAGO DOCUMENTOS DE PAGO Y FUNCIONARIO
COGFM) PARA LA OBLIGACION FACTURA
V5 : :
rs40-18y [\ & lo-202y  |Ploudis, Yy
TESORERIA FECHA DE RECEPCION DE FECHA REAL DE PAGO, Y NOMBRE DE FIRMA DE‘. FUNCIONARIO.
(TESORERO) DOCUMENTOS PARA LA CARGUE DE SOPORTES DE FUNCIONARIO
ORDEN DE PAGO PAGO e
HWo
\A102A | &L 1OCH (&oﬁ’ & M




BUHO MEDIA SAS
NIT : 900,224,814 - 5

™ CR 1177 A 49 OFICINA 204
U 0 . BOGOTA - COLOMBIA
clarity for leaders 6014954177

carlos.villa@gnilat.com
Responsables de iva - No somos autorretenedores
Actividad Econémica 7020 Tarifa 8.66
Re}énedor del Impuesto a la ventas - IVA

. E’ s B MILITA FACTURA DE VENTA
Cliente  COMANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES ELECTRONICA
NIT 800,230,729 -9 Teléfono 2660342 FE 1512
Direccién AV EL DORADO CAN 54 26 25 Vendedor buho Media SAS Fecha y Hora de Factura
Ciudad BOGOTA- COLOMBIA Centro Costo 227 Generacién 2024-10-09 08:53:07
Correo siifnacion facturaelectronica@minhacienda.gov.co Expedicion 2024-10-09  08:59:33
Vencimiento 2024-12-08
lte Cédigo Descripcién / Cant V. Unit / Valor Total TRM
T B - ) - R T o 1 g |
| 1 | 0010005000001, ANALISIS DE INFORMACION DE FUENTES ABIERTAS ‘ 0| 8,593,847.90 , 8,593,847.90 | 0.00
12 0010005000002 ANALISIS DEL COMPORTAMIENTO Y TENDENCIAS DE MEDIOS | 0 Z 471497563/  4714,975.63 | 0.00
[ \ | / |
L | DIGITALES Y REDES SOCIALES - | B 1

| Total Bruto

13,308,823.53

|
=
I
|

[IVA 19% 2,528,676.47
Total a Pagar $ 15,837,500.00
CONDICION DE PAGO » 7 "
Credito  Credito 60 Dias Transferencia Débito Bancaria 15,837,500.00 Cuota 1 Vence el 2024-12-08
Clientes
VALOR EN LETRAS
Quince Millones Ochocientos Treinta Y Siete Mil Quinientos Pesos M/Cte
OBSERVACIONES /
#$15-01-02-000;contrato151;facturacionDIADF@cgfm. mil.co#$
Firma Elaborado por : SANTIAGO Firma Recibido

A esta factura de venta aplican las normas relativas a la letra de cambio (articulo 5 Ley 1231 de 2008). Con esta el Comprador declara haber recibido real
y materialmente las mercancias o prestacion de servicios descritos en este titulo - Valor. Resolucién y/o Autorizacién de facturacion No.

18764073423170 aprobado en 2024-06-21 vigente 12 Meses, prefijo FE desde el numero 1407 al 2000

CUFE :05ddcbd1de2484ab90ba9a6cececfa2d25056f2fb8ab5f7fff45de772b82e79aa58a96d7 2c9a5af4bf4e7395¢5a59d7d77
ORIGINAL

Pagina: 1 de 1

Elaborado, impreso y enviado electrénicamente por Siigo S.&M\BN&MS-S




‘buho

Bogotd, Octubre 2 de 2024

Senores
A QUIEN INTERESE
Ciudad

Respetados Sefores

Yo DANIELA CUBILLOS GARZON, en calidad de Revisor Fiscal principal de la sociedad
buho Media SAS con NIT No. 900.224.814-5, identificado con cédula de ciudadania
No.1.070.977.728 expedida en Bogota, de acuerdo con la Ley 789 de 2002 manifiesto
bajo juramento que la sociedad se encuentra al dia en el cumplimiento del pago de
sus obligaciones legales con los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y
aportes a la caja de compensacion familiar, ICBF y SENA, cuando a ello hubiere lugar,
en relacion con sus empleados por un periodo no inferior a seis (6) meses anteriores a
la presentacion de esta certificacion.

Cordialmente,

()

DANIELA CUBILLOS GARZON

C.C. 1.070.977.728

TP. 279.213-T

Revisor Fiscal principal

Designado por ASTAF Auditores y consultores contables sas

; : Tel: +57 (601) 4954177 Carrera 15 # 88 - 21 Oficina 702 v buhnFhedia
clari ty FO r lea d ers Cel: +57 316 2466258 Bogota, Colombia. @buho_media
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Fuerzas Militares
de Colombia

017 al 30 de Septiembre de 2024

Tablero interactivo con el cubrimiento medidtico v la
conversacion en redes sociales




Medios Tradicionales

Un enfoque en las afectacionés a
las Fuerzas Militares y la poca
capacidad de prevencion de estos
ataques

m Comportamiento del cubrimiento

@Recuento de ID @Suma de reach
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Cubrimiento en el tiempo
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Durante el mes, la cobertura se vio impulsada
principalmente por temas de seguridad
enfocado en las afectaciones causadas por
grupos armados, destacando ampliamente el
ELN. Este grupo ha sido de especial interés
para los medios tras el ataque con explosivos
a la base militar de Puerto Jordan, Arauca, en
la que fallecieron 3 militares y cerca de 30
fueron heridos. Dicho ataque causé picos de
cubrimiento del 18 al 20 de septiembre y
generd cuestionamientos a la voluntad de paz
del grupo por parte del gobierno, que
llevaron a la suspencién de los didlogos, asi
como criticas a la politica de paz impulsada
por el gobierno. Si bien los medios
mantuvieron una posicion  informativa
respecto al tema, replicaron opiniones de
figuras politicas, como la representante Lina
Garrido, sefalando a la politica de paz de
permitir la expansién de grupos armados y
generar un debilitamiento de las Fuerzas
Militares, reduciendo su capacidad de
reaccién ante este tipo de hechos.

Por otro lado, el 30 de septiembre se registré
un incremento en la cobertura a causa del
accidente del helicéptero Huey Il en vichada y
dejé 8 Ffallecidos. Los medios resaltaron la
frecuencia con la que han sucedido este tipo
de accidentes, generando cuestionamientos al
estado de la capacidad aérea de las Fuerzas
Militares.

Tonalidad
@ Positivo (38%):

Se encontré un aumento de la tonalidad
positiva a causa de la recepcion
favorable a la respuesta de las Fuerzas
Militares tras el ataque a la base de
Puerto Jordan. Los medios visibilizaron
la reaccién de los militares durante la
emergencia. A esto se le sumo6 la
cobertura del refuerzo de personal
militar en el Valle del Cauca y el control
de incendios por parte de la institucion.
Asi como multiples hechos de capturas
e incautaciones.

@ Negativo (26%):

El cubrimiento desfavorable se centro
en las afectaciones a las Fuerzas
Militares, especialmente en el ataque
con explosivos a la base de Puerto
Jorddn y en el accidente de un
helicoptero en Vichada. En ambos
casos los medios mantuvieron un tono
informativo, resaltando las pérdidas
humanas.




@ Departamentos
mencionados

Los departamentos mas mencionados en
medios fueron Arauca, Valle del Cauca y
Cauca. Se destaca un incremento de las
menciones al departamento de Arauca,
causado por el atentado a la base militar de
Puerto Jorddn, asi como diferentes
atentados realizados por el ELN en el
departamento. Respecto al Valle del Cauca,
se encuentra una cobertura mayormente
favorable gracias al refuerzo de personal
militar para la COP 16 en Cali y a golpes a
grupos armados  con capturas e
incautaciones de narcoticos. Finalmente, en
Cauca la cobertura se centra en el conflicto
entre Fuerzas Militares y disidencias,
encontrando afectaciones a la seguridad
generadas por los GAOR asi como acciones
exitosas de las FFMM contra estos grupos.

Aunque no es una critica directa a las fuerzas
militares, si hay una preocupacién en el cauca
por el escalamiento del conflicto en medio
de la poblacién civil, agravando situaciones
como el desplazamiento y poniendo en
peligro la integridad de la ciudadania

Estos hechos han implicado una percepcion
desfavorable a las Fuerzas Militares, pues se
resalta como estas no han logrado cumplir
con su deber de proteger a la ciudadania y
como no han logrado reducir a los grupos
armados. En este sentido es pertinente
buscar estrategias operativas para evitar que
la poblacion quede en medio del fuego
cruzado al tiempo que se produzcan
resultados contra estos grupos.

Nacional
Arauca

Valle del Cau... | o
Cauca 1 7>
Antioquia NG
Norte de San... | IIEEGN 5%
Huila I 5%
Nariio [N 4=
Tolima M 3%
Cundinamarca [l 3%
Magdalena [l 3%

Bolivar [l 3%




Medios Digitales

Comportamiento
del cubrimiento

El cubrimiento en medios estuvo centrado
en la seguridad, con un pico de informacion
del 17 al 20 de septiembre, generado por el
ataque del ELN a la base militar de Puerto
Jorddn, Arauca. El hecho generd
cuestionamientos a la capacidad de las
Fuerzas Militares para prevenir este tipo de
ataques, impulsado por un reporte de
Semana donde se afirma que inteligencia
tenia conocimiento de un posible atentado,

asi como a las negociaciones con el ELN, de
las que algunas figuras politicas sefialaron
como causantes de restricciones a las
Fuerzas Militares y el gobierno decidié
suspenderlas tras el ataque.

Por su parte, las interacciones tuvieron 2
grandes picos: el 17 y el 29 de septiembre.
El primero fue generado por el atentado a la
base militar en Arauca. Y, el ultimo fue
generado por el accidente de un
Helicoptero en Vichada, donde fallecieron 8
militares, ocasionando criticas al estado de
las aeronaves.

@Amiculos @intaraccionss

N |
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capacidad operativa de las Fuerzas

Hay una preocupacion por la
Militares en tierra y aire

m Lineas de esfuerzo

En medios, los temas que generaron mayor
interés fueron los relacionados a la
seguridad, la legitimidad y la erradicacion. En
cuanto a la seguridad, se mantiene como el
mayor punto de interés, encontrando una
cobertura desfavorable impulsada por
acciones de grupos armados contra civiles y
las Fuerzas Militares, destacando el atentado
del ELN en Puerto Jordan, Arauca. Los temas
de legitimidad, por su parte, sufrieron un
impulso  desfavorable, causado  por
cuestionamientos al estado de las aeronaves
de las Fuerzas Militares, tras el accidente en
Vichada, asi como el cubrimiento de las
acusaciones de compra del software
Pegasus, que recibié una alta interaccion.

Por otro lado, la cobertura de los temas de
erradicacion mantuvo una postura favorable,
resaltando los logros operacionales de las
Fuerzas Militares en su lucha contra el
narcotrafico, destacando un aumento en la
incautacién de narcéticos.

Seguridad
Legitimidad Fidag”
Erradicacion

Ayuda Humanitaria
Medioambiente
Govierno [EEFATA
Justicia
Reclutamiento
Gaula

@ Positivo (34%). @ Negativo (36%).

Se encontré un aumento de la cobertura
desfavorable causada por afectaciones a la
sequridad por grupos armados, destacando el
ataque con explosivos realizado por el ELN en
Puerto Jordan asi como los combates entre el
Ejército y disidencias en cauca. Sumado a
esto, el accidente del FAC-4441 en Vichada
también impulsé la cobertura desfavorable.

La valoracién positiva se centré en los éxitos
operativos de las Fuerzas Militares contra los
grupos armados. Destacando la neutralizacion

y captura de 15 integrantes de las disidencias
de mordisco en Timbiqui, Cauca, asi como la
neutralizacion de Alias “El enano” del ELC y
alias “Zeus"” del EGC en Antioquia.




Redes Sociales

Cubrimiento en el tiempo

@ Putlicaciones @Interacciones
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m Comportamiento del cubrimiento

Permanece la preocupacion por el
avance y el fortalecimiento de
grupos al margen de la ley que ponen
en riesgo la seguridad nacional

Tonalidad

20% — — 47%

50 mil

33%

O mil

@ Negativo @ Positivo @ Neutral

El ataque a la base militar en Arauca por parte
del ELN domind la conversacién en redes
sociales, alcanzando su mayor atencién entre
el 17 y 18 de septiembre. Los usuarios se
centraron en las victimas, la condena del
ataque y la gestion del gobierno. También se
discutieron las negociaciones con el ELN,
destacando la decision del gobierno de
finalizar los acuerdos. Mientras algunos
usuarios apoyaron esta medida, otros
expresaron dudas sobre su efectividad.

La tonalidad negativa durante el mes estuvo
principalmente vinculada al ataque del ELN en
Arauca. Los usuarios expresaron  Su
preocupacion por el avance del ELN a través de
atentados y el dominio territorial en la regidn.
Asimismo, seialaron la presencia de grupos al
margen de la ley en zonas donde antes no la
tenian. En este contexto, se cuestiond la
capacidad de inteligencia y la eficacia de las
Fuerzas Militares, exigiendo una accidon mas
oportuna y efectiva frente al avance de estos
grupos. Esto va de la mano con la percepcidén
que, en el marco de los didlogos de paz y el
cese al Fuego, las Fuerzas Militares han
reducido su capacidad operativa y control
territorial.

Por otro lado, aunque los operativos contra el
narcotrafico han sido reconocidos, los usuarios
criticaron que estos se enfocan principalmente
en la incautacién de cargamentos, dejando de
lado operativos contra la produccién.

m Departamentos mencionados

Durante el mes, los departamentos mads
mencionados  fueron  Arauca, Cauca vy
Cundinamarca. En Arauca, los atentados del ELN
tanto a las bases, la poblacion y la
infraestructura, generaron gran alarma debido al
avance en el territorio y a la incertidumbre sobre
los procesos de paz con este grupo. En Cauca,
surgieron serias dudas sobre la efectividad de los
operativos militares, junto a acusaciones de
corrupcion, posibles alianzas con grupos
criminales, y un caso de falso positivo. En
Cundinamarca, hay preocupacion frente a la
seguridad, particularmente en Sumapaz, donde
la presencia de la Segunda Marquetalia y las
intimidaciones a la poblacidn local, intensificaron
el temor entre los habitantes del avance de estos
grupos en el pais.

m Lineas de esfuerzo

La inquietud por la seguridad se intensifico tras
los atentados del ELN en Arauca, ademas la
presencia de otros grupos ilegales en el pais
profundizé la sensacién de vulnerabilidad entre
la poblacién. Frente a la legitimidad, emergieron
serias acusaciones de corrupcidon en altos
mandos de las Fuerzas Militares. En la gestion
del gobierno, las criticas se mantuvieron,
aunque algunos usuarios respaldaron la decision
de finalizar las negociaciones con el ELN, lo que
generd un debate sobre la efectividad de esta
medida.




Redes Sociales // @ bUH o

Tipo de Red Social

Se mantiene la tendencia del mes pasado, donde el volumen de la

conversacién se concentré en X y Facebook. Sin embargo, el 2% aa Red
porcentaje de tonalidad negativa mas alto se registré en Instagram, oXx
seguido de X. En cuanto a la tonalidad positiva, TikTok y Facebook ® Facebook
destacaron como las redes donde se generé mdas contenido @ instagram
relacionado con la favorabilidad. 7% @ Tiktok

LinkedIn

Para el rastreo de la informacién de este mes no se registraron
post de interés en esta red social.

Instagram

La conversacion en esta red social disminuyd un 13% en
comparacién con el mes anterior. El contenido se centr6
principalmente en los ataques en Arauca, donde los usuarios
expresaron sus condolencias a las victimas de los atentados.
Sin embargo, las criticas se dirigieron a la gestion del gobierno
en los procesos de paz y al ministro de Defensa.

Tik Tok

En TikTok, el volumen de la conversaciéon también disminuy6
en un 43%. El contenido se centré principalmente en destacar
los operativos de las Fuerzas Militares; sin embargo, algunos
usuarios cuestionaron estos resultados, solicitando acciones
mas concretas contra los cabecillas de las organizaciones
criminales. Por otro lado, en relacién con un video de un
soldado durmiendo durante su turno de guardia, varios
usuarios criticaron sobre el trato hacia los soldados, pidiendo
jornadas menos extensas y mayor descanso.




X / Twitter

En esta red social se presenté un aumento en el volumen de la
conversacién del 16% principalmente por el ataque en Arauca y la
actividad del ELN tuvieron que tuvieron un gran enfoque a lo
largo del mes, destacandose la preocupacion por la seguridad del
territorio y sus habitantes, especialmente en Arauca. Ademas,
también se manifiesta inquietud por la seguridad y el bienestar de
los soldados frente a los ataques del ELN registrados durante el
mes.

Por otro lado, la cuenta de Sargento Chala y otras han denunciado
casos de corrupcién, tanto en los territorios como en los altos
mandos, particularmente en el Ejército, destacando el escandalo
relacionado con la compra del software Pegasus. Estas denuncias
han generado una respuesta dividida entre quienes apoyan la
transparencia y la lucha contra la corrupcion, y quienes temen que
esto pueda afectar la moral de las tropas y la percepcion de la
institucion militar.

Facebook

En Facebook, el volumen de la conversacién aumenté un 8% en
comparaciéon con el mes de agosto. Esto estuvo relacionado con
los atentados perpetrados por el ELN y los incidentes en los que
la vida de miembros de las Fuerzas Militares se vio comprometida.
Ante estas situaciones, las preocupaciones de los usuarios en esta
red social se centraron en demandas para salvaguardar la vida de
los militares asi como mayor atencién del gobierno nacional hacia
estos sucesos.

Por otro lado, las declaraciones de miembros retirados de las
Fuerzas Militares sobre los falsos positivos reavivaron los
comentarios sobre estas ejecuciones, enfocados en la
desconfianza hacia la institucién y sus miembros.




Medios Internacionales
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El cubrimiento internacional se
enfoca mas en las declaraciones
presidenciales que las capacidades
operativas de las FF.MM.
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En los medios internacionales se encontraron 4
hechos que impulsaron la cobertura y las
interacciones:

1. 01/09: Se destacé la ayuda de la fuerza aérea
en el combate de un incendio en Quilanga,
Ecuador.

17/09 - 20/09: Generado por el ataque del
ELN a la base militar de Puerto Jordan,
Arauca. En la cobertura, el foco de este
hecho estuvo puesto sobre las declaraciones
del presidente, quien afirmé que el atentado
“cierra un proceso de paz con sangre” y
anuncio la suspension de los didlogos con el
grupo armado. Al respecto los medios
mantuvieron una tonalidad informativa,
subrayando los intentos de negociacién con
el ELN y las pérdidas humanas causadas por
el ataque.

. 25/09 Centrado en la denuncia de
desapariciones forzadas llevadas a cabo en
pafses latinoamericanos, incluido Colombia
presuntamente a manos de las Fuerzas
Militares, con ocasién del 10 aniversario de la
desaparicion de estudiantes en Ayotzinapa,
México.

29/09 Se encuentra un pico a causa del
accidente de un helicoptero de la fuerza
aérea en Vichada. En medios internacionates
se le dio especial atencion a la decision del
presidente de suspender su viaje a México
para atender a la situacion.

m Fronteras

Los medios Venezolanos lideran el
cubrimiento, centrandose en diversos temas
de seguridad nacional y mostrando interés
por un reporte de El Tiempo donde se afirma
que inteligencia habria rastreado a cerca de
1.300 integrantes del ELN en territorio
venezolano, asi como en balances de
asesinatos de lideres sociales presentados
por Indepaz.

Los medios Brasilenos le siguen en
cobertura, centrandose en el ataque del ELN
en Arauca.

Ecuador, por su lado, mantuvo una alta

cobertura e interacciones con noticias
asociadas a la ayuda de colombia ante los
incendios forestales en ese pais.

Medios peruanos no mostraron un interés
especifico por temas a parte del atentado en
Araucay el accidente en Vichada.

En Panama, donde se halla la menor
cobertura, la particularidad fue una nota
sobre la participacion de Ejército colombiano
en la independencia de ese pais, que impulsd
las interacciones.




A pesar del reconocimiento operativo
de las Fuerzas Militares los usuarios
muestran preocupacion frente a su
modernizacién y accion oportuna

En septiembre, la generacién de contenido en cada red Tipo de red social

social se mantuvo, dejando a X y Facebook como las

(fanales Institucionales

plataformas desde las cuales se produce la mayor cantidad 10%i%2*ﬁ e
de publicaciones. TikTok e Instagram contintan siendo las ox
redes sociales donde se genera el mayor nimero de ®Facebook
interacciones, a pesar de no ser las mas utilizadas para —_ Sloatagtae

~— 65% @ YouTube
®TikTok

compartir contenido, lo que podria indicar que el material
compartido en dichas plataformas genera mayor interés por
parte de la audiencia.

YouTube

En YouTube, el contenido que generé mayor engagement con la
audiencia fueron los videos en formato "shorts" relacionados con
operativos que permitieron la captura de personasy la frustracién de
ataques terroristas contra las Fuerzas Militares por parte del ELN. En
estos videos, los usuarios destacaron la capacidad operativa de las
Fuerzas Militares, agradeciendo su labor y la entrega de resultados.

A pesar del reconocimiento a la labor de las Fuerzas Militares en los
operativos realizados, se solicita una mayor contundencia en la lucha
contra las economias ilegales de estos grupos, ya que se percibe que
estas son las que sostienen su actividad y control en los territorios.

Instagram

En esta red social, el contenido que generé mas interacciones e
interés entre los usuarios fue el homenaje rendido a los miembros
de la Fuerza Aérea que sufrieron un accidente en el cumplimiento de
su labor humanitaria. También se destaco el ascensos del sargento
José Miguel Chavez, donde los usuarios felicitaron a esta institucion
por su decisién, considerdndola un sinénimo de heroismo y del
trabajo del Ejército. Por otro lado, el contenido relacionado con
animales involucrados en las actividades de las Fuerzas Militares
generd una conexion emocional con los usuarios, quienes también
resaltaron los esfuerzos y el heroismo de estas labores.

Tik Tok

En TikTok, el video que generé mayor engagement en el mes fue el
6, en el cual se mostraban las aeronaves de la FAC. Muchos usuarios
expresaron su deseo de pertenecer a las Fuerza Aérea y admiraron
las aeronaves, mientras que otros cuestionaron el estado de estas,
solicitando la modernizacion de la flota. Esta demanda de
modernizacién también se reflejé en los comentarios sobre el video
del accidente aéreo de la nave Huey Il, donde los usuarios
atribuyeron el incidente al mantenimiento y estado de la aeronave.
Por otro lado, en esta red social, los comentarios manifiestan un
gran apoyo a las Fuerzas Militares, destacando su valor y el deseo de
formar parte de ellas.




X / Twitter

En X, el pico de mayor interacciéon fue generado por el homenaje a
los soldados afectados por el accidente de FAC 4441, donde los
usuarios se mostraron conmovidos por la situacién, expresando
su apoyo a los soldados y sus familias. Sin embargo, algunos
comentarios senalaron que el accidente habria ocurrido por falta
de mantenimiento a la flota aérea. Este mismo sentimiento se
reflejé en las publicaciones sobre la muerte de soldados en el
atentado de Arauca, donde ademds de las condolencias, los
usuarios expresaron preocupacion por la seguridad de los
militares y el manejo de estas situaciones en el contexto de los
procesos de paz.

Por otro lado, los usuarios también resaltaron los operativos
exitosos, subrayando que contribuyen a la proteccion y el
mantenimiento de la seguridad, asi como a la lucha contra el
narcotrafico.

Facebook

En Facebook, al igual que en otras redes sociales, las
publicaciones que generaron mayor engagement fueron aquellas
relacionadas con el accidente aéreo de la FAC 4441, donde los
usuarios expresaron sus condolencias. Por otro lado, los usuarios
también se mostraron a favor del primer ascenso de suboficial
naval a jefe técnico de comando conjunto de Jaime Rivera Peldez,
asi como de las campanas de reclutamiento.

Por otro lado, se reconoce la labor de la Armada y la Fuerza Aérea
en la proteccion del medio ambiente y la preservacion de la fauna.
Sin embargo, algunos usuarios solicitan mayor atencién frente a
los incendios registrados en el pais durante este mes, sefialando
demoras en la respuesta y cuestionando el uso de la flota
destinada para atender estas emergencias.




Ihplicaciones PSEM

Implicaciones politicas: Las Fuerzas Militares
enfrentan una situacién complicada, en la que
deben equilibrar las directrices politicas
orientadas hacia la paz con la necesidad de
garantizar la seguridad territorial. Los incidentes
ocurridos durante el mes evidencian desafios

significativos, especialmente en relacién con los
cuestionamientos sobre los didlogos de paz con el
ELN y la coordinacién con el gobierno nacional en
respuesta a estos acontecimientos.

Implicaciones econémicas: Frente a las criticas sobre
el manejo y a la falta de presupuesto en las Fuerzas
Militares para su modernizacién. Se subraya la
necesidad de un enfoque adecuado en la asignacion
de estos recursos, con el objetivo de fortalecer y
visibilizar la capacidad operativa de las Fuerzas
Militares en su tarea de frenar el avance de los
grupos al margen de la ley.

e Implicaciones sociales: La percepcién pUblica frente
a la inseguridad, junto con las criticas hacia las
Fuerzas Militares por presuntos actos de corrupcion,
vinculos con grupos armados y testimonios sobre
falsos positivos, socavan la confianza de la
ciudadania en las instituciones del Estado y en la
politica de paz del gobierno, asi como en su
responsabilidad de garantizar la seguridad en el pais.
Esta desconfianza  podria  incrementar la
fragmentacién social y obstaculizar la cohesion en
comunidades vulnerables, particularmente en las
areas rurales afectadas por el conflicto.

e Implicaciones militares: Los atentados ocurridos a lo largo del mes han generado
cuestionamientos sobre la efectividad de las operaciones y la inteligencia militar en la
prevencion de estos incidentes. Esta situacién se ve agravada por las acusaciones de
corrupcién dirigidas a altos mandos. Es fundamental intensificar los esfuerzos
operacionales en zonas criticas como Arauca y Cauca, asi como en areas donde la presencia
de grupos al margen de la ley es reciente como en Cundinamarca.




Recomendaciones

Se recomienda emitir comunicados dirigidos a la
prensa internacional asi como alianzas con estos
medios, en donde se condenen los ataques del ELN
en el contexto de los acuerdos de paz, denunciando
tanto el incumplimiento de estos procesos como las
violaciones a los derechos humanos. Esta accion es
crucial, ya que la cobertura internacional se esta
centrando mas en las acciones del presidente que
en las lineas estratégicas de las Fuerzas Militares.

Frente a la preocupacién surgida este mes sobre la
seguridad y el bienestar de los miembros de las
Fuerzas Militares, es importante destacar las medidas
de proteccién implementadas en cada una de las
ramas. Estas acciones no solo buscan asegurar que la
ciudadania sea consciente de los esfuerzos realizados,
sino también generar comprension sobre la
posibilidad de que, a pesar de dichas medidas, puedan
ocurrir accidentes o imprevistos que afecten la
integridad de los miembros de las fuerzas.

e De cara a las acusaciones de corrupciéon en los altos
mandos y las declaraciones que reviven los casos de
falsos positivos, es crucial que la institucion adopte
una comunicaciéon transparente sobre los procesos
internos. Esto incluye informar de manera clara y
abierta sobre los nombramientos, el manejo de
recursos y las acciones correctivas tomadas contra los
miembros cuyas acciones no representen los valores
de la institucion. La transparencia en estos aspectos
fortalecerd la confianza publica y demostrara el
compromiso de la institucién con la legalidad y la ética.

e Se recomienda visibilizar los esfuerzos dedicados al
mantenimiento de los elementos fisicos que permiten
la correcta ejecucién de las tareas diarias de las
Fuerzas Militares. Ademas, es importante destacar las
innovaciones implementadas y la capacitacion
constante que reciben los miembros para llevar a cabo
sus funciones de manera efectiva.




Gracias.
clarity for leaders

en esta breve encuesta la utilidad de este reporte.
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