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Salud N° 2, sin que se convierta.en obstaculo para la atencién, cuando se encuentra
en riesgo inminente la_vida del paciente

La atencidn del evento adverso entendido como “e! dafio o complicacidn) no
intencional.consecuencia del cuidado médico o todo aquel derivado del cuidado de
la salud y no de la enfermedad misma del paciente” corre por cuenta del prestador,
‘ 11 no sera cancelada por el SSPN.Este estara sujeto a glosa total-hasta que el comité

ADHOC de la IPS y la_dependencia de Garantia de la Calidad (GARCA) de la

se(retnan y expidan e! plan de
mejoramiento y se determine la inherencia delevento para determinar.el-monto a
cancelar definitivo.
El contratista se obliga a reportar_ dentro de los siguientes- cinco dias a su .
ocurrencia, eventos adversos)e’incidentes presentados en ejecucion del contrato,
2 con sy respective analisis e implementacién de un plan de mejcra al superviser de!
contrato y ordenador del gasto, asumiendo los costos de salud derivados del evento
adverso. (Dicho reporte se debe consignar ‘en el formato 3SS-FR-006 Reporte de
Incidentes y Eventos Adversos que se adjunta a la presente minuta contractual.

Si N/A

Regicna! de Aseguramientc en Salud N° 2, se(relnan

Si N/A

El(contratista se compromete a NO continuar prestando los servicios objeto del
presente contrate una vez este agotado el valer del contrate, SALVC en cascs de
13 urgencia meédica . debidamente justificada de ~acuerdo con las disposiciones
expedidas por_la ‘Superintendencia Nacional de_Salud. Los servicios prestados por
fuera del.contrato que no cumpla con las'anteriores condiciones, no seran pagados
por el CONTRATANTE.
14 El contratista debe dar a coniccer a la Regional de Aseguramients en Salud N°
2 las Guias de manejo institucionales.
La radicacion dela facturacion (Impresa y en medio magnética) de los servicios
prestados se debe hacer dentro de los DIEZ (10) PRIMEROS DIAS HABILES DEL
MES SIGUIENTE A LA PRESTACION, la cual como minimo debe cumplir con:
Relacidn general de pacientes. atendidos, detallando la pre-factura por cada unc de
ellos discriminada y firmada por el usuario o acudiente. -Requisitos establecidos por
la DIAN.REGIONAL--Soportes de ley para la auditoria de cuentas definidos en el
Decreto 4747 de 2007, Anexo 5 de la Resolucién 3047 MINPROTECCION de 2008
y demas normas que las aclaren o modifiquen.--La factura debe venir debidamente
firmada per quien la expide, legajada con ganche tctalmente plastice, foliada en
15 forma consecutiva en la parte superior derecha de cada.hoja'lapicero negro; para Sl N/A
evitar pérdida de soportes individuales y hacer el seguimiento de los mismos en caso
de inconsistencias.~<Presentar original de la autorizacion de! servicio.--Informacion
de prestaciones de servicios de salud - RIPS. El cual debe cumplir con lo estipulado
en la Resclucion 3374 de 2000 de! MINSALUD y demas normas quello reglamenten
o modifiquen. El sistema que genere el RIPS debera adicionar en‘uina dltima columna
para las prestaciones “Consulta Médica Especializada primera vez (890202)" y
“Consuita Médica Especializada control (890302)".Se debe anexar el CD conel RIPS

correspondiente, ademas del cuadro en Excel'segun el instructivo 013 del 04/06/13
de la DISAM,

Si N/A

Sl N/A

EL CONTRATISTA DEBE SUMINISTRAR A LA Regional de-Aseguramiento en
Salud N° 2 DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATOQ:1.) Notificar al supervisor
del contrato en forma,oportuna, respecto de los _inconvenientes que se puedan
presentar en desarrollo de la ejecucion del respectivo contrato. 2.) Informar al

supervisor dal contrato semanalmente el valor ejecutado del contratoy cuande
el contrato se encuentre en un 80% ejecutado. 3) Debe reportar al supervisor del
18 contrato los indicadores de la Circular Externa Supersalud 056.y 058 de 2009, asi & N/A

como los indicadores de calidad en la prestacion de servicios, detinidos en el Sistema

de Informacion para-a Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de fa
Atencidn en Salud 4') Atender oportuna v eficazmente las solicitudes que le formule

la Jefatura de la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 o el ordenador del gasto.
5.) Enviar el primer dia habil de cada semana a la Regional de Aseguramiento en
Saiud N° Z2_{a informacion de notificacion epidemiologica semanat (soio_se
notifica los casos de usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional).

El contratista Geherara 'de manera mensual estadistica de eventos adversas v
17 auditoria al 100% de estos, comprometiéndose en todos los casos a establecer Si N/A
planesde mejoramiento.

18 caso cualquier queja interpuesta deber darsele el tramite respectivo del cual se enviar S| N/A

conia al supervisor del contrato, o en su dafectn 3 1a oficina de garantia y calidad de

2 de garantia y calid
la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2 l _J

‘ { El(contratista debe tener disponibilidad de oficina de atencion aliusuario, y en todo

[—
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nal@policia.gov.co vy a los 350-413-1671 y 350-554-6128-, por Io tanto si el usuario no'es
portador de la autorizacion vigente, es deber de la IPS o proveedor, comunicarse_con la
central de autorizacién ‘de !a Regiona! de. Aseguramientc cn Salud N° 2, los correos
disan.rase2-aut@policia.gov.co, deuil.rases-rco@policia.gov.co para’ ‘obtener su
consentimiento antes de prestar el servicio. o
Contar con Habilitacion para cada uno de los servicios a prestaren la sede que seréa puesta.a
disposicién de los usuarios del' SSPN de acuerdo Resoluciéon 003100 de 2019 “Por la cual se
13 definen les procedimientes y condiciones de inscripeién de los prestaderes de servicics de S|
salud y de habilitacién de los servicios de saludy se adopta el Manual-de inscripcion de
Prestadores'y Habilitacion de Servicios de Salud” y las Resoluciones 1043'de 2006 y 1441 de
2013 El'contratista ANEXARA Certificacion Vigente De Habilitacion (Al momento del cierre).

Todo servicio electivo, fuera del’pian de beneficios del SSPN, el proveedor debera tramitar

para estudic la aprobacidn ante ¢! Comité Técnico Cientificc (CTC de! nive! central DISAN),

para lo cual el especialista tratante de la IPS oferente diligenciara completamente el formato
de justificacion disefiado para tal fin por parte del Subsistema de Salud de la-Policia Nacional
y remitirlo a la central de autorizacion de ia Regional de Aseguramiento en Salud N° 2, para
14 que) ésta adelante el tramite ante el CTC del nivel central.' No se admiten formatos
institucicnales de! provegdor\Scolc cuande el procedimiente ¢ medicamente se requisra su
administracion urgente por la condicién clinica del paciente, orden judicial o tutela, se da
cumplimiento a-la'prestacion o suministro conla inmediatez requerida y éstos seran reportados
posteriormente a la central de autorizaciones. Esto con el fin de asegurar el tratamiento
oportuno de los usuarios que requieran dichos procedimientos, garantizando la recuperacion
y mejoramiento de la calidad de vida de los mismos.
La institucién oferente se compromete a que exista disponibilidad de camas en hospitalizacion
general, para los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, a cargo del contrato
17 celebrado con dicha entidad, o en su defecto a gestionar la remision del .enfermo dentro del Si
téermino. maximo de las dos (02) horas siguientes a la determinacién de la necesidad de
reféyentia por parte de! persopatipedico.
El contratista debera suministrar mensualmente, con la radicacidn de la cuenta de cobro, los
fo Registros Individuales de Prestacion de Servicios) (RIPS), para dar cumplimiento a las st
obligaciones y-condiciones delimitadas en el paragrafo 2° del articuio 44 de/la'Ley 1122 de '
2007 y demés normas que lo adicionen; aclaren, modifiquen o sustituyan. _(
E! contratista se compromete a.reportar al supervisor de! contrato les indicaderes de las
Circulares Externas de la Supersalud 030 de 2006, y 056 - 058 de 2009. Asi como los
indicadores de calidad,en la prestacion de servicios, definidos en el Sistema de informacion
19 para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencion en Salud. Asi Si
mismo lo indica la Resolucidon 256 del 5 de febrero del 2016 “por la cual se dictan disposiciones

en relacidncon el sistema de informacisn para la calidad y se establécen’los indicaderes para

el monitoreo de la calidad en saiud.”

Si

Aplicabilidad a la ley 594 de 2000 (julio 14) “Por medio de-a cual se dicta la Ley General de
21 Archivos y se dictan otras disposiciones”, en la presentacion de las facturas o cuentas de cobro Sl
de los servicios de salud prestados.

El contratista deberd realizar la atencién a las gestantes de acuerdoao establecido enla gula
No. 41y 15 de 2013 “Gufa de practica clinica para la prevencion, deteccion temprana y
tratamiento de las complicaciones del embarazo, parto y puerperio”. Las atenciones.encel
servicio de se realizaran de acuerdo a lo contemplado en'la guia y los procedimientos anexos.

22 Sl

Ef contratista brindara atenciéon preferencial alas ‘gestantes, recién nacidos, nifios, nifias,
adolescentes, discapacitades y adulftc-mayocr en todos los servicics asistenciales y
23 administrativos. Asi mismo, proteger.en’'todo momento los derechos constitucionales de las Sl
nifias, nifios y adolescentes, en-especial, los referentes a la salud y a la vida en condiciones

de calidad y de dignidad.

Se incluyen dentro, /del objeto contractual todas las actividades, intervenciones vy

procedimientos que E! contratista presente en su portafolio de servicios, gue se encuentren
24 dentro del\plan de Beneficios, que sea necesario prestar por condiciones médico cientificas, Si

que No' se encuentren contratados con otros prestadores, esto con'previa autorizacién de la
central de Referencia y Contrasreferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud N° 2.

Es obligacion del contratista la correcta disposicion final de-los residuos peligrosos y de tener
las respectivas actas'de disposicién final de o3 mismics de acuerdo a lo establecido en la
normatividad \ambiental vigente. Asimismo_y.en‘cumplimiento a la Resolucion 1164 de 2002,
Decreto| 351 de 2014, debe contar con' un plan de gestién integral de residuos solidos Sl
generados en atencion de la salud'y otras actividades (PGIRASA). Contar con un gestor de
residuos solidos peligrosos  con caracteristicas biologicas) como los descritos dentro (del

Deocretc 4741 de 2008,

25

y Salud en el trabajo, de acuerdo con lo establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 “Por

I
t t 26 Ei contratista certificé que cumpie con la implementacion dei Sistema de Gestion de Seguridad S|
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