ACTA DE GRADO"

_INSTITUCION EDUCATIVA DISTRITAL

PABLO DE TARSO

Carrera 83 No. 65-04 Sur
Teléfono 780 3083 — Bogota D.C:
Jornada Tarde

Dane: 11 1 10200287

Enla cnudad de Bogota, D.C.a Ios 07 dias del mes de Diciembre de 2002 se reunieron, con
el fin de formalizar la graduacion de los alumnos de altimo. grado los suscritos Rector Y.
Secretario en la Rectoria de la INSTITUCION EDUCAT]VA DISTRITAL PABLO DE TARSO,

Institucion aprobada hasta nueva determinacion, en el nivel de Educacién Media Académica _
y autorlzada por Ja Secretaria . de Educacion de Bogota, D.C., para otorgar el Titulo de
Bachlller en la Modalldad Academlca segun Resolucion No. 2197 del 30 de Julio de 2002.

' Comprobada la sntuamon Iegal y academlca de cada uno de los alumnos que cursaron y
aprobaron los estudios corréspondientes al Nivel de Educaciéon Media Académica se
procedié a otorgar el Titulo de Bachiller Académico al graduando cuyos nombres apellldos y
- ndmero de documento de Idenndad se rel 1C|onan a continuacion., -

}[éctor Dario Triana
Id’enty(ma:fo(a) con C.C. 9\[0 80. 145.386 de Qiogotu

Es flel copla tomada del Acta Ongmal General No 03 'del 07 de Diciembre de. 2002 que
- consta de 64 alumnos graduados, comienza con el nombre de AMADO VELASCO NEYLA'y
- . se cierra con el nombre de TRUJILLO BALLESTEROS YAMILE ASTRID Firmada y sellada
- por Lic. ANGEL ALBERTO GARCIA BERMUDEZ (Rector) y CLAUDIA MARIBEL RINCON
, ;_CALDERON (Secretaria). ]

Dada en Bogota D C.alos 07 dlas del mes de Drmembre de 2002

En-constancia se firma la presente por quienes intervinieron en cumpllmlento a Eo ordenado en el Articulo 7°
Del Decreto 180 de 1981. No requiere ser registrado en la Secretaria de Educacion segun Decreto No. 921 del
6 de Mayo de 1994. ; : ; ' ;

Secretarla
C!audla Maribel Rincon Calderon
'C.C. No. 52.070.311 de Bogota

L|c Angel Alberto Garcia Bermudez. '
~ C.C. No. 3.176.418 de Soacha
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LA UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS

Con Personeria Juridica reconocida por el Ministerio de Justicia mediante resolucion No. 139 de 1950
en eumplimiento del Decreto Presidencial 0844 de 1999 y la resolucion 1017 de 1996 del ICFES.

Acta de Grado No. FM4A 9637

LA SECRETARIA ACADEMICA DE LA FACULTAD DEL MEDIO AMBIENTE Y
RECURSOS NATURALES DE LA UNIVERSIDAD DISTRITAL “FRANCISCO
JOSE DE CALDAS”, COMPULSA A CONTINUACION EL ACTA DE GRADO DE:

HECTOR DARTO TRIANA

En Bogota D.C., alos 5 dias del mes de Junio de 2015, se efectu6 en el Auditorio de la Sede Macarena
‘A" de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, el acto solemne de grado de HECTOR
DARIO TRIANA, identificado (a) con la Cédula de Ciudadania No. 80145386 de Bogota D.C.,
quien termino sus estudios de acuerdo a los pénsumes y reglamentos de la Universidad y presentd
el Trabajo de Grado titulado:

“FORMULACION DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL CON BASE EN LA NTC ISO 14001
PARA LA EMPRESA REFINANCIA S.A. BOGOTA”.

Del cual fue director (a) Ing. FERNANDO SANCHEZ SANCHEZ

Segun Acta de sustentacion el Trabajo mereci6 el caracter de APROBADO con una calificacion de
4.3.

Acto seguido el sefior Rector de la Universidad Distrital, tomo juramento de rigor y le confirio el
titulo de Tecnélogo en Gestion Ambiental y Servicios Pablicos y dispuso la entrega inmediata
del Acta del presente Grado y la del Diploma que acredita el correspondiente titulo universitario.

i éa\-ee @ .
SADA CALDERON

SECR TA&IA ACADEMICA
FACULTAD DEL MEDIO AMBIENTE Y RECURSOS NATURALES
Registro de Diploma No. FMA 9637 Folio 067

KENCER IMPRESORES



REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL Y EN SU NOMBRE

CONFIERE EL TITULO DE

@ecenologo en Gestion Ambiental p Servicios Publicos

A

Hector Bario Triana

Con CC No. 80.145.386 de Bogota D.C.

QUIEN CUMPLIO CON LAS CONDICIONES ACADEMICAS REQUERIDAS.
EN TESTIMONIO DE ELLO OTORGA EL PRESENTE

DIPLOMA

/ / EN LA CIUDAD DE BOGOTAD.C, ALOS 5 D[4S DEL MES DE Junio  pp 2015
r A/
o

s R
?w—\/ <7, efl2 10 i’fmm«{ ol
SEC, O GENERAL DECANODE CUL ECRETARIO 4CADEMICO
-
Registro No FMA9637  Folio No. 067 LibroNo. 1

No. 21590

KENCER IMPRESORES




q FUNDACION DE EDUCACION SUPERIOR

INSTITUCION TECNOLOGICA

Aprobacion ICFES 0490/85 y 08034/95 Personeria Juridica 14878/84 MEN Resolucién 412 del 6 Febrero de 2007

ACTA DE GRADO

En Bogota, D.C. Republica de Colombia a los 05 dias del mes de julio del 2024 se
reunieron las Directivas de Fundacion de Educacion Superior SAN JOSE, segun
consta en el Acta de Grado General N” 334 con el fin de formalizar la graduacion de:

Héctor Dario Triana
C.C. 80.145.386 de Bogota, D.C.

Quien curs6 y aprobo las asignaturas del Programa académico y cumplio
satisfactoriamente todos los requisitos legales y administrativos exigidos por los

reglamentos de la Fundacion de Educacion Superior SAN JOSE, para optar al titulo
de:

Ingeniero Industrial

En nombre de la Republica de Colombia y de la Fundacion de Educacion Superior SAN
JOSE, Previo juramento reglamentario, hizo entrega del correspondiente Diplorna.

Anotado en el Libro de Registro de Diplomas No 8, Folio No. 233, Registro Académico
No. 33186

Dada en Bogota, D.C. a los 05 dias del mes de julio del 2024.

Dra. Ropfelia Nuste.
Rectoria

- ¢ —d =

ity Camacho EdD. Luis C. Gutiérrez M.
Vicerrectoria Académica Secretario General



q FUNDACION DE EDUCACION SUPERIOR

INSTITUCION TECNOLOGICA

Con Personcria Juridica No. 14878 de 1984 del _Ministerio de Educacion Nacional
y Resolucion de cambio de caracter No. 0412 de febrero 6 de 2007.

“Teniendo en cuenta que

HHector “Dario “Criana

C.C.80.145.386 de Bogota, D.C.

Curso y aprobo los estudios programados por la institucion y cumplio con todas las
exigencias academicas, legales y reglamentarias le confiere el titulo de:

Jngeniero Industrial

€n testimonio de ello lo fir

y sellamos, en la ciudad de (Bu_qum DC.
05 de Julio de 2024.

A

- v,g/‘,/»,’y /ﬂ (o

- % \3 wuw&_ Ff ' _/"2 S
Francisco Aljonse Varcja Gonzilez  Dra. Romélia Nuste. [

D. Luis C. Gutierrez M.

1. Ste nuu;(unuu’w €

Presidente del Consejo “Directivo Vicerrectoria (Academica

Rectoria

Secretario General

Anotado en el libro de registro de diplunm.\ No. 8 plio No. 233 registro academico 2No. 33186

@ MINEDUCACION



Resolucion R2024032152 n ook oe
del 26/07/2024 <>

EonsePrf lmwtillmm\ﬁimnia

INGENIERIA INDUSTRIAL

HECTOR DARIO TRIANA

1D 80145386

FUNDACION DE EDUCACION
SUPERIOR SAN JOSE - FESSANJOSE

MATRICULA PROFESIONAL

091239-0730571 CNDC

A\

https://tramites.copnia.gov.co/Copnia_Microsite/CertificateOfGoodStanding/WaterMarkmethod?CertificateNumber=091239-0730571%20CNDC



Hector Dario
Sello


Colsubsidio

Colsubsidio

con todo lo que te mereces Ce Tecnolégica

COLSUBSIDIO EDUCACION TECNOLOGICA - CET

Autorizacion oficial seguin Resoluciéon No. 9150 del 22 de octubre de 2010 del Ministerio de Educacién Nacional

HACE CONSTAR QUE:

HECTOR DARIO TRIANA

Identificado(a) con CC 80145386 expedida en Bogota, D.C.

Asistio al;

CURSO EXCEL AVANZADO

Con una duracion total de 40 Horas
Del 2023-06-07 al 2023-06-20

MARIA VIVIANA CRUZMORENO
Secretaria Académica

Dado en Bogota D.C., a los 22 dias del mes de Junio de 2023
Personeria juridica N°. 9150 de oct. 22 de 2010
VIGILADA MINEDUCACION

EDUCACION INFORMAL NO CONDUCENTE A TITULACION O CERTIFICADO DE APTITUD OCUPACIONAL

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro que se encuentra en
la pagina web https://certificados.cetcolsubsidio.edu.co bajo el codigo SECMPC-AAA-367464




La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota

DE BOGOTAD.C.

Informa que:

Heéector Dario Triana

C.C. 80145386

Participo en el curso:

Monitoreo y Evaluacion de Politicas Publicas

Intensidad horaria: 30 Horas
Fecha: 24 dejulio de 2023

John Freedy Molano Diaz
Director Distrital de Desarrollo Institucional

»

g
BOGOT/\

Secretaria General

Parala validacion de la certificacion comunicarse con la Secretaria General - Direccion Distrital de Desarrollo Institucional a correo soy10.aprende@al cal diabogota.gov.coy g


http://www.tcpdf.org

tiaiarm v

LA ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA

Creada por la Ley 19 de 1958

Direccion Territorial Antioquia
Direccion de Capacitacion - Antioquia

CERTIFICA QUE:

HECTOR DARIO TRIANA
C.C 80.145.386

PARTICIPO en el CURSO
GESTION INTEGRAL DEL SERVICIO AL CIUDADANO

Realizado en Medellin, Antioquia entre el 11 y el 24 de Julio de 2023
Con una intensidad de 20 horas, Se expide en MEDELLIN, el 24 de Julio de 2023

I fz

WILGER MEDINA REBOLLEDO
Escuela Superior de Administracion Pablica ESAP
-.
,.E..."'..f:'.'.'... ?@5 FUNCION PUBLICA

N v e i Pyl

Para verificar la autencidad del certificado, ingrese a https://sirecec3.esap.edu.co y digite el codigo. Cadigo: b6f8a0h9-27ec-47bc-9744-f58{80879e95



REPUBLICA DE COLOMBIA
( ) POLITECNICO

DE COLOMBIA

Licencia de funcionamiento otorgada mediante resolucion N°09734 de 2013 de la Secretaria de Educacion de Medellin, Reg. Mercantil 53494202, NIT: 900547030-4

HACE CONSTAR QUE:

HECTOR DARIO TRIANA

Con Documento de Identidad No 80145386

CURSO Y APROBO EL

DIPLOMADO EN AUDITORIA DE SISTEMAS DE GESTION - ISO 19011:2018

MEDELLIN - 15 DE JULIO DE 2023 AL 18 DE AGOSTO DE 2023

Con una intensidad horaria de ciento veinte (120) horas
Registrado en el Libro de Actas No 0020230818 POL'TE@\“J’EUJ
-0 &k M B |

fHUcacion

|F1'RMA Y CODIGO DE SEGURIDAD 230818A- 492‘127 |

www.politecnicodecolombia.edu.co

La autenticidad de este documento puede ser verificada mediante la solicitud al correo asistentevirtual@politecnicodecolombia.edu.co,
indicando el N° del libro de actas con el cual se registra el mismo




COLOMBIA
POTENCIA DE LA
VIDA NacionaL o saoismca. FARes i

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE)
hace constar que:

Héctor Dario Triana

con cédula de ciudadania N.° 80.145.386

Particip6 y completo con éxito el curso virtual

Planificacion Estadistica - formulacion y ejecucion de Planes Estadisticos

con una duracion de 40 horas
Bogotd, D.C., diciembre 12 de 2023

B. Piedad Urdinola Contreras
Directora




"R DANE_  SEN'

NAGIONAL bE Estabisica ADAROS — Riztere Friofiies

Nacional-Colombia

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE)
hace constar que:

Héctor Dario Triana

con cédula de ciudadania N.° 80.145.386

Particip6 y completo con éxito el curso virtual

Diseno y construccion de indicadores

con una duracion de 30 horas
Bogotd, D.C., abril 15 de 2024

B. Piedad Urdinola Contreras
Directora




La Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota

Informa que:

Hector Dario Triana

C.C. 80145386

Participo en el curso:
Formacion de Competencias en Supervision
de Contratos Estatales

Intensidad horaria: 40 Horas
Fecha: 3 de mayo de 2024

Alexarldra Are’vdlo Cuervo
Directora Distrital de Desarrollo Institucional

Parala validacién de la certificacion comunicarse con la Secretaria General - Direccion Distrital de Desarrollo Institucional a correo soy10.aprende@al cal diabogota.gov.co y citar este codigg

K
BOGOT/\

Secretaria General


http://www.tcpdf.org

FUNDACION DE EDUCACION SUPERIOR

INSTITUCION TECNOLOGICA

Con personeria jun’dica No. 14878 del Ministerio de Educacion Nacional.
% resolucion de cambio de cardcter No. 0412 de febrero 6 de 2007

Teniendo en cuenta que.

Héctor Dario Triana

C.C. 80.145.386 de Bogotd, D.C.

Cursé y Aprobo

Diplomado en Gerencia de Calidad

Con una Duracion de ciento veinte (120) horas, En Testimonio de ello lo Firmamos,
en la ciudad de Bogotd D.C. a los 30 Dias del mes de Mayo del 2024.

&@g@éﬁy c —=

Dra. Stefanny Camacho dD. Luis C. Gutiérrez M.
Vicerrectoria Académica Secretario Genera




Medellin, 4 de junio de 2019 S ol
. loado. Envia Gory

Origan: Camantos Argos §
Zona-Bad. :m:'- Tl*hn.‘:::ﬁ.‘"n'

I

Sefor ”

HECTOR DARIO TRIANA. 1o AT o Il
Calle 72 D # 110 B 70 Apartamento 201 i e e A 190 WA S - ¢
Bogota.

En respuesta al derecho de peticion por usted presentado, nos permitimos anexarle

certificado laboral solicitado.

Ahora bien, Respecto a la descripcion de las funciones que nos solicitéd, le comunicamos
que no es posible certificarle las mismas, debido a que los aprendices no tienen funciones
asignadas al oficio objeto de la relacion de aprendizaje, puesto que el objeto del contrato
que estos celebran es facilitar la formacion profesional metddica del aprendiz en su

respectiva especialidad.
De este modo damos respuesta clara, precisa y oportuna a su solicitud.

Cordialmente,

Ao

July P. Réstre‘po Sierra.
Coordinadora de Asuntos Laborales

Scanned by CamScanner



CONCRETOS ARGOS S.A
CERTIFICA QUE:

El sefior HECTOR DARIO TRIANA, identificado con cédula de ciudadanfia No. 80.145.388,
Suscribié contrato de aprendizaje con CONCRETOS ARGOS S.A, entre el 10 de
diciembre de 2012 y el 9 de junio de 2013. Mediante el cual, el oficio objeto de la relacién

de aprendizaje fue Tecnélogo Ambiental.

La informacién que aca se certifica se proporciona segun lo encontrado en nuestra base de

datos.

Se expide el presente certificado, a solicitud del interesado en Medellin a los 4 dias del

mes de junio de 2019
Cordialmente,

Ut

July P. R:astre‘po Sierra.
Coordinadora de Asuntos Laborales

Scanned by CamScanner



ORGANIZACION SERVICIOS
Y ASESORIAS S.A.S.

BUCARAMANGA

Carrera 37 No. 53 - 50
Barrio Cabecera del Llano
PBX: (7) 643 1582

Fax:(7) 647 7248

N o
«»iconfec

Cortficado N* SC 23181

BOGOTA D.C.

Carrera 7A No. 98 - 19
Barrio Chico

PBX: {1) 508 2207

MEDELLIN

Transversal 5A No. 45 - 117
Barrio Poblado - Patio Bonito
PBX: (4) 448 7061

FAX : (4) 266 9749

cocuta

Calle 10 No. 6E - 70

Barrio La Riviera

Tels: (7) 575 5516 - (7) 575 5451
Fax:(7) 577 9950

BARRANQUILLA

Carrera 54 No. 72 - 147

Centro Comercial Boulevard 54
Locales 308 - 310

Tels: (5) 360 2145 - (5) 360 2271
Fax:(5) 360 2169

CARTAGENA

Manga Avenida Jiménez
Calle 26 No. 18B-19

Tel: (5) 664 5911

Fax: (5) 664 0200

SANTA MARTA
Carrera B No. 28E-24
Edificio 5an Jorge
Local 2 Barrio Bavaria
Tel: {4) 431 8010

CALI

Calle 24AN No. 6AN-41 (2do. piso)

Barrio Santa Ménica Residencial
PBX: (2) 395 2001
Fax: (2) 395 2002

MANIZALES

Calle 64A No. 21 - 50 Of. 1504
Edificio Portal de Cable

Tel: {6} 889 5033

ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS

EL GERENTE DE OPERACIONES DE LA ORGANIZACION SERVICIOS
Y ASESORIAS S.A.S

HACE CONSTAR QUE, el sefior(a) TRIANA HECTOR DARIO
identificado(a) con cédula de ciudadania No. 80.145.386 laboro
como trabajador(a) en mision por intermedio de nuestra
Organizaciébn en el cargo de ASESOR COMERCIAL para la
empresa usuaria REFINANCIA S.A mediante contrato por el termino
de la obra o labor contratada desde Agosto 01 de 2013 a Febrero 28
de 2014.

Se expide a los veintiséis (26) dias del mes de Noviembre de 2014.

Atentamente,

JUAN CARLOS MEJIA BOSSA
GERENTE DE OPERACIONES
PBX: 5082207

Bogota

N nea 1217 o 1
LS RGRNILALIGIN SERIIEIC
o :/ ;‘\C e '«;"‘?{ )
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DMINISTRAG NLEREL
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" Esta certificacion SOLO tiene validez con sello

www.Serviciosyasesorias.com




.
.
REFINANCIA
RF 163881
CERTIFICA

Que la informacién relacionada a continuacion corresponde al registro de personal
vinculado laboralmente a REFINANCIA S.A.S. Nit. 900.060.442-3 Teléfono: 7490101

Opcion 1.

Nombre: TRIANA HECTOR DARIO

Cedula: 80145386

Fecha de Ingreso: MARZO 03 DE 2014

Fecha de Retiro: OCTUBRE 31 DE 2014

Tipo de Contrato: INDEFINIDO

Salario: $967.000

Cargo: ANALISTA DE NUEVOS NEGOCIOS

3. RESPONSABILIDADES DEL CARGO

1. Analizar informacion de mercado colombiano y peruano con el fin de hacer
seguimiento de dinamica de mercado, Dimensionar los voliumenes de cartera activa
y castigada, crear estrategias especiales para cada Banco, o Buscar nuevas
oportunidades de compra y administracion de cartera.

2.Trabajar en conjunto con el area operativa para el desarrollo de estrategias.

3. Realizar presentaciones de resultados trimestrales a nuestros aliados.

4. Cumplir con las normas y procedimientos establecidos por la compaiiia.

La presente se expide a solicitud del interesado a los (22) dias del mes de mayo de
2019.

Atentamente,

I L I e . 1
CUCECURe RS
Sandra Janneth Garibello Vargas
Coordinadora de Talento Humano

Elaborado por: Gina Maryeth Lopez Villalba

www.refinancia.com.co

Teléfonos: 57 (1) 593 BBBE y 018000 258 888 Correo electronico: contactencsi@refinanciaco
Direccldn: Carmera 7 N® 32-83 Bogota, Colomibia,
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/\\ ROSERV/S

Certificado Laboral

WWW.pProservis.com.co

Que el Sr. HECTOR DARIO TRIANA identificado con el documento No. 80145386, laboré en nuestra compafiia a
través de un contrato de Obra o Labor Contratada con fecha de inicio 21-JUNIO-2016 y fecha de terminacion 31-

JULI10-2016.

Durante su vinculacion desempef6 el cargo AGENTE DE CALL CENTER como empleado EN MISION para le
empresa Cliente FALABELLA DE COLOMBIA S.A..

Su ultimo salario basico mensual fue la suma de: SEISCIENTOS OCHENTA Y NUEVE MIL CUATROCIENTOS
CINCUENTA Y CINCO PESOS M/CTE ($689.455.00). El salario promedio mensual fue la suma de SEISCIENTOS
OCHENTA Y NUEVE MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y CINCO PESOS M/CTE ($689.455.00).

Para Constancia de lo anterior, se firma en la ciudad de Santiago de Cali, a los 23 dias del mes de Febrero de 2017.

Atentamente,

PROSERVIS TEMPORALES SAS
NIT: 800020719

Nota: Este certificado fue generado de forma automaética por nuestro sistema de informacién. Para verificar esta informacién, ingrese a la pagina
web: http://certificados.proservis.com.co y use el codigo de verificacion que se detalla a continuacion.

Cédigo de Verificacion
385626

CALI Barranquilla Bogota Bucaramanga Buga Ibagué Medellin Neiva Pasto Pereira Santander de Q.
Calle 38N 3CN-92 Calle 74 56-47 Of.306 Kra 43A 24A-89 P2 Calle 47 20-3301.604  Kra126-54 Local56  Av. Mirolindo Km5 Via  Kra 48 25 ASur-70 Of. Kra 1 45-05 Barrio Calle 21 25-11 Multicentro La Macarena ~ Calle 10 8-21 Los

PBX (2)4861717 PBX (5)3859898 PBX (1)7469888 PBX (7)6972121 PBX (2) 2391888 Aeropueto Candido PBX (2)7374222 Local 5 Samanes
PBX (8) 2770909 PBX (4)6048136 PBX (8) 8630606 PBX (6) 3400808 PBX(2) 8443062



FALABELLA DE COLOMBIA S.A.
NIT  900.017.447-8

LA GERENCIA DE GESTION HUMANA

CERTIFICA

Que el sefior HECTOR DARIO TRIANA ., identificado con Cédula de Ciudadania No. 80.145.386 de
BOGOTA, labor6 en nuestra Compafiia desde el 01 de Agosto de 2016 hasta el 03 de Septiembre de
2017 y el dltimo cargo desempefiado fue ANALISTA DE SERVICIO AL CLIENTE jornada 48 horas.

Se anexa perfil por competencias.

La presente certificacion se expide a solicitud del interesado a los dieciséis (16) dias del mes de Mayo de
20109.

Cordialmente,

CARLOS FABIAN PARRA VASQUEZ
Gerente de Compensacion y Salarios.

Esta certificacion bajada directamente por el sistema de ndmina, puede estar sujeta a revision en el evento de que presente
alguna inconsistencia en su contenido

CALLE 99 No. 11A-32 Teléfono 7-420404 Ext. 7068 - 7168 - 7201
Correo electrénico validacion certificaciones laborales: certificaciones@falabella.com.co
Bogota D.C.



falabella

Perfil por Competencias

Gerencia:

Servicio al Cliente.

Nombre del cargo:

Analista de Servicio al Cliente

Nivel del Cargo:

2

Depende de:

Supervisa a:

o Jefe de Servicio al Cliente Centro de Distribucién o N/A

Responsabilidad

Atender y gestionar todos los reclamos y solicitudes realizadas por los clientes, realizando un adecuado seguimiento desde el inico
hasta el cierre, para garantizar la total satisfaccion del cliente.

Funciones

1. Revisar a diario todas las reclamaciones y solicitudes presentadas por los clientes, ya sea via Siebel, mail o telefonica.

2. Mantener una comunicacion directa con el cliente, informando los avances y/o novedades presentadas en su requisicion.

3. Gestionar internamente las posibles soluciones con cada una de las areas involucradas, realizando seguimiento continuo a cada

una de ellas.

4. Generar informes solicitados teniendo en cuenta las necesidades presentadas en el area.

5. Contactar al cliente para informar fecha de solucién y dar cierre a la solicitud o reclamo presentado, garantizando un excelente

servicio y atencion.

a) Idiomas
Noaplica __ X Lectura Conversacién Escritura
Inglés Alto Medio Bajo Alto Medio | Bajo Alto Medio Bajo
Otro____ Cuél? Alto Medio Bajo Alto Medio | Bajo | Alto Medio Bajo
b) Aplicaciones Office
Alto Medio Bajo
Word X
Excel X
PowerPoint X
Oracle
Otro
Nivel Educativo (Marque con una x el nivel académico minimo deseado)
1. Bachiller 2. Técnico X
3. Tecnodlogo 4. Profesional

5. Especializacién

6. Maestria

7. PHD

8. Doctorado

9. Cuota Sena

Especificaciones cuota Sena:

Carrera

Administracién de Empresas y afines.

Conocimientos Especificos

Servicio al cliente.




Experiencia

Minimo 6 meses de experiencia en servicio al cliente.

1. Corporativas

A
Competencia desarrollada
en un grado de Excelencia

B

Competencia desarrollada
en un Alto Grado

C
Competencia desarrollada en un
Grado Medio

D
Competencia desarrollada
en un Grado Minimo

1. Orientacién al Cliente

X

2. Dinamismo - Energia

3. Compromiso

2.Jeréarquicas

Orientacién a Resutados.

Capacidad de Organizacién y Planificacion.

3. Especificas

Resolucién de Problemas

Adaptabilidad al Cambio

Iniciativa

Tolerancia a la presién / Autocontrol

Trabajo en equipo

X | X |X |X X

Excelente presentacién personal.




extyas

PERSONAL TEMPORAL

CERTIFICACION LABORAL

A QUIEN PUEDA INTERESAR

EXTRAS S.A. identificada con el Nit. 890327120-1 certifica mediante el presepte escrito
que el (Ia) sefior(a) HECTOR DARIO TRIANA, identificado(a) con la cédula de
ciudadania No 80145386, laboro mediante la vinculacion de un contrato de trabajo Por
Obra o Labor enel periodo comprendido entre el 20 de Noviembre de 2017 al 31
de Diciembre de 2018, desempefiando el cargo EJECUTIVO DE SERVICIO
SUPERNUMERARIO realizando las siguientes funciones:

* Brindar el soporte a la operacién, garantizando desde su rol el cumplimiento de los |
KPI's del negocio.

» Elaborar informes requeridos por el Cliente.

 Asesorar al cliente en alternativas de solucién ante las diferentes situaciones que se

presenten durante el desarrollo del Servicio.

Realizar seguimiento y andlisis a los indicadores de gestion asociados a los ANS.

* Proponer e implementar ideas de mejora que impacte en la prestacién del servicio.

* Identificar cualquier situacién que pueda afectar la prestacion del servicio.

» Elaboracién y aprobacion de cuentas de cobro masivas para el pago de honorarios.

» Contacto telefénico y electrénico diario para los requerimientos de los mandatarios.

» Elaboracion de informes semanales sobre el estado de las zonas a cargo.

* Cruces de informacién y manejo de bases de datos,

www.extras.com.co
[ ]

La ampliacién de esta informacién se puede comunicar al 7455176 Ext.-2048

El presente documento se expide a solicitud del interesado el dia 22 de Mayo de 2019

Cordialmente,

BARRANQUILLAI Via 40 No 73-2%0 Centrc Empra
BOGOTAD.C.| Giagcrai 75 bis e, 20-37

aces cosiado scadental | ppx. i1y 7455 Fax: {1} 29¢€ 590
BUCARAMANGA| Cale 35 No, 27-75, narr 1745 5178 | Far:{1) 225 5201
MEDELLIN| Calle 50 tio. 40-02 Centrer

chara = u | PBX-(4) 665 1205
PEREIRA| Czlie 4 tin. 15 02, Av. Crcurvalar | PBX.16) 2201522

Cartheacio oy 8C 7041

Scanned by CamScanner



jobandtalent

GENTE OPORTUNA SAS
NIT 860,061,140 - 4

CERTIFICA

Que él(a) seiior(a) HECTOR DARIO TRIANA TRIAN identificado(a) con cédulade
ciudadania No, 80,145,386 laboro con nosotros desde el 01 de Agosto de 2019
hasta el 30 de Enero de 2020, desempeiio el cargo de ANALISTA CONTROLLER
PROYECTOS SEG BTA TORRE COLPATRIA, devengando un sueldo de $1,500,000
en mision para la empresa usuaria AXA COLPATRIA SEGUROS SA y su
contrato fue por CONTRATO DE TRABAJO POR DURACION DE LA OBRA O LABOR
CONTRATADA.

Desempenando las siguientes funciones:

e Garantizar el control de calidad de la produccion (controller) de las células de enmascaramiento
(digitadores)

e Administrar las células de enmascaramiento asignadas, garantizando el cumplimiento de la meta
diaria de revisién documental

e Generar informes de avance y cumplimiento de indicadores periddicos (diarios — semanales —
mensuales)

e Garantizar el adecuado enmascaramiento en los aplicativos de la companiia por parte de los
digitadores (auditorias aleatorias)

e Liderar al equipo de digitadores garantizando su oportuna gestién

Este certificado fue expedido a solicitud del(la) interesado(da) el dia 19 dias del
mes de Febrero de 2021.

Para verificar la informacion aca contenida comunicarse al nimero telefonico
(1)5088150 en el horario de 4:30 pm a 6:00 pm de lunes a viernes
Atentamente,

JUAN PABLO ZARATE MORENO
WORKERS SUCCESS MANAGER
JOBANDTALENT - COLOMBIA

Jobandtalent CO - Bogota, Colombia - carrera 12 No 90 -19 piso 4 - tel. (1) 5088150 - mail. usuarios.colombia@jobandtalent.com


mailto:usuarios.colombia@jobandtalent.com

D s i CERTIFICACION DE ACTIVIDADES

Sur Occidente E.S.E.

LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOSDE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E.
CERTIFICA:

Que mediante acuerdo 641 de 06 de abril de 2016, fueron fusionados los antes Hospitales BOSA, PABLO VI,
KENNEDY, DEL SUR Y FONTIBON en la SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR
OCCIDENTE E.S.E., Que una vez revisadas las bases de datos que se encuentran en la Direccion de
Contratacion, se constata que la sefior (2) HECTOR DARIO TRIANA; con documento de identidad No,
80145386 celebrd Contrato (s) de Prestacion de Servicio como se relaciona a continuaci on:

# |Aflo [Contrato |Perfil Fecha | ni ci al |Fecha Fi nal |Val or Uni dad
1 |2021 (6968-2021 |DI G TADOR |23/ 08/ 2021 31/ 01/ 2022 [$1674263 |SUBRED

OBLIGACIONESCONTRACTUALES
DIGITADOR

1 » Contrato: 6968-2021
Obligaciones:

Cumplir a cabalidad con las actividades afines a perfil profesiona y/o técnico conforme alo establecido por los lineamientos diatritales, estdndares institucionales y portafolio de
servicios, con criterios de veracidad, calidad, oportunidad y pertinencia segun parémetros descritos para los componentes del escenario, espacio y/o Proyectos especiales, cuando
sean requeridos y/o asignados en €l contrato vigente entre la Sub Red sur Occidente y la Secretaria Distrital de Salud. Dar cumplimiento a las actividades y metas periddicas
designadas en el plan de accion, con base en las fichas técnicas y lineamientos definidos por la SDS. Desarrollo de Acciones Itinerantes en el Espacio Plblico, Participar en la
planeacion, direccionamiento técnico y gjecucion de las Jornadas locales y Distritales de Promocion de la Salud de acuerdo a cronograma definido por la Secretaria Distrital de
Salud y la Subred, Desarrollar acciones de control social, informacion, sensibilizacion y educacion, seguimiento a la canalizacion, Generar incidencia en la reduccion del dafio y
gestion frente a probleméticas de salud identificadas, |mplementar actividades |Udico-pedagdgicas participativas para el desarrollo de capacidades y empoderamiento en précticas
de cuidado en salud, Participar en reuniones de asistencia técnica programadas por los Referentes de la Secretaria Distrital de Salud., Consolidar y fortalecer grupos de lideres
pares formados seguin necesidades priorizadas en salud e inclusion. Fortalecer las capacidades de autogestion y liderazgo de personas, colectivos grupos, organizaciones y redes
comunitarias para impulsar los gercicios participativos y la movilizacion social por el derecho ala salud. Redlizar ajustes de manera oportuna cuando sean requeridos acorde a
las preauditorias del referente del espacio asignado. Realizar entrega oportunay con calidad de informes requeridos. Alistar soportesy presentar auditorias programadas tanto de
la ESE como de la firma auditora o SDS, entes de control. Asumir el 100% de Glosa generada por la firmainterventora a determinar inconsistencias en soportes y/o acciones de
calidad, oportunidad, o de otra indole en la que tenga responsabilidad el contratista. (Incumplimiento de meta, inconsistencia en soportes, entre otras).

Los contratos relacionados anteriormente no generaron relacion juridica laboral entre la entidad y €
Contratista, solo la gecucion y pago de los productos contratados.

La adulteracion y/o uso fraudulento de la informacion, asi como la presente firma aca plasmada , sera



g L CERTIFICACION DE ACTIVIDADES

B surOccidente ESLE.

responsabilidad exclusiva del contratista, en los termino de que trata los articulos 286 y S.S. del codigo penal
colombiano

Se expide la presente constancia a solicitud del contratista conforme a la informacion que reposa en base de
datos de la Institucién alos veintidos(22) dias del mes de Junio de 2023, la cual no tiene fecha de expiracién

Atentamente,

/?? %
INGRIT LINETH VASQUEZ CELY

DIRECTORA DE CONTRATACION
SUBGERENCIA CORPORATIVA

Generado por: Maria Del Pilar Parra Calderon
Celular 301 381 02 85 Tel 3849160 ext 2509

Calle 9 N° 39-46
Nit 900.959.048-4



Colsubsidio

con todo lo que te mereces

LA CAJA COLOMBIANA DE SUBSIDIO FAMILIAR
“COLSUBSIDIO”
NIT: 860007336-1

HACE CONSTAR:

Que HECTOR DARIO TRIANA , identificado(a) con Cédula de Ciudadania No. 80145386,
trabajo al servicio de la Caja desde el 10 de febrero de 2022 con un contrato Fijo hasta el 26
de abril de 2023, desempefiando el cargo de Auxiliar Facturacion en el Departamento
Operaciones Financieras.

Las contribuciones para el ejercicio del cargo son:
MISION DEL CARGO

Recepcionar y contabilizar las cuentas por pagar, mediante las normas contables y tributarias,
objeto de las operaciones de la Caja, con el fin de dar cumplimento a las politicas y
procedimientos establecidos mediante un servicio oportuno y de calidad.

RESPONSABILIDADES PRINCIPALES

1. Registrar todos los documentos recepcionados por el cliente interno y externo para su
afectacion contable y tributaria, con el objetivo de generar las cuentas por pagar.

2. Recibir las facturas y cuentas de cobro, verificando que cumpla con el articulo 617 de ET y
gue su razon social, NIT y valores coincidan con la orden de compra con el fin de realizar su
causacion y correcta afectaciéon de las cuentas contables y aplicaciéon de impuestos, de
acuerdo con la compra y/o servicio prestado.

3. Garantizar que cada registro contable cuente con la imagen de su soporte, solicitar al cliente
interno y externo el debido uso del canal de recepcién de documentos ante cuentas por pagar.

4. Enviar reportes de la mercancia en consignacién a los proveedores para su posterior
facturacion y asi proceder a registrarlo en nuestro sistema con la debida afectacion contable y
tributaria.

5. Garantizar la auditoria cruzada con la oportunidad y calidad que el proceso requiere de
acuerdo con el volumen de registros diarios.

6. Contabilizar ajustes por menor o mayor valor facturado y los solicitados por las areas de
contabilidad o impuestos.

www.colsubsidio.com

VIoILADO SuperSubsidio §>



Colsubsidio

con todo lo que te mereces

7. Garantizar el registro contable de la facturacion electrénica sea por aceptacion o rechazo
mediante los aplicativos CEN Financiero, SAP, VIM.

8. Generar, validar y registrar el archivo de devoluciones emitidas por los puntos de venta,
siendo una actividad diaria.

9. Controlar el saldo de la cuenta transitoria teniendo en cuenta su vigencia y montos
representativos, mediante generacion de informes y gestion con las unidades de negocio,
proveedores y auxiliares.

10. Realizar la compensacién de la cuenta transitoria de aquellas partidas que se encuentran
con saldo cero en los aplicativos SAP CORPORATIVO y SAP VERTICAL.

11. Actualizar por el aplicativo VIM las facturas que se quedaron en el proceso de escaneo y
no llegan al validador.

12. Configurar las matrices de IVA y de Retenciones de acuerdo con la tributacion de cada
proveedor.

13. Ejecutar y/o cumplir los procesos, procedimientos, politicas, directrices y demas
lineamientos de los sistemas de gestion, mediante la participacibn en las actividades
preventivas para mitigar la materializacion de riesgos, en la calidad del servicio, seguridad y
salud en el trabajo y los impactos ambientales, entre otros.

Atentamente,

d&ﬁﬂiow Hoefras

Luz Yeraldin Huertas Moreno
Supervisor Atencion al Trabajador

Gerencia de Talento Humano
Elaboré: MKPR

Para confirmar la informaciéon de este certificado escribanos al correo serviciosaltrabajador@colsubsidio.com

www.colsubsidio.com

VIoILADO SuperSubsidio §>
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
SECRETARIA DE EDUCACISH

NIT.899.999.061-9
DIRECCION DE TALENTO HUMANO
GRUPO CERTIFICACIONES LABORALES
CERTIFICA:

RADICADO F-2025-19305

Que el (la) sefior(a) HECTOR DARIO TRIANA, identificado(a) con cédula de ciudadania nimero 80145386,
labora(0) con la Secretaria de Educacion y registra por concepto de tiempo laborado lo siguiente:

DESDE HASTA NIVEL COD-
NOVEDADE - _
° S | (DIA/MES/ARO) | (DIA/MES/ARO) | JERARQUICO GRADO | DEPENDENCIA
NOMBRAMIENTO 28/06/2023 AC'I:IVO EN AUXILIAR 407-11 NIVELLSEIX[RAL Y
PROVISIONAL NOMINA ADMINISTRATIVO

FUNCIONES AUXILIAR ADMINISTRATIVO CODIGO 407- GRADO 11 / NIVEL CENTRAL

RESOLUCION No. 1986 DEL 13 DE JUNIO DEL 2023
“Por la cual se modifica e integra el Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales para los
empleos de la Planta Global de Personal Administrativo de la Secretaria de Educacion del Distrito SED”

PROPOSITO PRINCIPAL

Ejecutar acciones de caracter administrativo, tales como, archivo, correspondencia, manejo de informacion y
atencion a usuarios de acuerdo con las instrucciones del superior inmediato y los procedimientos adoptados por la
SED.

DESCRIPCION DE FUNCIONES ESENCIALES

1. Responder por la organizacion del archivo y expedientes de la dependencia.

2. Facilitar a los usuarios la informacion y documentacion requerida, de acuerdo a las instrucciones del jefe
inmediato y los lineamientos institucionales.

3. Apoyar la actualizacion de datos en los sistemas de informacién y bases de datos de la dependencia.

4. Consolidar la informacion que se requiera para la elaboracion de documentos e informes de la
dependencia.

5. Recibir, clasificar, asignar y distribuir la correspondencia, segln los procedimientos vigentes en la Entidad
y del aplicativo de seguimiento.

Elaboro: C.V.R.

Av. Eldorado No. 66 — 63

PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48

Cadigo postal: 111321

www.educacionbogota.edu BOGOT’\

Informacioén: Linea 195
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6. Proponer y apoyar el desarrollo de acciones que favorezcan la mejora continua de la dependencia o

proceso en que participa.

7. Realizar actividades de asistencia administrativa acordes con sus responsabilidades, que permitan el
cumplimiento de las funciones de la dependencia.

8. Las demas que sean asignadas por el jefe superior inmediato de acuerdo con el nivel y el propdsito del
empleo.

Se expide en Bogota D., C. a los treinta y un (31) dias del mes de enero de 2025
MENDIETA HERNANDEZ JHON
WJMM JAIRO
L A—— 2025.01.31 08:55:16 -05'00'
JHON JAIRO MENDIETA HERNANDEZ

Profesional Especializado
Grupo Certificaciones Laborales

Elaboro: C.V.R.

Av. Eldorado No. 66 — 63

PBX: 324 10 00 Fax: 315 34 48

Cadigo postal: 111321

www.educacionbogota.edu BOGOT’\

Informacioén: Linea 195
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