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LA COORDINADORA DEL GRUPO DE GESTION CONTRACTUAL DE LA UNIDAD pA
- INTEGRAL A LAS VICTIMAS RA LA ATENCIGN Y REPARACION
NIT: 600.490.473.6

CERTIFICA

Que una vez revisados los archivos que existen en esta entidad, se estableclé quo, ANA MILENA SOLANO JORDA
con Cédula de Ciudadanta No, 40.760.639., suscriblé el contrato de prestacién de servicios que se refaciona a conﬂ:u;dc:gg cada

1) CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS No. 1049-2023

OBJETO: Prestar servicios p a la Unidad Adminlstrativa para la Atencién y R Integral a las Victimas en la
D reccion de Repamdon para apoyar la f y de las medidas de Rehabilitacién individual

los del qQ | 'y Accién Sin Dnﬂo. que contribuyan al modelo de reparacién Integral para la
co'xs:rucdd'\ de la paz total en la Direccié nT I que le sea asl

OBLIGACIONES ESPECIFICAS CONTRACTUALES:

1. Construir la planeacién mensual que dé cuenta de la impl 6n de las :

p en
2. Realizar lzs llamadas a las personas registradas en las bases de datos de d de 0 por érd Judi enlos
tiempos establecidos, con el fin de garantizar el acceso a la medlda de rehabilitacién.
3. Ditigenciar la base de datos, en su y con la inf i como; nombre del profesional, fecha o fechas ce
liamada y resp ida a la oferta
4. Llevaracabola lmplemenmddn de la medida de rehabilitacién — idual, en los dela através
de las gias de integral grupales en sus 4 pi
5. Articular y i conlos fesionales que n el P de 6n Psk ial y Salud Integral a victimas -
PAPSIVI, secretarias de Salud en ylo entidades ¢ que brinden ast: jay ap victima del
conflicto armado, etaborando un acta con los en iento della profesional macro regicnal
que le sea asignado/a.
6. Realizar las das de i6n del enfi aembnslndaho disefiadas por la Unidad para la Atencién
Integral a las Victimas, a las del Sistema 1 de yF 6n Integral a Victimas ~ SNARIV, de acuerdo
con la meta establecida por la coordinaclén del Grupo de Enfoque Pelcosoclal
7. Realizar el cargue de las & las en cada una de las psi ial dos de
asistencia, informe y registro fotogrtﬁco) en el sistema de 6n de do con los pi en el SIG, para
cada uno de esas. :
8. Asistir a los espacios y p de f i6 alosquesea do/a como partici| o como facilitader/a, elaberando
unammmcinfomconel deestey los p irdos.:
9. ylo de Identificactén y entrega de restos que sean asignadas.

zar y
10. Cumpﬂr las demés actlvldndes relacionadas con el objela del contrato que sean acordadas con el supervisor.

FECHA DE INICIO: 10 de mayo de 2023.

FECHA DE TERMINACION: 31 de diciembre de 2023.

VALOR TOTAL DEL CONTRATO: TREINTA Y TRES MILLONES QUINCE MIL CUATROCIENTOS CUARENTA Y CUATRO

PESOS M/CTE ($33.015.444).

w:; MENSUAL: CUATRO MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA Y SIETE MIL SETECIENTOS VEINTE PESOS M/CTE
720).

OBSERVACIONES:

MODIFICACION No. 01: Fecha de suscripcién: 22 de agosto de 2023, PRORROGAR el plazo de ejecucion del Contrato, hasta el
31 de diciembre de 2023. ADICIONAR el valor tofal del contrato en [a suma, de TRES MILLONES UN MIL CUATROCIENTOS
CUATRO PESOS M/CTE ($3.001.404).

EI CONTRATO SE ENCUENTRA EN EJECUCION ACTUALMENTE: SI _X NO_

EL CONTRATO SE TERMINO O CEDIO DE MANERA ANTICIPADA: SI_NO, ) X_

La presente e expide el 30 octubre de 2023,

LAURA ANOREA F.§LAVA PATARROYO
Coup— Coordinagéra Grupo de G
Dire; : Complejo loglstico qu/éaye(ano Carrora 85D No. 46A 65 809015 Colombia
Con r: Tel: +67 (601) 796 5150

LinealGratulta: (+57) 01 8000911119
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A QUIEN LE INTERESE

LA SUSCRITA REPRESENTANTE LEGAL DE LA FUNDACION ASOCIACION
CREANDO FUTURO ASOCREF

NIT: 900.174.216-56

Certifica que, ANA MILENA SOLANO JORDAN identificad(a) con cédula de ciudadania N*
49.780.639 labord con un contrato de prestacion de servicios No. 044, con un salario
mensual de $3.533.016 (TRES MILLONES QUINIENTOS TREINTA Y TRES MIL
DIECISEIS PESOS) en el que estuvo vinculad(a) en esta institucion prestando sus servicios
independientes como PROFESIONAL PSICOSOCIAL DEL PROGRAMA GENERACION
EXPLORA en el Municipio de Pueblo Bello Cesar, con fecha de inicio del 1 de noviembre
del 2021 al 30 de junio de 2022 cuyas funciones fueron:

1) Identificar y focalizar las nifias y los nifios que haran parte del programa.

2) Conformar los grupos, es decir, organizar a las nifias y los nifios focalizados en 4 grupos
de hasta 25, teniendo en cuenta curso de vida y proximidad geografica.

3) Apoyar al Asesor Metodoldgico en la elaboracién del plan de trabajo para el desarrollo
de los encuentros con los grupos a su cargo.

4) Coordinar con los inspiradores asignados a sus equipos de trabajo, la ejecucion de las
actividades del ntcleo de desarrollo.

5) Asistir al menos una vez al mes a un encuentro de nicleo de desarrollo en cada uno de
sus grupos, para observar la participacion de las nifias y los nifios e identificar como se
estéan articulando los temas desarrollados en los encuentros con las actividades de nucleo
de desarrollo.

6) Diligenciar la herramienta de “Diagndstico de Derechos” por cada una de las ninas y
nifios a su cargo, al igual que realizar las gestiones necesarias para la garantia de derechos.
7) Aplicar el formato para la identificacion de habilidades de entrada y salida a los
participantes del Programa (segun formato definido por el ICBF).

8) Registrar la informacion de los participantes en el sistema de Informacion definido por el
ICBF.

9) Diligenciar los formatos e instrumentos que le solicite el ICBF.
Trans. 24 N°. 16C ~ 02 Oficina 203 - Telefax: 5701943 - CEL.

3106650583
e-mail: fundacionasocref@hotmail com - fundacionasocref@gmail com - Valledupar
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10) Desarrollar los encuentros vivenciales de lectura del contexto, los encuentros
vivenciales de fortalecimiento de habilidades del siglo XXI, los encuentros vivenciales de
prevencion de riesgos especificos, los encuentros vivenciales intergeneracionales y los
encuentros vivenciales individuales con las familias, de acuerdo con las orientaciones
metodoldgicas proporcionadas por el Asesor Metodologico del operador y teniendo en
cuenta los contenidos técnicos brindados por el ICBF.

CHRTINCADO
AL
15019001

11) Todas las demas que se deriven y sean necesarias para la 6ptima prestacion del
servicio.

Para constancia de lo anterior se firma en la ciudad de Valledupar, a los 06 dias del mes de
Julio de 2022.

Cordialmente

GLORIA ESTHER ANEZ MARTINEZ
CC. 49730424
Representante Legal de Fundacion Asocref

Trans. 24 N°. 16C — 02 Oficina 203 - Telefax: 5701943 — CEL.
106650583

e-mail: fundacionasocref@hotmail com - fundacionasocref@gmail com - Valledupar
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LA FUNDACION FORJANDO FUTUROS

NIT 811034746-4

Certifica que, ANA MILENA SOLANO JORDAN., identificaqq con cédula de ciudadania
No 49780639, laboro conun contrato de prestacion de servicios , cuyo objeto es prestar
sus senvicios independientes como Profesional Psicosocial para Implementar el
componente de atencién psicosocial del PAPSIVI desde la modalidad individual, familiar
y/o comunitaria en el territorio asignado, de conformidad con los lineamientos dados por
el Ministerio de Salud y Proteccién Social, en el departamento de CESAR Municipio
PUEBLO BELLO (COLOMBIA), con honorarios mensuales de $4.389.000 y fecha de
inicio el 26 DE OCTUBRE de 2020 y fecha de terminacion 23 DE OCTUBRE de 2021
Susfunciones fueron:

-

Realizar el analisis de contexto del territorio asignado.

2. Elaborar el plan de atencion psicosocial teniendo en cuenta el principio de
interseccionalidad y conforme a los lineamientos del Ministerio de Salud
y Proteccion Social.

3. Apoyar el desarrollo de la estrategia de focalizacién en el territorio que
esté a su cargo conforme a los lineamientos establecidos por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social.

4. Verificar la inclusién de las victimas en el Registro Unico de Victimas

(RUV) o en las bases de datos de sentencias nacionales e internaciones

y verificar la identificacién de sujetos colectivos étnicos, en los casos que

sean necesarios.

5. Identificar la poblacién victima no asegurada y notificar al respecto al
Asespr de Gestion y Salud o Técnico en Salud [segtn corresponda].
6. Identificar necesidades prioritarias en salud de las personas victimas, de

acuerdo con los lineamientos emitidos por el Ministerio de Salud y
Protgccién Social para este particular, y notificar al respecto al Asesor de
Gestion y Salud o Técnico en Salud [segun correspondal).

Concertar los planes de atencién psicosocial con las victimas, de acuerdo
de acugrdo con los hallazgos identificados en el momento de
acercamiento y reconocimiento.

Fundacién Forjando Futuros
NIT. 811.034-746-4

Calle 33 #78-45 Of. 302
Bl i Medellin, Colombia.
PBX (57+4) 408 76 69

www.forjandofuturos.org
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8. Brindar la atencion psicosocial en el marco de las orientaciones
metodoldgicas propuestas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social,
conforme a la Estrategia Metodolégica de Atencién Psicosocial.

9. Realizar seguimiento al plan de atenciéon psicosocial formulado y
concertado con las victimas.

10.  Realizar el monitoreo y seguimiento al PAPSIVI con participacién de las
victimas.

11.  Apoyar la elaboracién de manera consistente, coherente, descriptiva y
analitica de los documentos solicitados en el marco del desarrollo del
Programa [Documento: Plan operativo, andlisis de contexto,
implementacién del PAPSIVI].

12.  Realizar las derivaciones cuando sea necesarias, conforme a lo
establecido en los lineamientos del PAPSIVI y en la Estrategia
Metodoldgica de Atencién Psicosocial.

13.  Realizar el cargue de la atencién psicosocial de manera oportuna en el
aplicativo web disefiado por el Ministerio de Salud y Proteccién Social,
conforme a los lineamientos establecidos en el Programa.

14.  Participar en las acciones que integran el desarrolio de la Estrategia
Complementaria [formacién, cuidado emocional y seguimiento técnico] y
las reuniones convocadas por el equipo coordinador.

15.  Entregar oportunamente la informacién necesaria para los espacios de
coordinacién con el Ministerio de Salud y Proteccién Social.

16. Presentar un (1) informe mensual que dé cuenta del cumplimiento de las
obligaciones contractuales.

17. Garantizar y dar cumplimiento a la implementacion de las
recomendaciones de seguridad en terreno definidas por el Ministerio de
Salud y Proteccion Social.

18. Garantizar y dar cumplimiento a la implementacion de las
recomendaciones de bioseguridad y medidas preventivas de proteccion
personal en terreno definidas por el Ministerio de Salud y Proteccion
Social.

19.  Brindar orientacién e informacién a las victimas del conflicto armado sobre
el Coronavirus (COVID -19), rutas de acceso y servicios en la emergencia
sanitaria. [Cuando Aplique].

20.  Brindar contencién emocional a las victimas que requieren acciones de
estabilizacion emocional para afrontar los impactos de la emergencia
sanitaria. [Cuando Aplique).

Fundacién Forjando Futuros www.forjandofuturos.org
NIT. 811.034-746-4
Calle 33 #78-45 Of. 302
PBX (57+4) 408 58 77
PBX (57+4) 408 76 69

Medellin, Colombia.
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21. Identificar y derivar tempranamente sujetos de atencién que requieren
valoracion y educacion especifica y relacionada con Coronavirus (COVID-
19). [Cuando Aplique].

22.  Apoyar las acciones del plan de contingencia que expida el territorio para
responder a la emergencia sanitaria por Coronavirus (COVID-19).
[Cuando Aplique].

23.  Garantizar la confidencialidad sobre la informacién recibida en el proceso
de atencién psicosocial y de atencion integral en salud.

Esta certificacion se expide el 23 DE OCTUBRE del afio 2021.

ORA ISABEL SAUDARRIAGA FLOREZ
Represerftante legal FUNDACION FORJANDO FUTUROS
PAPSIV) 2020-20!

Fundacioén Forjando Futuros www.forjandofuturos.org
NIT. 811.034-746-4

Calle 33 #78-45 Of. 302 . 4
PBX (57+4) 408 5877 Medellin, Colombia.
PBX (57+4) 408 76 69
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MERCY
CORPS

) Oficina Colombia
Calie 92 # 10-57
Edificio Tinkko. piso 3
Bogota, Colombia
(1) 743.182¢

) Global Headquarters
45 SW Ankeny Street
Portland, OR 87204
(800) 282-3355
(503) 895-5000

)} Washington, DC Office

1111 19th Street. NW
Washington. DC 20038
(202) 463-7323

European Headquarters

96/3 Commercial Quay
Edinburgh EH6 6LX
Scotland, UK

08000 413-060

+44 131 662-5160

Cambridge

9 Waterhouse St
Cambridge, MA 02138
(617) 354-5444

) London
2nd Floor, West Wing
The Hop Exchange
24 Southwark Street
London, SE1 1TY
United Kingdom
+44 (0) 203-208-0170

MERCY CORPS
Nit. 900.062.619-9

Certifica que:

ANA MILENA SOLANO JORDAN, identificado/a con cédula de ciudadania
No. 49.780.639 de Valledupar, laboré para la organizacién, desde el 28 de
agosto de 2019 hasta el 16 de Octubre de 2020, con un contrato a término
indefinido.

Devengé la suma de DOS MILLONES SEISCIENTOS MIL PESOS MCTE
($2.600.000), bajo la modalidad de salario ordinario, desempefiando el
cargo de Oficial de Proyecto.

Se expide, a solicitud de la persona interesada, el 16 de Octubre de 2020.

Cordial saludo,

PAOLA SARMIENTO ROMERO
Gerente de Gestion Humana
Mercy Corps - Colombia

mercycorps.c
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CERTIFICAMOS

Que la sefiora SOLANO JORDAN ANA MILENA ldentificada con Cédula de Ciudadania No. 49,780,639
de VALLEDUPAR, laboro en NASES EST EMPRESA DE SERVICIOS TEMPORALES S.A.S. como
trabajador en misién para nuestra empresa cliente FUNDACION PLAN, desde el 23 de Mayo del 2019
hasta el 19 de Agosto del 2019, liquidada a la finalizacién de la obra. Desempefiando el cargo AGENTE
PSICOSOCIAL, desarrollando las siguientes funciones:

Realizar las sugerencias a las intervenciones familias desde su perfil, hacer seguimiento a los
intervenciones de gentes educativos, apoyar a la coordinacion, realizar visitas de seguimiento a los
agentes educativos, presentar informes de avance, demas actividades relacionadas con la ejecucion del
proyecto, realiza la rendicion de cuentas de su area o proyecto asignado, elaboracién y presentacién de
informes de la gestion efectuada. Identificar y fortalecer puntos de integracién de sus acciones con las
diferentes dreas o proyectos, administracion del presupuesto asignado. Seguimiento y control de los
planes de trabajo o cronogramas de los proyectos, e implementacién de acciones necesarias para el
cumplimiento delos objetivos propuestos, suministrar la informacion necesaria en procesos de auditoria y
control intemo. Suministrar informacién al sistema de gestion de calidad (sgc) sobre la implementacién y
actualizacion de documentos, registros. Demas funciones correspondientes al cargo.

Sueldo Basico mensual, ultimo contrato $ 2,136,930

EPS: EPS NUEVA

AFP: AFP PORVENIR

ARP: ARL COLPATRIA

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR: Caja de Compensacion Familiar COMFENALCO
CARTAGENA

Tipo de contrato firmado: Obra o Labor Contratada.

La presente se expide a solicitud de la interesada a los 20 dias del mes de Enero de 2020.

.//a‘ A Ve /
CLAUDIA GARCIA VELASQUEZ
SUBDIRECCION

NOTA: La presente certificacion no es valida para j ni para dilg
Favor la i de esta de lunes 8 iemes de 8 8 9 a nuestra linea 5953370 opcidn 0 en la cudad de Bogotd.
* BOGOTA: Cra. 11° Mo, 8534 Conmtaden: 5953370 . Faxs 317 00 88 sesava
* MEDELLIG Cra, 43A Mo, 14108 OF. 301 Tela. 3128642 Fax 3522808 * EAGUE: Cre. § Mo, 1442 Lacal 12 Teletam 3611220
° CALE Av. 3 Marte Mo. 23AN-02 OF. 501 Tol 6604360 Fax: 6614479 o
« * VILLAVICENCIO CHL 40 Ne. 338 OF. 304 Tol 6620414 Fax: 723438
© PEREIRA: CRL 17 Ne. § - 42 OF. 483 tols 3359588 Fus 3350588 * CUCUTA Avda. 08 Mo, 21811 B1 Resal Toletaxs STITS1S
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International Teleservices Champion Award ATA 2008

EL DIRECTOR DE ADMINISTRACION DE PERSONAL DE
OUTSOURCING S.A. NIT 800211401-8
CERTIFICA:

Que ANA MILENA SOLANO JORDAN identificado (a) con cédula de ciudadania
numero 49.780.639 labord para nuestra compaiiia desde 1 de agosto de 2018
hasta el 28 de diciembre de 2018, con un contrato OBRA LABOR desempefiando el
cargo de AGENTE PROFESIONAL- ENLACE DE ASISTENCIA con un sueldo
mensual de dos millones trescientos cuarenta y tres mil setecientos veintiséis pesos
moneda corriente.$ 2343726

«Construir de manera conjunta con la victima la Entrevista Unica momento
asistencia, de acuerdo con los lineamientos establecidos por Ia Unidad y
aplicando los enfoques psicosociales, diferencial y de accion sin dafio.
eConocer y consultar las herramientas de la Unidad y las herramientas
dispuestas por el operador, para brindar atencién confiable y oportuna a las
victimas.

*Socializar la informacion sobre las medidas de asistencia destacando su
relevancia para el goce efectivo de los derechos.

eSocializar la oferta institucional relacionada con las medidas de asistencia y
entidades competentes, de acuerdo a la oferta del territorio en el cual reside
la victima. ,

eRealizar la lectura de la constancia de la Entrevista Unica donde se encuentra
la informacion concreta del hogar y las medidas de asistencia identificadas,
de tal forma que sea comprensible para la victima.

«Realizar el cierre de la Entrevista resolviendo las dudas de la victima y
orientdandola acerca del proceso a seguir.

«Orientar de forma correcta a las victimas en los casos en los cuales identifique
novedades de tramite, relacionadas con la fecha de nacimiento tipo y nimero
de documento. i

eRealizar agendamiento para la construccion de la Entrevista Unica en el
esquema presencial y/o esquema no presencial.

«Orientar a las victimas sobre sus derechos y deberes en el marco de la Ley
de Victimas,

eGuardar la debida confidencialidad de la informacién y tramites realizados
con las victimas. ,

eFinalizar la Entrevista Unica que se encuéntre en estado diferente a
finalizado, para lo cual debe establecer contacto con la victima.

Asistir a las actividades pedagégicas de formacion misional a las que sea
invitado por la Unidad o el operador, presentar y aprobar las evaluaciones
realizadas en los procesos de formacion.

Pagina Web: www.outsourcing.com.co

E-Mail: ial@outsourcing.com.co
Teléfonos: (571) 6000 222 Fax: (571) 6000222 Opcién 5
Avenida 9 N° 126 - 18 Piso 3 Bogota D.C.; Colombia
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Internaticnal Teleservices Champion Award ATA 2008

eIngresar de forma permanente a la herramienta que se tenga establecida
para el proceso de actualizacion de la informacién aula virtual y seguir los
lineamientos e instrucciones en el desarrollo de las labores.

«Informar de manera oportuna por medio de la mesa de ayuda los incidentes
que se le presenten con las herramientas de la Unidad y las herramientas del
operador.

«Cumplir con las metas de productividad definidas.

«Contactar a las victimas y aplicar la encuesta de satisfaccion del servicio
"percibida"

«Y demads actividades que requiera la Unidad para la Atenci6n y Reparacion a
Victimas.

La anterior certificacion se expide por solicitud del interesado (a) con destino a
QUIEN INTERESE, en la ciudad de Bogota el 04 de febrero de 2019.

Cordialmente,

JUAN JOSE PINZON PIRIACHE
Director de Administracion de personal

Pagina Web: www.outsourcing.com.co

E-Mail: ial@out: ing.com.co

Teléfonos: (571) 6000 222 Fax: (571) 6000222 Opcién 5
Avenida 9 N° 126 - 18 Piso 3 Bogota D.C.; Colombia

1SS0 9001
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SUMMAR TEMPORALES S.AS.
890323239-9
SUMMAR o CALLE 17 NORTE # 4N - 25

Teléfono: (+572) 6856700
VIVW.SUMMar.com.co

CERTIFICA

Que el (la) sefior(a) ANA MILENA SOLANO JORDAN identificado (a) con cédula de
ciudadania Nro. 49780639, labora o labord en nuestra empresa, desempefiando el
(los) cargo (s) descritos a continuacion.

Cargo: ASESOR PROFESIONAL

Tipo de Contrato: EJECUCION DE OBRA O LABOR
Fecha inicial: 2017-12-01

Fecha Final: Activo

Ult. Salario: $2.343.726

Funciones a desarrollar:

1. Elaborary construir con la participacion de las victimas ENTREVISTA UNICA en
. elllos médulos(s) que corresponda para la etapa de Asistencia, asi como la
ASESORIA EN EL DERECHO A LA REPARACION para la etapa de Asistencia,
de acuerdo con los lineamientos establecidos por La Unidad y aplicando los
enfoques psicosocial, diferencial, dignificante y de accién sin dafio, para
direccionar el acceso a las medidas de asistencia y/o reparacion integral.

2. Gestionar la terminacion efectiva de los ENTREVISTA UNICA y la ASESORIA
EN EL DERECHO A LA REPARACION que no se concluyan.

3. Identificar, gest'ionar y capturar las novedades y actualizaciones de las victimas
en el Registro Unico de Victimas.

4, Hacer uso adecuado de los guiones y protocolos establecidos por la Unidad

6. Cumplir las metas diarias, semanales, mensuales establecidas para los
procesos de asistencia y reparacion

6. Atender y orientar a las victimas con calidad y calidez

7. Socializar la ruta de atencion, asistencia y reparacion integral y orientar a las
victimas frente a las acciones especificas de responsabilidad de las entidades
del SNARIV para materializar las medidas de atencion, asistencia y reparacion
de acuerdo con los requerimientos de la Unidad.

8. Orientar a las victimas en la inversion adecuada de los recursos otorgados a
titulo atencién humanitaria, de indemnizacién administrativa, asi como las cuatro
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lineas de inversion establecidas para tal fin y la oferta disponible sobre ellas, de
acuerdo con los lineamientos establecidos por la Unidad para las Victimas.

9. Realizar la subsanacion de casos documentados pendientes marcados como no
limpios en el proceso de auditoria a la documentacion de casos y validaciéon de
nucleos para la identificacion de destinatarios con igual o mayor derecho, para
el otorgamiento de la medida de indemnizacién administrativa de los diferentes
hechos victimizantes susceptibles de ser indemnizados.

10.Efectuar el correcto y completo diligenciamiento del formulario de solicitud de la
medida de indemnizacién para los casos nuevos para la identificacién de
destinatarios con igual o mayor derecho en las rutas establecidas: Extrema
vulnerabilidad, ruta general y ruta connacionales de todos los hechos
victimizantes susceptibles de ser indemnizados.

11.Realizar la orientacion sobre el proceso de acompaiiamiento a la formalizacién
de retomos y reubicaciones e informar al hogar sobre las condiciones de
voluntariedad, seguridad y dignidad (la oferta disponible en el territorio receptor),
asi como diligenciar y gestionar la firma del acta de voluntariedad, seguin los
lineamientos determinados por la Unidad.

12.Orientar a la victima sobre la oferta institucional de acuerdo con el hecho
victimizante y con las necesidades identificadas y las medidas a las que tenga
derecho en el proceso de atencion, asistencia y Reparacion y dejar el registro
respectivo de la informacién en la herramienta tecnoldgica, segun los
lineamientos de la Unidad, asi como ejecutar las demas actividades
relacionadas con esta actividad.

13.Realizar los procesos de alistamiento y cierre de las labores diarias, donde se
incluye la retroalimentacion del cormrecto funcionamiento de las herramientas
tecnologicas. Apoyar y garantizar el diligenciamiento de las herramientas
tecnolégicas establecidas para el proceso de atencidn en las etapas de
asistencia y reparacion.

14.Realizar la notificacion y entrega de la carta a titulo de Indemnizacién, asi como
brindar orientacion a la inversion adecuada de los recursos de la misma, de
acuerdo con los lineamientos especificos establecidos por la unidad.

156.Realizar la socializacién y entrega del mensaje de dignificacion y reconocimiento
a las victimas en la etapa reparacion de acuerdo con las condiciones del caso,
especialmente en enfoque diferencial y de género.

16.Orientar a las victimas sobre los derechos y deberes en el marco de ruta integral

17.Socializar a las victimas los canales de comunicacion e informacion establecidos
por la Unidad.
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18.Cumplir bajo los parametros de puntualidad y calidad con las agendas prevista
para los procesos de asistencia y reparacion.

19.Efectuar las tipificaciones y trazabilidad en las herramientas definidas para los
procesos de asistencia y reparacion.

20. Participar en las jornadas y ferias de servicios planeadas desde la Unidad.
21.Entregar reportes de informacion y gestion cuando sean requeridos.

22.Cumplir con el indicador mensual de calidad error critico establecido por la
empresa Yy la operacion

23.Cumplir con el indicador mensual de calidad error no critico establecido por la
empresa Y la operacién.

24.Cumplir con el indicador mensual de evaluacion de conocimiento el cual no
podra ser inferior porcentaje indicado por la campafia UARIV.

25.Guardar la debida confidencialidad respecto de la documentacién, informacién,
y tramites realizados con las victimas objeto del presente proceso.

26.Realizar la recepcion de la documentacion, custodiarla y entregaria en el orden
establecido por la Unidad, a la persona que se designe por la Entidad.

27.Asistir a todas las actividades pedagodgicas, de formacién para la accién a las
que sea invitado por La Unidad y el contratista en la modalidad presencial y
virtual,

28.Consultar la plataforma virtual e interactuar en el chat para consultas acerca de
los temas misionales que les genere inquietud y presentar y aprobar las
correspondientes evaluaciones de dichos procesos de formacion.

29.Todas las demas inherentes a la ejecucion del contrato, si por necesidades del
servicio se requiere, y como las demas actividades indicadas en este.

Para constancia se firma en Bogota a los 24 dias del mes de Julio de 2018.

Atentamentg,/ . ,7
Y

Jorge/ Efiridue Rulz Garcla
Especialista de Servicios
Summar Productividad
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Millenium BPO S.A.
Nit 830.050.856-2

. ’
m I I l 6 n I U m Carrera 16 N° 100-20 piso 3
s Teléfono: 6500800. Fax: 6500816
LOPOSO Bogotd, D.C. Colombia.

LA SUSCRITA GERENTE DE GESTION HUMANA
MILLENIUM BPO S.A.
NIT. 830.050.856-2

CERTIFICA:

Que el(a) Sefior(a) SOLANO JORDAN ANA MILENA identificado(a) con cédula de ciudadania No. 49780639 halaborado
para nuestra compaiia con contralo a término OBRA O LABOR y se ha desempefiado en los siguientes cargo y periodos.
Para las campanas. UNIDAD DE REPARACION DE VICTIMAS.

FECHA INICIOJFECHAFIN ARGO SALARIC
|02 de marzo de 2015____ 30 de sepliembre de 2017 AGENTE ESPECIALIZADO ___2.950.868

Realizando las siguientes funciones

e Eleborar y construir con la participacion de las victimas el plan de at ia y reparacié in!egral (PAARI) en ellos
madulof(s) que corresponda, de acuerdo con los lineamientos establecidos por La Unidad y &p do los enfoques psil ial,
dferencial, dignificante y de accion sin dafio, para direccionar el acceso a las medidas de ia ylo reparacion integral.

e Gestionar la terminacion efectiva de los PAARI que no se concluyan.

e  Orientar a las victimas en la inversion adecuada de los frente a la indemnizacion y la i itaria de acuerdo
con los lineamientos establecidos por la Umdad paral las Victimas.

e Liderar la ejecucion y planeacion de iduales y grupales para brindar orientacion con enfoque psicosccial a las

victimas, teniendo en cuenta sus particularidades.
e Realizar el proceso de documentacion de casos que permitan la indemnizacion administrativa de los diferentes heches

victimizantes.
e Socializary orientar frente a la ruta de atencion, asistencia y reparacion integral de acuerdo con los req:enrmentm de la Unidad.
e Realzar talleres dirigidos a las victimas acerca de la prevencion en materia de violencia sexual, ia ir

infantl y las rutas de atencion teritoriales de acuerdo con lo establecido en el articulo 116 del Decreto 4800 de 2011.
e Realizar la orientacion sobre el proceso de retomos y reubicaciones e informar al hogar sobre las condiciones de sequridad y la
oferta disponible en el territorio receptor, con el fin 1ovma!|zare| uconpeﬂarmenlo de la Unidad, asi como dlligenciar y gesticnar la

firma del acta que ponda, segin los li i dos por la Unidad.

e Orientar a la victima sobre la oferta |nsnnmonaldeacuerdocmelhed|o ctimi y con las idades identificadas en el
proceso de atencion y dejar el registro respectivo de la inft ion en la b i logica, segun los lineami dela
Unidad, nswomoqecumrlnsdemas ividades relacionadas con esta actividad

. Pooyaty, icipar en la pl 0 ion y evaluacion de los esq moviles y eventos que la Unidad requiera.

. y I Ias F s de las entidad frente a la gestion y acceso de las victimas a las medidas.

. Radrzu los procesos de ali stamiento ¥ cierre de las labores diarias, donde se incluye la retroalimentacion del correcto

de las her

®  Apoyar y garantizar e dligenciami de las h i e instrumentos si izad blecidos para e proceso de
atencion,

o Efectuar la doc ion de casos, de conformidad con lo sefialado en este d toy lo disp por la Unidad.

o Diigenciar & formato de solicitud de priorizacion de la indemnizacion.
o Realzar la entrega de carta y orientacion acerca de la medida de Indemnizacion, asi como ejecutar las demas actividades

requeridas para e efecto,

e Trabajar de manera conjunta con el Gestor Social de Oferta para propiciar i de trabajo articulado con otras entidad
del orden locdl y orientarlas sobre el acceso a los servicios sociales pondi para mejorar su calidad de vida.

e Realzerla entrega de la carla de dignificacion a las victimas,

e Asistir a todas las actividades pedagégicas, de f o pavalaacubnnlanweaoalnwtndopuLnUmdadyelomhustay
presentar y aprobar las pondentes evaluaciones de dichos | def

o Entregar reportes de informacion y gestion cuando sean vequendos

Millenium BPO S.A. — Nit 830.050.856-2
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Millenium BPO S.A.

2 14 Nit 830.050.856-2

m I l l @ n | U m Carrera 16 N° 100-20 piso 3
Teléfono: 6500800. Fax: 6500816

Bogotd, D.C. Colombia.

e Guardar la debida confidencialidad respecto de la documentacion, informacién, y tramites realizados con las victimas objeto del
presente proceso.

*  Realizar la recepcion de la d tacion, custodiarla y entregarla en el orden establecido por la Unidad, a la persona que se
designe por la Entidad.

e Las demas inherentes a la ejecucion del contrato, si por necesidades del servicio se requiere, y como las demas actividades

indicadas en este documento.

e Conocer y acatar la Politica de Segundud de la Infom\acuon du la Organizacién y las normas, procedimientos, estandares y
manuales derivados de la Pdlitica y demas legislacion, 1 1y regulacién de Sequridad de Ia Irformacién, en el ejercicio
de sus Iabores

e Tratar lainf 0 do las medid. blecidas para su proteccion de acuerdo con su clasificacién.

«  Participar activamente en el proceso de identificacion, evaluaclbn y tratamiento de los riesgos asociados con los procescs de la
Organizacion y sus activos de informacion.

«  Velarporla proteccion y el buen uso de los y servicios de inf ion en el ejercicio de sus labores.

«  Reportar oportunamente a las areas competentes, cualquier violacion o plimiento a la Politica de Seguridad de la Informacién
de la Organizacion.

. Todaslasdema;n:spu bilidades con la proteccion y iento de la informacién, derivadas y establecidas en los procesos y

iriarios da (& Cunatizack

. Bnndaratenamdenwelespeudlzadode rdo con su formacion profesional, en los aspectos que el proveedor requiera.

*  Demas funciones solicitadas por la entidad compradora.

e Cumplir con el indicador mensual de calidad error critico establecido por la empresa y la op

e Cumplir con el indicador mensual de calidad error no critico establecido por la empresa y la op

e Cumplir con el indicador mensual de evaluacion de conocimiento el cual no sera inferior al 80%.

e Cumplir con la meta | de sub ion PAARI establecida por la operaci6

e Cumplir con la meta mensual de construccion PAARI establecida por la operacion.

e  Cumplir mensualmente con los demas indicadores y metas establecidas por la op

e Cumplir con la entrega oportuna de report pondientes a la gestion realzada en las ferias de atencicn y/o jemadas de
atencion que se lleven a cabo.

e Entregar de forma oportuna al jefe inmediato los soportes pondi ala legalizacion de gastos de viaticos.

La presente certificacion se expide a solicitud del(a) interesado(a) en la ciudad de Bogota D.C. Ales 09 de cctubre de
2017.

g B
R 5-', 7 (‘l' ~
fuu}J ki / ‘

LORENA DAZA ARAGON
Gerente de Gestion Humana
ldaza@millenium.com.co

Esta certificacion tiene una vigencia de 3 meses y durante esle liempo no se expedira una nueva. Usted podra solicitar
nuevamente una cerlificacion después del 09 de enero de 2018.

Millenium BPO S.A. — Nit 830.050.856-2
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NIT 900.,533,680-0

FUNDAGION COLOMBIANA PARA EL DESARROLLO FUCOLDE
CERTIFICA QUE:

El sefior (a) ANA MILENA SOLANO JORDAN, identificado (a) con cédula de ciudadania No
49.780.639 de Valledupar, ha estado vinculado (a) con nuestra organizacion bajo las
siguientes condiciones:

Contrato por Prestacion de Servicios Profesionales de Precio Global Fijo No. F-RRHH- PS-
3433 -12-14 desde el 15 de Diciembre de 2014 hasta el 06 de Febrero de 2015. Servicios de
asistencia técnica y acompaiiamienlo para desarrollo personal, familiar y comunitario a los
hogares del programa familias en su tierra asignados, con el fin de facilitar a la generacién y
fortalecimiento de sus capacidades contribuyendo al arraigo de estos hogares y el goce efectivo
de sus derechos con enfoque reparador. Devengando unos honorarios totales de SEIS
MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS MICTE ($6.350.000).

La presente se expide a solicitud del interesado, en Bogota D.C, a los Veinte (20) dias del mes
de Junio (06) del afio Dos Mil Dieciséis (2016).

Cordialmente,

)

OBERTO GAI
Coordinador General

Ca
rera 21 N° 164 - 88. Barrlo Toberln. Bogotd D.C., Colombla / PBX: (57-1)6513838 / Fax: (57-1)6513818
Fundacién colombiana sin dnimo de lucro

pégina2de2
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El que suscribe, en represenlaclon de

COLVISTA SAS, con Nit. 830.022,433-1

CERTIFICA

Que el (la) sefor(a), ANA MILENA SOLANO JORDAN, idenlificado(a) con Cédula de ciudadania
No. 49.780.639, labora en esla empresa desde el 22 de Febrero de 2013 a la fecha, ocupando el
cargo de PROFESIONAL EN ATENCION PSICOJURIDICA, Laborando de lunes a viernes de
7:00 AM a 5:00 PM, con un contrato Por obra o labor y por un aumento de productividad del
proyecto UARIV (Unidad de Atenci6én y Reparaci6n Integral a Las Victimas), y una asignacion
salarial mensual de DOS MILLONES QUINIENTOS CUARENTA Y DOS MIL SETECIENTOS
VEINTIUN PESOS MICTE. ($ 2.542.721) Desempeiiando las siguientes funciones:

* Dar cumplimiento efectivo a los procesos, responsabilidades, actividades y lareas
asignadas por el profesional de operacién.

* Entregar informacion completa y oportuna, al profesional de operacién. de lodas las
situaciones que se presentan en la labor diaria, con el fin de viabilizar una comunicacién
adecuada con la Unidad; de acuerdo con los procedimientos establecidos para el reporte
diario de enlaces de asistencia, informes de remisiones y toda Ia informacion salicitada

*  Revisar, consalidar y confirmar la veracidad de la informacion entregada al profesional de
operacion.

* Conocer la dindmica especlfica de cada uno de los puntos de alencion.

* Reportar de manera oportuna y clara las necesidades administrativas que se presentan
como enlaces de asislencia y atencion.

« Conocer de manera completa y fluida los propdsitos misionales correspondientes a la
operacion del MAARIV.

e Acudir y parlicipar en la realizacién de esquemas moviles, leniendo en cuenta la parte
administrativa, operativa y misional y contando con un amplio compromiso con la poblacion
en la cual prevalezca la atencién humanizada.

« Prestar una atencion eficiente, efectiva y amable a las victimas que acuden a su servicio,
dentro del marco constitucional de la accién sin daiio, el enfoque psicosocial y de derechos

Se expide el presente documento, de acuerdo a Ley, para los fines que el interesado crea
conveniente.

Bogota, 24 de Noviembre de 2014

Cordialmente, cC LVIGT r

w600
A ERELD

MAURICIQ MARTINEZ HERNANDEZ
/ Gerente de Gestion Humana
P COLVISTA SAS

s

7

" Carrera 221 168 - 68
Soluciones Teonoloagicas Inteograles

POX. 57 (1) 485 5500 FAX. 57 (1) 2109599
www.colvista.com
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Bogot4, 16 de Enero de 2013

LA SUSCRITA GERENTE GENERAL DE LA FUNDACION SEMANA
NIT: 900.285.445-1

CERTIFICA QUE

La sefiora ANA MILENA SOLANO JORDAN identificada con la cédula de
ciudadanfa N2. 49.780.639 de Valledupar, colaboré con Fundacién Semana desde
el dfa veintinueve (29) de Octubre de dos mil doce (2012) hasta el treinta y uno
(31) de Diciembre de dos mil doce (2012), como contratista del programa
"Familias con Bienestar", en convenio con el ICBF, en la intervencién terapéutica
especializada a las familias de El Salado y sus veredas, con honorarios de
$2.200.000 (DOS MILLONES DOSCIENTOS MIL PESOS M/CTE).

Para constancia se firma en Santa Fe de Bogota. a los (16) dias del mes de Enero
de dos mil trece (2013)

Atentamente

rig/Afejandra Cabal
Gerente General
Fundacién Semana
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EL COORDINADOR DE COOPERACION TECNICA INTERNACIONAL DE
ONG D.A.S.S ONLUS EN - PERU.
Suscribe;

CERTIFICA:

Que, Ana Milena Solano Jord4n, de Profesién Psicéloga, identificada con pasaporte
ANGS84480; ha realizado labores de Coordinacién en el desarrollo, implementacién y
gestién de proyectos orientados al desarrollo agroalimentario y socio-cultural, en la
regién de Ancash, dentro de los proyectos de cooperacién técnica internacional entre
Perti e Italia a través de ]a. ONG D.A.S.S Onlus (Servicio de Desarrollo y la Solidaridad).
Desde el 10 de Abril de 2012 hasta el 22 de Junio de 2012; bajo la modalidad de
Consultors, desempeiiando las siguientes responsabilidades:

« Coordinar la correcta ejecucion de los proyectos en la regién de Ancash - Peri.

« Asegurar la captacién/diversificacién de fondos para el desarrollo proyectos.

« Realizar los procesos de identificacién de nuevos socios y formulacién de

Propuestas técnicas y econdmicas.

« Coordinar las relaciones con las instituciones publicas y privadas en la regién de
Ancash.

« Proveer talleres de formaci6n, consultorias y asistencia técnica 2 los productores ¥
organizaciones sociales de base locales.

Demostrando eficiencia, responsabilidad y Puntualidad en el desempeiio de sus funciones
encomendadas, extendiéndose la presente a solicitud de la Interesada.

e Coordinador de Cooperacién Internacional.
Ing. Giampiero Lembo /Roma - ltalia
Teléfono: (0039 - 0658231138).
Lic. Heli Campos Vésquez '
Teléfono Mébvil: 943997718 — RPM #778565, <>}D

il LL(

Www.2arorednorte.com.org

Sede legales: Contrada Benedetti 41b, Tarano Codice fiscale: 97242270581 - Privacy
Tel/Fax. 0765/607740, Cel. 337764412 Mail: info@dassonlus.org Tarano = Italia
Pégina: yrav.dassonius.oral
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*ARO DEL CENTENARIO DE MACHUPICCHU PARA EL MUNDO”
Ancash, Huaraz, Julio 29 del 2,012

CERTIFICADO DE ACCION VOLUNTARIA INTERNACIONAL

Licenciado Hell campos Vésquez, Gerente General de la Mancomunidad
Municipal "Hatun Huaylas”, con domicilio en la Municipalidad Provincial de Yungay,
Ancash, Peri, en nombre y en representacién de la misma,

CERTIFICA

Que , la Doctora Psicéloga Ana Milena Solano Jordén, identificada con
pasaporte No. 084480 de la Republica de Colombla, segin conformidad a los
estatutos de la Mancomunidad Municipal “Hatun Huaylas” , estuvo vinculada por un
periodo de 6 meses ( Enero 13 - Julio 2012), como voluntaria encargada de la
Cooperacién técnica Internacional desarrollando las siguientes funciones asignadas
de manera responsable y comprometida.

- Disefio e Implementacién de proyectos de cooperacién técnica internacional
y nacional en materia de desarrollo productivo e Inclusién social.

- Coordinacién de reuniones, programas y actividades con asociaciones y
organizaciones sociales de base para talleres diagnésticos participativos.

- Elaboracién y seguimiento de planes de negocio, control de gastos por
proyecto.

- Presentaci6n de Informes mensuales a la gerencia general.

- Logistica de eventos y manejo de archivos y sistematizacién de procesos.

Sin otro particular suscribo dicha certificacién a solicitud de la interesada para los
fines que estime necesarios.

Atentamente,

“3efi Ce Y] ‘quuu

OENIN i3 OENRM
CIPAL
*HATUN NUAVLAS

Municipalidad Provincial de Yungay - Plaza de Armas - Yungay
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EL COLECTIVO DE COMUNICACIONES
MONTES DE MARIA LINEA 21

CERTIFICA

que la Sefiora ANA MILENA SOLANO JORDAN, identificada con la Cédula de
Ciudadania No. 49.780.639 expedida en Valledupar suscribié un contrato de
prestacion de servicios con esta ONG, con una duracion de ocho (8) meses asi:
01 de abril de 2011 a 30 de noviembre de 2011, con una asignacion mensual de
dos millones doscientos mil pesos micte ($2.200.000).

Se expide la presente certificacién en El Carmen de Bolivar a los seis (6) dias del
mes de Agosto de 2012 por solicitud de la interesada.

Atentamente,

; My 2 ol ‘4“’ '
o BAYUELO CASTELLAR

Directora Colectivo de Comunicaciones
Montes Maria Linea 21

Cre. 49 N°® 24-39 - Tel:(3) 6860393 Celular: 3145557300
Emcil: soremente@gmeil.com
£l Cermen de Bolivar
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MOVIMIENTO POR LA PAZ
M.P.D.L. - Colombia
N.I.T. 806.004.386-1

CERTIFICA

Que la sefora, ANA MILENA SOLANO JORDAN, identificada con la cédula de
ciudadania No. 49.780.639 de Valledupar — Cesar, laboré con nuestra organizacién,
MOVIMIENTO POR LA PAZ, desde el 03 de noviembre de 2.004 hasta el 14 de abril de
2011 en el cargo de Psicéloga, bajo la modalidad de contrato a termino fijo, con una
asignacion basica mensual actual de $2.149.222 (dos millones ciento cuarenta y nueve
mil doscientos veintidés pesos m/l). En el desempefio de las siguientes funciones
demostro eficiencia y responsabilidad:

1. Responder por la consecucion de objetivos y resultados de la linea de atencién
psicosocial en los componentes de Reparacion, Ayuda Humanitaria, Restablecimiento y
Reparacion. 2. Participacion en la caracterizacion de las comunidades de intervencion.3.
Participar en el disefio y la ejecucion de la estrategia de organizacién y participacion
comunitaria en las comunidades de intervencion. 4. Diseiar y ejecutar el modelo de
intervencion psicosocial a desarrollarse en las comunidades. 5. Diseiar con la linea de
asistencia legal la estrategia para la asesoria y formacién a la poblacién beneficiada en
temas de derechos. 6. Participacion con la linea de asistencia legal la estrategia para la
asesoria y formacién en temas de derechos de la poblacién afectada por el conflicto. 7.
Participar en las reuniones quincenales del comité operativo. 8. Participar en las
actividades de sistematizacién del convenio. 9. Participar anualmente en la reunion de
comité de coordinacion y seguimiento de convenio. 10. Realizar cada dos meses informes
técnicos del avance de las acciones realizadas. 11. Participar en el seguimiento a los
temas de seguridad y en la elaboracion del informe de seguridad, cada dos meses. 12.
Cumplir con el protocolo de seguridad. 13. Participar en el proceso de formulacion de
nuevos convenios o proyectos de acuerdo a las directrices de la mision.

El presente certificado se expide, en Cartagena de Indias, a los 14 dias del mes de abril
de 2.011.

De mi‘consideracion,

7

Ines Vazquez Rios
Representante Legal MPDL Colombia

Barrio Getsemanl,

Calle del Pozo No. 28 -.36
Cartagena de Indias
Telefax. 6647162
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MODIFICACION DEL CONTRATO LABORAL CELEBRADO ENTRE ANA
MILENA SOLANO JORDAN Y EL MOVIMIENTO POR LA PAZ
M.P.D.L.

Entre los suscritos a saber, INES ARIZABALAGA en calidad de
Representante Legal del MOVIMIENTO POR LA PAZ “M.P.D.L con N.LT.
806.004.386-1, entidad con domicilio en la ciudad de Cartagena, y ANA
MILENA SOLANO JORDAN, identificada con la cédula de ciudadania No.
49.780.639 de Valledupar, acordamos realizar las siguientes modificacionzs
al contrato celebrado el dia 15 de abril de 2.009 en los siguientes términos:

- El salario a devengar sera de $ 2.027.568 a partir del 01 de julio de
2009.

Las siguientes son las funciones adicionales a desarrollar en el cargo
de Coordinadora de base y psicologa:

. Coordinacién de las actividades de mantenimiento de la base.

. Control administrativo de la base.

. Manejo de caja menor de la base, remision de facturas y pagos a
administracion.

. Pariicipar en I3s reuniones mensuzles <ol comilé gjeculivo Jei
convenio.

. Convocar y coordinar las reuniones quincenales dei comité operativo.

. Realizar seguimiento a los temas de seguridad y elaborar informe de #
seguridad, mensualmente. Llevar reporte de incidentes.

. Cumplir y hacer cumplir al equipo de base el protocolo de seguridad.

. Coordinar la logistica necesaria para llevar a cabo las actividades
asignadas a la base.

(o] o, N WN =

Este documento hace parte integral del contrato inicial

Del presente documento se han extendido dos ejemplares del mismo
contenido, uno para el EMPLEADOR vy otro para la TRABAJADORA, los
cualegse firman en Cartagena, Departamento de Bolivar, el dia uno (01) de

julio de 2.009.
L"“\i\ Q&\i‘\ Qﬁ\ﬁ/\
INES/ IZABALAGA ANA MILENA SOLAN
eador Trabajadora
C E. 363948 C.C. 49.780.639 de Valledupar
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