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IV. Obligaciones especiales del contratista
(...)

2. Atender opor todos los req frente al servicio, realizados por|
el supervisor del b do una alt iva inmediata de solucié " A
los términos que establezca la DIAN, segun sea el caso.
(...)

" "

26. La bilidad integral del C: no se 4 por la
que se celebre para la ej on del o por la lacién de p d La
d del C sea éste una persona juridica, consorcio o unidn!
Itemporal, es Unica dentro del contrato.
(...)
52. Cumplir con los Acuerdos de Niveles de Servicios — ANS, relacionados en el
% d la 6n del

VIl. ACUERDO DE NIVELES DE SERVICIO

ANS 1 TRANSPORTE Y RECOGIDA. MIDE EL TIEMPO TRANSCURRIDO ENTRE SOLICITUD Y
RECOGIDA EN EL SITIO DE APREHENSION

(...) A partir de la solicitud del servicio, el Contratista debera ubicar el vehiculo, sus
auxiliares de carga, diligenciar los documentos requeridos por las autoridades de|
transporte y direccionar el mismo hacia el lugar de la aprehensién o de recogida de lal
mercancia.

VIil. OPERACION LOGISTICA

1. TRANSPORTE

m. El servicio de transporte, una vez solicitado por el supervisor del contrato, deberd)
ejecutarse dentro de los presupuestos exigidos en cuanto al tiempo, unidad de carga)

12/11/2024

Prestacion inmediata del servicio|
solicitado: Se solicita que el

CONTRATO N: 00-159-2022
CONTRATISTA: Unién Temporal Nueva Logistica

p y las did

" "

co p o p
para cumplir con la recogida de la|
mercancia.

ejecute el transporte Se recibe correo electrénico de Leobaldo
d dela ia de 20/11/2024 Cera, de la UT, notificacion de cita paral
urgente y asegure su cumplimiento retiro de mercancia, de acuerdo con lal
dentro del plazo mds breve posible,| solicitud No. 42, para el 20/11/2024.
. a logté RO
en el contrato.
ficacion del pl Se|
requiere una explicacién formal por|
parte del contratista respecto al Se recibe, el 18/11/2024, por parte de
retraso en la ejecucion del servicio,) Leobaldo Cera y Sergio Alarcén, de la UT,)
luyends las razones del 18/11/2024 correo  electrénico  presentando  |a|

justificacion del retraso de la ejecucicén de)
|a solicitud de transporte No. 42.

ya ha sido ingresada a las|
instalaciones de la union|
Temporal Nuevaj
Logistica.

y delas {as a transportar.
Por la DIAN Por el CONTRATISTA
Aaypnoes (obesoh. .
Nom VEGA MARTINEZ Nombre: MARIA ALEJANDRA CORNEJO ANGEL
@ Cargo: Director S | (A) de Adi 8 quill Cargo: Representante Union Temporal Nueva Logistica
A
)
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