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ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

POLICIA NACIONAL

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N.°®6

Envigado — Antioquia, 31 de enero de 2025

1. DEFINICION O IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y ANALISIS DEL SECTOR

L ASPECTOS GENERALES DEL ESTUDIO PREVIO.

Prestacion de servicios de salud en consulta de optometria para los usuarios del
Subsistema de Salud de la Policia Nacional de la Regional de Aseguramiento en Salud

CONTRATO

Prestacion servicios.

N.° 6.
1.1 DESCRIPCION
GENERAL DEL CLASIFICACION SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
OBJETO UNSPSC
Servicios de
85121702 Servicios de Practica prestadores Servicios de
salud médica especialistas de optometras
servicios de salud
VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
RUBRO Y ESTIMADO ESTIMADO
'T.rf;"' ’]PEH.SEJ‘SQUHPELIGE‘;CII::I UNIDAD DESCRIPCION RECURSO | caANTIDAD E;NEII-\ﬁ‘LtIJI%‘; L M AL
1 .2 VALOR ESTIMA Do LOTE EXCLUIDO DE IVA EICLISJ]E%OE]:E VA
CORRESFOQNDA CORRESPONDA
PRESTACION
gogs | AeEdE RAEES DE SERVICIOS 16 1 $66.000.000 | § 66.000.000
DE SALUD
VALOR TOTAL ESTIMADO $ 66.000.000
1.3 CERTIFICACION Resolucién 001 DEL 01-01-2025 por la cual se destina el recurso presupuestal para la
) PLAN ANUAL DE vigencia 2025,
ADQUISICIONES, T
GASTOS DE No, Fech He Unidad Recurso Descripcidn Cantidad V_aro_r Valor lotal
FUNCIONAMIENTO ® | compras untare
Y/OINVERSION || rases | . | ooe. |, | sesoono0s | sssooaceo
Y/O VIGENCIAS 6 SERVICIOS
DE SALUD
FUTURAS. Total $66.000.000
1.4 CLASE DE
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Paodran participar todas las personas naturales o juridicas, nacionales o extranjeras
con representacién o sucursal en Colombia, en forma individual o conjunta (Consorcio
o Unién Temporal), que tenga dentro de su objeto social o actividad el objeto de este
proceso, que cumpla con todos los requisitos exigidos para el mismo y que cumplan
con lo establecido en la Resolucidén No. 03100 de 2019 expedida por el Ministerio de
Salud y Proteccién Social, modificada parcialmente por la Resolucién No. 00544 del

15 PERFIL Y CALIDAD 2023 expedida por el Ministerio de Salud y Proteccién Social.

DE LOS

PROPONENTES También podran participar las Pymes y/o Mipymes de confarmidad con lo establecido

en el Decreto 1082 de 2015; modificado por el Decreto 0142 del 01 de febrero de 2023.

Debe contar con certificado de habilitacion de los servicios a prestar, soportado por
Registro Gnico de habilitacion para cada uno de los servicios a contratar, el oferente
debe contar minimo con dos establecimientos de comercio “sedes” debidamente
registradas en la camara de comercio; dentro del area metropolitana del valle de
aburra.

1.6 IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y JUSTIFICACION

La Regional de Aseguramiento en Salud N. ° 6 no cuenta con la infraestructura locativa, equipos especializados y/o personal
técnico y profesionales en su red propia, para prestar los servicios de salud en consulta de optometria. Por tanto, se evidencia
la necesidad de brindar oportunidad en la atencién por dichos servicios a través del presente estudio previo de contratacion,
permitiendo que, oferentes externos existentes en la region satisfagan los requerimientos de la prestacian de servicios en salud
como derecho Constitucional de nuestros afiliades por lo que se hace necesario la contratacién en virtud a la misionalidad de
la Regional de Aseguramiento en Salud N.° 6, y su establecimiento de Sanidad Policial, ya que tiene como fin primordial; prestar
los servicios de salud para todos los usuarios y beneficiarios que pertenecen al Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

La prestacion de los servicios en salud, requiere de procesos de apoyo de las diferentes areas que conforman la estructura
asistencial de la Regional de Aseguramiento en Salud N. © 6, con el fin de dar continuidad a la prestacion de servicics de salud
en consulta de optometria para los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional de la Regional de Aseguramiento
en Salud N. ° 6.

La contratacion de los servicios de optometria puede justificarse por varias razones importantes:

e« Salud Visual de los Empleados: La salud visual es crucial para el rendimiento laboral. Una evaluacién regular de la vista
puede detectar problemas oculares como miopia, hipermetropia, astigmatismo o problemas de visién binocular, que
podrian afectar la productividad de los empleados si no se tratan adecuadamente.

» Prevencion de Accidentes Laborales; Una buena visién es esencial para la seguridad laboral, especialmente en entornos
donde se manejan maquinaria o se realizan tareas que requieren una precision visual. La deteccidn temprana de problemas
visuales puede ayudar a prevenir accidentes laborales relacionados con la visidn.

= Mejora del Bienestar del Personal: Proporcionar servicios de optometria como parte de los beneficios laborales demuestra
preccupacion por el bienestar general de los empleados. La capacidad de ver claramente no solo mejora la calidad de vida
fuera del trabajo, sino que también puede contribuir al ambiente laboral positivo y a la moral del equipo.

e Aumento de la Productividad: Los problemas visuales no diagnosticados pueden afectar |a productividad de los empleados
al dificultar la lectura, el uso de pantallas de computadora u otras tareas visuales relacionadas con el trabajo. Al abordar
estos problemas, se puede mejorar la eficiencia y el rendimiento general en el lugar de trabajo

e Cumplimiento Normativo: En ciertos sectores industriales o en cumplimiento con regulaciones laborales, podria ser
obligatorio realizar exdmenes visuales regulares para garantizar que los empleades estén capacitados para realizar sus
tareas de manera segura y efectiva.

« Promocion de la Salud Ocular: Fomentar la prevencién y el cuidado de la salud ocular mediante examenes visuales
regulares puede contribuir a reducir los costos a largo plazo asociados con tratamientos médicos mas intensivos para
problemas no diagnosticados o no tratados.
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« Personalizacion de las Necesidades Visuales: Los examenes de optometria permiten identificar las necesidades visuales
individuales de los empleados y ofrecer soluciones personalizadas, como gafas o lentes de contacto, que pueden mejorar
su comodidad y desemperio en el trabajo.

En resumen, los servicios de optometria se justifican en el presente estudio de contratacion por la necesidad de acceso a la
experiencia especializada, la atencion integral, humanizada, oportuna y de calidad con una orientacion diagnostica, terapeutica

y una asesoria sobre las recomendaciones, signos de alarmas y las medidas prevencion que pueden beneficiar la calidad de
la salud del paciente.

Es de anotar que en la Regional de Aseguramiento en Salud N. ° 6, se ha presentado un incremento ostensible en las
necesidades de salud para las actividades de procedimientos de optometria teniendo en cuenta la morbimortalidad,
accidentalidad, enfermedades catastroficas, atencion por los servicios de consulta externa, consulta prioritaria, urgencias y
servicios hospitalarios de los Policiales y sus beneficiarios pertenecientes a la Regional N. ® 6 de la Policia Nacional. Ademas,
también se atienden pacientes referidos de los servicios de urgencias y/o hospitalizacién, de los departamentos que conforman
la misma regional. A continuacion, se muestran los 2 procedimientos autorizados de mayor incidencia en el primer semestre de
2024 en el servicio de optometria.

CUPS PROCEDIMIENTOS NUMERO
890209 | CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR OPTOMETRIA 851
890307 | CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR OPTOMETRIA 48

Datos obtenidos del sistema de informacion TABLEAU, con una fecha de corte a 30 de junio de 2024

El plan de beneficios de salud del Subsistema de Salud de la Palicia Nacional debe garantizar la prestacion de servicios de
todos los niveles de complejidad estratificados en la normatividad colombiana vigente, es por ello que se debe garantizar el
acceso y la atencion oportuna, continua, integral y resolutiva a los usuarios, contando con los recursos humanos, técnicos,
financieros y fisicos. En consecuencia, resulta conveniente, pertinente e indispensable garantizar a través de esta contratacién
la salud conexa a la vida de los diferentes usuarios que conforman la Regional N. ° 6 de Policla Nacional.

La situacion de salud en |a poblacién de la Regional de Aseguramiento en Salud N. ° 6, requiere la Prestacion de servicios de
salud en consulta de optometria para los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional de la Regional de
Aseguramiento en Salud N. ° 6. Se busca por medio de este contrato que haya una cobertura permanente, que no puede ser
brindado activamente en el Establecimiento de Sanidad Policial Complementario, al no existir otro medio de satisfacer la
necesidad; es la contratacion con personas naturales o jurfdicas, plblicas o privadas, la opcién de mayor viabilidad, ya que
remitir a los usuarios al nivel central (HOCEN), haria que |os costos se incrementaran de manera exorbitante.

A continuacion, se relaciona la informacién presupuestal y el consumo promedio que se tiene registrado teniendo en cuenta las
necesidades de salud para las actividades solicitadas, asi como el comportamiento histérico del tiltimo proceso de contratacién.

RECURSO MESES DE PRESTACION
ASIGNADO CONSUMO PROMEDIO MENSUAL | FECHA DE TERMINACION DE SERVICIO
VIGENCIA 2025:
A 6B 000R0 $ 22.666.667 30-06-2025 3 MESES
TOTAL:
$ 68.000.000

Los servicios solicitados se encuentran descritos en el Acuerdo No. 002 del Consejo Superior de Salud de las Fuerzas Militares

y de la Policia Nacional del 27 abril 2001 y para su realizacion el rubro se encuentra establecido en el plan de compras 2024 y
2025,

Demanda de servicios de salud.

La planificacion de la prestacion de servicios de salud requiere de una poblacién que podria o deberia ser atendida.
Asi, la demanda de servicios de salud puede definirse como la poblacién que de acuerdo a una necesidad de
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atencion lo requiere o potencialmente revela un consumo de servicios de salud. A partir de la premisa anterior, la
organizacién de la oferta de servicios debe contener los elementos humanos, técnicos, operativos, administrativos
y logisticos para generar organizaciones funcionales que propendan por un acceso oportuno, adecuado, efectivo
y de calidad cuando este por si mismo sea requerido.

La demanda de servicios de salud surge de la necesidad de los riesgos gestionados y aquellos a gestionar
conforme a las Rutas Integrales de Atencién en Salud, actividades de Proteccion especifica y deteccion temprana
y la poblacion a cargo consultante en los diferentes servicios de salud, tomando como referencia las bases de
informacion dispuestas por la Direccién de Sanidad de la Policia Nacional. Teniendo en cuenta lo anterior, podemos
verificar que la demanda de servicios en salud es efectiva real, segun las estimaciones de la demanda esperada,
utilizando los Registros Individuales de Prestacion de Servicios de Salud — RIPS y reportes del Sistema de
Informacion de Sanidad Policial SISAP.

Perfil demografico y epidemioldgico: el estudio demografico tiene por objeto identificar y caracterizar a la
poblacién del area de influencia de la red, y proyectar su crecimiento a mediano y largo plazo. Con el estudio
epidemioldgico se pretende establecer el perfil de patologias que atiende la red de servicios, y en base a los analisis
de tendencia y de otra informacién disponible, se proyecta en el tiempo. Ambos contenidos son esenciales para
establecer la demanda de servicios.

Contenido de la caracterizacion de la poblacion por RASES N. ° 6:
a. POBLACION POR MOMENTO CURSO DE VIDA

Analisis: en la Regional de Aseguramiento en Salud N. ° 6 contamos con un total de 76.791 usuarios distribuidos
por momento curso de vida asi:

CURSO DE VIDA USUARIOS
PRIMERA INFANCIA 3.880
INFANC(A 7.956
RASES N. ° ADOLESCENCIA 8.205
6 JUVENTUD 13,707
ADULTEZ 33.558
VEJEZ 9.485
Fuente: La informacién de la grafica fue obtenida de las bases de datos de censos
poblacionales que proporciona el nivel central a través del FTP, con una fecha de corte a
diciembre del 2024.

Entendiendo el perfil demografico como el conjunto de caracteristicas particulares (edad, sexo, determinantes
econdmicos y sociales) de una poblacién especifica a través del tiempo, que constituye la base informativa mas
importante para el diagndstico de la realidad de la poblacién en estudio y facilita, entre otras, el disefio, seguimiento
y evaluacion de planes y programas de salud orientados a mejorar los niveles de vida de la poblacion, para la
Regional de Aseguramiento en Salud N. ° 6 se identifica lo siguiente:

La Regional de Aseguramiento en Salud N. ° 6 cuenta con 76.791 usuarios en su poblacion.

Discriminacion por sexo y unidad.

REGION UPRES SEXO TOTAL, POR SEXO TOTAL, POR UPRES
F 23177
ANTIOQUIA M 29.697 52.911
NO IDENTIFICAD
SEIS (6) E TIFICADO 27940
CORDOBA :
M 9.443 16.383
F 1.767
CHOCO
M 2.696 A
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F 1.124
URABA W 1970 3.034
F 33.008
TOTAL, POR SEXO RASES N.° 6 M 43.746 76.791
NO IDENTIFICADO 37
Fuente: La informacién fue obfenida de las bases de dafos de censos poblacionales que proporciona el nivel ceniral a través del FTP de
fecha diciembre del 2024.

MORBILIDAD
A continuacion, se describe en la tabla los cinco (5) diagndsticos méas frecuentes en el primer semestre del afio 2024 en la
RASES N. ° 6, en el servicio de Optometria.

CIE-10 DIAGNOSTICOS FRECUENCIA PROPORCION*
Z000 EXAMEN MEDICO GENERAL 2716 75.07%
FI0X DIAGNOSTICO INESPECIFICO GENERAL 521 14.40%
H521 MIOPIA 112 3.10%
R521 DOLOR CRONICO INTRATABLE 109 3.01%
R0O3 LECTURA DE PRESION SANGUINEA ANORMAL SIN | 30 0.83%
DIAGNOSTICO '

Datos obtenidos del sistema de informacién TABLEAU, con una fecha de corte a 30 de junio de 2024

Sin perjuicio de lo anterior, no se puede desconocer que el articulo 48 de la Constitucidn Politica se establece la seguridad
social como un servicio publico de caracter obligatorio con sujecién a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad y
el Decreto 1795 de 2000 que establece que el objeto del SSMP es prestar el servicio integral de salud en las areas de promocion,
prevencion, proteccion, recuperacion y rehabilitacidn del personal afiliado y sus beneficiarios del SSPN, asi las cosas, el derecho
fundamental a |a salud es un servicio publico esencial, que hace parte de la misionalidad del Sistema de Salud de las Fuerzas
Militares y de la Palicia Nacional, para lo cual la Direccién de Sanidad de la Policia Nacional, debe garantizar su prestacion de
manera continua y eficiente a todos sus usuarios contribuyendo a garantizar su calidad de vida, satisfaciendo sus necesidades
de salud a través de la integridad de la administracién y prestacion de servicios de salud efectivos, por lo tanto, es preciso
reiterar que los derechos constitucionales estan por encima de cualquier consideracion administrativa y presupuestal, maxime
cuando la planta del personal es insuficiente, no se cuenta con recursos humanos que presten servicios que requieren ser
especializados, por consiguiente la Direccién de Sanidad se ve forzada a celebrar contratos de prestacién de servicios
profesionales para garantizar derechos constitucionales como la vida e integridad personal, derechos fundamentales
consagrados en el articulo 11 y 49 de la Constitucidn Politica.

Se realizé el andlisis y justificacion pertinente de la contratacién; siempre sopesando la primacia del derecho a la vida y la
salud por encima de cualquier consideracién administrativa.

Aunando a lo anterior, la proteccién reforzada a sujetos de especial proteccién constitucional, a los a los aduitos mayores,
mujeres en gestacion, menores de edad, personas con movilidad reducida, como sujetos de especial proteccion constitucional,
tienen Derecho a una proteccion reforzada en salud, su atencién en salud no estara limitada por ningan tipo de restriccion
administrativa o econdmica por lo que el Estado estad en la responsabilidad de cuidar y proteger para brindarles un entorno
digno a la vida de esta poblacién, igualmente se debe garantizar el servicio de Salud a todos los beneficiarios y sus afiliados.

La Regional De Aseguramiento En Salud N. ° 6, no cuenta con el talento humano para la prestacion de servicios de salud en
consulta de optometria para los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional de la Regional de Aseguramiento en
Salud N. ° 6.

De acuerdo con lo anterior, la necesidad de la Regional De Aseguramiento en Salud N. ° 6 de |a Direccién de Sanidad de la
Policia Nacional para dar cumplimiento a este beneficio es la siguiente:

A. Adquirir por medio de la contratacion la prestacién de servicios de salud en consulta de optometria para los usuarios del
Subsistema de Salud de la Policia Nacional de la Regional de Aseguramiento en Salud N. ° 6.

B. Contratacién de personal, adquirir equipos, ampliara instalaciones lo cual genera alto costo para la Direccion de sanidad.
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Por lo anterior, la alternativa de solucion mas viable que permite la satisfaccién de la necesidad de la Regional De
Aseguramiento en Salud N. ° 6, es |la contratacion de dichos servicios.

Asl las cosas y en virtud de que muchas de las obligaciones contenidas en los Acuerdos Comerciales estan incluidas en la
normativa aplicable al sistema de compra y contratacién publica, como por ejemplo la imposibilidad de exigir dentro de las
especificaciones técnicas, la posibilidad de certificar ante las Entidades Estatales experiencia adquirida fuera del territorio
Nacional.

Resulta importante recordar en este aparte que el derecho a la salud es un derecho inherente al ser humano que se encuentra
consagrado en la mayoria de los tratados internacionales suscritos por Colombia, y debe interpretarse de conformidad con los
tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Colombia, ejemplo, en la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos se consagra el derecho a |a salud en el articulo 25, parrafo 1° En el Pacto Internacional de Derechos
Econémicos Sociales y Culturales consagra en el articulo 12 la obligacién de los Estados firmantes de reconocer el derecho de
todas persona al disfrute del mas alto nivel posible de salud fisica y mental. En la Convencion sobre los derechos del Nifo de
1989, se regula en el articulo 24 el derecho a la salud de los nifios; en este contexto es importante precisar, que los Estados
Parte tienen la obligacion de avanzar lo mas expedita y eficazmente posible, tanto por si mismos como con la asistencia y la
cooperacién internacional, hasta el maximo de los recursos de que dispongan para cumplir sus obligaciones contraidas en
virtud del derecho a la salud.

MARCO NORMATIVO RELATIVO AL DERECHO FUNDAMENTAL DE LA SALUD:

De acuerdo con lo preceptuado en el articulo 3 de la Ley 80 de 1993, la contratacion estatal tiene como fin “/a continua y
eficiente prestacion de los servicios publicos y la efectividad de los derechos e intereses de los administrados que colaboran
con ellas en la consecucién de dichos fines". Al efecto, la rama legislativa en Colombia, dispuse que las actuaciones
contractuales de las entidades estatales deban supeditarse al cumplimiento de los principios de la contratacién estatal. Aunado
a ello, la Salud a pesar de no ser determinada en la Constitucion Politica como derecho fundamental, la Corte Constitucional
reiteré en la Sentencia T-760 de 2008, que “... el derecho a la salud es un derecho fundamental, asl sea considerado usualmente
por la doctrina como un derecho social... que debe ser garantizado a todos los seres humanos..." en conexidad con ia vida.

1. Articulos 2, 11, 44, 48 y 49 de la CONSTITUCION POLITICA DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA

2. Articulos 1,2, 5y 6 de laLEY ESTATUTARIA 1751 DE 2015 “Por medio de la cual se regula el derecho fundamental a la
salud y se dictan olras disposiciones.”

3. Articulos 2, 4, 5, 6, 18 y 27 del DECRETQ 1795 DE 2000 “Por el cual se estructura el Sistema de Salud de las Fuerzas
Militares y de la Policla Nacional”

4, Articulos '1, 2, 4,5y 6 del ACUERDO No. 002 DEL 2001 expedido por el CONSEJO SUPERIOR DE SALUD DE LAS
FUERZAS MILITARES Y DE LA POLICIA NACIONAL “Por el cual se establece el Plan de Servicios de Sanidad Militar y
Policial”

5. Articulos 1y 2 del ACUERDO No, 070 de 2009 expedido por el CONSEJO SUPERIOR DE SALUD DE LAS FUERZAS
MILITARES Y DE LA POLICIA NACIONAL “Por el cual se establece el Modelo de Atencién Integral en Salud para el
Subsistema de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policla Nacional.

6. Articulos 1, 2 y 38 de la RESOLUCION No. 0267 del 25/01/2023 expedida por el DIRECTOR GENERAL DE LA POLICIA
NACIONAL DE COLOMBIA “For la cual se define la estructura organica de la Direccion de Sanidad y se determinan las
funciones de sus dependencias internas”

JURISPRUDENCIA DE LA CORTE CONSTITUCIONAL

Sentencia T-178 de 2024

“(...) la continuidad en la prestacion del servicio adquiere una especial relevancia, en cuanto implica que la atencién en salud
no puede ser suspendida por razones de cardcter administrativo o economico. Al respecto, esta Corte ha advertido que «las
entidades que tienen a su cargo la prestacién de este servicio deben abstenerse de realizar actuaciones y de omitir las
obligaciones que supongan la interrupcién injustificada de los tratamientos». Esto quiere decir que, una vez iniciada la atencién
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en salud, en determinado cenlro clinico y bajo condiciones especlificas, debe garantizarse su continuidad, sin suspensiones o
retardos de tipo administrativo o financiero, hasta lograr la recuperacion o estabilizacion del paciente, de forma que se ampare
la atencién integral e infegrada de la prestacién del servicio de salud en su inicio {...)"

Sentencia T-017 de 2021

‘(...) Atendiendo al principio de conlinuidad, ya estudiado en esta providencia, es preciso sefalar que los usuarios del sistema
de salud tienen derecho a recibir Ia totalidad del tratamiento de acuerdo con las consideraciones del médico y que los servicios
de que gozan no deben ser suspendidos, interrumpidos o limitados por parte de las Enlidades Promotoras de Salud. Lo anterior,
considerando que la interrupcién de un tratamiento o la limitacion del goce de su totalidad no debe ser originada por tramites
de Indole administrativo, jurfdico o financiero de Jas EPS. De ahf que el deber impuesto a dichas entidades procura brindar un
acceso efectivo a los servicios de salud (...)"

Sentencia T-012 de 2020

‘(...) La jurisprudencia constitucional ha considerado que, el derecho a la salud es un elemenlo estructural de la dignidad
humana que reviste la naturaleza de derecho fundamental auténomo e irrenunciable, cuyo contenido ha sido definido y
determinado por el legislador estatutario y por la jurisprudencia de esta Corte, En ese sentido, el servicio publico de salud,
consagrado en la Constitucién Polltica como derecho econémico, social y cultural, ha sido desarrollado jurisprudencial y
legisiativamente, delimitando y depurando fanto el contenido del derecho, como su &mbito de proleccién ante la justicia
constitucional. En estos términos, esta Corte al estudiar los complejos problemas que plantean los requerimientos de atencién
en salud, se ha referido a dos dimensiones de amparo, una como derecho y otra como servicio publico a cargo del Estado. En
cuanto a la salud como derecho fundamental, este debe ser prestado de manera oportuna, eficiente y con calidad, con
fundamento en los principios de continuidad e integralidad; mientras que, respecto a la salud como servicio, se ha advertido
que su prestacion debe atender a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad (...)"

Sentencia T-331 de 2018

“(...) Uno de los principios rectores en el dmbito de la prestacion del servicio de salud es el principio de confinuidad. Esta
Corporacion ha sostenido que “Dada la naturaleza dual de la salud, como derecho y servicio ptiblico a cargo del Estado, /a
continuidad en su prestacion supone que, una vez iniciado un tratamiento o suministrado un servicio de salud, el mismo no
pueda ser interrumpido o suspendido por parte de la entidad responsable de su prestacién por razones administrativas,
presupuestales o de cualquier Indole, salvo que exista una causa legal que lo justifique y siempre que la misma se encuenire
ajustada a los principios y derechos constitucionales (...)"

En vista a lo anterior conforme a los lineamientos Constitucionales, legales y Jurisprudenciales es necesario dar continuidad a
la prestacion del servicio, pues, de no brindar aval sin duda se afectara la continuidad de la prestacion del servicio objeto de
estudio; destacando que existen pacientes con tratamientos que por su naturaleza la suspension genera secuelas irreversibles

lo que genera un impacto negativo tanto a él su grupo familiar como a la Institucién viéndose inmersa en posibles dafios
antijuridicos.

2. ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS DEL PROCESO

ENTIDAD NUMERO Y FECHA
e g cag OBJETO ACIERTOS PROBLEMAS
65-7-20113-22 £
JULIANA HOLGIN 2111212022 PRESIAGION DE SBRVIGIOS DE CONSULTA, BE | pisomy  eon . objem
OPTOMETRIA PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE .
MOSALVE PN RASES6 CDPSP | bt el Contractual, Ninguno
150-2022 $30.000.000 ALUD DE L ONAL DE LA REGIONAL DE Buena oporiunidad
ASEGURAMIENTO EN SALUD NO 6.
65.7-2008523 del | PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSULTA DE
JOSE DAVID 12/05/2023 OPTOMETRIA AREA METROPOLITANA DEL VALLE DE | Cumplen con objeto
MARTINEZ (5116.000.000) PN | ABURRA PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE | Conlractual. Ninguno
RODRIGUEZ RASES 6 MIC 097- | SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA REGIONAL DE | Buena oporiunidad
2023 ASEGURAMIENTO EN SALUD N* 6,
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65-7-20355-24
JOSE DAVID (16/12/2024) PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSULTA DE Cumplen: coii okjato
MARTINEZ $33.000.000 OPTOMETRIA PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE Contractusi Ninauno
RODRIGUEZ ) B SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA REGIONAL DE Blakas o&unidad 9
ASEGURAMIENTO EN SALUD NO 6, P
3. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION

MINIMA CUANTIA

La Regional de Aseguramiento en Salud No. 6 adelantara el presente proceso de contratacion a traves de
la modalidad de Minima Cuantia, teniendo en cuenta que el presupuesto asignado para satisfacer la
necesidad existente no excede del 10% de la menor cuantia de la Entidad Estatal, independientemente de
su objeto; de conformidad con lo indicado en el numeral 5 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, modificado
por el articulo 30 de la Ley 2069 de 2020 y por el articulo 2.2.1.2.1.5.1 del Decreto 1082 de 2015,
modificado por el articulo 2 del Decreto 1860 de 2021 y demas reglamentacion en materia de Contratacion

Estatal.
4. CRITERIOS DE SELECCION
4.1. ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

Los servicios a contratar objeto del presente estudio previo, deben cumplir con las caracteristicas técnicas y
condiciones del servicio establecido que se describen en los siguientes puntos; factores que seran verificados por los
miembros del comité evaluador técnico y estan descritos en el Anexo ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS,
los cuales se comprobaran como CUMPLE o NO CUMPLE.

4.1.1. EXPERIENCIA PROPONENTE

Con el fin de garantizar la calidad de los bienes o servicios a contratar y evitar incumplimientos en la ejecucién del
futuro contrato, se requiere acreditar experiencia en proyectos iguales al objeto del presente estudio previo, tal
acreditacion sera avalada con la presentacién de los documentos que acrediten la realizacion de contratos ejecutados
en los Ultimos tres afos 2022 y/o 2023 y/o 2024 de proyectos iguales al presente proceso contractual cuya suma
supere el setenta por ciento (70%) del presupuesto asignado al presente procese, con empresas publicas o privadas,
para lo cual el oferente deberd presentar maximo tres (3) certificaciones (certificacion por contrato) con concepto
favorable de la recepcion de los contratos.

Las certificaciones deben contener como minima la siguiente informacién basica:

Fecha de inicio de la contratacién
Fecha de término de la contratacidn
Valor de la contrataciéon

Objeto contractual

Numero del contrato

Firma del representante legal contratante
NIT del contratante

Direccién del contratante

Teléfono del contratante

Membrete de la entidad que lo expide
Cumplimiento

Nota: Si son contratos realizados bajo la modalidad de Consorcio o de Unién Temporal, la Regional de Aseguramiento
en Salud N. ° 6 tomara para la verificacion, el porcentaje (%) de participacion en la ejecucion del contrato del oferente
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que haga parte del Consorcio o de la Unién Temporal, y luego se sumara el valor obtenido para asl establecer el total
acreditado. Para lo anterior, debera presentar el documento que acredité la conformacién del Consorcio o de la Unién

Temporal, donde debera constar el porcentaje de participacién de cada uno de los integrantes para la ejecucién del
contrato,

4.1.2. NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO

Con el fin de garantizar la idoneidad del talento humano que se requiere para el cumplimiento del objeto del presente
proceso contractual, el oferente debe anexar certificacién firmada por representante legal en el cual se compromete
en tener personal de la salud profesionales en optometria formados en una entidad educativa debidamente reconocida
ante el Ministerio de Educacion.

4.1.3. EXPERIENCIA
N/A
4.1.4. EXPERIENCIA DEL PERSONAL

El oferente debera presentar, al momento de la oferta, un oficio mediante el cual certifique que cuenta con el talento
humano requerido para el cumplimiento del objeto contractual con una experiencia minima de seis (6) meses en la
prestacién de servicios de salud a contratar,

Nota: para realizar la verificacion de esta condicion técnica el oferente debera diligenciar el formulario denominado
“certificacién de la capacidad técnica" y entregarlo en la propuesta.

4.1.5. CAPACIDAD OPERATIVA

El oferente debera estar en capacidad de prestar el servicio de 07:00 a 18:00 horas de lunes a viernes y de 08:00 a
12:00 horas los dias sabado.

En cada sede y/o punto de atencién, el contratista debe contar con minimo un (01) un profesional en optometria.

INFRAESTRUCTURA

El oferente debera contar con minimo dos (2) sedes para prestar los servicios de salud en optometria, estas deberan
ser instalaciones ofrecidas por el contratista que se encuentren en |a siguiente ubicacidn:

= Una sede en el municipio de Medellin y la otra sede ubicada en alguno de los siguientes municipios: Envigado,
ltaglif o Sabaneta. '

Nota: el requerimiento de la ubicacidn de las dos (2) sedes para |a prestacion de servicios de salud de optometria, se
indica teniendo en cuenta las direcciones de residencia de los usuarios y beneficiarios del Subsistema de Salud de la
Policia Nacional pertenecientes a la Regional de Aseguramiento en Salud N. ° 6. Estos domicilios estan registrados
en el censo poblacional emitido por DISAN con fecha de corte a diciembre de 2024.

Lo anterior lleva a la conclusion de que la mayoria de la poblacion de nuestros afiliados se encuentra en estos
municipios (Medellin, Envigado, Itagli y/o Sabaneta) y en los municipios circundantes, lo que otorga una proximidad
estratégica, esto generaria un impacto positivo en los atributos de calidad de atencién en salud enmarcados articulo
3 del Decreto 1011 del 2006 “por la cual se establece el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién de
Salud” relacionados con la accesibilidad, oportunidad, seguridad, pertinencia y continuidad en la atencion de los
pacientes, ademas de su cercania con la Regional de Aseguramiento en Salud N.” 6 — Unidad Prestadora de Salud
Antioquia.

"2/
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MUNICIPIO CANTIDAD DE USUARIOS Y/O BENEFICIARIOS
MEDELLIN 28.278
ITAGUI 2.798
ESTRELLA 2.050
ENVIGADO 1.435
RIONEGRO 1.088
SABANETA 937

Censo poblacional diciembre de 2024 — DISAN

Deberdn ser instalaciones ofrecidas por el contratista y que sean aprobadas mediante distintivo de habilitacion
otorgado por la Seccional de Salud de Antioquia.

« Eloferente debe contar con las sedes habilitadas.
« Eloferente debe contar con consultorio (s) habilitado (s) para la atencion (minimo un {1) consultorio por sede)
« El oferente debe contar con personal para atencion al usuario.
= El oferente debe contar con todos los medios técnicos, equipos, insumos y personal humano necesario para
garantizar la atencién al usuario.
¢ El oferente debe contar con barios aptos para usuarios con y sin discapacidad.
s Lasede propuesta por el oferente debe contar con una sala de espera que cumpla con los requisitos minimos
de habilitacion.
¢ Sila sede del prestador de servicios de salud esta ubicada en edificaciones de hasta dos (2) pisos o més
niveles, contados a partir del nivel mas bajo construido, y que funcionen en segundo u otro nivel o piso. Debe
contar con ascensor o rampa o sistema alternativo de elevacion.
Los sistemas alternativos de elevacidn deben cumplir con las siguientes condiciones:
o  Su ubicacidn no debe interferir con el acceso y evacuacion de los usuarios por las escaleras.
o Debe estar disponible tanto para el accese como para la evacuacién de los usuarios.
o Sumanejo debe ser autdbnomo.
o Debe garantizar seguridad durante su uso.
* La sede propuesta por el oferente debe contar con la infragstructura necesaria para la prestaciéon de los
servicios objeto del presente proceso contractual.

Igualmente, el evaluador técnico realizara una visita a las instalaciones del oferente, a fin de verificar si la propuesta
es garante con el objeto del presente proceso, de lo cual se debera suscribir un acta, anexando registro fotografico de
la visita.

OPORTUNIDAD EN LA ATENCION EN SALUD
El oferente debe estar en condiciones de prestar los servicios con la oportunidad minima a continuacion detallada:
Consulta externa hasta 10 dias calendario,

Nota 1: Los servicios solicitados mediante la interposicién de una accién de tutela, deberan resolverse dentro del
término establecido por la misma. Para garantizar el cumplimiento de dicho plazo, se coordinara directamente con la
persona responsable del enlace.

Nota 2: Para las personas con sospecha o diagnéstico de cancer se obedeceran las instrucciones PRIMERA y
SEGUNDA impartidas dentro de la Circular Externa No. 004 del 17 de julio de 2014 expedida por la Superintendencia
Nacional de Salud. “Primera. Atencion oportuna. Las entidades vigiladas deben proporcionarles a las personas con sospecha o
diagnéstico de cancer una alencion sin que se presenten retrasos que pongan en riesgo su vida o su salud. No se puede negar o
dilatar la atencidn o asistencia médica requerida, y el registro de citas de consulta medica especializada debe ser gestionado y
oplimizado por las entidades competentes. Sequnda. Atencién especial en nifios. Los menores con sospecha o diagndstico de cancer
cuentan con proteccién reforzada constitucional en salud, por lo que las entidades vigiladas deben brindarles atencidn prioritaria e
inmediata. Los servicios desde el diagndstico hasta el fin del tratamiento de menores, deben ser autorizados de inmedialo,
independientemente del nivel de complejidad al que pertenezcan. En el mismo sentido, se deberd dar cumplimiento a lo definido en
la ruta de atencion integral para menores de 18 afios con sospecha o diagndstico de leucemia, dispuesta en la Resolucidn 418 de
2014 y expedida por el Ministerio de Salud y Proteccién”,

PERSONA RESPONSABLE DEL ENLACE
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El oferente deberd informar en su oferta la persona enlace, quién se encargard de resolver aquellos eventos
relacionados con la referencia y contrarreferencia de usuarios, asignacion de citas, oporiunidad, precisién de
examenes, procedimientos y actividades y todos aquellos que se presentan durante la ejecucion del contrato.
Nombre:

Teléfono:

Correo electrénico:

41.6. OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES

El oferente debe contar con las siguientes condiciones técnicas y anexar los documentos que confirmen dichas
condiciones, el cual seran verificadas por el comité técnico evaluador y sera sujeto de evaluacién en anexo de
condiciones técnicas verificables (CUMPLE / NO CUMPLE).

* Constancia de habilitacion en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud de los servicios ofertados
expedido por la Secretaria de Salud o entes departamentales designados para tal fin.

= Modelo de prestacién de servicios y proceso o protocolo de atencién al usuario definido por el posible prestador.

¢ El oferente debera tener el registro de la autoevaluacién de los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) del afic inmediatamente anterior, realizado en aplicativo de la pagina
del Sistema General de Riesgos Laborales del Ministerio del Trabajo, donde conste una calificacion que se
encuentre en una escala de valoracién "Aceptable’, es decir, un puntaje mayor a 85% (para el caso de consorcio
o uniones temporales se deberd presentar el registro de la autoevaluacion por cada empresa que conforma la
unién temporal o consorcio). Asi mismo, se debera mantener la calificacion y evidencias de la autoevaluacion del
SGSST a disposicion, las cuales seran objeto de verificacion durante la ejecucion del contrato.

4.2. CONDICIONES TECNICAS ADICIONALES DE CALIFICACION Y SU JUSTIFICACION
NIA

4.3, EVALUCACION ECONOMICA Y FINANCIERA

4.3.1. EVALUACION ECONOMICA

OFERTA ECONOMICA POR PORCENTA.JE DE DESCUENTO

El oferente debera diligenciar en el expediente electronico del Sistema Electronico de Contratacién Publica
— SECOP Il de |a entidad Colombia Compra Eficiente, en la seccidon Cuestionario el valor del proceso.

Adicional a ello, el criterio de evaluacién sera el mayor porcentaje de descuento que aplica para todos los
items, el oferente debera presentar su oferta econémica bajo la modalidad de porcentaje unitario fijo sin
formula de reajuste en el archivo Excel denominado Anexo Oferta Econémica de este proceso, SIN
MODIFICAR EL FORMATO ESTABLECIDO; diligenciando UNICAMENTE el porcentaje de descuento
(ejemplo 5% - 2,5% - en su defecto 0%) el cual aplicara para la totalidad de los items, se tomara como
base de descuento el precio techo establecido en el cual que se ilustra a continuacion, por lo que superar
el precio techo, dejar de ofertar un item o dejarlo en blanco, implica la inhabilitacién econémica de toda la
oferta

PORCENTAJE DE DESCUENTO OFERTADO A TODOS
LOS ITEMS A EVALUAR %

BTy,
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VR.
GRUPO coD. PRECIO TECHO (UNIT.
JITEM CuPs BEGNERER CON IVA SIAPLICA O
NO)
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR
54.941,88
1 i OPTOMETRIA s
CONSULTA DE CONTROL o] DE
2 GRaanr SEGUIMIENTO POR OPTOMETRIA § i
3 950100 TERAPIA ORTOPTICA (CADA SESION) $ 47.516,33
4 950200 EVALUACION ORTOPTICA $ 106.484 42
5 953501 EVALUACION PARA BAJA VISION) $ 132.300,00
$ 396.184,52

NOTA: Todos los precios alli contemplados se entienden firmes vy fijos y por lo tanto no estan sujetos a
ninguna clase de reajuste. lgualmente, dentro de este precio estan incluidos los costos proyectados al
plazo de ejecucién del presente contrato y la utilidad razonable que el CONTRATISTA pretende obtener,
en consecuencia, NO se aceptaran costos adicionales por algtn concepto ni tampoco incrementos durante
la ejecucion del futuro contrato, fundamentados en estas circunstancias.

Una vez obtenido el resultado del mayor porcentaje de descuento sobre cada uno de los items, la menor
oferta resultara quien haya ofertado el MAYOR PORCENTAJE DE DESCUENTO entre todas las ofertas
participantes.

Para los servicios de salud que son requeridos por los usuarios y autorizados por (i) la Oficina de
Referencia y Contrarreferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud No 6 —, que cuenten con la
aprobacion del Equipo Interdisciplinario de Profesionales de la Salud — EIPS de la Direccion de Sanidad
de la Policia Nacional, cuando el procedimiento y la normatividad asi lo requiere o por (ii) autoridad judicial
para el caso de las acciones de Tutelas y para los cuales el precio no ha sido definido previamente; se
requieren minimo dos cotizaciones y el pago sera el menor valor cotizado, tanto para los servicios de salud
y como para los medicamentos (no regulados por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, para lo cual
debera aportar factura de compra).

Para los medicamentos con precios regulados por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, la Regional
de Aseguramiento en Salud No. 6, se pagara como maximo el valor establecido para los mismos en la
norma correspondiente, y de acuerdo con la unidad de fraccionamiento y de consumo utilizada en el
paciente.

Para los medicamentos, implementos e insumos medico quirlirgicos se pagaran a precio de compra mas
una intermediacidn maxima del 12%. Si algtin medicamento, insumo o material de osteosintesis no
aparece en la oferta contratada, y es requerido durante la atenciéon de un paciente, se debera anexar
factura de compra adjunta a la facturacion del servicio, si es urgencia, o enviar cotizacién previamente
para los casos ambulatorios con autorizacion expresa de la RASES 6 a través de la Oficina de Referencia
y Contrarreferencia.

PRECIOS ARTIFICIALMENTE BAJOS

Para la determinacidn de los Precios Artificiaimente Bajos, se tomara como referencia lo establecido por
la entidad COLOMBIA COMPRA EFICIENTE segun la Guia para el manejo de ofertas artificialmente bajas
en procesos de contratacion. Igualmente se observara el procedimiento establecido en el Decreto 1082 de
2015 cuando se dé la hipotesis establecida en dicha disposicién (precio artificialmente bajo). En caso de
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que se rechace la oferta, la entidad podra optar por adjudicar el contrato a quien haya ofertado el segundo
mejor precio y asi sucesivamente o por declarar desierto el proceso.

PROCEDIMIENTO
De conformidad con los numerales 5° y 7° del articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 del 2015 modificado
por el articulo 2 del Decreto 1860 de 2021, la Regional de Aseguramiento en Salud No. 6 revisara las

ofertas econdmicas y verificara que la de mayor porcentaje de descuento cumpla con las condiciones de
la invitacion.

La Entidad Estatal debe revisar fas ofertas econémicas y verificar que la de menor precio cumple con
las condiciones de la invitacion. Si esta no cumple, la Entidad Estatal debe verificar el cumplimento
de los requisitos de la invitacién de la oferta con el segundo mejor precio, y asi sucesivamente. Lo
anterior sin perjuicio de fa oportunidad que deberén otorgar las Entidades Estatales para subsanar
las ofertas, en los términos del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007, para lo cual estableceran un término
preclusivo en la invitacién para recibir los decumentos subsanables, frente a cada uno de los
requerimientos. En caso de que no se establezca este término, los proponentes podrén subsanar
sus ofertas hasta antes de que finalice el traslado del informe de evaluacion.

La Entidad Estatal debe aceptar la oferta de menor precio, siempre que cumpla con las condiciones
establecidas en la invitacion a participar en procesos de minima cuantia. En fa aceptacion de la
oferta, la Entidad Estatal debe informar al contratista el nombre del supervisor o interventor del
contrato.

CARTA DE SOSTENIBILIDAD e INTEGRIDAD DE PRECIOS

Los precios tienen un tiempo maximo de sostenimiento que sera equivalente a la vigencia del contrato a
celebrar y de sus adiciones cuando sea necesaria, el cual debera ser anexado en carta firmada por el
representante legal o quien haga sus veces por medio de poder expreso para hacerlo. Igualmente, los
precios deben incluir la carga tributaria, arancelaria de ley, todos los costos administrativos como seguros
O fletes vy, la utilidad razonable que el CONTRATISTA pretende obtener, en consecuencia, NO se
aceptaran costos adicionales por algln concepto ni tampoco incrementos durante la ejecucién del futuro
contrato, fundamentados en estas circunstancias.

ORIGEN LIiCITO DE RECURSOS

El proponente debera manifestar expresamente que los activos y recursos que conforman su patrimonio y
de cada uno de sus integrantes, cuando sea el caso, que empleara para el desarrollo del fututo contrato,

provienen de actividades licitas y que no esta incluidos en listas nacionales o internacionales de lavado de
activos.

4.4, FACTORES ADICIONALES DE CALIFICACION Y SU JUSTIFICACION
N/A

W/RV
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4.5, CRITERIOS DE DESEMPATE

En el evento que se registre un empate por parte de los oferentes, luego de realizada la evaluacion de las
propuestas, se procedera de conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.2.4.2.17 del Decreto 1082
de 2015 adicionado por el articulo 3 de la Decreto 1860 de 2021 de que a la letra dicta:

ARTICULO 2.2.1.2.4.2,17. Factores de desempate y acreditacién. En caso de empale en el puntaje lotal de dos o mas
ofertas en los Procesos de Contratacién realizados con cargo a recursos publicos, en los Procesos de Contratacion realizados
por las Entidades Estatales indistintamente de su régimen de contratacion, asi como los celebrados por los Procesos de
Contratacién de los patrimonios auténomos constituidos por Entidades Estatales, el contratante debera utilizar las siguientes
reglas de forma sucesiva y excluyente para seleccionar al oferente favorecido, respetando en todo caso las obligaciones
contenidas en los Acuerdos Comerciales vigentes, especialmente en maferia de trato nacional.

1. Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios extranferos. Para acreditar este
factor de desempate se tendrén en cuenta las definiciones de que trata el articulo 2.2.1.1.1.3.1., en concordancia con el
articulo 2.2.1.2.4.2.9. del Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativa de Planeacién Nacional,
que trata del puntaje para la promocicn de /a industria nacional en los Procesos de Contralacién de servicios. Para estos
efectos, incluso se aplicard el inciso tercero de la definicion de Servicios Nacionales establecida en el articulo
2.2.1.1.1.3.1., citado anteriormente.

En este sentido, en los procesos en los que aplique el puntaje previsto en el inciso 1 del articulo 2 de fa Ley 816 de 2003,
el requisito se cumplird en los mismos términos establecidos en los articulos indicados en el inciso anterior. Por tanto,
este criterio de desempate se acreditard con los mismos documentos que se presenten para obtener dicho puntaje.

En similares términos, en los procesos en que no apligue el referido puntaje, la Entidad Estatal debera definir en el pliego
de condiciones, invitacién o documento equivalente, las condiciones y los documentos con los que se acreditard el origen
nacional del bien o servicio a efectos aplicar este factor, los cuales, en todo caso, deberan cumplir con los elementos de
la nocién de Servicio Nacional establecida en el articufo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario de!
Sector Administrativo de Planeacion Nacional y observando los mismos lineamientos prescritos en el articulo
2.2.1.2.4.2.9, solo que el efecto de acreditar dichas circunstancias consistird en beneficiarse de este criterio de desempate
en lugar de obtener puntaje.

2. Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia. Su acreditacion se realizara en los términos del parégrafo del articulo
2 de la Ley 82 de 1993, modificado por el articulo 1 de la Ley 1232 de 2008, o la norma que lo modifique, aclare, adicione
o sustituya. Es decir, la condicidn de mujer cabeza de famnilia y la cesacion de esta se olorgara desde el momento en que
ocurra el respectivo evento y se declare ante un nofario. En la declaracién que se presente para acreditar la calidad de
mujer cabeza de familia debera verificarse que la misma dé cuenta del cumplimiento de los requisitos establecidos en el
articulo 2 de la Ley 82 de 1993, modificado por el articuio 1 de la Ley 1232 de 2008.

lgualmente, se preferiréd la propuesta de la mujer victima de violencia intrafamiliar, la cual acreditara dicha condicién de
conformidad con el articulo 21 de la Ley 1257 de 2008, esfo es, cuando se profiera una medida de proteccién expedida
por la autoridad competente. En virtud del articulo 16 de la Ley 1257 de 2008, la medida de proteccion la debe impartir el
comisario de familia del lugar donde ocurrieron los hechos y, a falta de este, del juez civil municipal o promiscuoc municipal,
o la autoridad indigena en los casos de violencia intrafamiliar en las comunidades de esta naturaleza.

En el caso de /as personas juridicas se preferira a aquellas en las que participen mayoritariamente mujeres cabeza de
familia y/o mujeres victimas de violencia intrafamiliar, para lo cual el representante legal o el revisor fiscal segin
corresponda, presentard un certificado, mediante el cual acredita, bajo la gravedad de juramento, que mas del cincuenta
por ciento (50 %) de la composicion accionaria o cuofa parte de la persona juridica esta constituida por mujeres cabeza
de familia y/o mujeres victimas de violencia intrafamiliar. Ademas, deberd acreditar la condicion indicada de cada una de
las mujeres que participen en la sociedad, aportando los documentos de cada una de elfas, de acuerdo con las das incisos
anteriores.

Finalmente, en el caso de los proponentes plurales, se preferira la oferta cuando cada uno de los infegrantes acredite
alguna de Jas condiciones sefialadas en los incisos anteriores de este numeral,
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De acuerdo con el articulo 5 de la Ley 1581 de 2012, el titular de la informacién de esfos dalos sensibles, como es el caso
de las mujeres victimas de violencia intrafamniliar, deberd autorizar de manera previa y expresa el ratamienlo de esta
informacicn, en los términos del literal a) de/ articulo 6 de la precitada Ley, como requisito para el otorgamiento de/ criterio
de desempale.

3. Preferir la propuesta presentada por el proponente que acredile en las condiciones establecidas en la ley que por lo
menos el diez por ciento (10%) de su némina esta en condicion de discapacidad, de acuerdo con el articulo 24 de la Ley
361 de 1997, debidamente cerlificadas por la oficina del Ministerio del Trabajo de la respectiva zona, que hayan sido
conlratados con por lo menos un (1) afio de anterioridad a la fecha de cierre del Proceso de Conlratacién o desde el
momento de la conslitucidn de la persona juridica cuando esta es inferior a un (1) afio y que manifieste adicionalmente
que mantendra dicho personal por un lapso igual al término de ejecucidn del contrato.

Si la oferla es presentada por un proponente plural, el integrante que acredite que el diez por ciento (10%) de su ndmina
estd en condicion de discapacidad, en los términos del presente numeral, debe tener una participacidn de por lo menos
el veinticince por ciento (25%) en la estructura plural y aportar como minimo el veinticinco por ciento (25%) de la
experiencia acreditada en la oferta.

El tiempo de vinculacién en la planta referida de que trata este numeral se acreditard con el certificado de aportes a
seguridad social del ultimo afio o del tiempo de su constitucidn cuando su conformacién es inferior a un (1) afio, en el que
se demuesiren los pagos realizados por el empleador.

4. Preferir la propuesta presentada por el oferenle que acredite la vinculacion en mayor proporcién de personas mayores
que no sean beneficiarias de la pensidn de vejez, familiar o de sobrevivencia y que hayan cumplido el requisito de edad
de pension establecido en la ley, para ello, la persona natural, el representante legal de la persona juridica o el revisor
fiscal, segiin corresponda, entregard un certificado, en el que se acredile, bajo la gravedad de juramento, las personas
vinculadas en su némina y el numero de lrabajadores que no son beneficiarios de la pensién de vejez, familiar o de
sobrevivencia y que cumplieron el requisito de edad de pensién. Solo se tendré en cuenta la vinculacion de aquellas
personas que se encuentren en las condiciones descritas y que hayan estado vinculadas con una anterioridad igual o
mayor a un (1) arfio contado a pariir de la fecha del cierre del proceso, Para los casos de constilucion inferior a un (1) afio,
se tendra en cuenta a aquellos que hayan estado vinculados desde el momento de Ja constilucién de la persona juridica.

El tiempo de vinculacién en la planta referida, de que trata el inciso anlerior, se acreditara con el cerlificado de aportes a
seguridad social del tiltimo afio o del liempo de conslitucién de la persona juridica, cuando su conformacién es inferior a
un (1) afio, en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador.

En el caso de los proponentes plurales, su representante legal acreditard el nimero de trabajadores vinculados que son
personas mayores no beneficiarias de la pensién de vejez, familiar o de sobrevivencia, y que cumplieron el requisito de
edad de pension esfablecido en la ley, de todos los integrantes del proponente. Las personas enunciadas anteriormente
podran estar vinculadas a cualquiera de sus integrantes.

En cualquiera de los dos supuestos anleriores, para el olorgamiento del criterio de desempate, cada uno de los
trabajadores que cumpla las condiciones previstas por la ley, allegard un certificado, mediante el cual acredita, bajo la
gravedad de juramento, que no es beneficiario de pensidn de vejez, familiar o sobrevivencia, y cumple la edad de pension;
ademds, se debers allegar el documento de identificacién del {rabajador que lo firma.

La mayor proporcién se definira en relacién con el numero lolal de trabajadores vinculados en la planta de personal, por
lo que se preferiré al oferente que acredite un porcentaje mayor. En el caso de proponenies plurales, la mayor proporcién
se definira con la sumaloria de frabajadores vinculados en la planta de personal de cada uno de sus integranies.

5. Preferir la propuesta presentada por el oferenle que acredile que por lo menos el diez por ciento (10%) de su ndmina
pertenece a poblacion indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana, para lo cual, la persona nalural,
el representante legal o el revisor fiscal, segiin corresponda, bajo la gravedad de juramento sefialaré las personas
vinculadas a su némina, y el nimero de identificacién y nombre de las personas que pertenecen a la poblacién indigena,
negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gifana. Solo se tendra en cuenta la vinculacidn de aquelias personas
que hayan eslado vinculadas con una anferioridad igual o mayor a un (1) afio contado a parlir de la fecha del cierre del
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proceso. Para los casos de constitueion inferior a un (1) afio, se tendré en cuenta a aquellos que hayan estado vinculados
desde el momento de constitucidn de la persona juridica.

El tiempo de vinculacién en la planta referida, de que trata el inciso anterior, se acreditaré con el certificado de aportes a
seguridad social del ultimo afio o del tiempo de su conslitucién cuando su conformacion es inferior a un (1) afio, en el que
se demuestren los pagos realizados por el empleador.

Ademas, debera aportar la copia de la certificacion expedida por el Ministerio del Interior, en la cual acredite que el
trabajador perteniece a la poblacion indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gifana, en los términos
del Decreto Ley 2893 de 2011, o la norma que lo modifique, sustituya o complemente.

En el caso de los proponentes plurales, su representante legal presentara un certificado, mediante el cual acredila que
por lo menos diez por ciento (10%) de! lotal de la némina de sus integrantes pertenece a poblacidn indigena, negra,
afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana. Este porcentaje se definird de acuerdo con la sumaloria de la némina
de cada uno de los integrantes del proponente plural. Las personas enunciadas anteriormente podran esfar vinculadas a
cualquiera de sus integrantes. En todo caso, deberd aportar la copia de la certificacidn expedida por el Ministerio del
Interior, en la cual acredite que el trabajador pertenece a la poblacion indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera,
Rrom o gitana en los términos del Decreto Ley 2893 de 2011, o la norma que lo modifique, sustituya o complemente.

Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen datos sensibles,
de acuerdo con el articulo 5 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el litular de la informacion de estos, como es el caso
de las personas que perfenece a la poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana
autoricen de manera previa y expresa el ratamiento de la informacion, en los términos del literal a) del articulo 6 de la
Ley 1581 de 2012, como requisito para el oforgamiento del criterio de desempate.

6. Preferir la propuesta de personas naturales en proceso de reintegracién o reincorporacion, para lo cual presentara copia
de alguno de los siguientes documentos: j) la certificacién en las desmovilizaciones colectivas que expida la Oficina de
Alto Comisionado para la Paz, ij) el certificado que emita el Comité Operativo para la Dejacion de las Armas respecto de
las personas desmovilizadas en forma individual, iii) el certificado que emita la Agencia para la Reincorporacién y la
Normalizacion que acredite que la persona se encuentra en proceso de reincorporacion o reintegracion o iv) cualquier
otro certificado que para el efecto determine la Ley. Ademas, se entregard copia del documento de identificacion de la
persona en proceso de reintegracién o reincorporacion.

En el caso de las personas juridicas, el representante legal o el revisor fiscal, si estan obligados a fenerlo, entregara un
certificado, mediante el cual acredite bajo fa gravedad de juramento que més del cincuenta por ciento (50 %) de la
composicién accionaria o cuotas partes de la persona juridica esta constiluida por personas en proceso de reintegracion
o reincorporacion. Ademas, debera aportar alguno de los certificados del inciso anterior, junto con los documentos de
identificacion de cada una de las personas que esta en proceso de reincorporacion o reintegracion.

Tratandose de proponentes plurales, se preferira la oferta cuando todos los integrantes sean personas en proceso de
reincorporacion, para lo cual se entregara alguno de los certificados del inciso primero de este numeral, y/o personas
juridicas donde mas del cincuenta por ciento (50 %) de la composicion accionaria o cuotas parte esté constituida por
personas en proceso de reincorporacion, para lo cual el representante legal, o el revisor fiscal, si est obligade a tenerio,
acreditara fal situacion aportando los documentos de identificacion de cada una de las personas en proceso de
reincorporacion.

Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempate se entregan certificados que contienen datos sensibles,
de acuerdo con el articulo 5 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que el titular de la informacion de estos, como son las
personas en proceso de reincorporacion o reintegracion, autoricen a la entidad de manera previa y expresa el manejo de
esta infaormacidn, en los términos del literal a) del articulo 6 de la Ley 1581 de 2012 como requisito para el otorgamiento
de este criterio de desempate.

7. Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que se cumplan las condiciones de los siguientes
numerales:
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7.1, Esté conformado por al menos una madre cabeza de familia y/o una persona en proceso de reincorporacion o
reinlegracion, para lo cual se acredilardn estas condiciones de acuerdo con lo previsto en el inciso 1 del numeral 2
y/o el inciso 1 del numeral 6 del presente ariiculo; o por una persona juridica en la cual parlicive o participen
mayoritariamente madres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporacién o reintegracion, para lo
cual el representante legal o el revisor fiscal, si estan obligados a tenerlo, presentardn un certificado, mediante el
cual acrediten, bajo la gravedad de juramento, que mas del cincuenta por ciento (50 %) de la compasicién accionaria
0 cuota parte de la persona juridica estd conslituida por madres cabeza de familia y/o personas en proceso de
reincorporacién o reinlegracion. Ademds, deberé acreditar la condicién indicada de cada una de las personas que
participen en la sociedad que sean mujeres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincarporacién o
reintegracion, aporiando los documentos de cada uno de ellos, de acuerdo con lo previsto en este numeral. Este
integrante debe tener una participacién de por lo menos el veinticinco por ciento (25 %) en el proponente plural,

7.2. Elintegrante del proponente plural de que frata el anterior numeral debe aportar minimo el veinticinco por ciento
(25%) de la experiencia acredilada en la oferta.

7.3. En relacién con el integrante del numeral 7.1, ni la madre cabeza de familia o la persona en proceso de
reincorporacién o reintegracién, ni la persona juridica, ni sus accionislas, socios o representantes legales podran
ser empleados, socios o accionistas de otro de los integrantes del proponente plural, para lo cual el integrante del
que frata el numeral 7.1. lo manifestard en un certificado suscrito por la persona naltural o el representante legal de
la persona juridica.

Debido a que para el otorgamiento de este criterio de desempale se enlregan certificados que contienen dalos sensibles,
de acuerdo el articulo 5 de la Ley 1581 de 2012, se requiere que &l litular de la informacién de estos, como es el caso de
las personas en proceso de reincorporacion y/o reinfegracién autoricen de manera previa y expresa el tratamiento de esta
informacidn, en los términos del literal a) del articulo 6 de la Ley 1561 de 2012, como requisito para el otorgamiento de/
criterio de desempate.

8. Preferir la oferta presenlada por una Mipyme, lo cual se verificaré en los términos del articulo 2.2.1.2.4.2.4 del presente
Decrelo, en concordancia con el parégrafo del ariiculo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015.

Asimismo, se preferiré la oferta presenfada por una cooperativa o asociaciones mutuales, para lo cual se aportard el
certificado de exislencia y representacién legal expedido por la Cdmara de Comercio o la autoridad respectiva. En el caso
especifico en que el empale se presente entre cooperativas o asociaciones mutuales que tengan el tamafio empresarial
de grandes empresas junto con micro, pequefias o medianas, se preferird la oferia las cooperalivas o asociaciones
mutuales que cumplan con los crilerios de clasificacidn empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean
micro, pequefias o medianas.

Traldndose de proponenies plurales, se preferird la oferfa cuando cada uno de los integrantes acredile alguna de las
candiciones sefialadas en los incisos anleriores de esle numeral. En el evenlo en que el empate se presente enire
proponenles plurales cuyos inlegrantes estén conformados tnicamenle por cooperalivas y asociaciones mutuales que
tengan la calidad de grandes empresas junto con olras en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequefas
o medianas, se preferira la oferta de aquellos proponenles plurales en los cuales al menos uno de sus integrantes sea
una cooperativa o asociacion mutual que cumpla con los crilerios de clasificacién empresarial definidos por el Decrelo
1074 de 2015, que sean micro, pequenias o medjanas.

9. Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido en su folalidad por micro y/o pequefias empresas,
cooperalivas o asociaciones mutuales.

La condicién de micro o pequefia empresa se verificaré en los términos del artfculo 2.2.1.2.4.2.4 del presenle Decrefo, en
concordancia con el pardgrafo del articulo 2,2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015.

La condicién de cooperaliva o asociacion mutual se acreditara con el ceriificado de exislencia y representacion legal
expedido por la Camara de Comercio o la autoridad respectiva, En el evenlo en que el empale se presente entre
proponentes plurales cuyos integrantes estén conformados Unicamente por cooperativas y asociaciones muluales que
tengan la calidad de grandes empresas junto con ofras en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequeiias
o medianas, se preferird la oferta de aquellos proponentes plurales en los cudles al menos uno de sus integrantes sea
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una cooperativa o asociacién mutual que cumpla con los criterios de clasificacion empresarial definidos por el Decreto
1074 de 2015, que sean micro, pequefias o medianas.

10. Preferir al oferente persona natural o juridica que acredite, de acuerdo con sus estados financieros o informacién contable
con corte al 31 de diciembre del aflo anterior, que por lo menos el veinticinco por ciento (25 %) del total de sus pagos
fueron realizados a Mipyme, cooperativas o asociaciones mutuales por concepto de proveeduria del oferente, efectuados
durante el afio anterior, para lo cual el proponenfe persona natural y contador publico; o el representante legal de la
persona juridica y revisor fiscal para las personas obligadas por ley, o del representante legal de la persona juridica y
contador ptiblico, segun corresponda, entregara un certificado expedido bajo la gravedad de juramento, en el que conste
gue por lo menos el veinticinco por ciento (25%) del total de pagos fueron realizados a Mipyme, cooperativas o
asociaciones mutuales.

fguaimente, cuando la oferta es presentada por un proponente plural se preferird a este siempre que:

10.1. Esté conformado por al menas una Mipyme, cooperativa o asociacion mutual que tenga una participacion de por lo
menos el veinticinco por ciento (25%) en el proponente plural, para lo cual se presentard el documento de
conformacion del proponente plural y, ademas, ese integrante acredite la condicién de Mipyme, cooperafiva o
asociacion mutual en los términos del numeral 8 del presente articulo;

10.2.La Mipyme, cooperativa o asociacion mutual aporte minimo el veinticinco por ciento (25 %) de la experiencia
acreditada en [a oferia; y

10.3. Ni la Mipyme, cooperativa o asociacién mutual ni sus accionistas, socios o representantes legales sean empleados,
socios o accionistas de los otros integrantes del proponente plural, para lo cual el integrante respectivo lo
manifestard mediante un certificado suscrito por la persona natural o el representante legal de la persona juridica,

10.4. En el evento en que e/ empate se presente entre proponentes plurales, que cumplan con los requisitos de los incisos
anteriores, cuyos integrantes estén conformados Unicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que tengan
fa calidad de grandes empresas junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequerias o
medianas, se preferiré la oferta de aqueflos proponentes plurales en los cuales al menos uno de sus infegrantes
sea una cooperativa o asociacion mutual que cumpla con los criterios de clasificacion empresarial definidos por el
Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequefias o medianas.

11. Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo o Sociedad BIC, del
segmento Mipymes, para lo cual se presentard el certificado de existencia y representacion legal en el que conste el
cumplimiento a los requisitos del articulo 2 de la Ley 1901 de 2018, o la norma que la modifique o la sustituya. Asimismo,
acreditara la condicion de Mipyme en los términos del numeral 8 del presente articulo.

Tratandose de proponentes plurales, se preferiré la oferta cuando cada uno de los integrantes acredite las condiciones
sefialadas en el inciso anterior de este numeral.

12. Utilizar un método aleatorio para seleccionar al oferente, el cual deberd estar establecido previamente en el pliege de
condiciones, invitacién o documento que haga sus veces.

PARAGRAFO 1. Los factores de desempale deberén aplicarse en armonia con los Acuerdos Comerciales vigentes suscritos
por Colombia. De esta manera, en el evento en que el empate se presente entre ofertas cubiertas por un Acuerdo Comercial,
se aplicaran los faciores de desempate que sean compatibles con los mencionados Acuerdos.

Sin perjuicio de la obligacion anterior, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y la Agencia Nacional de Contratacién
Publica - Colombia Compra Eficiente sefialarén en un Manual o Guia no vinculante los lineamientos para la aplicacion de los
factores de desempate en cumplimiento de un Acuerdo Comercial en la etapa de seleccién del Proceso de Contratacidn.

PARAGRAFO 2. Si el empate enlre las propuestas se presenta con un proponente, bien o servicio extranjero cuyo pais de
origen no tiene Acuerdo Comercial con Colombia, ni trato nacional por reciprocidad o con ocasién de la normativa comunitaria,
se daré aplicacion a todos los criterios de desempate previstos en el presente numeral,
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PARAGRAFO 3. Conforme con el articulo 18 de la Ley 1712 de 2014 y los articulos 5y 6de laley 1581 de 2012, la Entidad
Estatal garantizara el derecho a la reserva legal de toda aquella informacién que acredita el cumplimiento de los factores de
desempale de: i) las mujeres victimas de violencia intrafamiliar, i) las personas en proceso de reincorporacion y/o
reinltegracion y iii) la poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana.

En armonia con lo anterior, en la plataforma del SECOP no se publicaréd para conocimiento de ferceros la informacidn
refacionada con los factores de desempate de personas en procesos de reincorporacién o reintegracion o mujeres viclimas
de violencia intrafamiliar o la poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana, puesto que su
publico conocimiento puede afectar el derecho a la intimidad de los oferentes o de sus trabajadores o socios o accionistas.

En caso de persistir el empate, la Regional de Aseguramiento en Salud No. 6 dando cumplimiento al
numeral 12 del articulo 2.2.1.2.4.2.17 del Decreto 1082 de 2015 adicionado por el articulo 3 de la Decreto
1860 de 2021, aceptara la oferta presentada primero en el tiempo en el expediente electronico del proceso
dispuesto en el Sistema Electronico de Contratacién Publica — SECOP |l de la entidad Colombia Compra
Eficiente.

5. CONDICIONES DEL CONTRATO
5.1. LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

Los servicios de salud de optometria objeto del presente estudio previo, se prestaran en las dos (2) sedes ofertadas
por el futuro contratista con ubicacién en medellin y en el municipio de Envigado, Itaglii o Sabaneta.

5.2. FORMA DE EJECUCION

El objeto del contrato a celebrar se ejecutara en forma de tracto sucesivo, y de acuerdo a los requerimientos del
contratante.

5.3. PLAZO DE EJECUCION

Para el desarrollo de la ejecucidn del contrato que se suscriba como resultado de la definicion del proceso, este sera
hasta el 30/06/2025 o hasta agotar el presupuesto, lo primero que ocurra; previo cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento, legalizacion y ejecucion,

De manera excepcional, cuando por razones enfocadas a la continuidad de la prestacién del servicio y con el fin de
dar prevalencia a la proteccién de los derechos fundamentales, se podra adicionar y/o prorrogar el futuro contrato
conforme a lo normado por la Ley 80 de 1993 y demas normatividad legal vigente aplicable; en caso de tratarse de
una adicion yfo prorroga de vigencia futura, esta se realizara siempre y cuando se cuente con su respectiva apropiacion
y autorizacion del cupo, en concordancia con lo establecido en la Ley 819 de 2003, articulo 10, literal B, para efectos
de realizar una debida planeacién presupuestal que permita adquirir compromisos que afecten presupuestos de
anualidades subsiguientes y asf salvaguardar el derecho a la vida y a |a salud de los usuarios del subsistema de salud
de la Policia Nacional.

5.4. FORMA DE PAGO:

La Regional de Aseguramiento en Salud No. 6 (RASES 6) efectuara el pago en cumplimiento del
numeral 4 del articulo 2.5.3.4.2.3 del Decreto 441 de 2022 Por medio del cual se sustituye el Capitulo 4
del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del Decreto 780 de 2016 relativo a los acuerdos de voluntades entre
las entidades responsables de pago, los prestadores de servicios de salud y los proveedores de
fecnologias en salud que a la letra dicta:

\?—)R‘,
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...4. Pago por evento: Modalidad de pago retrospectiva que aplica para la prestacion y provision de servicios y
tecnologias en salud, mediante la cual las partes acuerdan una suma fifa por cada unidad suminisirada para la
atencidn de los requerimientos en salud de una persona...

Ademas, de los siguientes enunciados:

. El pago se realizard en moneda legal colombiana, en forma mensual, dentro de los treinta (30) dias
habiles siguientes a la radicacion de (a factura de prestacion del servicio, radicacion en la Oficina de
Central de Cuentas de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 6 (RASES 6), junto con el
Recibido a Satisfaccion (RAS) suscrito por el supervisor del contrato, con los documentos requeridos
por la Regional de Aseguramiento en Salud No 6, de acuerdo al derecho a turno y al Programa Anual
Mensualizado de Caja (PAC).

. Silos documentos en referencia son devueltos por la RASES 6, por inconsistencias como la falta de
informacién o mal diligenciamiento de los mismos, la Oficina de Central de Cuentas de la RASES 6 se
obliga a la asignacién nuevamente del turno, siempre y cuando se hubieren subsanado las
inconsistencias y se haya cumplido con el tramite documental dentro del plazo indicado.

. Todas las demoras que se presenten por estos conceptos seran de responsabilidad del
CONTRATISTA, quien no tendra por ello derecho al pago de intereses o compensacién de ninguna
naturaleza. Lo mismo se predicard en caso de que el CONTRATISTA no elabore y presente los
respectivos soportes a la Oficina de Central de Cuentas de |la RASES 6.

. Las facturas deben ser entregadas con los siguientes soportes y requisitos:

— Ser entregadas en medio fisico los primeros cinco (5) dias habiles de cada mes (cuando se trate de
facturacion de servicios sin respaldo presupuestal — urgencia médica deben ser entregadas en
medio fisico los primeros 10 dias calendario de cada mes). Si el CONTRATISTA no presenta la
factura dentro del término de los cinco (05) primeros dias de cada mes, el tramite y el pago de la
factura se realizardn hasta el mes siguiente. La presentacion de las facturas por los servicios
causados en ninglin caso debera superar los veintidos (22) dias posteriores a la prestacién de los
servicios.

- Ser entregadas junto con el certificado de pre-radicado del Médulo de Radicacién de Cuentas
Méedicas impreso como tapa de las facturas a entregar, es un solo pre-radicado por la cantidad de
facturas que se carguen.

— Ser entregadas junto con los Registros Individuales de Prestacion de Servicios de Salud (RIPS) en
medio magnético (CD), en la Oficina de Central de Cuentas de la RASES 6,

- De acuerdo a la Ley 584 del 2000 Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se
dictan otras disposiciones, las facturas deben estar legajadas a tamafio oficio, con gancho
totalmente plastico y maximo hasta 250 folios (sin enumerar), en carpetas yute o propalcote.

— No se permiten facturas de multiusuarios.

— Facturar los servicios meédicos, diagnésticos y terapéuticos segun la tarifa presentada por la entidad
en la oferta econdmica contratada.

— Original de la Autorizacion de Servicio Externo (orden) expedida por los funcionarios de la Oficina
de Referencia y Contrarreferencia de la RASES 6.
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— Las entidades que son SIN ANIMO DE LUCRO deben anexar copia del acto administrativo y
calificacién o readmision expedido por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN,
donde le confirma la permanencia de entidad SIN ANIMO DE LUCRO.

- Certificado de Parafiscales dirigido a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 6, con fecha
igual o posterior a |la de emisién de las facturas, informando que el CONTRATISTA se encuentra a
paz y salvo, firmado por el Representante Legal y/o Revisor Fiscal segun aplique y corresponda de
acuerdo a la Ley 1607 de 2012.

— Denominacién: |a factura debe denominarse expresamente factura electrénica de venta y debe estar
pre-impresa.

— ldentificacion del prestador de Servicios: debe indicarse claramente apellidos, nombre o razén social
y NIT del prestador, debe estar pre-impreso.

— Debe dirigida a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 6 identificada con numero de
identificacion tributaria No. 811.032.059-3

— Firma del usuario que recibio los servicios o el acompanante (en caso de no contar con esta firma
debe tener comprobante de recibido del servicio por parte del paciente).

— Numeracion consecutiva: numeracién consecutiva pre-impresa que debe corresponder a la
numeracion autorizada por la DIAN (algunos prestadores para diferenciar las facturas por rubros
emplean prefijos alfabéticos, pero estos no deben exceder las cuatro letras).

— Fecha de su expedicion: que corresponda a |a prestacién del servicio.

— Descripcion detallada de los servicios prestados: relacién pormenorizada de los servicios prestados
al usuario, discriminando el valor unitario de los servicios y la cantidad de los mismos.

— Valor total de los Servicios: sumatoria de los valores totales por servicio.

5. Informacién de FACTURACION ELECTRONICA

La factura electrdnica debe ser presentada de acuerdo a la Resolucidén 000042 del 05 de mayo del
2020 Por la cual se desarrollan los sistemas de facturacion, los proveedores tecnolégicos, el registro
de la factura electrénica de venta como titulo valor, se expide el anexo técnico de factura electrénica
de venta y se dictan ofras disposiciones en materia de sistemas de facturacién expedida por el Director
General de la Unidad Administrativa Especial de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales —
DIAN' y a la CIRCULAR EXTERNA 016 del 9 de marzo de 2021 Proceso de Recepcion de Facturas
Electrénicas de Venta, Notas Débifo y Notas Crédito expedida por la Administracién del Sistema
Integrado de Informacién Financiera — SIIF NACION?, que a la letra dice:

La Administracidn del SIIF Nacién implementé el “Modelo de Recepcién de Facluras de Venta, Notas Débito y/o Nofas
Crédita”, el cual aplica de forma obligatoria a partir del 01 de abril de 2021 para lodas las Enlidades que hacen parte del
Presupuesto General de la Nacién (PGN), de conformidad con lo establecido en la Directiva Presidencial 09 de septiembre
del 2020,

Aquellos Proveedores o Conlralistas que tengan identificado en el RUT la responsabilidad 52 — Faclurador electrénico
(emisor), deberan entregar factura electrénica de venta por los bienes y/o servicios ofrecidos a las entidades del ambito SIIF
Nacién, como también las notas débito y/o notas crédito, a fravés del buzdn dispuesto para el efecto por el Ministerio de

1 hups:/Awww.dian.gov.co/normatividad/Normatividad/Resoluei%C3%B 3n%20000042%620de%2005-05-2020.pd{
2 htps://www.minhacienda.gov.co/webeenter/ShowProperty?nodeld=%21ConexionContent%2FWCC_CLUSTER-
157563%2F%2F idcPrimaryFile&revision=latestreleased

\%’R_\
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Hacienda y Crédito Publico, para lo cual la informacion tributaria de los terceros creados en el SIIF Nacion se actualizara con
base en los datos de la DIAN mediante un Servicic Web.

Asl las cosas, las entidades ejecutoras del PGN, al realizar el registro de la obligacién o del egreso de una caja menor, el
sisterna identificara si el tercero beneficiario de la misma es sujeto a facturar elecirénicamente, y al verificarlo solicitara la
consuilta y vinculacion de la(s) factura(s) electronica(s) de venta en estado "Aprobada” (s) por el supervisor y/o tacitamenle,
segun lo define la norma, para continuar con el proceso de pago.

I ACTIVIDADES Y ROLES QUE SE DEBEN CONSIDERAR EN EL PROCESO DE RECEPCION
A continuacion, se describen las aclividades de cada uno de los roles que intervienen en el proceso:

A) Contratista o proveedor (emisor).
1. Elaborar factura electrénica mediante operador tecniolégico autorizado, solucién gratuita de la DIAN o software propio,
previa habilitacién ante la DIAN.

2. Diligenciar en la seccidn de la factura Datos del Emisor, en el campo “correc” la direccion electrdnica, en donde le sera
notificado en caso de existir fallas en la validacion del correo.

3. Diligenciar en el asunto o en la seccién de la factura Notas, lo siguiente: #3 luego el cédigo de identificacién de la entidad
a fa cual le va a enviar la factura, datos del contrato, y correo del supervisor o cuentadante de caja menor, finalizando con
#3, debidamente separados por punto y coma, segun gj, adjunto.

#$15-03-00; Contrato; PedroPerez@ entidadpgn.gov.co #$
5]
#§02-01-01, Contrato; centralizada@entidadpgn.gov.co #3

5. Registrar en la seccidn de la factura Dalos del Adquiriente en el campo “Correc”, el buzdn electrénico
siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.qgov.co dispuesto por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, con el fin
que, una vez generada la factura electrénica a través de/ medio seleccionado, éste la envie automaticamente.

6. Generar factura obteniendo el contenedor electrénico -Documento zip (PDF, XML).

7. Enviar al buzdn electrénico siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.qov.co dispuesto por el Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico, el contenedor electronico -Documento zip (PDF, XML), referenciando en el asunto de este correo el
codigo de identificacion de la entidad a la cual le va a enviar la factura, datos del contrato, y correo del supervisor o
cuentadante de caja mencr, debidamente separados por punte y coma, segun ej. adjunto:

#$15-03-00; Conirato; PedroPerez@ entidadpgn.gov.co #§
é
#302-01-01, Contrato; centralizada@entidadpgn.gov.co #§

Nota importante: De no darse el envio automatico por parte del proveedor o contratista desde el operador tecnolégico
autorizado, solucion gratuita de la DIAN o software propio, descrito en el numeral 4, eslos podrén remitir la factura al
buzodn indicado para tal fin.

8. La factura se puede direccionar a la entidad del PGN o al supervisor del contrato, segin el esquema que la entidad
establezca para la recepcion de la factura electrénica, siempre y cuando se diligencien los dalos requeridos en el numeral
3o en el numeral 6 o en los dos, y, de no registrarse dicha informacién en alguna de estas dos opciones, /a factura sers
devuelta al correo registrado en el numeral 2, es decir, al correo electronico registrado en los datos del emisor en el
documento electrdnico.
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La facturacion electronica debe estar dirigido a nombre de la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN
SALUD No. 6 identificada con el NIT. 811.032.059-3, junto con los soportes establecidos en la
Resolucién 3047 de 2008 expedida por el Ministerio de la Proteccién Social, adicionada y modificada
parcialmente por la Resolucién No. 4331 del 2012 expedida por el Ministerio de Salud y Proteccién
Social y/o las normas que las adicione, modifique o sustituya, para realizar la auditoria respectiva

Las facturas electrénicas deberan ser enviadas al Correo electrénico
siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co de acuerdo a previa instruccion brindada por el
supervisor del contrato, asi mismo, dichas facturas deberan ser cargadas al modulo web Sistema
Registro de Cuentas Médicas (RECUM) de la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional en el link
https://recum.policia.gov.co:8080/cm/recum/vistalfrlogin.aspx

Para acceder al Sistema RECUM y cargue de los RIPS, en caso de no contar con usuario y contrasena,
después de adjudicado el contrato, el CONTRATISTA debe enviar al correo electrénico deant.rases-
ccu@policia.gov.co los siguientes datos:

Nombre
funcionario Faecha Fecha
Jodigo Nit Bizon que Cédula | Teléfono | Celular Inicio Final Corre?
Habilitacién Soclal Electrénico
cargara los Contrato | Contrato
RIPS

Al finalizar el proceso de cargue, el CONTRATISTA debe "Generar el soporte de Pre-radicado”

generado por el sistema, el cual sera entregado junto con la factura, en la Oficina de Central de Cuentas
de RASES 6

En cumplimiento de la Resolucion No. 2284 y 2275 del 2023 expedida por el Ministerio de Salud y
Proteccion Social, las facturas electrénicas no seran recibidas por la Ventanilla Unica de la Oficina de
Central de Cuentas de la RASES 6, si estas son entregadas posterior a veintidds (22) dias habiles a su
elaboracion.

6. Una vez todos los documentos lleguen a la Oficina de Central de Cuentas de la RASES 6, el
CONTRATISTA procedera a dar cumplimiento al numeral IV de la Guia rapida de Gestion Contractual

para Proveedores en el SECOP I1° referente al Envié de Facturas, descrito de la siguiente manera:

Antes de cargar una factura en el SECOP |l usted debe radicarla en la Entidad Estatal y obtener un
nimero de radicacién. Para ingresar la factura, vaya a la seccion “Ejecucion
del Contrato” y haga clic en "Crear”.

3 hitps://www.colombiacompra.pbv.cofsites/cce_public/files/cce documentos/20170407 gestion_contractual_proveedores.pdl’

'9 /e,
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Busque el documento en su computador y carguelo. Una vez registrada y cargada su factura haga
clic en "Confirmar”. No olvide enviar |a factura a la Entidad Estatal para su revisién y aprobacion.
Cuando la Entidad Estatal apruebe la factura el estado sera “Aceptada” y cuando la pague cambiara
a "Pagado”.

7. La RASES 6 solo dara tramite a las facturas generadas por los servicios prestados objeto del presente
contrato.

8. AUDITORIA DE CUENTAS
Para que se realice |a respectiva auditoria, el responsable de la Ventanilla Unica — Central de Cuentas
de la RASES 6, realizara la radicacion de las facturas para trémite de pago, en el evento que se
presenten objeciones — glosas en las cuentas presentadas, estas se tramitaran de conformidad en lo
establecido en la, el articulo 57 de la Ley 1438 de 2011, el Decreto 441 de 2022 y la Resolucion No.
2284 de 2023 expedida por el Ministerio de Salud y Proteccién Social

9. OBJECIONES Y GLOSAS
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El CONTRATISTA debera dar respuesta a las glosas notificadas por la RASES 6, dentro de los quince
(15) dias habiles siguientes a su recepcion. En su respuesta a las glosas, el prestador de servicios de
salud podra aceptar las glosas iniciales que estime justificadas y emitir las correspondientes notas
credito electronicas, subsanar las causales que generaron la glosa, o indicar justificadamente, que la
glosa no tiene lugar. En caso de no dar respuesta se entendera como aceptada tacitamente y se
procedera a realizar su respectivo tramite. El valor de la factura que no fue objetado, continuara con el
tramite de pago establecido en la presente clausula Forma de Pago. Los pagos se haran a la cuenta
registrada y avalada segun certificacion bancaria presentada por la entidad.

10.Ley 1438 de 2011. Articulo 57. TRAMITE DE GLOSAS. Las entidades responsables del pago de

1

servicios de salud dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes a la presentacion de la factura con
todos sus soportes, formularan y comunicaran a los prestadores de servicios de salud las glosas a cada
factura, con base en la codificacion y alcance definidos en la normatividad vigente. Una vez formuladas
las glosas a una factura no se podran formular nuevas glosas a la misma factura, salvo las que surjan
de hechos nuevos detectados en la respuesta dada a la glosa inicial.

El prestador de servicios de salud debera dar respuesta a las glosas presentadas por las entidades
responsables del pago de servicios de salud, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a su
recepcion, indicando su aceptacién o justificando la no aceptacion. La entidad responsable del pago,
dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la recepcién de la respuesta, decidira si levanta total o
parcialmente las glosas o las deja como definitivas.

Si cumplidos los quince (15) dias habiles, el prestador de servicios de salud considera que la glosa es
subsanable, tendra un plazo maximo de siete (7) dias habiles para subsanar la causa de las glosas no
levantadas y enviar las facturas enviadas nuevamente a la entidad responsable del pago.

Los valores por las glosas levantadas total o parcialmente deberan ser cancelados dentro del mismo
plazo de los cinco (5) dias habiles siguientes, a su levantamiento, informando al prestador la
justificacion de las glosas o su proporcion, que no fueron levantadas.

Una vez vencidos los términos, y en el caso de que persista el desacuerdo se acudira a la
Superintendencia Nacional de Salud, bien sea en uso de la facultad de conciliacidon o jurisdiccional a
eleccion del prestador, en los términos establecidos por la ley.

El Gobierno Nacional reglamentara los mecanismos para desestimular o sancionar el abuso con el
tramite de glosas por parte de las entidades responsables del pago.

.CAUSALES DE NO PAGO

— Todo servicio ambulatorio (primera vez o control) u hospitalario que no cuente con formato de
autorizacion por parte de la Oficina de Referencia y Contrarreferencia de la RASES 6.

— Toda urgencia, que no cuente con codigo de notificacion por parte de la Oficina de Referencia y
Contrarreferencia de la RASES 6, salvo que se hayan agotado los procedimientos de notificacion
establecidos en el Decreto 4747 de 2007 y Resolucion 3047 de 2008 del Ministerio de la Proteccidn
Social.
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- Prestaciones en los servicios de urgencias mas alla del servicio de clasificacién de TRIAGE y dé la
consulta médica de urgencias, siempre y cuando no superen las pautas de auditoria de pertinencia
dadas para ser consideradas como una urgencia, conforme a la normatividad vigente,

— Atencion mas alla de la atencion inicial de urgencias, si no se han surtido los tramites de notificacion
previstos en el Decreto 4747 de 2007.

- Servicio electivo, fuera del Plan de Beneficio del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, que
no haya sido diligenciado en el formato del Equipo Interdisciplinario de Profesionales de la Salud —
EIPS de la Direccién de Sanidad de la Policia Nacional y aprobado por esa instancia de la Direccién
de Sanidad.

- Servicio para administracion urgente o tutela, que esté fuera del plan de beneficio del Subsistema
de Salud de la Policia Nacional, cuando luego de haberse prestado la atencién con la inmediatez
requerida, no haya sido reportado en el formato del Equipo Interdisciplinario de Profesionales de la
Salud — EIPS (el concepto de favorabilidad para estos casos que emita el EIPS, obrard como
herramienta de mejoramiento y supervisién, mas no como causal de no pago).

- Las contempladas en la Resolucién 3047 de 2008, Resolucion 416 de 2008 del Ministerio de la
Proteccidon Social y demas normas que las modifiguen o adicionen

- Teniendo en cuenta que segun el numeral 9 del articulo 1.6.1.4.1. del Decreto 1625 de 2016 y el
numeral 25 del articulo 1 de la Resolucién DIAN No. 000042 de 2020, disponen:

“Notas débito y notas crédito para la factura electrdnica de venta: Las notas débito y notas
crédito son documentos electronicos que se derivan de las operaciones de venta de bienes
y/o prestacion de servicios que han sido previamente facturados, asociadas o no a una factura
electrénica de venta, mediante el Cédigo Unico de Factura Electrénica -CUFE cuando sea el
caso, las cuales se generan por razones de tipo contable y/o fiscal, cumpliendo las
condiciones, términos, mecanismos técnicos y tecnoldgicos que para el efecto sefiale la
Unidad Administrativa Especial Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales -DIAN”

De acuerdo a lo anterior, se debe cumplir a cahalidad tanto contablemente como en materia tributaria
debido a que las notas creditos son el soporte legal y fiscal de la NO cancelacién o medificacion del valor
a pagar de la facturacién emitida por las entidades teniendo en cuenta las conciliaciones realizadas por
parte de la oficina de Auditeria Médica y las diferentes entidades, asi mismo, justifican el cambio o
modificacion en la base de las retenciones practicada por los diferentes conceptos.

NOTA: Toda glosa conciliada y que tenga valores aceptados por la IPS que dentro de la documentacién
no tengan su debida nota crédito y sea detectada por la oficina de Contabilidad, no sera tramitada para
pago en la oficina de Tesoreria hasta que la novedad sea subsanada,

5.5. SUPERVISOR, INTERVENTOR Y/O COORDINADOR

El supervisor del contrato sera el Responsable de Referencia y Contrarreferencia de la RASES No 6 o
guien haga sus funciones, o quien designe el ordenador del gasto, quien verificara la ejecucion idénea y
el cumplimiento del objeto del contrato de acuerdo con las funciones asignadas para el efecto en Ia
Resolucién No. 00090 del 15 de enero de 2018 “Por la cual se actualiza, modifica y complementa el manual
de contratacion de la Policia Nacional, adoptado mediante la Resolucion No. 03049 de 2014" expedida por
el Director General de la Policia Nacional.
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5.6. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Las obligaciones del contratista estan descritas en el Anexo OBLIGACIONES GENERALES DEL
CONTRATISTA del presente estudio previo.

5.7. OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL.

Las obligaciones de la Policia Nacional estan descritas en el Anexo OBLIGACIONES DE LA POLICIA
NACIONAL.

6. FORMA Y PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION.

La forma de adjudicacidn del presente proceso de contratacion es de forma total y por el valor total del
presupuesto asignado, al tratarse de un proceso adelantado bajo la modalidad de Minima Cuantia sera al
proponente que haya realizado mayor porcentaje de descuento y cumpla los aspectos técnicos, juridicos
y economicos del proceso.

Una vez seleccionado el oferente, la Regional de Aseguramiento en Salud No. 6 adjudicara el proceso
mediante Aceptacién de Oferta que, junto con la oferta del oferente constituyen para todos los efectos el
contrato celebrado, los dos documentos seran publicados en el expediente electrénico del Sistema
Electronico de Contratacién Publica — SECOP |l de la entidad Colombia Compra Eficiente, mediante la
cual, la Entidad Estatal manifestard la aceptaciéon expresa e incondicional de la misma, los datos de
contacto y del supervisor designado. Con la publicacion de la comunicacion de aceptacién en el aplicativo
en mencion, el proponente seleccionado quedara informado de la aceptacidn de su oferta.

Lo anterior, segun lo establecido en el articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 del 2015 modificado por el
articulo 2 del Decreto 1860 de 2021 y los numerales 11y 12 del articulo 2.2.5.4 que trata del Procedimiento
de Minima Cuantia establecido en Resolucién No. 03049 de 2014 “Por la cual se adopta el Manual de
Contratacién de la Policia Nacional” expedida por el Director General de la Policia Nacional.

7. ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE GARANTIAS.

De conformidad con lo establecido en el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007, como resultado del analisis de
los riesgos que podrian afectar la normal y correcta ejecucion del futuro contrato, a continuacién, se
tipifican, estiman y asignan los riesgos, a la vez que se establecen las acciones encaminadas a la
prevencion de los mismos y/o los mecanismos de cobertura que sean procedentes de acuerdo con la
naturaleza y estimacién de cada uno.

Ver anexo ANALISIS DEL RIESGO Y FORMA DE MITIGARLO de este documento

Con base en la matriz de riesgos, se establece que, para los efectos del futuro contrato, se deberan
constituir las siguientes garantias:
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MECANISMO DE COBERTURA MONTO Y COBERTURA PLAZO
Paliza de Cumplimiento del Contrato 20% del valor total del contrato Que sutira s Vigencia lgbal a:1a vigejnc:a
del contrato y cuatro (04) meses mas.
Poliza de Calidad del Servicio 50% del valor total del contrato Que cubra una vigencia igual a la vigencia

del contrato y seis {06) meses mas.

Pago de Salarios, Prestaciones Que cubra una vigencia igual a la vigencia

5 % del valor del contrato

Sociales e Indemnizaciones Laborales del contrato y tres (3) afios més.
Pago de Responsabilidad Civil 200 SMMLV Que cubra el plazo de ejecucion del
Extracontractual contrato.

Lo anterior de acuerdo a lo establecido en el Decreto 1082 de 2015.

L. ESTUDIO DEL SECTOR

1. ANALISIS DE LA DEMANDA

La planificacion de la prestacion de servicios de salud, requiere la definicién de una poblacién que podria
o deberia ser atendida. Asi, la demanda de servicios de salud puede definirse como la poblacién que de
acuerdo a una necesidad de atencién requiere o potencialmente revela un consumo de servicios de salud.
A partir de la premisa anterior, la organizacion de la oferta de servicios debe contener los elementos
humanos, técnicos, operativos, administrativos y logisticos para generar organizaciones funcionales que
propendan por un acceso oportuno, adecuado, efectivo y de calidad cuando este por si mismo sea
requerido.

Es alli donde radica la importancia de realizar, dicho estudio o andlisis de la demanda, el cual permitira
analizar, algunos puntos particulares frente a la necesidad de contratar tomando la informacion historica,
la cual proporciona herramientas para la toma de decisiones, en relacion a la asignacion de presupuesto,
partiendo de promedios histéricos y precios del mercado.

Por lo anterior y siguiendo las directrices de la Guia de Elaboracion de Estudios del Sector de Colombia
Compra Eficiente, se realizé un comparativo de los contratos ejecutados en las Ultimas tres vigencias, con
la informacion relacionada a continuacion:

CANTIDAD
MODALIDAD NUMERO DE TIEMPO Y
OBJETO DEL DE RECURS COMPORTAMIENT CONDICIONE GARANTIAS
e  CONTRATO cum'rsm\m FONTEATON 0 QFERENTES: OCONTRATISTA | SDEPAGO bt EXIGIDAS
PRESTACION DE
SERVICIOS DE
CONSULTA DE
OPTOMETRIA SERVICIO
PARA LOS JULIANA PRESTSADO,
85-7- SERviclo | INSTLActoNg | CUMPLIMIENTO
evenro | USUARIOS DEL ' 20113-22 15 HOLGIN BUENO FRETORADE, byt CALDRD
SUBSISTEMA DE $30.000.600 MOSALVE PREVIA CONTRATISTA SALARIGE
SALUD DE LA o Aoree
MEDICA
POLICIA
NACIONAL DE LA
REGIONAL DE
ASEGURAMIENT
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CANTIDAD
OBJETO DEL DE
CONTRATO CONTRATO
s

MODALIDAD
DE
SELECCION

NUMERO DE
CONTRATO Y
VALOR

TIEMPO Y

RECURS COMPORTAMIENT CONDICIONE LUGAR DE

s OFERENTES 0 CONTRATISTA $ DE PAGO

ENTREGA

GARANTIAS
EXICIDAS

O EN SALUD NO
6.

PRESTACION DE
SERVICIOS DE
CONSULTA DE
OPTOMETRIA

PARA LOS
USUARIOS DEL
- SUBSISTEMA DE ’
SALUD DE LA
POLICIA

NACIONAL DE LA
REGIONAL DE

ASEGURAMIENT

O EN SALUD NO

6.

65-7-
20085-23
$116,000,000

JOSE SERVICIO
PRESTSADO,
DAVID SERVICIO INSTLACIONE
16 MARTINEZ BUENO FACTURADQ, S DEL
PREVIA CONTRATISTA
RODRIGUE AUDITORIA
2 MEDICA

CUMPLIMIENTO
. CALIDAD,
PAGO DE
SALARIOS

PRESTACION DE
SERVICIOS DE
CONSULTA DE
OPTOMETRIA

PARA LOS
USUARIOS DEL

SUBSISTEMA DE

SALUD DE LA
PoLICiA

NACIONAL DE LA
REGIONAL DE

ASEGURAMIENT

O EN SALUD NO

&,

65-7-
20355-24
$
33.000.00
0

JOSE SERVICIO
PRESTSADO,
DAVID BUEND SERVICIO INSTLACIONE
MARTINEZ FACTURADO, SDEL
PREVIA CONTRATISTA
RODRIGUE AUDITORIA
z MEDICA

CUMPLIMIENTO
.CALIDAD,
PAGOD DE
SALARIOS

2. ANALISIS DEL MERCADO

De acuerdo a la oferta del mercado y la complejidad del recurso solicitado se identifican algunas
instituciones prestadoras de servicios de salud en el Area Metropolitana que ofertan el servicio con
oportunidad y calidad. Teniendo en cuenta que son establecimientos de comercio en el mercado local y
que se encuentran en capacidad de satisfacer la necesidad que en la actualidad tiene la Regional de

Aseguramiento en Salud N° 6.

Asi las cosas, el listado de posibles oferentes es como se muestra:

NOMBRE O RAZON SOCIAL

DIRECCION Y TELEFONOS

OPTICA VISUALENS

Cl. 39 Sur #44-06, Medellin Antioquia 3214623551

VISION OPTICA

CARRERA 47 # 55 — 29 sucre en Medellin Antioquia,

IPS OPTICA COOPERATIVA COLOMBIA SAS

Calle SO N 45 -40 Medellin — 3122570051

Clinica Oftamologia San Diego

Carrera 43 N° 29 - 35

IPS OPTICA NITIDA SAS

Carrera 49 No 48 a 02 Itagui - 3006658130

Que ofrece: De acuerdo con el objeto del presente proceso, los posibles oferentes quienes allegaron
cotizacién precisan cumplir con las condiciones técnicas mininas requeridas.

Como lo entrega: se hara por parte del oferente que resultare adjudicatario en forma de tracto sucesivo
y de acuerdo con los requerimientos establecidos por la Entidad, los cuales se encuentran plasmados tanto
en el Estudio Previo como en el Pliego de Condiciones.

Yp,
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Cuanto Cuesta: El Andlisis que soporta el Valor Estimado del presente Estudio Previo, se sustenta en lo
establecido en el Estudio de Mercado adjunto al presente proceso con base en el formato de
diligenciamiento para la elaboracién

Como lo entrega: se hara por parte del oferente que resultare adjudicatario en forma de tracto sucesivo
y de acuerdo con los requerimientos establecidos por la Entidad, los cuales se encuentran plasmados tanto
en el Estudio Previo como en el Pliego de Condiciones.

Cuanto Cuesta: El Andlisis que soporta el Valor Estimado del presente Estudio Previo, se sustenta en lo
establecido en el Estudio de Mercado adjunto al presente proceso con base en el formato de
diligenciamiento para la elaboracién

3. ANALISIS DE LA OFERTA

IDENTIFICACION DEL PROVEEDOR

Segun el estudio de mercado realizado existen varias entidades que ofrecen los servicios de salud en el
departamento de antioguia y que, pese haberles solicitado cotizacién a todas a través del Sistema
Electronico de Contratacién Publica — SECOP || PN COTIZACION RASES 6 007-2025 de la entidad
Colombia Compra Eficiente, solo presentaron cotizacidn las siguientes:

NOMBRE o RAZON SOCIAL NIT. EMAIL
CLINICA OFTALMOLOGICA DE ANTIOQUIA SAS | 890 933 408 -4 | edi.franco@quironsalud.com

OPTICA MOVIL VISION

1.018.406.806 | movilvisionoptica@gmail.com

ANALISIS DE LA ESTRUCTURA DE COSTO

El analisis que soporta el valor estimado del presente Estudio Previo, se sustenta en lo establecido en el
Estudio de Mercado adjunto al presente proceso.

COSTOS DE OPORTUNIDAD

Contar con un respaldo contractual para la prestacién de servicios facilita sobre manera el acceso a los
servicios, de lo contrario no contaremos con la debida oferta de los servicios y la variedad en el portafolio
con oportunidad. De otra parte, su remisién a otras unidades de sanidad policia fuera de |a ciudad encarece
los costos del servicio y nos expone a eventos adversos frente a la seguridad de los usuarios

VALORACION DE BENEFICIOS

Es de anotar que la contratacién del servicio permite a la RASES 6, cumplir con su objetivo: la prestacion
de los servicios de salud a los usuarios del mismo, para garantizar la continuidad e integralidad de los
servicios y brindar el servicio integral de salud; el cual tiene como fin, satisfacer sus necesidades, de
acuerdo a los siguientes beneficios:

1. El contratista proveera el personal idéneo para la prestacién del servicio.

2. El personal contratado por la persona juridica, debe cumplir con las obligaciones contractualmente
pactadas, lo que garantiza el cumplimiento de los estandares de oportunidad y calidad requeridos para
el servicio requerido.

3. Las obligaciones pactadas con el contratista involucran indicadores para el control de la ejecucién y
calidad del servicio.
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4. La contratacién con persona juridica, libera de toda responsabilidad a la institucién por el cumplimiento
de obligaciones laborales y costos parafiscales que se originan en la némina por vinculacién a la planta
de personal.

5. La contratacion de los servicios por oferta publica, obliga a la Institucion a aplicar integralmente la
reglamentacion vigente en la contratacion estatal apuntando a obtener el mejor servicio ofertado a una
relacion de costo-beneficio éptimo para la Institucion.

COSTOS INDIRECTOS

Todos los gastos ocasionados por la adquisicién de pdlizas, certificaciones, costo de intermediacion,
gastos administrativos y demas en los que se incurre el oferente para la presentacion de la oferta y la
ejecucion del futuro contrato, seran a cargo del proponente y/o futuro contratista

4, MONEDA A CONTRATAR

La moneda en la cual se debe presentar la oferta y se celebrara el contrato es en pesos colombianos.
5. ANALISIS DE PRECIOS
5.1. PRECIOS REFERENCIA SECOP

Se realiza la consulta en la pagina del SECOP, y se encontraron los siguientes contratos con un objeto
similar al que se pretende contratar.

WUWER DE
GRUPO/ | coD. ENTIDAD FECHA | VALOR PRECIO
ITEM CUPS ELEMENTO CONTRATO HEER
CONSULTA OE
890207 | PRIMERA VEZ FOR 14.000,00
1 OPTOMETRIA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. B | 67.7-200021-2023 | 7/03/2023 14.000.000
CONSULTA OE
CONTROL O DE
890307 | SEGUIMIENTO POR 14.000,00
2 OPTOMETRIA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 8 | 67.7-200021-2023 | 7/03r2023 14,000,000
TERAPIA
950100 | ORTGPTICA (CADA 2200612022 7437200
3 SESION) REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 1 | e1-7-20096-22 §4.000.000
asp200 | EVALUACION 2340612022 74.372,00
4 ORTAPTICA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 1 | 81-7-20096-22 84,000,000 372,
EVALUACION PARA
5 933301 | gaJa VISION) REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 1 | 81.7-20096.22 22082022 aao0000g | 10897500

Informacidn verificada y aprobada por los funcionarios dueiios de la necesidad que firman el presente estudio previo,

5.2, PRECIOS HISTORICOS

Se tomaron los valores de los tres tltimos contratos y se actualizo a valor presente con sus respectivo IPC,
esta informacién sirvié como referente para establecer el valor histérico de referencia.
Se verifico los precios histéricos de contratos de los mas el IPC

VR.IPC VR, IPC VR.IPC
GSL;P cOD. ELEMENTO Agguzzr::Tsoig' ;;%N;uﬂz':.rsg: _CONTRATO3 PROYECTADO 2020 | PROYECTADO 2021 PROYECTADO VR. HISTORICO
ITEM cuPs 20113.22 2008523 ANQ 65-7-20355-24 A 2021 A 2022 2022 A 2023 DE REFERENCIA
13.12% 8,28% 5,20%
CONSULTA
DE
89020 | PRIMERA $
7 VEZ POR 10.506,85 20.693,28 29.683,77 2068377
OPTOMETRI
1 A 15.000,00 18.000,00 26.218,51
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CONSULTA
DE
CONTROL O
89030 | DE s

7 | SEGUIMIEN 19,506 85 20,693,26 29.683,77 20.683,77
70  POR
OPTOMETRI
2 A 15,000,00 18,000,00 28.216,51
TERAPIA
95010 [ ORTOPTICA §
0 |(CADA . 68.877,54 71.23267 71.332,67
3 SESION) 60.000,00 67.806,72
. EVALUACLO

s
ORTOPTICA 100.000,00 105.008,40 114.662 56 110.488,84 110.486,84

EVALUACIO
95350 | N PARA

1 BAJA - 91,970,05
5 VISION) £0.000,00

§
349.013,69 317.296,67 241.169,04 241,169,04

Informacion verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente estudio previo.

5.3. PRECIOS DE CATALOGO O PORTALES WEB

Se realiza la verificacion de los precios de catalogo que se encuentren publicados en la Tienda Virtual del
Estado Colombiano o en los sitios o portales web de las empresas que puedan ofrecer los bienes o
servicios, de igual o similar objeto al que se pretende contratar. No se encontrd contratos con el mismo
objeto y caracteristicas técnicas motivo por el cual no se tiene en cuenta dicho dato.

¥ Premss IMCVICID A 1
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5.4. PRECIOS DE MERCADO

Se solicita cotizacion mediante la pagina SECOPI| PN COTIZACION RASES 6 007-2025 donde se evidencian
dos cotizaciones enviadas a través de la pagina. se toma el menor valor cotizado como valor de mercado.

GRUPOQ / coD. ELEMENTO COTIZACION 1 COTIZACION 2 OPTICA VR. DE MERCADO DE
ITEM | CUPS CLOFAN MOVIL VISION REFERENCIA
CONSULTA DE PRIVERA
890207 | VEZ POR | § 8020000 | § 70.000,00 5 80.200,00
1 OPTOMETRIA
X 890307 gONSULTA Ok CONTRgé § 8020000 | § 70.000,00 5 80.200,00
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SEGUIMIENTO POR
OPTOMETRIA
TERAPIA  ORTOPTICA
3 950100 (CADA SESION) $ 2370000 | § 100.000,00 $ 23.700,00
EVALUACION
4 950200 | SpTdbTICA $ 102.500,00 | § 200.000,00 $ 102.500,00
EVALUACION PARA BAJA
5 953501 VISION) 5 132.300,00 | § 300.000,00 $ 132.300,00
418.900,00 $ 740.000,00 $ 418.900,00

Se solicitaron mas cotizaciones a través del correo deant.rases-alt@policia.qov.co.

SOLICITUD DE COTIZACION OPTOMETRIA =

Pt 3117012005 (1) dees

B 5 DEANT RASES-ALTO (IMPACTO Gt Bespondar 8. Responder alodas b Resnviar Ha|
@ rara aenconslusuarino@sosaludnsual com: serdcicalchememeplicasacomeo: senicoalcliontaeveluciomaiual com: Horaltegas Shaquircnsalud com: Ve T4 N3 96
serviciodlchente @evelucmasual.com
ol 17012025 SOUCITUD COTIZ..
" onte e

Buanos dips.
Un cardial galuda

La Regional de Aseguramianto N°G se germila informar que ¢slamos llevando  cabo un proceso de contralacion de eplemalria, en tal sentido, quereamas invitarlos a
parlicipar en dicho procesg,

Adjunto p e8ta corrmo encantraran |8 solicliud de cotizacion,
Quedamas atantlas a cualguiar sabicitud.

faliz dia,

== Responder @ Retponaer atodos 2 Raenvsf

Informacidn verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente estudio previo.

5.5. ANALISIS DEL VALOR ESTIMADO

Para establecer el valor estimado se realiza un analisis de las variables que involucran el estudio y se toma
el precio techo bajo un promedio entre los precios historicos y de mercado.

VR.
GRUPO | oD, — VR.DE REFERENCIA | VR.HISTORICODE | VR.DEMERCADO | PRECIO TECHO (UNIT.
[ITEM | cups SECOP2 REFERENCIA DEREFERENCIA | CONIVASIAPLICAO
NO)
CONSULTA DE
890207 ,P,S'QAERA vEZ| g 1400000 | § 2068377 |§ 8020000 | $ 54.941,88
1 OPTOMETRIA
CONSULTA DE
CONTROL O DE
890307 | SEGUIMIENTO | § 14.00000 | § 2068377 | § 8020000 |$ 54.941,88
POR
2 OPTOMETRIA
TERAPIA
950100 | ORTOPTICA 5 7437200 |8 7133267 |S 2370000 | § 47.516,33
3 (CADA SESION)
EVALUACION
; /500,00 106.484,42
, | 950200 | EVALUACIO $ 7437200 | § 11046884 |§ 102 $

-Lq/l'?t
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EVALUACION
953501 | PARA BAJA | § 108.875,00 $ 132.300,00 $ 132.300,00
5 VISION)
$ 285.719,00 | § 241.169,04 $ 418.900,00 $ 396.184,52

Informacién verificada y aprobada por los funcionarios duefios de la necesidad que firman el presente estudio previo.

5.6 VALOR ESTIMADO DE LA CONTRATACION

VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
; ESTIMADO, ESTIMADO
iTEM RUBRO Y UNIDAD DE INLCUIDO IVA, INLCUIDO IVA,
Yi0 DESAGREGACION | RECURSO DESTINO DESCRIPCION CANTIDAD EXENTODEIVAO | EXENTODE IVA O
LOTE PRESUPUESTAL EXCLUIDO DE IVA | EXCLUIDO DE IVA
SEGUN SEGUN
CORRESPONDA CORRESPONDA
Prestacion de servicios de salud en
consulta de optometria para los
2025 -02-02-02-009-03 16 RAgEGE | MsuanesdslSibsistema.da selidids 1 68.000.000,00 68.000.000,00
la Policia Nacional de la Regional de
Aseguramiento en Salud N. ° 6,

VALOR TOTAL ESTIMADO 68.000.000

2

T~
(1 W
Capitan, DAIRO ACENDRA SUAREZ

Jefe Grupo Regional Red Integral Servicios de Salud

’éf
JHON RAMON VELEZ PASSOS
Medico Auditor, Grupo Alto Impacto Regional N.° 6.

SINDY VANESSA CASTRO LONDONO
Abogada, Grupo Alto Impacto Regienal N.° 6

(e C e
ELISABETH CORDORBA HURTADO
Contador Grupo Alto Imp,écto Regional N.° 6.

/.._‘? Vnuy-de:l I‘Qb\q_g_,
NILSON FERNANDO HENAO BARONA
Técnico Administrativo, Grupo Alto Impacto Regional N.° 6
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Documentos Anexos al Estudio Previo:

Los documentos seleccionados en la siguiente lista, aplican para el proceso de seleccién Minima Cuantia
cuyo objeto es Prestacion de servicios de salud en consulta de optometria para los usuarios del
Subsistema de Salud de la Policia Nacional de la Regional de Aseguramiento en Salud N. ° 6.

Anexos
O | Cerlificacion de la necesidad
O | Especificaciones técnicas minimas
O | Estimacion, tipificacion, asignacién de riesgos y determinacion de garanlias
O | Ficha lécnica
- Obligaciones de la Policia Nacional
0O | Obligaciones del contralista
Aplica Formularios adjuntos al estudio previo
O | Indicacion de {ralo nacional
O | Experiencia del proponente
0 | Acuerdo de confidencialidad (obligatorio)
O | Sistema de geslién de la seguridad y salud en el trabajo (obligatorio)
0O | Compromiso anlicorrupcién (obligatorio)
0O | Compromiso de buenas normas ambienlales
O | Cerlificado origen licito de recursos
0O | Carla de sostenibilidad de precios
0O | Inlegridad de precios
0O | Constancia cumplimienlo obligaciones parafiscales persona juridica
0O | Certificado de inhabilidades e incompatibilidades persena juridica
O | Resumen de los cerlificados de experiencia
O | Declaracién de confidencialidad y compromiso con la seguridad de la informacion contralistas o lerceros
O | Cerlificado de no estar reporlado en la pagina de regisiro de deudores alimentarios morosos (REDAM)
00 | Aulorizacion consulla en la pagina de la direccién de investigacion criminal e interpol, si me encuentro inhabilitado por
haber sido condenado por delilos sexuales conlra menores.
0O | Compromiso del sislema de geslion ambiental
Solicilud Conlralacion dirigida al ordenador del gasio
Formato revision de estudios previos
Colizaciones y/o correo
Solicitud del cerlificado de disponibilidad presupuestal
Solicilud plan de compras
Plan de compras
Cerlificado de disponibilidad presupuestal
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PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

cODIGO: 1LF-FR-0071

FECHA: 17/06/2024 CERTIFICACION DE LA NECESIDAD POLICIA NACIONAL

VERSION: 10

Envigado - Antioquia, 31 de enero de 2025 en mi calidad de Responsable manifiesto con la suscripcién de
esta CERTIFICACION que verificada la capacidad instalada de la Regional De Aseguramiento En Salud No
6, y los saldos de los contratos vigentes se requiere realizar nuevo proceso de contratacion que supla la
demanda de servicios de salud y garantice la continuidad en los tratamientos.

Firma,

\ ==
Capitan, DAIRO ACENDRA SUAREZ

Jefe Grupo Regional Red Integral Servicios de Salud
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ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

CONDICIONES TECNICAS MINIMAS

POLICIA NACIONAL

. OFERENTE
DESCRIPCION DE CONDICIONES TECNICAS MINIMAS NO
CUMPLE CUMPLE

EXPERIENCIA PROPONENTE

Con el fin de garantizar la calidad de los bienes o servicios a contratar y evitar incumplimientos en
la ejecucion del futuro contrato, se requiere acreditar experiencia en proyectos iguales al objeto del
presente estudio previo, tal acreditacidn sera avalada con la presentacién de los documentos que
acrediten la realizacion de contratos ejecutados en los ultimos tres afios 2022 y/o 2023 y/o 2024 de
proyectos iguales al presente proceso contractual cuya suma supere el setenta por ciento (70%)
del presupuesto asignado al presente proceso, con empresas publicas o privadas, para lo cual el
oferente deberd presentar maximo tres (3) certificaciones (certificacion por contrato) con concepto
favorable de la recepcién de los contratos.

Las certificaciones deben contener como minimo la siguiente informacién basica:

Fecha de inicio de la contratacion

Fecha de término de la contratacion

Valor de la contratacion

Obijeto contractual

Numero del contrato

Firma del representante legal contratante

NIT del contratante

Direccién del contratante

Teléfono del contratante

Membrete de la entidad que lo expide

Cumplimiento

Nota: Si son contratos realizados bajo la modalidad de Consorcio o de Union Temporal, la Regional
de Aseguramiento en Salud N. ° 6 tomara para la verificacién, el porcentaje (%) de participacién en
la ejecucion del contrato del oferente que haga parte del Consorcio o de la Unidén Tempoeral, y luego
se sumara el valor obtenido para asi establecer el total acreditado. Para lo anterior, debera presentar
el documento que acreditd la conformacion del Consorcio o de la Unidén Temporal, donde debera
constar el porcentaje de participacion de cada uno de los integrantes para |a ejecucion del contrato.

| NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO

Con el fin de garantizar la idoneidad del talento humano que se requiere para el cumplimiento del
objeto del presente proceso contractual, el oferente debe anexar cerificacion firmada por
representante legal en el cual se compromete en tener personal de la salud profesionales en
optometria formados en una entidad educativa debidamente reconocida ante el Ministerio de
Educacién.

EXPERIENCIA DEL PERSONAL

El oferente debera presentar, al momento de la oferta, un oficio mediante el cual certifique que
cuenta con el talento humano requerido para el cumplimiento del objeto contractual con una
experiencia minima de seis (6) meses en la prestacion de servicios de salud a contratar,

Nota: para realizar la verificacién de esta condiciéon técnica el oferente debera diligenciar el
formulario denominado “certificacién de la capacidad técnica” y entregarlo en |a propuesta.

CAPACIDAD OPERATIVA
El oferente debera estar en capacidad de prestar el servicio de 07:00 a 18:00 horas de lunes a
viernes y de 08:00 a 12:00 horas los dias sabado.

En cada sede y/o punto de atencién, el contratista debe contar con minimo un (01) un profesional
en optometria.

INFRAESTRUCTURA

El oferente debera contar con minimo dos (2) sedes para prestar los servicios de salud en
optometria, estas deberan ser instalaciones ofrecidas por el contratista que se encuentren en la
siguiente ubicacion:

« Una sede en el municipio de Medellin y la otra sede ubicada en alguno de los siguientes

municipios: Envigado, Itagll o Sabaneta.

Nota: el requerimiento de la ubicacion de las dos (2) sedes para la prestacion de servicios de salud
de optometria, se indica teniendo en cuenta las direcciones de residencia de los usuarios y
beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional pertenecientes a la Regional de
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CONDICIONES TECNICAS MINIMAS

POLICIA NACIONAL

Aseguramiento en Salud N. ° 6. Estos domicilios estén registrados en el censo poblacional emitido
por DISAN con fecha de corte a diciembre de 2024,

Lo anterior lleva a la conclusién de que la mayoria de la poblacién de nuestros afiliados se encuentra
en estos municipios (Medellin, Envigado, Itagli y/o Sabaneta) y en los municipios circundantes, lo
que otorga una proximidad estratégica, esto generarfa un impacto positivo en los atributos de calidad
de atencion en salud enmarcados articulo 3 del Decreto 1011 del 2006 "por la cual se establece el
Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién de Salud” relacionados con la
accesibilidad, oportunidad, seguridad, pertinencia y continuidad en la atencion de los pacientes,
ademdas de su cercania con la Regional de Aseguramiento en Salud N.° 8 — Unidad Prestadora de
Salud Antioguia.

MUNICIPIO CANTIDAD DE USUARIOS Y/O
BENEFICIARIOS
MEDELLIN 28.278
ITAGUI 2798
ESTRELLA 2.050
ENVIGADO 1.435
RIONEGRO 1.088
SABANETA 937

Censo poblacional diciembre de 2024 — DISAN
Deberan ser instalaciones ofrecidas por el contratista y que sean aprobadas mediante distintivo de
habilitacion otorgado por la Seccional de Salud de Antioquia.

« El oferente debe contar con las sedes habilitadas.

» El oferente debe contar con consultorio (s) habilitado (s) para la atencion (minime un (1)
consultorio por sede)

» Eloferente debe contar con personal para atencién al usuario.

= El oferente debe contar con todos los medios técnicos, equipos, insumos y personal
humano necesario para garantizar la atencion al usuario.

« Eloferente debe contar con bafios aptos para usuarios con y sin discapacidad.

= Lasede propuesta por el oferente debe contar con una sala de espera que cumpla con los
requisitos minimos de habilitacion.

+ Sila sede del prestador de servicios de salud esta ubicada en edificaciones de hasta dos
(2) pisos 0 mas niveles, contados a partir del nivel mas bajo construido, y que funcionen
en segundo u otro nivel o piso. Debe contar con ascensor o rampa o sistema alternativo
de elevacion.

Los sistemas alternativos de elevacion deben cumplir con las siguientes condiciones:
o Su ubicacidn no debe interferir con el acceso y evacuacion de los usuarios por las
escaleras.
o Debe estar disponible tanto para el acceso como para la evacuacién de los
usuarios.
o Su manejo debe ser auténomo,
o Debe garantizar seguridad durante su uso.

« La sede propuesta por el oferente debe contar con la infraestructura necesaria para la

prestacién de |os servicios objeto del presente proceso contractual.

Igualmente, el evaluador técnico realizara una visita a las instalaciones del oferente, a fin de verificar
sila propuesta es garante con el objeto del presente proceso, de lo cual se debera suscribir un acta,
anexando registro fotografico de la visita.

OPORTUNIDAD EN LA ATENCION EN SALUD

El oferente debe estar en condiciones de prestar los servicios con la oportunidad minima a
continuacion detallada: Consulta externa hasta 10 dias calendario.

Nota 1: Los servicios solicitados mediante la interposicion de una accién de tutela, deberan
resolverse dentro del término establecido por la misma. Para garantizar el cumplimiento de dicho
plazo, se coordinara directamente con la persona responsable del enlace.

Nota 2: Para las personas con sospecha o diagndstico de cancer se obedeceran las instrucciones
PRIMERA y SEGUNDA impartidas dentro de la Circular Externa No. 004 del 17 de julio de 2014
expedida por la Superintendencia Nacional de Salud. “Primera. Atencién oportuna. Las entidades
vigiladas deben proporcionaries a las personas con saspecha o diagndstico de cancer una atencién sin que se
presenten retrasos que pongan en riesgo su vida o su salud. No se puede negar o dilatar Ia atencién o asistencia
médica requerida, y el registro de citas de consulta médica especializada debe ser gestionado y optimizado por
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las entidades competentes. Sequnda. Altencion especial en nifios. Los menores con sospecha o diagndstico de
céncer cuentan con proleccion reforzada constilucional en salud, por lo que las entidades vigiladas deben
brindarles atencién prioritaria e inmediala. Los servicios desde el diagndstico hasla el fin del tratamiento de
menaores, deben ser aulorizados de inmedialo, independientemente del nivel de complejidad al que pertenezcan,
En el mismo senlido, se deberd dar cumplimiento a lo definido en la ruta de atencién integral para menares de
18 afios con sospecha o diagnoslico de leucemia, dispuesta en la Resolucién 418 de 2014 y expedida por el
Ministerio de Salud y Proteccién".

PERSONA RESPONSABLE DEL ENLACE

El oferente debera informar en su oferta la persona enlace, quién se encargara de resolver aquellos
eventos relacionados con la referencia y contrarreferencia de usuarios, asignacion de citas,
oportunidad, precisién de examenes, procedimientos y actividades y todos aquellos que se
presentan durante la ejecucion del contrato.

Nombre;

Teléfono:

Correo electrénico:

Constancia de habilitacién en el Registro Especial de Prestadores de Servicios de Salud de los
servicios ofertados expedido por la Secretaria de Salud o entes departamentales designados para
tal fin.

Modelo de prestacion de servicios y proceso o protocolo de atencién al usuario definido por el
posible prestador.

El oferente debera tener el registro de la autoevaluacion de los Estandares Minimos del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST) del afio inmediatamente anterior, realizado
en aplicativo de la pagina del Sistema General de Riesgos Laborales del Ministerio del Trabajo,
donde conste una calificacién que se encuentre en una escala de valoracién “"Aceptable”, es decir,
un puntaje mayor a 85% (para el caso de consorcio o uniones temporales se debera presentar el
registro de la autoevaluacién por cada empresa que conforma la unién temporal o consorcio). Asf
mismo, se deberd mantener la calificacién y evidencias de la autoevaluacién del SGSST a
disposicion, las cuales seran objeto de verificacién durante la ejecucién del contrato.

(2]

Capitan, DAIRO ACENDRA SUAREZ DAIRO ACENDRA SUAREZ
Jefe Grupo Regional Red Integral Servicios de Salud
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ETAPA CONTRACTUAL

MECANISMO
DE
COBERTURA

CLASE DE
RIESGO

TIPIFICACION DE
LOS RIESGOS

ESTIMACION
DEL RIESGO

ASIGNACION
DEL RIESGO

VIGENCIA

JUSTIFICACION COBERTURA /
VIGENCIA

GARANTIA
UNICA

RIESGO
JURIDICO

INCUMPLIMIENT
O DEL
CONTRATO

VEINTE POR
CIENTO {20%)
DEL VALCR
TOTAL DEL
CONTRATO

PROPONENT
E
SELECCIONA
Do

VIGENCIA DEL
CONTRATO Y
CUATRO (4)
MESES MAS.

AMPARA EL RIESGO DE
INCUMPLIMIENTO DURANTE EL
PLAZO DE EJECUCION Y
LIQUIDACION DEL CONTRATO
LA ESTIMACICN DEL RIESGO
CUBRE EL VEINTE POR CIENTO
(20%) DEL VALOR DEL
CONTRATO COMO QUIERA QUE
SE PRETENDE EL PAGO
PARCIAL O DEFINITIVO DE LOS
PERJUICIOS QUE CAUSE A LA
ENTIDAD EN LOS MISMOS
TERMINOS DE LA CLAUSULA
PENAL PECUNIARIA.

GARANTIA
UNICA

RIESGO
JURIDICO

CALIDAD DEL
SERVICIO

CINCUENTA
(50%) DEL
VALOR TOTAL
DEL
CONTRATO

PROPONENT
E
SELECCIONA
DO

VIGENCIA DEL
CONTRATO Y SEIS
(6) MESES MAS

AMPARA EL RIESGO DE MALA
CALIDAD DEL SERVICIO
DURANTE LA VIGENCIA DEL
CONTRATO Y SEIS MESES MAS
BUSCANDC RESARCIR EL
DETRIMENTO CAUSADO A LA
ENTIDAD POR MALA CALIDAD ©
INSUFICIENCIA DEL PRODUCTO
ENTREGADO

GARANTIA
UNICA

RIESGO
JURIDICO

NO PAGO DE
SALARIOS
PRESTACIONES
E
INDEMNIZACION
ES LABORALES

CINCO POR
CIENTO (5%)
DEL VALOR
DEL
CONTRATO.

PROPONENT
E
SELECCIONA
(sle]

VIGENTE POR UN
TERMINO IGUAL A
LA VIGENCIA DEL
CONTRATO Y
TRES (3) ANOS
MAS

AMPARA A LA ENTIDAD DE LOS
PERJUICIOS QUE SE LE
OCASIONE COMO
CONSECUENCIA DEL
INCUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES LABORALES A
QUE ESTE OBLIGADO EL
OFERENTE DERIVADAS DE LA
CONTRATACION DEL
PERSONAL UTILIZADOS PARA
LA EJECUCION DEL
CONTRATOQ.

GARANTIA
UNICA

RIESGO
JURIDICO

DANOS A
TERCEROS POR
RESPONSABILID
AD CiVIL EXTRA-
CONTRACTUAL

DOSCIENTOS
(200) SMMLV

PROPONENT
E
SELECCIONA
DO

DURACION DEL
CONTRATO.

AMPARA LOS DANOS
PRODUCIDOS POR EL
OFERENTE CON OCASION DE
LA EJECUCION DE CONTRATO
AMPARADO, Y SERAN
BENEFICIARIOS TANTO LA
ENTIDAD CONTRATANTE COMO
LOS TERCEROS QUE PUEDAN
RESULTAR AFECTADQS FOR
LA RESPONSABILIDAD
EXTRACONTRACTUAL DEL
OFERENTE O SUS
SUBCONTRATISTA. LA POLIZA
DEBERA CONTENER COMO
MINIMO, EN ADICION A LA
COBERTURA BASICA DE
PREDIOS, LABORES Y
OPERACIONES LOS AMPAROS
CONTEMPLADOS EN EL
DECRETO 1082 DE 2015,
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CLAUSULAS SANCIONATORIAS

';‘ECAN'SMO CLASE DE | TIPIFICACION DE | ESTIMACION ASIGNACION VIGENGIA JUSTIFICACION COBERTURA /
CORERTURA RIESGO LOS RIESGOS DEL RIESGO DEL RIESGO VIGENCIA
LA NO
CONSTITUCION MULTA CUYO
DENTRO DEL | VALOR SE CUANDO EL OFERENTE NO
TERMINO YEN LA | LIQUIDARA LA MULTA SE | CONSTITUYA DENTRO DEL
FORMA CON BASE EN APLICARA POR { TERMINO Y EN LA FORMA
MULTA T&isr;go PREVISTA EN EL | UN CERO CA:ONTRAT'ST CADA DIA DE | PREVISTA EN EL CONTRATO O
CONTRATO O EN | PUNTO  DOS RETARDO YHASTA | EN  ALGUNO DE  SUS
ALGUNO DE SUS | (0.2%) DEL POR DIEZ (10) DIAS | MODIFICATORIOS, A POLIZA DE
MODIFICATORIO | VALOR DEL GARANTIA UNICA
S LA POLIZA DE | CONTRATO
GARANTIA UNICA
LA  MULTA SE
APLICARA POR
CADA DIA DE
RETARDO HASTA
POR UN PLAZO DE
MULTAS CUYO QUINCE (15) DIAS
VALOR SE CALENDARIO QUE
LIQUIDARA SE DESCONTARA SRR A GORR B
CON BASE EN DEL SALDO QUE LE
Ui CEHE AHEUEE LA | INCUMPLIMIENTO PARCIAL DE
MULTA RIESGO INCUMPLIMIENT | [ oo oo | CONTRATIST | oo i egTa | ALGUNA OBLIGACION
JURIDICO O PARCIAL A DERIVADA DEL CONTRATO POR
(0.5%) DEL SANCION SE
CAUSAS  IMPUTABLES AL
VALOR IMPONDRA CONTRATISTA
DEJADO  DE MEDIANTE ACTO
CUMPLIR 0 ADMINISTRATIVO
ENTREGAR MOTIVADO EN EL
QUE SE
EXPRESARA LAS
CAUSAS QUE
DIERONLUGAR A
ELLA
EL VEINTE POR
CIENTO (20%) DEL
VALOR TOTAL DEL )
gg:;ESTSOETRATE AMPARA EL INCUMPLIMIENTO
ncumpLimeny | VENTE  POR oE PARCIAL O DEFINITIVO DEL
BALUSULA RIESGO ) TOTAL | GIENTO (20%) | o0y rpamisT | INcumeLIMiENTO | SONTRATO POR PARTE DEL
PENAL JURIDICE DECLARKTORIA DEL  VALOR | ¢ TETAL" pEL | OFERENTE, SE BUSCA EL PAGO
PECUNIARIA DE CADUCIDAD TOTAL DEL CONTRATO y | PARCIAL Y DEFINITIVO DE LOS
CONTRATO FROPORCIOHAL PERJUICIOS QUE SE CAUSEN A
a1 LA ENTIDAD
INCUMPLIMIENTO
PARCIAL DEL
/\\ CONTRATO

&%E,oz

Capitan, DAIRO ACENDRA SUAREZ

Jefe Grupo Regional Red Integral Servicios de Salud

8/
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ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL

Poner a disposiciéon del CONTRATISTA los bienes y lugares que se requieran para la ejecucion y entrega
del objeto contratado. '

Una vez se surta el proceso de contratacion estatal, asignar un supervisor, a través de quien la POLICIA
NACIONAL mantendré la interlocucién permanente y directa con el CONTRATISTA.

Ejercer el control sobre el cumplimiento del contrato a traves del supervisor designado para el efecto,
exigiéndole la ejecucion idénea y oportuna del objeto a contratar.

Recibir a satisfaccidn los bienes y/o servicios que sean entregados por el CONTRATISTA, cuando estos
cumplan con las condiciones establecidas y en especial las especificaciones u obligaciones técnicas
contenidas en el anexo técnico,

Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias y
garantias a que hubiere lugar, para lo cual el supervisor dara aviso oportuno a la POLICIA NACIONAL,
sobre la ocurrencia de hechos constitutivos de mora o incumplimiento.

Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecion a las disponibilidades presupuestales y de
PAC previstas para el efecto.

Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que requiera para solventar las prestaciones
patrimoniales que hayan surgido a su cargo como consecuencia de la suscripcion del contrato.

Solicitar y recibir informacién técnica respecto del bien o servicio y demas del CONTRATISTA en
desarrollo del objeto del contractual.

Rechazar los bienes y/o servicios cuando no cumplan con los requerimientos técnicos exigidos.

POLICIA NACIONAL
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OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

POLICIA NACIONAL

En general, son obligaciones del CONTRATISTA:

1.) Cumplir con el objeto contractual.

2.) Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y trabas.

3.) Responder los requerimientos de aclaracién o de informacién en los plazos que la Regional de
Aseguramiento en Salud N. ° 6 le formule en cada caso.

4.) Constituir en debida forma y aportar al grupo contractual y seguimiento de la Regional De Aseguramiento
en Salud N. ° 6 quien haga sus veces, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcién del
contrato, la Garantia Unica y cancelar los pagos a que hubiere lugar.

5.) Guardar la confidencialidad de toda la informacién que le sea entregada y que se encuentre bajo su
custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y respondera civil, penal y
disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacion y/o utilizacién indebida que por si o por un tercero
se cause a la administracion o a terceros.

6.) No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo a hacer
u omitir algin acto o hecho, el contratista debera Informar de tal evento a la Regional De Aseguramiento
en Salud N. ° 6 de la Policia Nacional y a las autoridades competentes para que se adopte las medidas
necesarias.

7.) Diligenciar la documentacién requerida por la Institucion (Todos estos con la codificacion definida por la
Direccién de Sanidad Policial), especialmente en lo relacionado a codificacion CUPS y CIE10, como son
Historia Clinica, Registros Administrativos, Formulacién, hojas de remision y formatos de solicitudes de
actividades que no estén incluidas en el PBS.

8.) Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos y entregar en el formato de
informacion a terceros (Declaracién de la cuenta bancaria activa) con el fin de evitar traumatismos en el
proceso de gjecucion del contrato.

9.) Restituir a la Regional de Aseguramiento en salud N.° 6 los elementos que haya colocado a su disposicion
para el desarrollo del objeto contractual, cuando se lo requiera o al finalizar el contrato, en caso de que
se hayan suministrado.

10.)Mantener vigentes los permisos, licencias y tifulos especiales exigidos por la ley y las autoridades
administrativas o sanitarias.

11.)Emitir los conceptos que se le requieran, incluidos los solicitados por el Area de Medicina Laboral sobre
patologias y posibles secuelas de los usuarios y beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policia
Nacional.

12,)Una vez agotado el contrato, el contratista se compromete con el contratante a no continuar prestando
los servicios objeto del contrato con la entidad contratante, salvo que se trate de un caso de
urgencia/emergencia debidamente justificado, de acuerdo con la normatividad vigente. Los servicios
prestados por fuera del contrato que no cumplan con las anteriores condiciones, no seran pagados por el
contratante.

13.)Notificar al supervisor del contrato en forma oportuna, respecto de los inconvenientes que se puedan
presentar en desarrollo de la ejecucion del respectivo contrato, asi mismo, El CONTRATISTA se
compromete a comunicar por escrito al contratante, cualquier cambio en la informacién suministrada para
el desarrollo del presente contrato. De igual forma, si se trata del cambio en el numero de la cuenta
bancaria en la que se realizaran los pagos, debe allegarse en original la certificacién bancaria.

14.)El contratista debera reportar la ejecucion del contrato al supervisor del Contrato, de manera mensual.

15.)Se indica que llegado el 70% de ejecucion presupuestal se hardn reportes por parte del contratista
semanalmente, al supervisor del contrato, diligenciando el siguiente formato:

Contratista: Nombre o Razén Social

Nro. del Contrato Numero asignado por contratacion -

Valor del Contrato | Valor asignado incluye adiciones B

Fecha del reporte Fecha en que se hace el corte (dd/mm/aaaa)

Valor ejecutado Valor de las actividades que ya se han realizado a la fecha del corte.

Valor Programado Valor de actividades que han recibido, pero no se han atendido a la fecha del
corte

Saldo Valor total del contrato menos (valor ejecutado més valor programado)
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OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
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18. Cumplir con las caracteristicas de calidad enmarcados en el Decreto 1011 del 2006 relacionados con
Accesibilidad, Oportunidad, Seguridad, Pertinencia y Seguridad en la atencién de los pacientes.

a. Accesibilidad: Es la posibilidad que tiene el usuario de utilizar los servicios de salud que le
garantiza el Sistema General de Seguridad Social en Salud.

b. Oportunidad: Es la posibilidad que tiene el usuario de obtener los servicios que requiere, sin que
se presenten retrasos que pangan en riesgo su vida o su salud.

c. Seguridad: Es el conjunto de elementos estructurales, procesos, instrumentos y metodologias
basadas en evidencias cientificamente probadas que propenden por minimizar el riesgo de sufrir
un evento adverso en el proceso de atencién de salud de mitigar sus consecuencias.

d. Pertinencia: Es el grado en el cual los usuarios obtienen los servicios que requieren, con la mejor
utilizacién de los recursos de acuerdo con la evidencia cientifica y sus efectos secundarios son
menores que los beneficios potenciales.

e. Continuidad: Es el grado en el cual los usuarios reciben las intervenciones requeridas, mediante
una secuencia logica y racional de actividades, basada en el conocimiento cientifico.

19. Los elementos, equipos y accesorios para la prestacion del servicio del desarrollo del objeto contractual
deben ser suministrados por el contratista.

18. Cumplir con las exigencias legales y éticas para el adecuado manejo de la historia clinica de los pacientes.
Segun la Resolucion No. 1995 de 1999 del Ministerio de Salud, “Por /a cual se establecen normas para
el manejo de la Historia Clinica”.

19. El Contratista debe dar Cumplimiento a la Circular No. 030 de 2006 de la Superintendencia Nacional de
Salud, que establece los indicadores de calidad.

20. Facilitar los indicadores de calidad en la prestacion SOGCS (E| Sistema Obligatorio de Garantia de
Calidad en Salud).

21. El contratista debe reportar al supervisor del contrato los Indicadores de calidad en la prestacion de
servicios, definidos en el Sistema de Informacion para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de
Calidad de la Atencion en Salud.

22. El contratista debera dar cumplimiento a la Resolucién No. 256 de 2016 del Ministerio de Salud y
Proteccién Social, como también proporcionar datos e indicadores de calidad en salud mes a mes al
supervisor del contrato.

23. Debe contar con el talento humano necesario para el desarrollo del objeto contractual; con equipos que
cumplan con las normas legales vigentes expedidas por el Ministerio de la Proteccién Social.

24. Prestar los servicios objeto del contrato en forma permanente, eficiente, amable y con excelente trato,
dentro de los horarios de atencion estipulados para cada servicio, de manera oportuna y con calidad, sin
discriminacion.

25. El contratista se obliga a reportar los eventos adversos presentados durante la ejecucion del contrato, con
su respectiva gestion, analisis e implementacion de un plan de mejora; al supervisor del contrato, dicho
reporte se debe diligenciar en el formato disefiado y dispuesto por el contratista y en el siguiente tiempo:

a. En centinela y/o eventos adversos graves, dentro de los siguientes dos (2) dias a su ocurrencia.

b. Los eventos adversos e incidentes deben ser reportados en los siguientes treinta dias (30) a su
ocurrencia.

26. La atencion de los eventos adversos generados durante la atencién entendido como ‘el dado o
complicacion no intencional consecuencia del cuidado médico o todo aquel derivado del cuidado de la
salud y no de la enfermedad misma del paciente”, correran por cuenta de quien se indique mediante una
sentencia judicial.

27.Permitir al auditor médico concurrente de la Regional de Aseguramiento en Salud N. ° 8, el acceso directo
a la informacion relacionada con la prestacion de los servicios de salud; asi mismo, permitirle el acceso a
todos los demas documentos que requiera, de acuerdo con la ley y permitirle realizar el seguimiento y
control para el cumplimiento del objeto contractual.

28.Aceptar y facilitar las visitas del auditor médico designado por la Regional de Aseguramiento en Salud N.°
6 de la Policia Nacional, y permitir la revisién de la historia clinica y documentos conexos con las facturas,
asi como los que soportan los distintos cargos.

29. El contratista debera cumplir con la normatividad ambiental y de saneamiento basico vigente, Decreto No.
2811 de 1974, Ley 9 de 1979, Decreto No. 1594 de 1984, Decreto No. 351 de 2014, Resolucion No. 1164
de 2002 del Ministerio del Medio Ambiente, Resolucién No. 2184 del 2019 del Ministerio de Ambiente y
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Desarrollo Sostenible, Decreto No. 4741 del 2005 y las normas universales de bioseguridad conservacion
del medio ambiente, recursos naturales, participacion activa en la prevencion de la contaminacion, uso
racional del agua, la energia, realizar segregacion adecuada de residuos hospitalarios y demas
actividades que incluyan o relacione su actividad, ademas de las normas que modifique, reglamente y/o
sustituya, asi mismo, el contratista se compromete a cumplir con la disposicion final de los residuos
peligrosos generados por el establecimiento, debera certificar la recoleccidn y disposicion final de estos
residuos, con empresas avaladas por la autoridad ambiental competente, el supervisor podra salicitar en
cualquier momento los manifiestos y/o certificados de disposicion final. Ademas se comprometera a
capacitar al personal contratado en lo que concierne al compromiso ambiental.

30. Prestar los servicios, durante el plazo de ejecucion del contrato, conforme al Acuerdo No. 002 de 2001
el Consejo Superior de Salud de las Fuerzas Militares y de la Policfa Nacional “Por ef cual se establece
el plan de servicios de sanidad militar y policial', segun la oferta presentada, la cual hace parte integral
del Contrato.

31.El contratista debe designar funcionario, e informar teléfono, correo electrénico, ubicacion fisica en la
entidad, que permita a los usuarios y a las personas que delegue la Regional de Aseguramiento en Salud
N. ° 8, realizar contacto con la entidad con el fin de solucionar los problemas que se presenien durante el
desarrollo del contrato, incluyendo problemas relacionados con la oportunidad o con la autorizacion de
servicios, codigos o tarifas.

32. Durante la ejecucion del contrato el contratista debera garantizar que en la prestacion del servicio el
personal cuente con el esquema de vacunacion al dia segun el plan ampliado de inmunizacion vigente
(PAl).

33. El contratista debera presentar al supervisor designado la certificacion de la afiliacion al réegimen de
seguridad social en salud, pensiones y ARL de los profesionales, ademas del pago y entrega de los
parafiscales a que haya lugar la cual se debe realizar antes de emitir el RAS.

34, El contratista debera cumplir con la implementacién del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en
el Trabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto No. 1072 de 2015 "Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo" y la Resolucién No 0312 de 2019 del Ministerio del
Trabajo “Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud
en el Trabajo".

35.Informacién que el contratista debe suministrar a la Regional de Aseguramiento en Salud N. ° 6 de la
policia nacional durante la ejecucion del contrato:

e Noatificar al supervisor del contrato en forma oportuna, respecto de los inconvenientes que se puedan
presentar en desarrollo de la ejecucion del respectivo contrato.

e Reportar la ejecucion del contrato al supervisor del contrato; en los formatos semanal y mensual al
de acuerdo con los siguientes formatos:

FORMATO SEMANAL
MINISTERIO DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 6
FECHA:

ENTIDAD:

CONTRATQO Nro.: FECHA INICIO: FECHA TERMINA:

VALOR INICIAL:
ADICION Nro. 1:
ADICION Nro. 2
TOTAL:
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DIAS SEMANA | FECHA VALOR EJECUTADO | Nro. PACIENTES Nro. PROCEDIMIENTOS VALOR TOTAL

LUNES

MARTES

MIERCOLES

JUEVES

VIERNES

SABADO

DOMINGO

FORMATO MENSUAL
MINISTERIO DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° &

FECHA:

ENTIDAD:

CONTRATO Nro.: FECHA INICIO: FECHA TERMINA:

VALOR INICIAL:

ADICION Nro. 1:

ADICION Nro. 2

TOTAL:

DIAS VALOR Nro. Nro.
semana | FECHA EJECUTADO PACIENTES PROGEDIMIENTOS VALOR TOTAL

MES 1

MES 2

MES 3

MES 4

MES 5

MES 6

MES 7

36. Por ningun motivo se abstendra de atender a los usuarios, sin informar previamente a la institucién el
imprevisto presentado, esto con el fin de evitar molestias al mismo.

37. El contratista debera reportar oportunamente al supervisor del contrato cualquier novedad contractual,
deficit de recurso humano o tecnoldgico, que dificulte la prestacion de los servicios a la poblacién de la
Sanidad Policial, y documentando a la vez el plan de contingencia o probables soluciones para la
prestacion del servicio.

38. Participar activamente en el proceso Modelo en Atencion Integral en Salud - MAIS (Modelo de Atencion
Integral en Salud).

39. El servicio sera prestado en el lugar y plazo establecido, de acuerdo a los términos del proceso y de
acuerdo a la oferta presentada, los cuales haran parte integral del proceso de contratacién. El servicio
debera ser coordinado con el Lider de referencia y contrarreferencia del RASES N. ° 6, con el fin de
atender la demanda del mismo.

40. El contratista debe contar con una oficina y linea de atencién al usuario con capacidad resolutiva, efectiva
y eficiente para garantizar el buen servicio a nuestros afiliados, donde puedan tramitar sus peticiones,
quejas, reclamos y sugerencias durante la prestacion del servicio. Este requisito sera verificado por parte
de comité técnico evaluador en visita.

41. Informar mes a mes por medio de documento escrito o digital a la RASES N. ° 6 las causas o motivos de
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43.

44,

45,

46.

47,

48.

49,

50.

PQRSF (peticiones, quejas, reclamos, solicitudes y felicitaciones).

42, Presentar documento mensualmente donde se registren los usuarios atendidos e inasistentes en los
servicios de salud ambulatorios.

Atender a los usuarios con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el equipo humano y técnico idéneo para

cada uno de los servicios contratados, sin perjuicio del cumplimiento estricto de todas las normas que le

impongan las disposiciones legales y éticas o de caracter sanitario vigentes en la actualidad o que se expidan
en el futuro, asi como los deberes que impone la sana practica profesional, el orden publico, lo moral y las
buenas costumbres.

El contratista debe brindar la atencién a los pacientes, con la mejor calidad de atencién posible mediante la

aplicacion de sus conocimientos profesionales, seleccién del cuerpo médico asociado y experiencia con la

tecnologia disponible.

Prestar segun la demanda, los servicios en salud en forma continua y permanente de acuerdo a lo coordinado

con la oficina de referencia y contrarreferencia de la RASES N. ° 6, los servicios a todos los Usuarios y

Beneficiarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional bajo los principios de eficacia, universalidad y

solidaridad que asi lo ameriten con base en la orden de servicio expedida por parte de los profesionales

médicos de la Direccién de Sanidad de la Policia Nacional.

Eventualmente segun la necesidad del servicio se realizara procedimientos de la especialidad que requieran

los usuarios y beneficiarios del Subsistema de Salud de |la Policia Nacional en las instalaciones que designe

el contratante; los cual sera facturado al contrato vigente segtin tarifas o precios pactados.

El contratista debera proporcionar a la Policia Nacional o cuando se requiera, las guias de practica clinica,

protocolo o referencia bibliografica adoptadas por la entidad contratista para el diagnéstico y manejo de

enfermedades.

El contratista al momento de inicio de la ejecucion del contrato, debera relacionar y adjuntar en una carpeta

la informacion del talento humano que prestan los servicios en su entidad para la debida verificacion en

reTHUS.

Atencion prioritaria a usuarios menores de 5 afios, mujeres embarazadas, adulto mayor, discapacitados y con

patologia oncoldgica.

El contratista, debe prestar el servicio siempre y cuando el usuario y/o beneficiario presente la orden de

servicio debidamente diligenciada y autorizada por el RASES N. ° 6, la cual debe estar firmada por el paciente

o acudientes y documento de identificacidn en original segun el caso (Registro civil de nacimiento para

menores de 7 afios, tarjeta de identidad para usuarios entre 7 y 17 aios, cédula de ciudadania para usuarios

mayores de edad).

e Usuarios que no cumplan estos requisitos, no deben ser atendidos, salvo los casos expresamente
autorizados de acuerdo a la normatividad legal vigente (Atencidn de urgencias vitales y atencidn inicial de
urgencias).

e Todo procedimiento adicional que no haga parte del procedimiento o servicio inicialmente autorizado, y
que el proveedor estime conveniente en un momento dado para atender al usuario, asi se encuentre entre
el listado contractual y tarifado, requerira el aval por parte de la oficina de referencia y contrarreferencia,
la Unica direccién electrénica valida para este proceso es deant.rases-aut@policia.qov.co y deant.rases-
rco@policia.gov.co sin que se convierta en un obstaculo para la atencioén, cuando se encuentra en riesgo
inminente la vida del paciente.

» Referencia: Para todos los demas servicios ambulatorios (primera vez o control) u hospitalarios, se
requerird remisién en formato oficial SSPN y autarizacion expedida por la oficina de referencia y
contrarreferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud N.° 6.

o Los formatos de referencia y autorizacion impresos deberén estar debidamente diligenciados, firmados y
sellados. Los formatos de autorizacion generados por medios electronicos pueden digitalizar firmas
(facsimil) y sellos, sometiéndose a lo establecido en la Ley 527 de 1999 y normas que la modifiquen,
adicionen o sustituyan.

« Contra-referencia: Luego del alta (egreso hospitalario) o consulta (interconsulta o remision) por
especialista, siempre debera remitirse a la USP el formato de contra-referencia (anexo N° 3) informando
el estado de salud del usuario, su evolucion clinica y recomendaciones de tratamiento. Las citas de control
con especialista requeriran siempre la contra-referencia para ser autorizadas.

51. Realizar el correcto diligenciamiento de las historias clinicas en cumplimiento con las exigencias legales




ELABORACION DE ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATOS

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA , :
. POLICIA NACIONAL

52.

53.

y éticas, que tenga racionalidad cientifica, registro de las acciones en salud brindadas a un usuario, en el
formato que el profesional corresponda, de modo que evidencie en forma logica, clara, legible y completa,
el procedimiento que se realice ante las investigaciones de condiciones de la salud del paciente, con
congruencia en el diagndstico y plan de manejo segun los datos registrados en la historia clinica.
Atender oportuna y eficazmente las solicitudes que le formule la Jefatura de la Unidad de Sanidad Policial
o el ordenador del gasto.

Las demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el articulo 5° de la Ley B0 de 1993, asi mismo,
sera civil y penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la actuacion contractual.




