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INFORME DE SUPERVISION N° 8
PARA: Alcalde Municipio de Envigado
FECHA: A 21 de octubre de 2024
1. INFORMACION BASICA
CONTRATO/CONVENIO N°: ENV-13-25-0567-24
FECHA DEL CONTRATO/CONVENIO: 04 de marzo de 2024
CONTRATISTA/ASOCIADO: IPS Corporacién Centro Cita — Salud Mental

IDENTIFICACION CONTRATISTA/ASOCIADO: NIT. 900.081.843-3

OBJETO DEL CONTRATO/CONVENIO: Prestar servicios, técnicos, administrativos y humanos para
desarrollar acciones de promocion de la salud mental y prevencion de la enfermedad mental, para la poblacion
del municipio de Envigado.

VALOR DEL CONTRATO/CONVENIO: $ 4.294.892.407
VALOR ADICION: $3.006.128.794
VALOR TOTAL DEL CONTRATO/CONVENIO: $1.288.763.613
FECHA DE ADICION: N/A

FECHA DE INICIO?. 04 de marzo de 2024

PLAZO DEL CONTRATO/CONVENIOZ El plazo estimado para la entrega del objeto contractual sera hasta
30 de diciembre de 2024.

2. SEGUIMIENTOS

Segun lo dispone la Ley 1474 de 2012, en su Articulo 83. Supervision € interventoria contractual. “(...). La
supervision consistira en el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y juridico que sobre el
cumplimiento del objeto del contrato/convenio, enunciado en el presente informe (...)", segun los siguientes
items:

' Tener en cuenta la fecha establecida en la plataforma SECOP Il cuando este haya utilizado este medio. No puede ser anterior a 1a fecha de expedicion
de RDP, ni a las fechas de pago de impuestos y expedicion de polizas en caso de que aplique.
2 Tener en cuenta el plazo estipulado en la plataforma SECOP |i cuando este haya utilizado este medio.
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2.1 Periodo de supervision® (Seguimiento administrativo):

Se realiza el presente informe para el periodo de ejecucion del 26 de agosto al 25 de septiembre de 2024,
donde se reporta el avance de las actividades entregadas por la IPS Corporacion Centro Cita.

En via al fortalecimiento de la Salud Mental de la poblacion envigadefia, y asi mismo, en concordancia con la
ley 1616 del 2013 de salud mental, y otras normativas y lineamientos en articulacion con la politica publica de
salud mental y prevencion de las adicciones, se considera fundamental para la administracion municipal de
envigado a través de la direccion de salud mental y prevencion de las adicciones, realizar acciones contribuyan
al mejoramiento de la salud mental desde los dispositivos comunitarios y otras estrategias que se desarrollan
en los entornos de las familias, instituciones educativas, grupos organizados y la comunidad en general, con el
objetivo de hacer sostenibles en el tiempo acciones de empoderamiento y fortalecimiento de las capacidades
humanas, como el mayor aporte de la calidad de vida de fos envigadefios.

Teniendo en cuenta lo anterior, a partir del 04 de marzo se da inicio con la firma del contrato al convenio de
asociacion celebrado con IPS Corporacion Centro Cita- contrato N°ENV-13-25-0567-24 el cual tiene como
objeto “Prestar servicios, técnicos, administrativos y humanos para desarrollar acciones de promocién de la
salud mental y prevencion de la enfermedad mental, para la poblacion del municipio de Envigado”. Y a partir de
la fecha comienza la ejecucion con el proceso de recoleccion de hojas de vida, procesos de seleccion y
contratacion del personal participante que ejecuta las acciones.

Actualmente el contrato contempla las siguientes estrategias principales:

Estrategia Prevencion del Suicidio.

Estrategia Zonas de orientacion Escolar.

Centros de Escucha

Estrategia Mitigacion de las Adicciones.

Linea de Atencion en Emergencias de Salud Mental
Estrategia de Apoyo a la Gestion.

A continuacion, se brinda una leve informacion relacionada con cada una de las estrategias.

Prevencion del Suicidio: Es una estrategia que se realiza a través del acompafiamiento psicosocial para el
usuario y sus familias con el fin de mitigar y reducir el impacto a esta problematica de salud mental y su
incidencia en los (ltimos afios en relacién con el comportamiento en el municipio; Dicha estrategia es
desarrollada por profesionales en psicologia y trabajo social, a través de psicoeducaciones individuales y de
manera grupal.

Estrategia Zonas de Orientacion Escolar (ZOE): Esta estrategia se enfoca en el fortalecimiento de redes
operativas a través de la implementacién de dispositivos en el ambito escolar de la mano de la comunidad
educativa, y sus diferentes actores lo cual busca transformar pensamientos, comportamientos actitudes y
representaciones sociales a cerca de la promocion de la salud mental y prevencion de las adicciones.

3 En este item el supervisor debera sefialar el alcance en el tiempo que tuvo su labor de supervision, es decir entre qué fechas se llevo a cabo este
gjercicio, indicando ademas si el contrato/convenio se cumplié en un solo acto o si comprende un periodo de ejecucion.
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Actualmente opera con profesionales en psicologia a través de acciones de psicoeducacion individual y grupal
en las siguientes Instituciones educativas publicas del Municipio de envigado:

|IE Alejandro Vélez Barrientos- sede Alcala y sede Alto de Las Flores
IE Dario de Bedout

IE Comercial de Envigado

|E El Salado

IE José Manuel Restrepo Vélez

|E La Paz

IE José Miguel de La Calle

|E Las Palmas

IE Leticia Arango de Avendafrio

IE Manuel Uribe Angel

IE Maria Poussepin

|E Martin Eduardo Rios- sede Pantanillo y sede La Cruz del Porvenir
IE Normal Superior de Envigado

IE San Vicente — Sede Hospital y sede La Morena

Centros de Escucha (CE): Esta estrategia se enfoca en el fortalecimiento y la generacion de acciones de
acompafiamiento, escucha activa, conformacion de redes comunitarias y operativas a través de la
implementacién de dispositivos en el &mbito comunitario mediante acciones psicoeducativas enmarcadas en la
promocion de la salud mental y prevencion de las adicciones de manera grupal e individual. Actuaimente opera
con profesionales en psicologia y trabajo social en las siguientes zonas:

Zona 3: Barrios La Sebastiana, Las Flores, Uribe Angel, Alto de Misael y Las Orquideas.
Zona 4: Barrios El Esmeraldal, Loma del Atravesado y Zuiga.

Zona 5: Barrios La Loma de las Brujas, La Pradera, El Chocho e Inmaculada.

Zona 6: Barrios EI Chingui, El Salado, La Mina, San Rafael y San José.

Zona 7: Barrios Las Antillas, El Trianon, Loma del Barro, La Paz y El Dorado.

Zona 8: Barrios Las Casitas, primavera, Milan-Vallejuelos y Alcala.

Zona 9: Barrios Los Naranjos, Mesa, Zona Centro, Obrero, Bucarest y La Magnolia.
Zona 12: Vereda Las Palmas.

Zona 13: Veredas Pantanillo y Perico.

Mitigacion de las Adicciones: Esta estrategia opera actualmente con recursos de parte de la contrapartida
del asociado, busca desarrollar acciones enfocadas en la prevencion y mitigacion de las adicciones buscando
impactar a las personas y sus familias en problematicas asociadas al consumo de sustancias psicoactivas y
otras adicciones comportamentales a través de acciones individuales, y grupos de apoyo para los usuarios y
acciones grupales para la familia o acompafiante, realizadas por Profesionales en trabajo social, psicologia y
psiquiatria.

Linea de Atencion en Emergencias Psicolégicas: Se realiza a través de acciones de tele orientacion,
asesorias psicolégicas, donde lo que se busca es la contencion en crisis, espacios de escucha activa desde la
salud mental y activaciones de ruta para otras estrategias, operada por profesionales en psicologia durante las
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24 horas del dia los 7 dias de la semana (3007864016- 6042766666)

Apoyo a la Gestion: Se realiza a través de actividades de promocién de la salud mental y prevencion de las
adicciones y conducta suicida a los docentes y estudiantes de instituciones educativas privadas, a empleados
de la administracién municipal, entes descentralizados y empresas del municipio de envigado.

En el proceso de revision de las fuentes de verificacion de las actividades del contrato, la supervision deja
nombrado con una observacién la aprobacion de estas, y en caso de haber alguna novedad en la actividad, en
la misma observacion se puntualiza si debe ser corregida o enviada de inmediato o para el proximo informe de
gestion.

A continuacion, se relaciona el avance en la ejecucion de cada uno de los componentes:

2.1.1 ACTIVIDADES DE LA ESTRATEGIA PREVENCION DEL SUICIDIO

En cumplimiento de las acciones que hacen parte de la Estrategia Prevencion del suicidio para el presente
informe se relaciona las siguientes observaciones con respecto a la verificacion de los soportes y evidencia
presentados por parte del asociado en su informe de gestion, cabe resaltar que el Asociado con el equipo de
profesionales ha logrado subsanar, en su mayoria, las acciones pendientes desde las sugerencias realizadas
previamente:

Tabla 1 Estrategia Prevencion del suicidio

Actividad Cantidad | Observacion

El Asociado reporta 200 psicoeducaciones para personas y/o familias cop
conducta suicida, lograndose verificar las evidencias en las cuales cumple
con adecuados soportes fisico, en el aplicativo y segin aprobacion dE
coordinacion 200 actividades (segn lineamiento técnico), correspondientes
la ejecucion de 5 profesionales.

A continuacion, se solicita algunos ajustes y se realizan sugerencias para |

mejora, favor tener presente que algunos ajustes se vienen solicitando desdg
el tercer informe y a la fecha no se han dado ajustes de tal manera que def
cumplimiento a lo establecido por lineamiento técnico:

Psicoeducac/iénf i para 200 o Usuario con documento de identidad 1001577509 se le debe realiz
gg:;‘::: Sl)JIi(?i daaml las con correccion de primer apellino en la plataforma Way Salud. A la fecha d

entrega del presente informe se identifica que aiin no se ha realizad
ajuste requerido desde revision de informe correspondiente al me
de abril. Este ajuste lo debe realizar la coordinacién puesto que |
profesional ya no esta en la estrategia.

e  Usuario con documento PEP 4720867 no tiene nombres completos en
aplicativo Way salud, por favor complementar. No se ha realizado ajust
requerido desde revision de informe correspondiente al mes d
Junio (Valentina).

e Usuario con documento 1001418718 informacion personal incomplet
por favor completar los nombres. No se ha realiza ajuste requerid
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Actividad Cantidad | Observacién
desde revision de informe correspondiente al mes de Julio
(Valentina).

e Usuario con documento 1037626722 informacion personal incompleta,
por favor completar los nombres. No se ha realiza ajuste requerido
desde revision de informe correspondiente al mes de Julio
(Valentina).

o Acudiente de usuario con documento 1038871934 presenta nombre mal
diligenciado en aplicativo. Por favor corregir los nombres. No se ha
realiza ajuste requerido desde revision de informe correspondiente
al mes de Julio (Marianna y Juliana).

e Usuaria con documento 1113515744 presenta nombre incompleto en el
aplicativo, por favor completar.

e Usuaria con documento 1037630983 presenta nombre incompleto en el
aplicativo, por favor completar.

e Usuario con documento 1002371449 no cuenta con informacion
registrada en campos “Informacion general” e “Intervencién realizada por
profesional” el 05-09-2024, por favor completar.

e Usuario con documento 98550147, por favor revisar ortografia en los
apellidos segln documento de identidad.

e Usuario con documento 1025654351, no cuenta con soporte fisico para
el acompaiiamiento realizado el 03-09-2024, en caso de que se soporte,
se avala para el proximo informe (profesional con documento
1007222382).

Los siguientes usuarios continian sin ajuste, ain no cuentan con notas

completas de la psicoeducacion realizada, en caso de estar terminados en el

proximo informe, se realizara la validacion de estos:

o 1038871934: psicoeducacion del 20-06-2024. No se ha realizado ajuste
requerido desde revision de informe correspondiente al mes de
Junio (Juliana).

Nota: es muy importante para la calidad del dato que los usuarios se registren
de manera correcta con nombres y apellidos completos. Por favor hacer este
seguimiento a la informacion que suministran los profesionales.

e Profesional con documento de identidad 1037654671 se validan 40
psicoeducaciones.

e Profesional con documento de identidad 1152199779 se validan 47
psicoeducaciones.

e Profesional con documento de identidad 1007222382 se validan 46
psicoeducaciones.

e Profesional con documento de identidad 1037609078 se validan 30
psicoeducaciones.

e Profesional con documento de identidad 1037645735 se validan 37
psicoeducaciones.
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Actividad Cantidad | Observacion
Autopsias  psicolégicas a
€asos de suicidio 0

presentados en el municipio
de Envigado

Psicoeducacion en
prevencion del suicidio a
grupos organizados y a la
comunidad del municipio de
Envigado

89

Se encuentran evidencias adecuadas segun lineamiento técnico que soporta
las actividades desarrolladas durante el periodo de tiempo del present:
informe en las actividades de un Gnico encuentro de psicoeducacion grupa
para lo cual refiere el Asociado son 88, sin embargo, se encuentra 89 accione:
soportadas, avalandose estas.

Aln es necesario mejorar el escaneo de los archivos, ademas de tene
presente los entregables segun lineamiento técnico (Listados de asistencir
debidamente diligenciados con firmas, Evaluaciones, Registro fotografico), »
la vez que se solicita que al momento de ingresar la informacion a Way Saluc
los horarios de las actividades psicoeducativas deben coincidir con I»
programacion y soporte fisico.

e Profesional con documento de identidad 1037654671 se validan 12
psicoeducaciones grupales.

e Profesional con documento de identidad 1152199779 se validan 1
psicoeducaciones grupales.

e Profesional con documento de identidad 1007222382 se validan 1
psicoeducaciones grupales.

o Profesional con documento de identidad 1037609078 se validan 2
psicoeducaciones grupales.

e Profesional con documento de identidad 1037645735 se validan 12
psicoeducaciones grupales.

Ciclos formativos

Se encuentran evidencias adecuadas segun lineamiento técnico que soporta:
las actividades desarrolladas durante este informe en los ciclos formativos. E
Asociado presenta 4 sesiones de ciclos formativos, sin embargo, s
encuentran solo 2 sesiones por los profesionales. A este numero es posibl
sumarle 1 sesién que se tenian desde el informe previo para un total de ¢
sesiones, dando cuenta del nimero establecido para el cumplimiento de
ciclo (5 sesiones).

De igual manera es importante tener presente para proximos informes que &
momento de ingresar la informacion a Way Salud, los horarios de la.
actividades deben coincidir con la programacion y soporte fisicos.

e Profesional con documento de identidad 1007222382 se valida 1 sesior.
e Profesional con documento de identidad 1037609078 se valida 1 sesior.

Realizacion de actividades
de sensibilizacion e
informacion

26

El Asociado reporta 26 actividades de sensibilizacion e informacior
avalandose estas al cumplir con los soportes segln lineamiento técnico.

e Profesional con documento de identidad 1037654671 se validan 5.

e Profesional con documento de identidad 1152199779 se validan 3.
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Actividad Lk Cantidad

Observacion

e Profesional con documento de identidad 1007222382 se validan 4.
e Profesional con documento de identidad 1037609078 se validan 9.
¢ Profesional con documento de identidad 1037645735 se validan 5.

Realizacion de seguimiento a
los servicios brindados por la
estrategia prevencién del
suicidio

Fue posible realizar el encuentro con el Coordinador y los profesionales el 19-
09-2024 y se sustenta con acta y listado de asistencia.

Nota: los profesionales que realizan el acta deben enviarla previamente para
revision y aprobacion, para reenviar a todo el equipo para cumplir
compromisos, la estan enviando sobre el tiempo.

Fuente: informe de gestion mes de septiembre de 2024 entregables Centro Cita

2.1.2 ACTIVIDADES DE LA ESTRATEGIA ZONAS DE ORIENTACION ESCOLAR (ZOE)

En cumplimiento de las acciones que hacen parte de la Linea Zonas de Orientacion Escolar - ZOE, Corporacion
Centro Cita IPS para el presente informe de gestion y segun plan operativo de trabajo, para el mes de
septiembre se realiz6 la ejecucion de las actividades:

Tabla 2 Zonas de Orientacion Escolar

Actividad

Cantidad

Observacion

Servicios de visibilizacion  del
dispositivo ZOE y conmemoracion
de temas relevantes en salud
mental

14

El asociado en el presente informe de gestion reporta la
realizacién de 14 Servicios de visibilizacion y en las evidencias
aportadas en el Drive, se encuentran las 14 carpetas con la
evidencia de este servicio en cada una de las Instituciones
educativas publicas, el cual corresponde a la 3ra. Campaiia del
afio donde se conmemora el 10 de septiembre “Dia mundial de la
prevencion del suicidio”.

Para el mes de septiembre del 2024, el operador asociado
presenta documentos soporte contempladas como evidencias
para dicha actividad segun aplica:

* Acta de reunion (se anexa en la mayoria de las ocasiones desde
la 1er. accion para la asignacion espacios)

*Lista de asistencia (si aplica y no estan las firmas en el acta)
*Ficha técnica con las acciones realizadas

* Piezas gréaficas por cada IE

*Registro fotografico

Nota: las piezas graficas principales fueron generales para todas
las estrategias de la Direccion de Salud mental y prevencion de

adicciones, estas se crearon desde Comunicaciones de la
alcaldia.
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Actividad Cantidad Observacion

Acciones colectivas de carécter
psicoeducativo con los diferentes
actores, redes, grupos, comités y
organizaciones al interior de las
instituciones educativas y en su
entorno. Se incluyen igualmente:

Ciclos tematicos................ 11 (55
sesiones)

Acciones colectivas para
SIDIES......... 14

Acciones colectivas IE
privadas.......... 16

Informacion y
Sensibilizacion............... 12

194

El asociado en el presente informe de gestion reporta fa
realizacion de 48 acciones colectivas de caracter psicoeducativo
a grupos en IE y 50 colectivas de caréacter psicoeducativo con los
diferentes actores, redes, grupos, comités y organizaciones y 55
correspondientes a ciclos tematicos, para un total de 153 de estas
acciones; sin embargo en la revision de las evidencias entre el
reporte de actividades grupales y el Drive, se encuentran 194
acciones colectivas y grupales que incluyen acciones de
Sensibilizacion e informacion, articulaciones con diferentes
actores institucionales y talleres o encuentros grupales; asi como
actividades relacionadas con la aplicacion de instrumentos para
el SIDIES. Estas son realizadas principalmente por los
profesionales itinerantes, sin embargo, los profesionales fijos en
cada IE pueden realizar algunas de estas acciones, en especial
las que aportan informacién para la construccién y/o socializacion
del SIDIES.

Para el mes de septiembre del 2024, el operador asociado
presentd documentos soporte (evidencias) de acuerdo con lo
aplicado en lineamiento técnico y segtin cada caso:

*Solicitudes (si aplica)

*Registro acciones colectivas

*Referencias planeadores utilizados {documentados en Drive de
la estrategia ZOE) si aplica.

*Listados soporte de dichas psicoeducaciones grupales
*Evaluaciones de la formacion (si aplica)

*Registro fotografico (si aplica)

Notas: Recordar que se deben aplicar el 10% de evaluaciones
de la formacion a fa poblacion beneficiaria.
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Actividad

Cantidad

Observacion

Servicio de orientacién  tipo
asesoria psicoeducativa individual
ylo familiar en tematicas
relacionadas con la Salud mental

882

El asociado en el presente informe de gestién reporta la
realizacion de 930 Servicios de orientacion psicoeducativa
individual y/o grupal, en las 14 Instituciones educativas publicas
del municipio donde esta presente la estrategia ZOE.

En cuanto a la revision del aplicativo Way Salud y reportes
extraidos del mismo, se evidencian 882 registros aprobados, con
sus respectivas evidencias dentro del periodo del informe.

Para el mes de septiembre del 2024, el operador asociado
presento documentos soporte (evidencias):

*Solicitud del servicio por medio de canalizacion, correo, base
datos. (Segun aplique).

*Listados de asistencia
*Informe de orientacion diligenciado en el aplicativo.
*Tamizajes

Notas: Recordar las activaciones de ruta debe quedar por escrito
y con firma del padre, madre o acudiente, y deben estar anexadas
en la documentacion anexa en Way salud. Se debe incluir
igualmente la canalizacion de servicios o en su defecto la Base
de datos, donde se identifique el nombre del estudiante o de la
persona atendida desde la 1ra. Asesoria. Asi mismo, el nimero
de la asesoria o si se trata de cierre. Asi mismo, tener presente
la aplicacion de tamizajes para los casos que asi lo ameriten y
anexarlo a las evidencias.




Cadigo: CC-F-198
INFORME DE SUPERVISION Version: 04
Pagina 10 de 44
Actividad Cantidad Observacion

Elaboracion del Diagnostico SIDIES
con participacion de los actores y
las redes activas de la comunidad

El asociado en el presente informe de gestién reporta la
realizacion de 5 acciones asociadas al Diagnostico SIDIES 2024.
Lo cual coincide con la revisién en Drive compartido donde se
encuentra la evidencia relacionada con:

-3 Cartografias sociales (institucionales), estas corresponden a
las IE José Miguel de la Calle, Leticia Arango y Alejandro Vélez;
esta Ultima hace parte de la 1ra. Entrega dado que es la Sede de
la institucion educativa por lo cual se contabiliza como Accion
colectiva grupal que suma en dicha actividad. Por lo tanto, solo
se contabilizan 2 Cartografias. La IE Martin Eduardo Rios falta
por la entrega de la Cartografia.

-4 Matrices de Redes y Actores: las de cuales se contabilizan 2
de las IE Leticia Arango y José Miguel de la Calle que faltaban
por la entrega inicial. Las otras dos son actualizaciones de la 1ra.
Entrega que estaban para aplicar mejoras. Falta la IE Alejandro

educativa Vélez por la entrega de su Matriz de redes.

Cartografias......2 5 -1 SIDIES entregado por el profesional de la IE Leticia Arango;

continta faltando por la entrega de este la IE José Miguel de la

Matriz de Redes y Actores...2 Calle.

SIDIES ............ 1 Hay que recordar que las evidencias estan asociadas a:
*Acta.

*Cartografia institucional.

*Inventario de redes y actores IE

*Documento SIDIES

*Instrumentos de recoleccion (estos se contabilizan en Acciones
Colectivas/grupales o individuales, segun aplica).

*Listado de asistencia (si aplica)

*Evaluacion de la actividad (si aplica)

Fuente: informe de gestion mes de septiembre 2024 entregables de Corporacion Centro Cita IPS

Notas: para adelantar la revision de la gestion se realiza la triangulacion entre el informe correspondiente del
mes de septiembre entregado por el asociado Corporacion Centro Cita IPS, el aplicativo Way salud con sus
diferentes reportes y los archivos de evidencias anexas consignadas en el Drive compartido. La documentacion
soporte de las actividades, se constituye en factor determinante para la validacion de las acciones y actividades
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reportadas en la ejecucion del contrato desde la estrategia Zonas de Orientacion Escolar - ZOE, como criterio
de orientacion técnica.

Se debe tener presente que en relacion a las acciones colectivas y grupales, a pesar de contar con el
desarrollo para consignar dichas actividades en el aplicativo de Way salud, algunas de las acciones
colectivas/grupales que se viene realizando, en especial aquellas que tienen relacién con el SIDIES
(Cartografia social ~ institucional, la matriz de redes y actores, entre otros instrumentos), que se
dificulta su montaje en el aplicativo; estas se llevan como evidencias a un Drive compartido por el
asociado Centro Cita IPS. La manera de presentar dichas evidencias corresponde a una sabana que
contempla las actividades y los respectivos anexos (listados, evaluaciones, formatos especificos, etc.,
segun aplica)

De igual manera, se recuerda la excepcion que se tiene establecida con el equipo ZOE en virtud que
la operacion en Instituciones educativas presenta varios periodos a lo largo del afio escolar donde no
hay personal, ni comunidad educativa disponible para realizar acciones de tipo presencial en los
establecimientos educativos, como es el caso de las vacaciones de mitad de afio, la semana de receso
de octubre; asi como algunas festividades y eventos propios de las dinamicas institucionales; por lo
cual, se acuerda con la Directora de Salud mental y adicciones (Dra. Maria del Mar Arroyave) que se
validaran acciones realizadas previamente por los profesionales de la Estrategia ZOE, para cubrir
metas de los periodos de recesos y vacaciones escolares. Asi mismo, algunos de estos profesionales
apoyaran diversas actividades desde el eje de apoyo a la gestion, las cuales son realizadas en
instituciones privadas y entidades que operan al interior del territorio envigaderio.

Observaciones/Recomendaciones Generales:

1.

Se resalta nuevamente el trabajo y compromiso de los profesionales de la Estrategia ZOE, actitudes
que se evidencias en fa organizacion y el cumplimiento de las acciones programadas, asi como en el
manejo y montaje de evidencias; y en el aumento en la calidad de la informacion consignada en el
aplicativo Way salud.

Con relaciona a las actividades colectivas/grupales, recordar que se deben aplicar el 10% de
evaluaciones de la formacion a los participantes, si son grupos de menos de 10 personas la idea es
que todos realicen la evaluacion, si se presentan dificultades con este cumplimiento, se debe consignar
la nota; sin embargo, es vital realizar la sensibilizacion con los participantes para realizar la evaluacion
con el animo de mejorar los procesos; asi mismo, con los docentes que acomparian fas actividades se
les invita de igual forma a colaborar con dicho diligenciamiento. De igual forma, tener presente que asi
se trate de la misma temética, como es el caso de los ciclos tematicos, se deben realizar las
adecuaciones en el planeador de acuerdo con el grado, en especial si se trata de grupos de primaria;
y recordar que estas modificaciones deben estar contempladas y/o anexar el planeador nuevo para
dichos encuentros.

De igual forma para actividades colectivas y grupales, la asistencia no debe ser de menos de 10
personas por actividad, excepto cuando se trata de reuniones con padres de familia o acudientes,
docentes, asi como en el caso de articulaciones y los comités de las IE. Asi mismo cuando se trate
de acciones de Informacion y Sensibilizacion que se ejecutan en espacios breves con tiempos
limitados como descansos y jornadas institucionales.

3. En la entrega del mes de septiembre, se han evidenciado inconsistencias en fechas y horas de las
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actividades, asi como en la seleccion de enfoque a la meta; por lo cual se ha realizado solicitud a los
profesionales en diferentes momentos y medios (reuniones, mensajes de WhatsApp, etc.), para que
adelanten las correcciones respectivas con celeridad; para dicho proceso se pueden solicitar espacios
y apoyo con el profesional Gesis de la Direccion de Salud mental y prevencion de adicciones (Kevin
Mauricio Bermudez - correo: kevin.bermudez@envigado.gov.co); ademas se debe tener presente
que ya se encuentra habilitada la opcién de correccion de horarios en el aplicativo Way Salud (lo cual
pueden verificar en el correo enviado por el Gesis, en fecha 24 de julio de 2024, a las 2:05 p.m.). De
igual forma, hay que recordar que, para el caso de la variable de hora de recepcion del caso, esta es
formato 24 horas o "militar", asi que deben tener precaucion a la hora de seleccionar y asi evitar
malentendidos con asesorias fuera de horario escolar.

4. Enlos formatos de listado, canalizaciones y evaluaciones de la formacion, diligenciar adecuadamente
los espacios y revisar que se monten en aplicativo de manera completa (no solo una cara del listado);
especialmente los que dependen de cada profesional como los encabezados (listados y evaluaciones
de la formacién); en las canalizaciones consignar técnicamente la situacion atendida y/o derivacion del
caso. De igual forma revisar en el aplicativo que los campos de la Historia de Salud mental estén
diligenciados, pues se puede observar que, al entrar en algunos de los casos, aparecen campos sin
diligenciar (reportar y generar revision del aplicativo en caso de fallas), en caso de detectar alguna
anomalia ponerla en conocimiento del profesional Gesis de la Direccion de Salud mental.

9. Hay que recordar que en el caso de evidencias de asesoria telefonica o via Whatsapp, se debe anexar
fotografia que incluya la duracion de la llamada y/o la fecha clara y evidente dentro del pantallazo.

6. Se recuerda nuevamente la importancia de mejorar calidad y nitidez de las imagenes que se suben

como evidencias (listados, canalizaciones, evaluaciones de la formacion, registros fotograficos, etc.)
tanto en las orientaciones individuales como en lo colectivo/grupal, deben ser objeto de revision previa
antes de su incorporacion para constatar la lectura efectiva de los datos alli contenidos, verificar que
se pueda leer de manera fluida y clara, en especial datos de gran relevancia en los listados como la
identificacion y el nimero telefonico, los cuales son vitales para la verificacion de las actividades. Para
los listados, asegurarse que las flechas o resaltos que se hacen, corresponda a la(s) persona(s) que
recibieron la orientacion y verificar que estén registradas en el formato de lista de asistencia que se
anexa. No montar documentacion en formato Word.
Recordar que en cualquier momento se puede recibir la solicitud para suministrar informes o reportes
de acompafiamiento a un usuario de alguna Institucion Educativa, por parte de alguna entidad o
persona (Comisarias, Fiscalia, Personeria, abogados o padres/acudientes, etc.), por lo cual es vital
poder trabajar redaccion técnica y con informacion suficiente de apartados como: situacion actual,
identificacion de factores de riesgo y proteccion, y finalmente la intervencién profesional que se realiza
como psicdlogos de la Estrategia Zonas de Orientacion Escolar.

7. Hay que recordar que se debe anexar evidencia de canalizacion, esta puede ser el formato de la
Estrategia ZOE (Cédigo: GS-F-114, version 05), una base de datos propia de cada |E o una base de
datos personal del profesional donde se evidencie la fuente de procedencia del caso (solicitud directa,
docente o padre de familia, etc.), esta se anexa siempre en la 1ra. orientacion.

Respuesta aspectos a mejorar:
1. En pasada reunién de seguimiento a la estrategia ZOE (01/10/2024) se contd con la intervencion de
la directora de Salud mental (Maria del Mar Arroyave Tamayo) quien aclaro varias de las acciones que
se tienen programadas para incluir los profesionales en el mes de diciembre y que puedan continuar
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prestando servicios profesionales en diferentes acciones y otras de las estrategias y/o procesos de la
direccion hasta el término de su contratacion para el afio 2024.

2. Con relacion a las dificultades en la migracion de datos, en especial lo que se refiere a las actividades
grupales, es importante sefialar que, si bien se han realizado algunos avances, es necesario
considerar este asunto con el operador de Way salud, con quienes se han presentado algunas
complicaciones que requieren negociacion; algunos cambios y adecuaciones pueden implicar costos
que se deben considerar dentro de lo presupuestal para el afio proximo.

2.1.3 ACTIVIDADES DE LA ESTRATEGIA CENTROS DE ESCUCHA

A continuacion, se puntualizan algunos aspectos identificados tras la revision del informe de ejecucion de

actividades:

Tabla 3 Centros de Escucha

Actividad Cantidad Observacion

Zona3l
1017253377: se valida la ejecucion de 15 sesiones de capacitacion, los soportes
entregados cumplen con los requerimientos del lineamiento técnico.
Zona 5: se valida la ejecucion de 15 sesiones de capacitacion, los soportes entregados
cumplen con los requerimientos del lineamiento técnico.
Zona 6
1037610357 se valida la ejecucion de 8 sesiones de capacitacion, los soportes
entregados cumplen con los requerimientos del lineamiento tecnico.

Servicios educativos: ZonaT:la profesmnal (epona como servicio educatlvo. una accion q!namlzadpra, por

o tanto, se validan 11 sesiones de capacitacion y 1 se valida como accion dinamizadora.

capacitacion para actores

sociales y comunitarios en . . C s N

tematicas de salud mental y|  176/113 Zona 8: se valida la ejecucion de 20 sesiones de capacitacion, los soportes entregados

prevencion de las adicciones
- Psicoeducaciones
grupales.

cumplen con los requerimientos del lineamiento técnico.

De la actividad desarrollada el 31 de agosto, no se especifica la metodologia de
intervencion y no se detalla con claridad el motivo por el cual no se entrega listado de
asistencia. Tuvo una duracién de 8 horas y se reporta como 4 actividades diferentes;
durante la jornada se atendieron 50 personas en total. En estos casos en los que la
actividad dura toda una jornada y se atiende a una poblacién no superior a 50
personas, se solicita diligenciar listado de asistencia.

Zona 9: se valida la ejecucion de 20 sesiones de capacitacion, los soportes entregados
cumplen con los requerimientos del lineamiento técnico.

Zona 12: se valida la ejecucion de 10 sesiones de capacitacion, los soportes
entregados cumplen con los requerimientos del lineamiento técnico. Se reitera la
importancia de aportar la totalidad de datos de ejecucion de la actividad cuando no se
diligencie listado de asistencia.
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Actividad Cantidad Observacién
Zona 13: se valida la ejecucion de 14 sesiones de capacitacion, los soportes
entregados cumplen con los requerimientos del lineamiento técnico.
Zona 6
Procesp S de articulacion 43870418: la profesional reporta la ejecucion de 1 articulacidn, los soportes cumplen
comunitaria con  actores -
) . con los requerimientos.
sociales, comunitarios e 4
insfitucionales para a gestion Zona 5: se validan 3 sesiones de articulacidn, la cuales estan debidamente
de la salud mental - soportadas
Sensibilizacion e informacion P '
El operador reporta la ejecucién de 13 sesiones de fortalecimiento de redes, sin
embargo, se constata la ejecucion mediante soportes, el desarrollo de 26 sesiones. Es
importante aclarar que no todas las sesiones de fortalecimiento de redes corresponden
a sesiones SIDIES, una sesién SIDIES implica la aplicacion de una herramienta
diagnostica.
Zona 3:
1017253377: se valida 1 sesidn de fortalecimiento de redes, los soportes cumplen con
los requerimientos del lineamiento técnico.
Fortalecimiento de redes - 13/26
Psicoeducaciones grupales 32243951: se valida la ejecucion de 14 sesiones de fortalecimiento de redes, los
soportes entregados cumplen con los requerimientos del lineamiento técnico.
Zona 6: se valida la ejecucion de 8 sesiones de fortalecimiento de redes, los soportes
entregados cumplen con los requerimientos del lineamiento técnico.
Zona 8: se valida la ejecucién de 2 sesiones de fortalecimiento de redes, los soportes
entregados cumplen con los requerimientos del lineamiento técnico.
Zona 12: se valida la ejecucion de 1 sesién de fortalecimiento de redes, los soportes
entregados cumplen con los requerimientos del lineamiento técnico.
Se avala la ejecucion de 481 sesiones de psicoeducacion individual, distribuidas de la
siguiente manera:
Osr;sgctazi:ggg\?as individuales Zona 3: 98 sesiones de orientacion psicoeducativa.
P (upales para inteqrantes Zona 5: 56 sesiones de orientacion psicoeducativa.
geg pla Fc):omuni de? 4 - 524/481 | Zona 6: 90 sesiones de orientacion psicoeducativa.
Psicoeducaciones Zona 7: 71 sesiones de orientacion psicoeducativa.
individuales Zona 8: 24 sesiones de orientacién psicoeducativa.
Zona 9: 41 sesiones de orientacion psicoeducativa.
Zona12: 60 sesiones de orientacion psicoeducativa.
Zona 13: 41 sesiones de orientacidn psicoeducativa.
E! operador reporta la ejecucion de 81 sesiones de psicoeducacion individual, sin
Puntos de Escucha - embargo, se constata la ejecucion de 89 sesiones de orientacion psicoeducativa,
Psicoeducaciones 81/89 distribuidas de la siguiente manera:
individuales

Zona 3: 21 sesiones de orientacion psicoeducativa.
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Actividad Cantidad o Observacion
Zona 6: 32 sesiones de orientacion psicoeducativa.
Zona 7: 2 sesiones de orientacion psicoeducativa.
Zona 8: 21 sesiones de orientacion psicoeducativa.
Zona 9: 13 sesiones de orientacion psicoeducativa.
Acciones de visibilizacion
para la conmemoracion de
frﬁg::?asl a-‘lug;?:zegucl:aacisoi::g 1210 Se validan 10 acciones de conmemoracion, cada profesional ejecutd una accion.
grupales
Acciones Dinamizadoras - 56 El operador reporta la ejecucion de 5 acciones, sin embargo, se valida la ejecucion
Psicoeducaciones grupales de 6 acciones dinamizadoras, desarrolladas en las zonas 3, 6 y 7 respectivamente.
Se valida la ejecucion de 12 sesiones de ciclos formativos. La profesional de la zona 7
reporta una sesion SIDIES como ciclo formativo, en la cual aplica la espina de pescado,
por tanto, se suma como sesion SIDIES.
Las sesiones se desarrollaron en las siguientes zonas:
Ciclos formativos 12
Zona 5: 1 sesion
Zona 6: 3 sesiones
Zona 7: 1 sesion
Zona 8: 2 sesiones
Zona 9: 2 sesiones.
Zona 12: 3 sesiones.
SIDIES 1 Zona 7: se valida la ejecucion de 1 sesion SIDIES.

Fuente: informe de gestion mes de septiembre 2024 entregables de Corporacién Centro Cita IPS

Acciones De Promocion Y Prevencion En Mitigacion De Las Adicciones:

Teniendo en cuenta que la estrategia de Centros de escucha se implementa a través de los dispositivos
dispuestos en el ambito comunitario, y dadas las necesidades actuales de la poblacion, se hace necesario para
el presente afio, la implementacion de acciones enfocadas en la promocion de la salud mental y prevencion de
las adicciones, por lo cual una de las profesionales que hace parte de la estrategia se encuentra al pendiente

de su ejecucion. Por tanto, Para el presente mes se evidencio lo siguiente:

Tabla 4 Promocion Prevencion Mitigacion de adicciones

Actividad Cantidad Observacién
Psicoeducacion Para el presente mes de ejecucion, la supervision evidencid, listados de asistencia con 47 usuarios, y
individual a las bases de datos de usuarios atendiditos se realizaron 47 asesorias enfocadas en la promocion de la
personas o familias con 47 salud mental y prevencion de la conducta adictiva, (la base de datos reportd la cantidad de 47
problemas de consumo asesorias avaladas).
de SPA
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Actividad Cantidad

Qbservacién

Fuente: captura de pantalla base de datos ap

li.cat};;o WaySaIud.

Psicoeducacion individual a las personas o familias con problemas de consumo de SPA cantidad de
47 asesorias.

https://www.waysalud.com/convenios/zona.php

y en el drive del operador: https://municipioenvigado-
my.sharepoint.com/.f./r/personal/carleone_londono_envigado _gov_co/Documents/Proyecto%20Salu
d%20Mental%20y%20Adicciones/Evidencias%20septiembre/ CENTROS%20DE%20ESCUCHAMITI
GACION/PSI%20INDIVIDUALES?csf=1&web=1&e=gGad7S

Psicoeducaciones

grupales

36

Al realizar la verificacion y teniendo en cuenta las evidencias reportadas por el asociado la supervision
avalé la cantidad de 36 psicoeducaciones grupales realizadas.

Segun la descripcion y alcance téenico, las actividades se realizan para los estudiantes o redes de
apoyo inmediato enfocadas en la tematica de las consecuencias de la conducta adictiva, manejo de la
conducta adictiva, y generalidades de las adicciones, '
Para el presente mes, el operador asociado presenté a través de documentos soporte la siguiente
informacion:

o Listados de asistencia de grupos psicoeducativos, algunos de ellos firmados por el docente
soportando la actividad dada la cantidad de estudiantes que asistieron.

e El operador presentd también la cantidad de formatos de evaluacion de la formacion
ciudadana diligenciados por los participantes a los grupos.

e El asociado presentd captura de pantalla de planeador realizado, sin embargo, se
recomienda la realizacion de informe el cual documente el avance obtenido durante la
actividad en el cual se incluya también logros y observaciones cuando éstas se presenten a
los directivos de las Instituciones o lugares.

Las evidencias se encuentran relacionadas en el siguiente enlace:

https://municipioenvigado-

my.sharepoint.com/:f:/r/personal/carleone londono envigado_gov_co/Documents/Proyecto%20Salu
d%20Mental%20y%20Adicciones/Evidencias%20septiembre/CENTROS%20DE % 20ESCUCHA/MITI
GACION?csf=1&web=1&e=T4legm

Fuente: Fuente: informe de gestion # 8 del 26 de agosto al 25 de septiembre 2024 entregables Corporacion Centro Cita

Durante el proceso de verificacion de soportes que sustentan dichas actividades se presenté al operador Centro
cita las siguientes observaciones via correo electrénico, se informa que ya se soportaron las actividades por lo
tanto se dio aval a las psicoeducaciones grupales.
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Tabla 5 Observaciones soportes Promocion y Prevencion en Mitigacion de las Adicciones

Cantidad
Informe Reportes/ . . que Observacion 1 Observacion 2 (con el
. Fecha Hora Evidencia reporta el A A A
contratista soportes contratist supervision informe de gestion)
a
Reporta 1 soporte, si solicita
Para la campaia . . que se validen 3
con?ri;nn?:rﬁaiién reporta 1 solo | 12/9/2024 10380 ?nma 1Ia:;g':1|(\)l: con 1 1 psicoeducaciones, debe
soporte, ~oP P soportar 3 actividades, por
tanto, debe corregir soportes
Campaiia 10 de 7.00 am a|1 planeador y
septiembre Reporta 1 soporte | 10/9/2024 18:00 pm | registro fotografico ! Reporta 1 soporte
1 planeador y
. ) 8:00 a | registro fotografico .
Ciclo formativo | Reporta 1 soporte | 5/9/2024 1000am |y evaluacion de 1 Verificado ok
satisfaccion
1 planeador y
. . 8:00 a | registro fotografico .
Ciclo formativo | Reporta 1 soporte | 19/9/2024 10:00am |y evaluacion de 1 Verificado ok
satisfaccion
1 planeador y
- . registro  fotografico
Fortalerc:(rjr::ntode Reporta 1 soporte | 10/9/2024 ggg pnT a y evaluacién de 1 Verificado ok
P satisfaccion, listado
de asistencia
En verificacion al informe de
gestion del mes de septiembre,
. se evidencio 1 soporte, el cual
fg:’%:: evidencia I; justifica la cantidad de 4
9y 10 de 1 hi 1 instruccion brindada actll\)ndades por I.d'a' ) s;n
Reportan 8 | septiembr archivo  con es  que debe embargo, segun lineamiento
runales sele 4 planeador, 1 listado resentar  Soportes técnico, se debe reportar la
Palermo grupales -y - de asistencia con 8 P >0po cantidad de 8 soportes que
evidencia 1 | actividade 1 registros de 8 actividades justifiquen las 8 actividades. Es
soporte s-8en realizadas, esto es 8 . Y
t fotograficos . N claro que se realizé la actividad,
otal archivos, y registro s
y se avalan las actividades
fotografico, no un an las h laborad .
archivo segln las horas laboradas, sin
embargo, hace falta los
soportes.  {organizar  los
soportes por hora)
Teresiano 11/9/2024 ;:3039:30 1 Ok Verificado ok
1 archivo con 1
7:00 2 9:30 planeador, 1 listado
Teresiano 24/9/2024 | “~ | de asistencia con 1 Ok Verificado ok
Reporta 6 am regisiros
grupales y se )
evidencian 4 fotogréficos Comeair _en @
Teresiano sopores 2492024 |90 @ 1 5°p°e“ge la hora, S€ | verifiado ok
11:00 am cruza con la hora de
la anterior actividad
Teresiano 12072024 | 1902930 1 ok Verificado ok
El soporte dice
“vélido por dos
psicoeducaciones
Reporta 3 7:30 a segun indicacion de Seavala 1 actividad. | Corregir fecha y hora, se cruza
Colombo grupales y se | 13/9/2024 1'2,30 am la supervision". 2 Debe coregir el | con las actividades en la IE
evidencia 1 ’ Presuntamente, se tiempo y la hora Alejandro Vélez

debe presentar
soporte por
actividad, esto es,
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Cantidad
que .
Informe Reportes/ . Observacién 1 Observacion 2 (con el
contratista soportes Fecha Hora Evidencia repona_el supervisién informe de gestion)
contratist
a
para la presente
actividad debe
presentar 1 soporte.
Y corregir la hora
730 a Se avala 1 actividad. | Corregir fecha y hora, se cruza
Colombo 13/9/2024 1'2_30 am 2 Debe comegir el | con las actividades en la IE
' tiempo y la hora Alejandro Vélez
7:30 a Se avala 1 actividad. | Corregir fecha y hora, se cruza
Colombo 13/9/2024 1'2_30 am 2 Debe corregir el | con las actividades en la IE
’ tiempo y la hora Algjandro Vélez
10:00  a| Capacitacion . .
Cefit 23/9/2024 11:30am | actores sociales 1 Se avala 1 actividad | Verificado ok
Reporta 4 Refiere  que se Se avala 1 actividad, [ Se avala 1 actividad, solo
- actividades  se 7:00 a 3:00 | realizaron 4 solo reporta un|reporta un soporte, debe
Benedictinos evidencia 1 en 260812024 pm psicoeducaciones 4 soporte, debe | reportar 3 mas (organizar los
soportes masivas reportar 3 mas soportes por hora)
. . Corregir fecha y hora, se cruza
Alejandro Vélez 13/08202 2}1310 28:30 1 Se avala 1 actividad | con las - actividades en el
colombo
. . Corregir fecha y hora, se cruza
Alejandro Vélez 13108202 | 8:30 2 9:30 1 Se avala 1 actividad | con las actividades en el
Reporta 414 am colombo
actividades - se Corregir fecha y hora, se cruza
Alejandro Vélez evidencian 4 13/08202 9:3_0 a 1 Seavala 1 actividad | con las actividades en el
4 10:30 am
: colombo
. Corregir fecha y hora, se cruza
Alejandro Vélez 13/08202 10j30 a 1 Seavala 1 actividad | con las actividades en el
4 11:30 am
colombo
Docentes Palermo Se. repprta 1 se 18/9/2024 3002430 1 Se avala 1 actividad | Se avala 1 actividad,
evidencia 1 pm
Tabla 2 Ejecucion Centros de Escucha
o Ejecutado
Componente Descripcion .
P P Junio
Psicoeducaciones 617
Centros De individuales
Ciclos formativos 3
Escucha - -
Psicoeducaciones grupales 191
Sensibilizacion e informacion 4

Teniendo en cuenta el plan de accion, se espera que la ejecucion fisica de la presente estrategia al mes de
septiembre se encuentre en la cantidad aproximada de 614 actividades y se ejecutaron 815 actividades lo que
corresponde al 13,8%. lo cual evidencia en el presente mes con un mayor avance en su ejecucion desde las
actividades de grupos psicoeducativos, ciclos formativos y acciones de sensibilizacion e informacion, dado esto,
se considera importante realizar una redistribucion de las acciones para la presente estrategia. Distribuidas de
la siguiente manera:

Centros de Escucha

metas unitarias por disminuir

Psicoeducaciones individuales

612
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Centros de Escucha metas unitarias por
aumentar
Psicoeducaciones grupales 112
Sensibilizacion e informacion 127

2.1.4 ACTIVIDADES DE LA ESTRATEGIA LINEA DE ATENCION 24/7

Tabla 7 Linea de Atencion

orientacion realizados

Actividad Cantidad Observacion
El operador asociado para el presente periodo de ejecucion reporta que del 01 al 30
de septiembre se atendieron 403 orientaciones individuales a través de psicologia,
tras revision de los criterios que validan la actividad se confirma la realizacion de 345
acompafiamientos realizados efectivamente.
Tabla: solicitudes de atencion.
MEDIO DE INGRESO SOLICITUD DE ATENCION
' APQYO SALUD MENTAL 335
SECAD 32
LINEA DE EMERGENCIA 21
CENTRAL DE BOMBEROS 6
RED DE APOYO 4
RADIO POLICIA 4
OTROS 1
Servicios de , Total, general 403
acompafiamiento  a | Efectivas
traves de tele 345

Al verificar en la carpeta de anexos de la actividad se confirma la entrega de la BD,
un informe de gestion con el detalle de medio de ingreso, segun sexo, rango de
edad, zona, tipo de consulta, cronograma de turnos y avance consolidado de las
atenciones con corte al 30 de septiembre.

Tabla con solicitudes recibidas y psicoeducaciones y atenciones validas de
acuerdo con lineamiento técnico

NO ATENCIONES |SEGUIMIENTOS NO

PROFESIONALES SOLICITUDES CUMPLE EFECTIVAS EFECTIVOS
ANGIE
ALEXANDRA 117 4 13 10
QUINTEROLL.
BEATRIZ ELENA
RAMIREZ GOMEZ | %6 12 7 9
LUDIBIA BAENA
ArCiA 112 1 11 1
VICTORIA OSSA
o 88 9 79 2
Total, ggneral 403 26 377 32

Fuente: Fuente: informe de gestion # 8 del 26 de agosto al 25 de septiembre 2024 entregables Corporacion Centro Cita
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Teniendo en cuenta el plan de accion, se espera que la ejecucion fisica de la presente estrategia al mes de
septiembre se encuentre en la cantidad aproximada de 314 actividades y se ejecutaron 345 actividades lo que
corresponde al 11,3%. Durante los meses anteriores se presenté un retraso en la ejecucion, sin embargo, para
el presente mes se presenta un mayor avance segin la planeacion mensual.

Por lo anterior, se solicita al operador asociado tener presente el avance en la ejecucion, ademas de adelantar
acciones de seguimientos a usuarios pendientes.

215 ACTIVIDADES DE LA ESTRATEGIA APOYO A LA GESTION:

Tabla 8 Apoyo A La Gestién
Actividad Profesional | Cantidad Observacion
Gestion a la politica El operador asociado reporta que, para el presente periodo de ejecucion, la
publica de salud 7 profesional realiza 7 actividades y entrega los siguientes soportes:
mental (grupal)
Ciclos  formativos e 21 actas de reunion
politica publica en . . . 0 e 17 listas de asistencia
salud metal Monica Ruiz ¢ Cronograma con el plan de trabajo del mes de septiembre.
Sensibilizacion e
informacién de 0 Al verificar en la carpeta de apoyo a la gestion, se confirma la realizacion de las
gestion a la politica actividades y entrega a satisfaccion de los soportes segun lineamento técnico.
publica
Total, de actividades realizadas 7

Fuente: informe de gestion # 8 del 26 de agosto al 25 de septiembre de 2024 entregables Corporacién Centro Cita

Tabla 9 Ejecucion Psicdloga contratista para apoyo a la gestion

Actividad Profesional | Cantidad Observacion
El operador asociado en el informe de gestion reporta que la
profesional realizo 19 psicoeducaciones grupales.
Lugar | Grado/poblac | No de Tema Fech
ion asistent a
es
B Empresa | Empleados 6 Salud 26-
Si
coeducaciones Suratex mental en | 08-
) el adulto y | 2024
grupales para la Natalia 19 de
comunidad con Valencia prevenci
enfoque n del
diferencial consumo
de
sustancias
psicoactiv
as.
Aula Empleados 7 Manejo de | 30-
Abierta tension y | 08-
estrés. 2024
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Actividad Profesional | Cantidad Observacién
Empresa | Empleados 12 Salud 02-
Domino mental vy [ 09-
logistica prevencié | 2024
n del
consumo
de
sustancias
psicoactiv
as.
Empresa | Empleados 5 Salud 02-
Domino mental y | 09-
logistica prevencié | 2024
n del
consumo
de
sustancias
psicoactiv
as.
Colegio Estudiantes Manejo de | 04-
Integrado | grado4y5 las 09-
Laureles emocione | 2024
S
Colegio Estudiantes Manejo de | 04-
Integrado | grado6y7 las 09-
Laureles emocione | 2024
s
Colegio Estudiantes Manejo de | 04-
integrado | grado8y 9 las 09-
Laureles emocione | 2024
s
Colegio Estudiantes Manejo de | 04-
Integrado | grado 10y 11 las 09-
Laureles emocione | 2024
s
Colegio Estudiantes Prevencio | 12-
Colombo | del grado 4 n del | 09-
Britanico suicidio 2024
Colegio Estudiantes Prevencié | 12-
Colombo | delgrado 5 n del | 09-
Britanico suicidio 2024
Colegio Estudiantes Prevencio | 12-
Colombo | del grado 6 n del | 09-
Britanico suicidio 2024
Colegio Estudiantes Prevencid | 12-
Colombo | del grado 7 n del | 09-
Britanico suicidio 2024
Colegio Estudiantes Prevencio | 12-
Colombo | del grado 8 n del | 09-
Britanico suicidio 2024
Colegio Estudiantes Prevencié | 12-
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Actividad = | Profesional | Cantidad Observacion
Colombo | del grado 9 n del | 09-
Britanico suicidio 2024
Colegio Estudiantes Prevencié | 12-
Colombo | del grado 10 n del | 09-
Britanico suicidio 2024
Colegio Estudiantes Prevencid | 12-
Colombo | del grado 11 n del | 09-
Britanico suicidio 2024
Corporaci | Empleados 12 Fomentar | 16-
on Ofra héabitos de | 09-
Parte vida 2024
saludable
en el
' entorno
laboral.
Corporaci | Empleados 12 Fomentar | 16-
6n Ofra habitos de | 09-
Parte vida 2024
saludable
en el
entorno
laboral.
Empresa | Empleados 15 Fomentar | 16-
Andamios la salud | 09-
Globales mental en | 2024
el entorno
laboral.
Se confirma la entrega de los soportes: lista de asistencia
debidamente diligenciada por los participantes en las
capacitaciones realizadas, evaluaciones de la formacion y registro
fotografico, también realizan la entrega de la BD en Excel con los
registros de asistencia grupal con enfoque diferencial.
Para el presente mes de ejecucion la profesional reporta la
realizacion de tres sesiones comparte de un ciclo.
Sesion 1: Autoconocimiento
. . Sesion 2: Habitos de vida saludable
Ciclos formativos 3
Sesion 3: Prevencion del suicidio.
Al verificar en la carpeta de anexos de la profesional se evidencia
la entrega de los planeadores de las actividades, listas de
asistencia, evaluaciones de la formacion y registro fotografico.
El operador asociado en el informe de gestion reporta que la
Psicoeducacion 17 profesional realizo 17 psicoeducaciones individuales.

es individuales

Al verificar en la carpeta de anexos de 1a actividad, se confirma la
entrega de los soportes, listados de asistencia con los datos de los
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Actividad Profesional | Cantidad Observacion
usuarios debidamente diligenciados, también realiza la entrega de
la BD en Excel formato de asistencia individual con enfoque
diferencial.
A écni La profesional participa en la conmemoracion del dia 10 de
poyo fecnico e~;n septiembre de la prevencion del suicidio, actividad realizada en el
ia ggmpana 1 parque principal de Envigado.
prevencion  del
suicidio Al verificar en la carpeta de anexos se confirma la entrega de BD
de datos de asistencia y registro fotografico.
Total, de actividades realizados 40

Fuente: informe de gestion # 8 del 26 de agosto al 25 de septiembre de 2024 entregables Corporacion Centro Cita

Tabla 10 Verificacion ejecucion contratista Asesora

Actividad Profesional Estado Observacion
1. Asesorar en la preparacion, El operador asociado reporta que, para el presente
elaboracion y presentacion adecuada y periodo de ejecucion, la profesional asesora realiza | Para el presente mes de
oportuna del informe de gestion del apoyo asesor en la proyeccion del informe de gestion, | ejecucion el operador
operador Centro Cita. periodo del 26 de agosto al 25 de septiembre. asociado reporta la
2. Asesorar casos de psicologia que le entrega de los siguientes
sean asignados por operador asociado NA para el presente mes soportes:
Corporacion Centro CITA.
3. Acompafiar en las actividades Pantallazos de correos
grupales, jornadas, campafas y eventos electrénicos con
masivos asignados operador asociado respuesta a solicitudes,
Corporacion Centro CITA, en referencia NA para el presente mes panﬁallazos de reuniones
a la direccion de Salud Metal y de trabajo  virtual,
Prevencion de las Adicciones cronogramas de turnos
La contratista asesora participa en reunion de trabajo | de la linea 24/7, informes
con la profesional universitaria Shinya Rios de la | técnicos de la linea 24/7
Anaéli direccion de salud mental, para revisar y ajustar la |y centros de escucha,
ngélica AR . g ; .
Salazar | ElEcucion fisica y financiera de las actividades de |registros  fotograficos,

4. Asesorar y apoyar en la generacion de
informes  requeridos al  operador
asociado por la direccion de salud mental
y prevencion de las adicciones.

5.Asesorar en la gestibn de las
respuestas a las PQRS que sean
solicitadas a la Corporacion Centro CITA
por la direccion de salud mental

6. Apoyar y asesorar la gestion técnica y
administrativa que el coordinador del
convenio de asociacién requiera o le
encomiende, en referencia a las

contrapartida a cargo del operador.

Reunién de trabajo con la gerente de centro cita y la
profesional Shinya Rios para la verificacion de los
avances para el funcionamiento de la estrategia
mitigacion de las adicciones en el Pacamio.

Realiza la verificacion de metas, proyeccion y envio del
reporte por estrategias y por profesional.

N/A para el presente mes

La profesional asesora apoya permanente en la
generacion y elaboracion de informes, apoya a la
coordinacién en el proceso de alistamiento a nueva de

listas de asistencia, actas
de reunién, archivos de
Word y Excel con los
informes realizados y de
reuniones virtuales.

Al verificar en la carpeta
de apoyo a la gestion, se
confirma la entrega a

satisfaccion  de  los
entregables
correspondientes al

periodo de ejecucion 26
de agosto al 25 de
septiembre de 2024.
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Actividad

Profesional

Estado

Observacion

estrategias de la direccion de Salud
Metal y Prevencion de las Adicciones.

7. Apoyar la consolidacion del informe y
supervision de los turnos de la linea de
emergencia de salud mental.

8. Apoyar con la revision de los informes
técnicos de los contratistas del Convenio.

9. Apoyar en el seguimiento a los
profesionales en cuanto a plazos de
entrega, cantidad y calidad de sus
obligaciones.

la direccion de salud mental y en la elaboracion de
cuadros de turnos para la atencion en la linea 24/7.

Apoyo en el direccionamiento de directrices y
solicitudes a las estrategias prevencién de la conducta
suicida y centros de escucha.

Asimismo, apoyo en la generacion del cuadro de turno
de la linea 24/7 para el mes de septiembre.

| La profesional asesora continia brindando apoyo

técnico y administrativo a los profesionales de la linea
24/7, verifica el cumplimiento del lineamiento técnico
en relacion con las atenciones brindadas y elabora fa
consolidacion e informe mensual de la linea del mes de
septiembre.

La profesional asesora para el presente periodo realiza
apoyo en la revision del cumplimiento del lineamiento
técnico en los componentes Centro de Escucha y linea
de Salud Mental, con relacién a la metodologia y
soportes entregados de las acciones realizadas por los
profesionales de dichos componentes por medio del
aplicativo Way Salud, y apoya en la revision de los
informes técnicos del periodo 26 de agosto al 25 de
septiembre para su respectiva validacién.

La profesional asesora continia en comunicacion
permanente con los profesionales de linea de Salud
Mental y de los centros de escucha con el objetivo de
promover una adecuada atencidn, para garantizar el
adecuado cumplimiento del Convenio de Asociacion
ENV-13-25- 0567-24.

Apoya en la revision del cumplimiento del lineamiento
técnico en los componentes de Centro de Escucha
para el periodo 26 de agosto al 25 de septiembre y de
la linea de Salud Mental para el periodo 01 al 30 de
septiembre; con relacion a los soportes de las acciones
realizadas por los profesionales de dichos
componentes.

Realiza revision constante en el aplicativo Way Salud
para la trazabilidad de la informacion. Y apoya los
profesionales de la estrategia centros de escucha con
el cargue de los soportes.

10. Atender las directrices y condiciones
técnicas que, de la Corporacion Centro
CITA - Salud Mental, manteniendo una
relacién de articulacion permanente con
los profesionales de enlace técnico y
administrativo, asi como con la
interventoria y/o supervision del contrato.

La profesional asesora participo en las siguientes
reuniones de trabajo:

Reunion para revision y validacién de la factura del
periodo 26 de agosto al 25 de septiembre.

Reunion mensual con los profesionales de las
estrategias centros de escucha y linea de atencion
24/7.
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Actividad Profesional Estado Observacién
Participacién en el comité técnico de la direccion de
salud mental, correspondiente al mes de septiembre.
Se remite a profesional de Centro de Escucha, via
correo electronico, solicitud de atencién en salud
mental.
11. Recibir y canalizar las personas que .
solicitan ser atendidas Se envia al coordinador del programa informacién de
usuario que demanda acompafiamiento por psicologia
y psiquiatria desde el componente de mitigacion de las
adicciones
Fuente: informe de gestion # 8 del 26 de agosto al 25 de septiembre de 2024 entregables Corporacién Centro Cita
Tabla 11 Ejecucion Actividades Contratista Gestion Sistemas de Informacion
Actividad Profesional Estado Observacion
1. Entrega mensual de cronograma proyectado
de trabajo, el cual debera contar con aprobacion
del Coordinador del Proyecto. De ser necesario NA para el presente periodo
realizar modificacion al cronograma, estas deben
ser socializadas al coordinador del Proyecto.
2. Coordinar los informes de suicidios e intentos El opgrador aso.0|ado reporja que el
de suicidios enviados semanalmente a la profesional realiza la_ validacion y El operador asociado reporta
. o reporte de los informes de suicidios e -
secretaria de Despacho y a la direcciéon de . o : que, en relacion con las
Gestion del conocimiento intentos de suicidio los dlas_ 28 de actividades contractuales del
' | agosto 04, 11, 18 y 25 de septiembre. rofesional. este realiza Ia
3.Apoyar las sensibilizaciones a los funcionarios P ' T
de la Direccién de Salud Mental en el manejo de . entrega de.los soportes: Ilgtas
| licat istent tizando | NA para el presente periodo. de asistencia, actas de reunion,
05 apicalivos _ existentes, - garantizando  fa lantillas en PDF, respuesta a
adecuada utilizacién de estos pant » fesp
Respuesta a solicitudes realizadas por solicitudes, informes,
. los profesionales, en cuanto al pantallazos de. Ccorreos - con
4 Realizar seguimiento y monitoreo a la calidad . o ' respuesta a solicitudes, bases
del dato en los informes enviados por los Kevin aplicativo ~ Way  Saludy  nuevos de daros en Excel, que dan
Bermidez | desarrollos. .

funcionarios de cada una de las estrategias de la
Direccién de Salud Mental

5. Coordinar la generacion de datos de salud
mental y el analisis de estos, necesarios para la
publicacion de la situacion en salud municipal y
por zonas en el Municipio de Envigado

6. Coordinar el andlisis y procesamiento de
informacién en salud mental, generando datos
que posibiliten la planeacion de actividades y
estrategias para la atencién en el Municipio de
Envigado

Proceso de migracion de usuarios que
asistieron a las actividades grupales.
BD de IE al aplicativo Way salud.

N/A para el presente periodo

El operador asociado reporta que
semanalmente el profesional realiza el

informacion de la direccion de salud
mental. Sivigila y otras fuentes como
Bomberos., asimismo el profesional en
¢l presente mes realizé fichas de
indicadores para el estudio de salud

mental, ajuste para el almacenamiento

analisis y procesamiento de toda la |’

cuenta de las actividades que
ejecuto en el presente periodo.

Al verificar en la carpeta de
apoyo a la gestion, se confirma
la entrega a satisfaccion de los
entregables.
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Actividad Profesional Estado Observacion
de la informacién de autopsias

7. Apoyar la realizacién de los diferentes
informes que se generan desde la Direccién de
Salud Mental a entes internos como externos a la
administracién municipal.

8. Apoyar el reporte y seguimiento de los
indicadores de salud mental, asi como el
seguimiento al cumplimiento de las metas de
plan de desarrollo y plan territorial de salud.

9. Cuando se realicen reuniones, debera
presentar acta de reunion en la cual se presta el
apoyo técnico con su respectivo listado de
asistencia. En caso de ser capacitacion,
evaluacion de satisfaccion. (Se debe aplicar la
evaluacion de satisfaccion a todos los asistentes
cuando estos sean menos de 10 participantes, es
decir se debe de aplicar el 100% de las
evaluaciones, de 11 participantes en adelante se
realizara el 50% de las evaluaciones).

10. Apoyar las funciones que se le asignen desde
ta direccion para el cumplimiento de los objetivos
establecidos en materia de salud mental en la
Secretaria de Salud.

11. Realizar planes de accién y mejoramiento
frente a los requerimientos realizados por la
supervision del contrato y/o el representante de
la entidad.

12. Presentar informe mensual con las
evidencias de las actividades realizadas y el
soporte de pago de la seguridad social integral,
dentro de los tiempos establecidos por la
Institucion.

13. Presentar cuenta de cobro de manera
mensual, en el formato establecido por la
Corporacion Centro CITA — Salud Mental, con los
respectivos soportes de ejecucion de actividades

psicolégicas.

El profesional da respuesta a una
solicitud realizada por la direccion de
gestion del conocimiento.

El profesional participa en reuniones de
trabajo brindando apoyo técnico y
aporta los listados de asistencia.

El operador asociado reporta la entrega
de las actas de reunién, listas de
asistencia en las que participo el
profesional, segun necesidad.

El profesional realizo apoyo técnico en
la presentacion en el Comité de
Morbimortalidad violenta del dia 29 de
agosto, realizacion de los formularios
correspondientes a: *Asistencia a la
semana de la prevencion del suicidio *
Estudio de Salud Mental 2024 *
Inscripcion al Foro de Salud Mental -
Apoyo a la  direccion de
Aseguramiento.

NA para el presente periodo

EL profesional hace la entrega del
informe de gestion mensual, en la
estructura dada por el contratante.

EL profesional hace la entrega de la
cuanta de cobro, en la estructura dada
por el contratante.

14. Realizar Informe final de las acciones
realizadas durante la vigencia del contrato.

NA para el presente periodo

Fuente: informe de gestion # 8 del 26 de agosto al 25 de septiembre de 2024 entregables Corporacion Centro Cita
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Tabla 12 Ejecucion Actividades Coordinacion
Actividad Profesional Estado Observacion
El coordinador reporta para el presente
periodo de ejecucion:
(1) revision y verificacion para la
creacion de bases de datos de
. las estrategias prevencién del
suicidio y mitigacion de las
adicciones posterior
1.Gestion de procesos de planeacion conﬁr_macuon de pago mepsual.
o ) (2) Reunion con el equipo de
para la ejecucion de las estrategias del Prevencion del Suicidio
Direccion de salud mental y Prevencion 3 L | equi ) 7
de las adicciones (3) Reumpn con €l equipo de Zonas
de Orientacion Escolar.
(4) Reunion con el equipo de
Centros de Escucha. . .
(5) Reunion con el equipo de Linea E! operador asociado, en relacion
“de Atencion en Salud Mental con las actividades contractuales
(6) Asignacion de casos .de del coordinador general, realiza
postvencion para los la entrega de los soportes.
grgga sionales de a_estrategia Al verificar en la carpeta de
— apoyo a la gestion, se confirma la
() Ei\g:'g'; gteel n‘(::[i?:ro de tumos de la entrega a safisfaccion de los
Carleone (2) Verificacion en el Sistema Way Salud entregables que da cuenta del
Londofio y cumplimiento de las obligaciones

2.Revision y verificacion de los informes
entregados por el talento humano
adscrito al Direccion Salud Mental y
Adicciones por parte del asociado, que
den cuenta de la ejecucion efectiva de las
diferentes estrategias segun
especificaciones del lineamiento técnico
operativo.

3.Presentar los informes establecidos o
que le sean requeridos en cualquier
momento por la Secretaria de Salud del
municipio de Envigado

4. Mantener su disponibilidad para
apoyar los demas procesos inherentes a
la ejecucion del programa de salud
mental y adicciones, aportando sus
conocimientos y experiencia.

de la estrategia ZOE,

Verificacion en el sistema Way Salud
de la estrategia PPS.

Verificacion de registros individuales
y grupales de las acciones de los
profesionales

Verificacion de cumplimiento de
metas por profesional para pago. -
Revision de cronograma de
seguimiento semanal para
profesionales.

@)
(4)

)
(6)

Para el presente mes el coordinador
reporta las siguientes acciones: Informe en
formato Excel solicitado por la Direccion de
Salud Mental donde se refieja las metas
cumplidas por los profesionales, metas por
cumplir y bolsa de actividades guardadas
por cada uno de ellos.

del coordinador general.

El coordinador participa de reuniones cada
semana para la adecuada planeacion del lil
Foro de Salud Mental, apoyando el
componente de los ponentes.

Fuente: informe de gestion # 8 del 26 de agosto al 25 de septiembre de 2024 entregables Corporacion Centro Cita
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Tabla 13 Ejecucion Actividades de auxiliar administrativa
Obligaciones Augxiliar Avances Observacién
Manejar la gestion de
docqmentog el archivo Recoleccion y organizacion
administrativo, la ) -
. del archivo de gestion
correspondencia, actas y fisi
A isico.
demas documentos del
proyecto
Ingresar los datos a Ingreso de las
tiempo en las bases de canalizaciones a la base de
datos de las estrategias datos de PPS Y base de
que les corresponde. datos de mitigacion
Construccién de base de Actualizacién mensual de
. base de datos de la
datos de  usuarios S |
atendidos esFrat.egla mitigacion de las
adicciones afio 2024
Recibir las
canalizaciones ylo Revision constante del
remisiones  de las correo elecirdnico, para la El operador asociado hace la entrega de las evidenci r
diferentes estrategias y recepcion de med?o de captura de pantalla de co?reos electronicos 3‘2 [IJ:s
gestionar la  enirega canalizaciones ® | acciones real?zadas coﬁm' canalizaciones recepcion y envio de
correspondiente para a ingresarlas a la base de canalizaciones de servick;s usuarios convocazos aly eru o0 de
atencién oportuna de los datos correspondiente ! ) T : grup
. duelo, listado de ciclos formativos, certificados de grupos de
usuarios. Manuela duelo, solicitudes de materiales y refrigerios
Recibir y canalizar las | Villegas Ossa | Remision de ' Y reIrgenos.

personas que solicitan
ser atendidas

Atender personalmente a
los usuarios y visitantes

que  requieran  de
informacién

direccionarlos ~ donde
corresponda

Contactar usuarios por
medio de llamadas
telefonicas para

formacion del grupo de
duelo

Entrega de material
requerido a los
profesionales segin su
necesidad

canalizaciones segun
estrategia y necesidad.

Recepcion y orientacion a
los usuarios que llega de
manera presencial a la
sede

Realizacion de
convocatoria a usuarios
para grupo de duelo # 3,

inscripcion  y  demas
informacion segun
necesidad.

Recoleccion de necesidad
y entrega de materias de
trabajo a los profesionales.

Se realiza listado semanal
de  programacion  de
refrigerio

La informacién entregada da cuenta del cumplimiento de las
obligaciones de la auxiliar.

Fuente: informe de gestion # 8 del 26 agosto al 25 de septiembre de 2024 entregables Corporacién Centro Cita
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Tabla 3 Ejecucion Actividades por Esquizofrenia
Actividad Entidad Cantidad Observacion
El operador asociado hace la entrega del informe que documenta y registra las
actividades realizadas por ASANAFE del 01 al 30 de septiembre, con el objetivo
de brindar atencion integral a familias y personas con esquizofrenia del municipio
Actividades de Envigado. Durante el mes de septiembre realizaron actividades sobre arte,
ocupacionales de| Asanafe 1 pintura, teatro, capacitacion, actividades terapéutica y espacios de escucha.
esquizofrenia Al verificar en la carpeta de apoyo a la gestién, se confirma la entrega a
satisfaccién del informe de gestion con la relacion de las tematicas, registro
fotogréfico de las actividades, pantallazos de las actividades virtuales, listados
de asistencia.

Fuente: informe de gestion # 8 del 26 de agosto al 25 de septiembre de 2024 entregables Corporacion Centro Cita

Tabla 4 Unidad Mévil- Campaiias de sensibilizacion

Actividad

Entidad Cantidad

Observacion

Unidad movil medicalizada

Para el presente mes de ejecucion, No reportan activacion
unidad mévil

Campafias de sensibilizacion en Salud
mental y prevencién de las adicciones

En el presente mes de ejecucion se realizd la campafia “tejiendo

redes de vida" entre el 08 al 13 de septiembre, actividades en
marcadas en la conmemoraciéon del dia mundial para la
prevencion del suicidio.

Al verificar en la carpeta de anexos de la actividad, se evidencia
la entrega de dos informes de gestion, que-da cuenta de la
planeacion, acciones realizadas y registro fotografico.

Fuente: informe de gestién # 8 del 26 de agosto al 25 de septiembre de 2024 entregables Corporacion Centro Cita

Teniendo en cuenta que a la fecha se presenta un avance con relacion a las actividades de apoyo y
acompafiamiento diferencial, y, por otra parte, en relacién con algunas actividades que se realizan de acuerdo
con la demanda, y buscando dar cumplimiento a la ejecucion eficaz, se hace necesario realizar una
redistribucion de las acciones de la siguiente manera:

metas
Apoyo a la gestion umrt)irrlas valor unitario valor total
disminuir
Actividades de acompafiamiento
psicoeducativo 35 $72.922 $2.552.270
Unidad mévil 5 $989.464 $4.947.320

Redistribuir por lo siguiente:

- metas unitarias por -
Apoyo a la gestion aumentar valor unitario valor total
Psicoeducaciones grupales 7 $357.045 $2.499.315
Festival de la salud mental 1 $ 5.008.952 $ 5.008.952
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2.1.6 CONTRAPARTIDA:

Mitigacion de las Adicciones:

En cumplimiento de las acciones que hacen parte de la estrategia Mitigacion de las adicciones Centro Cita se
informa que el operador comenzé con la ejecucion de actividades propias de la estrategia a partir del 12 de
abril, a través del acompafiamiento en psicoeducaciones por parte de profesional en psicologia, trabajo social
y psiquiatria a los usuarios y familias que presentan dificultades asociadas a las adicciones.

Tabla 5 Contrapartida -
Actividad Cantidad Observacion
Para el presente mes de ejecucion, la supervision evidencio que a través de listados de asistencia y
bases de datos de usuarios atendiditos se realizaron actividades en acompafiamiento inicial y/o
entrevista motivacional a usuarios que han solicitado la atencion psicosocial reportando lo siguiente:
Psicoeducacion Psicqeduca}cién in_div.idulal alas personas o familia_s con problemas de consumo de SPA (psicologia y
individual  a  las trabajo social y psiquiatria): cantidad de 201 atenciones.

personas o familias con
problemas de consumo
de SPA (psicologia y
trabajo social)

Se evidencid la ejecucion de 16 grupos de psicoeducativos

Y la cantidad de 28 grupos de apoyo.

Las evidencias se encuentran relacionadas en el informe correspondiente al mes de septiembre del
2024 del operador asociado en la siguiente ruta:

hitps://municipioenvigado-

my.sharepoint.com/:.f./r/personal/carleone londono envigado gov_co/Documents/Proyecto%20Salu

d%20Mental %20y % 20Adicciones/Evidencias%20septiembre/CONTRAPARTIDA/MITIGACI% C3%93
N?csf=18&web=18e=hBcle!

Estudio Poblacional

Para el presente mes el operador reporta 2 actas de reunién, en las cuales informa que realizan
revision de ajustes y avances, y un informe del avance realizado, sin embargo, la supervision considera
que dicha informacion presentada no sustenta lo que a la fecha de ejecucion y avances finales se
deberia estar presentando. Por tanto, se solicita presentar informacion [ con mayor detalle con relacion
alos avances realizados a la fecha en relacién al estudio poblacional.

Las evidencias se encuentran relacionadas en el informe correspondiente al mes de septiembre del
2024 del operador asociado en la siguiente ruta:  hitps:/municipioenvigado-
my.sharepoint.com/:f./r/personal/carleone londono_envigado gov_co/Documents/Proyecto%20Salu

d%20Mental%20y%20Adicciones/Evidencias%20septiembre/CONTRAPARTIDA/ESTUDIO%20POB
LACIONAL ?csf=18&web=1&e=1U0Do0

Aporte Recurso

Humano

1,05

Se evidencio en el informe de gestion a través de soportes cuentas de cobro del mes de septiembre
de los profesionales que hacen parte de la estrategia Mitigacion de las adicciones por valor acumulado
de $17.671.512

Las evidencias se encuentran relacionadas en el informe correspondiente al mes de septiembre del
2024 del operador asociado en la siguiente ruta:  hitps:/municipioenvigado-
my.sharepoint.com/:f:/r/personal/carleone londono_envigado gov_co/Documents/Proyecto%20Salu
d%20Mental%20y%20Adicciones/Evidencias%20septiembre/ CONTRAPARTIDA/RECURSQ%20HU
MANOQO?csf=1&web=18e=iAGBty

Alquiler de equipos y
elementos.

1,18

Se evidencio que, para el presente mes de ejecucion, el operador presentd facturas relacionadas con
gastos administrativos por valor de $ 30.862.630 con la empresa Domipunto con relacién al alquiler de
equipos, muebles y enseres y dotacion de papeleria e insumos.

Factura N° DOM 309 por valor de $ 30.862.630.




Cédigo: CC-F-198

INFORME DE SUPERVISION Version; 04
Alz:daMlﬂapal
? Péagina 31 de 44
Actividad Cantidad i . *Observacion

g, i

Ias evndenmas se encuentran relacionadas en el informe correspondiente al mes de septlembre del

2024 del operador asociado en la siguiente ruta:

https://municipioenvigado-

my.sharepoint.com/:f:/r/personal/carleone_londono_envigado_gov_co/Documents/Proyecto%20Salu

d%20Mental%20y%20Adicciones/Evidencias%20septiembre/ CONTRAPARTIDA/ADMINISTRATIVO/

GASTOS%20ADMINISTRATIVOS7¢csf=1&web=18&e=SYT1FC

Fuente: informe de gestion mes de septiembre 2024 entregables Corporacién Centro Cita

2.2 Novedades (Seguimiento administrativo): N/A

SUSPENSION

Fecha suspension Fecha Reinicio

Motivo

2.3 Cumplimiento de obligaciones (Seguimiento técnico):

A continuacion, se presenta las observaciones relacionadas a los compromisos establecidos en la
documentacion contractual, que le competen al presente mes de ejecucion.

OBLIGACIONES GENERALES Y ESPECIFICAS DE LAS l

PARTES

Observaciones

1. Enviar al supervisor, los subcontratos que se suscriban parala
ejecucion de las actividades del convenio para que el MUNICIPIO
realice el seguimiento y la publicacion en el SECOP Il y demés costos
asociados a la prestacién de servicios

Para el mes de abril el operador relacioné subcontrato realizado
con empresa Domi punto con relacién al alquiler de equipos,
muebles y enseres y dotacion de papeleria e insumos.

las evidencias se encuentran relacionadas en el informe
correspondiente al mes de abril del 2024 del operador asociado
en la  siguiente  ruta: hitps://municipioenvigado-
my.sharepoint.com/:f./g/personal/carleone_londono_envigado g
ov_co/Ev8MIF ORMNSIPSrY agF7XkBf4nj9rw05gQoGe2c9Xed
297e=CARKZS

2. Presentar al supervisor del contrato los informes de la gestion e
inversién de los recursos aportados.

Para el presente mes el operador presenté a la superv;swn
informe de gestion via drive desde el correo
carleone.londono@envigado.gov.co enlace:
https://municipicenvigado-https://municipioenvigado-

my.sharepoint.com/:f./r/personal/carleone_londono_envigado g

ov_co/Documents/Proyecto%20Salud%20Mental %20y %20Adic
ciones/Evidencias %20septiembre?csf=18&web=1&e=ZbGBMp

3. Mantener para la ejecucién del contrato el personal misional, técnico
y administrativo propuesto en la oferta para cumplir con el objeto del
convenio

Para el presente mes de ejecucion el operador asociado se
encuentra avanzando en la ejecucion del contrato, y cuenta con
la contratacion en modalidad de prestacion de servicios de una
cantidad de 42 personas.

Los soportes de contratos y hojas de vida se encuentran
relacionados en el siguiente enlace:
hitps://drive.google.com/drive/folders/1 XJPqOxdKIBCdY GsiXxz6
YQMJ4fq1iXDI?usp=drive_link

4. El asociado debera cumplir con el desarrolio de las actividades
acorde a lo definido en los lineamientos técnico y operativo POA,
indicadores y productos requeridos (documentos anexos) en la
operacion del convenio, para cada una de las estrategias de

Para el presente mes de ejecucion, se informa que el operador
asociado viene cumpliendo en su mayoria con actividades
definidas en el lineamiento técnico y operativo.
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PARTES

intervencién atendiendo a su vez las instrucciones o directrices dadas
por la supervision y el equipo técnico de la direccion de Salud Mental
y Prevencion de las Adicciones del municipio de Envigado

5. El asociado presentara mensuaimente al supervisor del contrato los
informes de la gestion e inversion de los recursos aportados de forma
detallada por estrategia

Para el presente mes se informa que el operador realizé la
entrega del informe de gestion el 11 de octubre, por tanto, se
solicita tener en cuenta fechas y tiempos establecidos para Ia
entrega.

6. El asociado utilizara los formatos de calidad establecidos por el
Municipio de Envigado, los cuales seran entregados al operador por el
Lider de linea estratégica de la direccion de Salud Mental y Prevencion
de las Adicciones. Contar con un coordinador con dedicacion exclusiva
a la Direccion de Salud Mental y Prevencion de las Adicciones, quien
sera enlace directo con el equipo técnico de la Direccion de Salud
Mental por parte del Municipio de Envigado, desde donde se aportaran
las directrices estratégicas y los responsables de la operacién desde
la entidad asociada. E! asociado operador no podra disponer del
coordinador para ofras actividades diferentes a las enmarcadas al
presente convenio y dispuestas por la Secretaria de Salud

El operador viene presentando soportes y evidencia en los
formatos de diligenciamiento de asistencias establecidos por la
Secretaria de salud.

7. El asociado debera soportar todos los gastos de las compras
realizadas durante el contrato con el correspondiente soporte legal
(documentos, facturas, contratos y demas)

Ala fecha de entrega del presente informe el operador presento
soportes de factura y alquiler establecidos en la documentacion
contractual en lo que respecta a la contrapartida. Las evidencias
se encuentran relacionadas en el apartado gastos
administrativos.

8. El asociado debera entregar a la supervision del contrato copia de
las facturas de compra de los bienes o insumos adquiridos con dineros
de este, la cual debe detallar o establecer el centro de costos del
convenio de asociacion, y debera realizar la gestion para la respectiva
marcacion de los bienes y asignacion al inventario del servidor publico
encargado, al finalizar el contrato

A la fecha de entrega del presente informe el operador presenté
soportes de factura y alquiler establecidos en la documentacion
contractual en lo que respecta a la contrapartida. Las evidencias
se encuentran relacionadas en el apartado gastos
administrativos

hitps://municipioenvigado-
my.sharepoint.com/:f./r/personal/carleone londono_envigado_g
ov_co/Documents/Proyecto%20Salud%20Mental %20y %20Adic
ciones/Evidencias%20septiembre/CONTRAPARTIDA/ADMINIS
TRATIVO/IGASTOS%20ADMINISTRATIVOS?csf=18web=18&e=
NNfdMO

10. El asociado debera facilitar los elementos de trabajo requeridos
para el adecuado desarrollo de las actividades al personal que trabaja
para la Direccién de Salud Mental y Prevencién de las Adicciones, de
acuerdo con al presupuesto asignado para la operacion.

Se evidencié material suministrado al talento humano para el
desarrollo del contrato. Ef cual los contratistas deben solicitar con

anticipa
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11. El asociado para el desarrollo de las acciones debera presentar la
relacion del personal con nombre completo, cédula, cargo, correo
electronico, celular y/o teléfono, y con soporte documental del perfil
profesional o experiencia exigido para cada cargo dentro los quince
(15) dias contados a partir de la firma del acta de inicio

Se evidencio la relacion del personal actualizada en el siguiente
enlace:

hitps://municipioenvigado-
my.sharepoint.com/:f./g/personal/carleone londono envigado g
ov_co/EqFmNRKYIb1GImp7LLyno7sBvenkREVCRPX68ut_Tks
YaA?e=ueR8DY

12. Ef asociado verificara que el talento humano que se utilizara para
la ejecucion del convenio tenga el perfil, la idoneidad y la experiencia
exigida por el municipio en los lineamientos técnicos -

Se evidencio que el operador realizé la gestion de recoleccion de
hojas de vida, procesos de seleccion, del personal participante
del convenio.

Los soportes se encuentran en el siguiente  enlace:
htps://municipioenvigado-
my.sharepoint.com/:f./g/personal/carieone londono_envigado_g
ov_co/EqFmNRKYIb1GImp7LLyno7sBvenkREVCRPX68ul_Tks
YaA?e=ueR8DY

13. El asociado garantizara que el personal contratado para el
desarrolio del convenio cumpla con las actividades sefialadas de
acuerdo con los lineamientos técnicos, estudios previos.

El contrato se encuentra en fase de ejecucion, por tanto, el
operador se encuentra desarrollando acciones para dar
cumplimiento, registros de las novedades se evidencian a través
del siguiente fink: https://municipioenvigado-
my.sharepoint.com/:f:/g/personalicarleone_londono_envigado_g
ov co/EiﬂcShanFEt&go_letJmoBOM8J7YN25t49LrJ|3beH
Q7e=fPthoA

14. El asociado debera informar a la supervision sobre todos los
contratos que suscriba, por causa y con ocasion de la gjecucion del
objeto contractual, ya que, debe contar con el visto bueno previo del
MUNICIPIO mediante el equipo técnico y la supervision, lo cual,
permitira al MUNICIPIO realizar el seguimiento y la publicacion en el
SECOP Il y la verificacion de los demas costos asociados al desarrollo
del convenio. Para ello, mensuaimente, con el respectivo informe de
gestion, el asociado relacionara los contratos celebrados en el periodo
informado con expresa indicacion de la identificacion del asociado,
plazo, valor y objeto.

El operador relacioné subcontrato realizado con empresa Domi
punto en relacion con el alquiler de equipos, muebles y enseres
y dotacion de papeleria e insumos por parte de actividades de la
contrapartida.

15. Todo el personal requerido para la ejecucion del convenio debera
contar con los elementos de identificacion correspondiente y
necesarios para el desempefio de su labor (carnet, camisetas, y otros
que pudiesen ser requeridos para el desarrollo de sus obligaciones).

El operador realizé la entrega de carnets y camisetas al talento
humano durante el mes de abril. A continuacién, se presenta
captura de pantalla del carnet, link en el cual se encuentran los
archivos con dichos soportes de entrega:
https://drive.google.com/file/d/1-
m3UzCF6riHd7nhwDXNoCmMIwPPMVRZj/view?usp=drive_link
https:/drive.google.com/file/d/1jcOmPgEHssOE3YRSMCHPIfVX
y9XQux8U/view?usp=drive_link
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19. E! asociado debera utilizar el aplicativo, software y/o sistema de
recoleccion de informacion indicado por la Direccidn de Salud Mental
y Prevencion de las Adicciones para la sistematizacion y manejo de la
informacion, conformacion de bases de datos, registros administrativos
y de seguimiento en donde se capture y documente la informacion de
los beneficiarios y la prestacion de servicios brindados a estos, desde
las diferentes estrategias de intervencion que se implementan en
asocio con el municipio de Envigado. Los instrumentos de captura y
consolidacién de informacion deberan ser validados y cumplir con los
lineamientos técnicos estipulados por el equipo de profesionales de la
Secretaria de Salud del municipio de Envigado y toda la normatividad
asociada al tratamiento y manejo de datos (Ley 1581 de 2012).

Se firma contrato de prestacion de servicios tecnologicos a través
de la “Nube WaySalud", para facilitar la prestacion de servicios
en promocién y prevencion en salud mental. Haciendo uso del
software WAY CONVENIOS, en la modalidad de software como
servicio (Saas), con la habilitacion de hasta cincuenta (50)
usuarios, por hasta doscientos ochenta y cinco (285) dias
calendario.

20. El asociado acepta que la propiedad intelectual sobre los estudios,
documentos y en general los productos resultantes de la ejecucion del
presente contrato, quedaran a titulo de propiedad del municipio de
Envigado. De igual forma el asociado debera contar con el visto bueno
de la secretaria de salud y la oficina asesora de comunicaciones, para
la publicacién de estudios, estadisticas, articulos o informacion general
asociada a la Direccion de Salud Mental y Prevencion de las
Adicciones.

El asociado cumple con el presente compromiso, lo cual se
puede evidenciar en los contratos suscritos, los informes.

21. El asociado deberd velar por el correcto cumplimiento de
estandares de calidad, uniformidad y coherencia de los productos y
evidencias fisicas y digitales derivadas de la prestacion de servicios en
la ejecucion del presente convenio. Para lo cual deberd generar
espacios de verificacion y control con el talento humano encargado de
la ejecucion de actividades, previa entrega de informes y evidencias al
municipio de Envigado; para su posterior organizacion y consolidacion.
Dicha verificacion y control se deberé soportar en un informe ejecutivo
que resuma la verificacion efectuada y que garantice la organizacion y
calidad de productos y entregables. Este informe deberd ser
presentado segln las especificaciones de cada lider técnico de la
Direccion de Salud Mental y Prevencion de las Adicciones de la
Secretaria de Salud

Se ha evidenciado que el asociado realizo las actividades en pro
del desarrollo y ejecucion del contrato, basado en el lineamiento
técnico y lineamiento operativo.

24. El asociado acepta que las iméagenes, material pedagogico,
investigativo, lidico y promocional de la Direccién de Salud Mental y
Prevencion de las Adicciones de la Secretaria de Salud del Municipio
de Envigado, y no podran usarse para fines publicitarios comerciales
ni lucrativos; estas podran compartirse dentro de un ambiente
académico, para beneficio, desarrollo y gestién de proyectos, con el
debido consentimiento informado y bajo estrictos lineamientos éticos
de las academias profesionales respectivas y siempre con
conocimiento y visto bueno del supervisor, segin disefio aprobado por
la Oficina Asesora de Comunicaciones de la Alcaldia de Envigado

El asociado tiene en cuenta la proteccion frente al acceso a
informacion solo a personal autorizado y protegido, dado el
desarrollo de cada estrategia,

Por otra parte, el operador asociado ha tenido en cuenta informar
a la Secretaria de salud frente a publicaciones, por tanto, es la
misma secretaria de salud quien se ha encargado de realizar la
publicacion de actividades de promocion y prevencion en salud
mental dirigidas a la comunidad.
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25. El asociado debe verificar que se reconozca la imagen institucional
de la Alcaldia de Envigado, de la siguiente manera: en todos los
eventos debe hacerse visible la imagen de la Secretaria de Salud
mediante las piezas publicitarias con las que cuenta la direccion, las
cuales seran suministradas por la supervision del convenio;
adicionalmente, comprobar que el personal adscrito a la Direccion de
Salud Mental y Prevencion de las Adicciones porte de forma adecuada
las prendas distintivas institucionales asignadas para su labor.

El asociado tiene en cuenta la proteccion frente al acceso a
informacién solo a personal autorizado y protegido, dado el
desarrolio de cada estrategia,

Por ofra parte, el operador asociado ha tenido en cuenta informar
a la Secretaria de salud frente a publicaciones, por tanto, es la
misma secretaria de salud quien se ha encargado de realizar la
publicacién de actividades de promocion y prevencion en salud
mental dirigidas a la comunidad.

26. La coordinacion del convenio debera participar en las reuniones
convocadas por el equipo técnico de la Administracion Municipal y la
Supervision del convenio.

El operador asociado actualmente cuenta con un coordinador de
profesion Psicdlogo (Carleone Londofio) quien se encuentra
dedicado a la coordinacion de la estrategia de Salud Mental y
Adicciones.

27. El asociado debera presentar dentro de los primeros ocho (8) dias
calendario de cada mes al supervisor designado y al equipo técnico,

los informes de gestion mensuales. Dicho informe debera reportar la |

ejecucion técnica, administrativa, legal, contable y financiera, de
acuerdo con las especificaciones técnicas y al plan de trabajo. En caso
de que la supervision y el equipo técnico al revisar el informe de gestion
realicen observaciones al informe que deban ser subsanadas, estas
deberan ser entregadas inmediatamente sean solicitadas

El operador presentd el informe de gestion el 11 de octubre, por
tanto, se solicita la entrega del informe en los tiempos
establecidos.

30. El asociado debera brindar de forma oportuna los insumos
referentes a informacion de los procesos que conlleven la operacion y
ejecucion de las diferentes estrategias de la direccion de Salud Mental
y Prevencion de las Adicciones enmarcadas en el convenio, al equipo
técnico y la supervision, con el fin de dar respuesta, a los derechos de
peticion, tutelas, preguntas, quejas y reclamos, dentro de los términos
legales

A la fecha de entrega de!l presente informe el operador viene
cumpliendo con la informacién de manera oportuna y clara con
relacidn a las solicitudes que se han realizado.

Fuente: Actas de reunion, Informes de gestion

Tabla 17 Ejecucion fisica

Producto Actividad m ril jo | agos
” Psicoeducacionss ] - " ' .
e i 1744 32 15 1M1 | 189 | 269 | 232 | 200 | 1148 | 658%
Ciclos formativos 12 0 1 2 2 0 1 1 7 | 583%
. Actividades
Prevencion del | psicoeducativas 490 20 43 52 7 53 66 89 394 | 804%
suicidio grupales
Sensibilizacion e o
o 100 | o 9 0 3 8 34 % | 80 | 800%
Autépsias
Psicolbgicas 10 o | o 0 0 0 0 0 0 0.0%
;f,‘.cw‘i’jj:gcmes 8910 | 209 958 1120 | 746 | 888 | 962 | 882 | 5774 | 64.8%
Zonas de - -
Orientacion CIC!O'S formativos 34 0 2 3 0 4 2 11 22 64.7%
Escolar Actividades
psicoeducativas 795 2 174 18 | 122 | 153 | 123 | 103 | 795 |100.0%
grupales
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ACTIVIDADES EJECUTADAS VIGENCIA 2024

bt

.| estimada

Act o L i
marzo | abril | mayo | junio

s

julio | agos | sep | t

“I-ejefis

Sensibilizacion e
informacion

300 26 1 13 10 5

7 26 98

32.7%

Centros de
escucha

Psicoeducaciones
individuales

5145 190 539 619 451 527

617 3583

69.6%

Ciclos formativos

16 0 2 3 2 3

3 3 16

100.0%

Psicoeducaciones
grupales

600 5 45 102 76 93

88 191 600

100.0%

Sensibilizacion e
informacion

160 49 42 26 3 15

145

90.6%

Apoyoala
Gestion

Gestion - a fa
politica publica de
salud . mental

| {grupal)

63 4 8 0 | 17 5

100.0%

Ciclos formativos
politica publica en
salud mental

50.0%

Sensibilizacion e
informacién  de
gestion a la
politica publica

100.0%

Actividades
ocupacionales de
esquizofrenia

" 1 1 1 1 1

63.6%

Encuentro

salud mental

académico = en|

0.0%

Unidad mévil

10 0

30.0%

festival

0.0%

Actividades  de
apoyo - y
acompafiamiento
diferencial

45 0 1 9 10 2

10 13 45

100.0%

Ciclos " formativos |
apoyo a lagestion |

0.0%

Actividades  de
acompafiamiento
psicoeducativo

254 0 34 27 18 38

24 17 158

62.1%

Actividad
transversal apoyo
a la gestion

0.0

0.0%

Desarolio
Software

1 10 0 0 0 0

104

94.8%

camparias de
sensibilizacion en
Salud mental y
prevencion de las
adicciones

3.0

37.5%

Capacitacion al
personal

Jomadas de

1.0

100.0%

40.0%

Linea de atencion

Linea de atencién

3040 207 327 351 240 222

252 345 1944

63.9%

Contrapartida-

Psicoeducacion
individual “a las

personas

1 0 1 1 1.0 1

52%
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 ACTIVIDADES EJECUTADAS VIGENCIA 2024

“* Producto —] ©Actividad . | estimada ,mandzl“‘”‘abril o “junio | “julio | agos: | sep .| total | efefis
. ” =

Contrapartida- )

Estudio e 1 0 1 1 00 | 1 1 0 4 | 38%

Poblacional

Contrapartida -

Aporte Recurso | hPoe  Reaurso 41 g 2 1 11 1 1 1 7| 0%

Humano

Confrapartida - Alquiler equipos y

Aporte Gastos - 11 0.0 2.5 1.2 1.2 1 1 1 8 79%

Administrativos | S16MeNtoS

TOTAL 21838 758 2,327 2,584 |1,969.2 ! 2,298 2,469 2,541 | 14,947 | 68.44%

Fuente: Ficha Técnica contrato - ENV-13-25-0567 24 vigencia afio 2024

La tabla anterior muestra la ejecucion fisica a nivel general, por tanto, a la fecha de ejecucion del mes de
septiembre/24, se presenta una ejecucion fisica del 68,4%, puesto que el operador asociado reporto la cantidad
de 2.541 actividades con un acumulado de 14.947 ejecutadas a la fecha.
Teniendo en cuenta el plan de trabajo ajustado que presentd el operador, a la fecha se tenia planeado la
ejecucion de 14.900 actividades y se ha ejecutado 14.947, por tanto, se presenta un adelanto de 47 actividades.
Dado que a la fecha ya se han ejecutado una mayor cantidad de actividades, principalmente psicoeducaciones
grupales, se considera necesario realizar una redistribucion de algunas actividades, justificado desde la misma
necesidad de atenciones en la comunidad, por tanto, se hace necesario realizar una redistribucion.

Actividad:

Centros de Escucha

metas unitarias por disminuir

Psicoeducaciones individuales 612

Redistribuir por lo siguiente:

Actividad:

Redistribuir por lo siguiente:

Centros de Escucha metas unitarias por
aumentar
Psicoeducaciones grupales 112
Sensibilizacion e informacion 127
Apoyo a la gestién metas unitarias por disminuir
Actividades de
acompafiamiento 35
psicoeducativo
Apoyo a la gestion metas unitarias por aumentar
Psicoeducaciones grupales 7
Festival de la salud mental 1
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A continuacion, se presenta el analisis de la ejecucion fisica desde cada una de las estrategias:

Una vez realizada la verificacion de las actividades que hacen parte del presente mes de ejecucion, la
supervision informa que se autorizé el pago del periodo correspondiente al 26 de agosto al 25 de septiembre
del 2024 por valor de $ 300.612.879, informando que segun fa ejecucion por porte del operador y posterior
verificacion por parte de la supervision, se registra una ejecucion financiera para el presente periodo que da
cuenta de $ 388,713,992, sin embargo, dado lo establecido en la documentacion contractual: “Entrega de los
aportes: EL MUNICIPIO entregara el aporte a la entidad sin animo de lucro (ESAL) de acuerdo a la
disponibilidad presupuestal, segun el PAC, (Plan Anual de Caja), asi: 9 cuotas iguales por valor de
TRESCIENTOS MILLONES SEISCIENTOS DOCE MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y NUEVE PESOS ($
300.612.879) en los meses marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre y una tltima
cuota en el mes de diciembre por valor de TRESCIENTOS MILLONES SEISCIENTOS DOCE MIL
OCHOCIENTOS OCHENTA Y TRES PESOS ($ 300.612.883)" Se informa que el valor de $ 88.101.113 se
tendra en cuenta con el proximo pago del mes de octubre.

Tabla 18 Avance presupuestal

AVANCE PRESUPUESTAL ENVIGADO
MES VALOR APORTE DE AVANCE DE
FACTURADO ASOCIADO EJECUCIONEN §
1. Marzo $ 300.612.879 $0 10%
2. Abril $ 280.438.340 9,33%
3. Mayo $ 300.612.879 10%
4. Junio $277.180.327 9,22%
5. Julio $ 300.612.879 10%
6. Agosto $ 302,188,173 10,05%
7. Septiembre $ 300.612.879 10%
TOTAL $ 2.062.258.356 68,60
AVANCE PRESUPUESTAL CONTRAPARTIDA
Marzo- Abril $175.500.184 13,6%
Mayo $ 105.698.820 8,2%
Junio $ 105.698.428 8,2%
Julio $127.702.346 9,9%
Agosto $ 99,120,203 7,7%
Septiembre $105.698.428 7.6%
TOTAL $ 519.835.337 59,7%

2.4 Seguridad social (Seguimiento administrativo):

El contratista/asociado cumplié con el pago de la seguridad social en (salud pension y riesgos laborales). Dando
cumplimiento a lo dispuesto en la ley 1150 de 2007, a la ley 789 de 2002 art.50, a la ley 1562 de 2012y a la
Ley 1273 de 2018, detallado de la siguiente manera:

Obligado a Presentar Seguridad

Si X | Diligencie el cuadro

No ' Omita el cuadro
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PERSONA NATURAL PERSONA JURIDICA* S| ’ NO
Planilla niimero ,
Beriodo de Colizacion Certificado de Representante Legal X
Fecha de pago — Certificado de Revisor Fiscal X
Valor base de cotizacion $
Salud $ Copia de Tarjeta Profesional del Revisor X
Fiscal (Para la cuenta inicial)
Pension $ Certificado de la Junta Cenral de
Contadores del Revisor Fiscal (Segln X
vigencia)
ARL tipo de riesgo XX Periodo de Cotizacion SEPTIEMBRE/2024
Nombre personal relacionado en Nombre personal relacionado en planilla
planilla que ejecuta el que ejecuta el contrato/convenio (cuando
contrato/convenio (cuando aplique) aplique)
2.5 Valor a pagar (Seguimiento financiero y contable):
DESCRIPCION VALOR
1 Valor Cuota pactada contrato/convenio $ 300.612.879
2 | Glosas(+)(-) $
Valor Total a Pagar $ 300.612.879
2.5.1  Justificacion: (si aplica-glosa)
252 Descripcion de pagos:
Nota: El porcentaje corresponde al aporte del municipio de Envigado.
Tabla 19 Pagos Realizados
Valor total del contrato/convenio $ 3.006.128.794 100%
Pago acta 1 FEE-2794 $ 300.612.879 10% 01/04/2024
Pago acta 2 FEE 2904 $280.438.340 9,33% 22/05/2024
Pago acta 3 FEE 2964 $ 300.612.879 10% 24/06/2024
Pago acta 4 FEE-2996 $ 277.180.327 9,22% 01/08/2024
Pago acta 5 FEE-3040 $ 300.612.879 10% 21/08/2024
Pago acta 6 FEE-3089 $ 302,188,173 10,05% 19/09/2024
Pago acta 7 FEE-3143 $ 300.612.879 10%
Valor total actas de pago $ 2.062.258.356 68,60%
Valor por ejecutar del contrato/convenio $ 943.870.438 31,40%

4 Se debe verificar el pago de seguridad social del personal vinculado y/o contratista requerido y contenido en la propuesta economica.
s Se entiende por glosa los valores que pueden ser sumados o disminuidos de la cuota pactada, el cual debera ser justificado
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2.6 Otros seguimientos Administrativos:

- Las garantias contractuales siguen-aun vigentes, sin novedad alguna
- Las publicaciones se vienen realizando acorde a la norma.
- Se ha verificado el pago de impuestos aplicados en cada pago al contratista/asociado.

2.7 Seguimiento juridico

o Hasta el momento el contratista/asociado no ha estado inmerso en inhabilidades o incompatibilidades
sobrevivientes que le impidan seguir legaimente con la ejecucion del contrato/convenio.

e Las capacidades y facultades demostradas por el contratista/asociado para la celebracion del
contrato/convenio permanecen en la misma condicion.

e Se realizo seguimiento a los riesgos identificados en la matriz de riesgos y hasta el momento no se
han materializado.

2.8 Adiciones, prorrogas o modificaciones®:

Numero de Acta | Valor Adicionado | Plazo Prorrogado Tipo de Modificacion (sefalar con una X)
01 345.529.812 Adicion (valor) X
Adicion y prorroga (valor y tiempo)
Prérroga (tiempo)

Modificacion (cualquier otra que no | X
implica valor o tiempo)

Con el fin de garantizar las atenciones de la Direccion de Salud Mental y Prevencion de las Adicciones y por
consiguiente buscando responder a la alta demanda y las necesidades de atencion que se han venido
presentando por parte de la comunidad en los ultimos meses.

Asimismo, para dar cumplimiento a la POLITICA PUBLICA PARA LAS FAMILIAS DEL MUNICIPIO DE
ENVIGADO 2023 — 2034, adoptada en el ACUERDO No. 027, en su EJE ESTRATEGICO 2. FAMILIAS
VINCULANTES COMPONENTE 2.1: Atencion primaria psicosocial para las familias

Por lo anterior, se establece que es viable realizar una adicion al presente contrato para la vigencia 2024 de la
siguiente manera;

Actividades para adicional aporte municipio:

Tabla 20 Propuesta Adicién
- Valor Cantidad a .
Actividades Individual Adicionar Total, Adicion Entregables
Listados de asistencia, trazabilidad de la
Ciclos formativos $3.843.142 25 $96.078.550 | atencion en el sistema de informacion Way
- salud.

6 Se debera sefialar si se han realizado adiciones, prorrogas o modificaciones al contrato/convenio, establecer el N° del acta, la fecha y las novedades
en caso que aplique. )
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Listados de asistencia, trazabilidad de la
Psicoeducaciones grupales | $ 357.045 80 $ 28.563.600 atencion en el sistema de informacion Way
salud.
Actividades ocupacionales Informe mensual de actividades grupales, lista
por esquizofrenia $12100.000 8 $ 96.800.000 de asistencia y registro fotografico
Cualificacion con el fin ‘de realizar el
Cualiﬁcaéi()n fortalecimiento con relacion a la campafia
Festival de Salud Mental $12.056.127 del festival $ 5.287.662 comunicacional enfocada en la salud mental
con énfasis en la promocién de la linea de
atencion en salud mental.
Psicoeducaciones con Listados de asistencia, trazabilidad de la
dupla con profesional | $ 180.000 660 $118.800.000 | atencién en el sistema de informacién Way
especializado salud.
TOTAL $ 345.529.812

De igual maneray teniendo en cuenta que a la fecha en las estrategias Centros de Escucha y Apoyo a la gestion
la ejecucion se encuentra con un mayor avance Y al dia en la ejecucion, y dado que el operador asociado ha
manifestado también que, en la comunidad se presenta una mayor necesidad de acciones a nivel grupal, se
hace necesario realizar una redistribucién a las actividades de ambas estrategias, para lo cual se propone la

siguiente modificacion:

Centros de Escucha

metas unitarias por
disminuir

Psicoeducaciones
individuales

612

Redistribuir por lo siguiente:

Centros de Escucha

metas unitarias por
aumentar

Psicoeducaciones grupales

112

Sensibilizacion e informacion

127

Apoyo a la gestion

metas unitarias por
disminuir

Actividades de
acompafiamiento
psicoeducativo

35

Redistribuir por lo siguiente:

Apoyo a la gestion

metas unitarias por aumentar

Psicoeducaciones grupales

Festival de la salud mental
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Se actualiza lineamiento operativo con las modificaciones propuestas.
Tabla 21 Propuesta Modificacion
Meta Valor total
Actividad Meta inicial modificada Valor Unitario | Valor Total Inicial Fpn N
Modificacion
Psicoeducaciones | g4, 4533 $72.922 $375.183.600 |$ 330.555.426
CENTROS individuales
DE Ciclos formativos 16 16 $3.843.139 $61.490.224 $ 61.490.224
ESCUCHA | Psicoeducaciones | g, 712 $357.045 | $214.227.000 |$254.216.040
grupales
Sensibilizacion e
informacién 160 287 $ 36.461 $5.833.760 $10.464.307
5.921 5.548 $656.734.674 | $656.725.997
Diferencia $8.677
Teniendo en cuenta lo anterior, y la diferencia de $8.677 seré redistribuida a la actividad festival.
Meta Valor total
., Meta oes Valor Valor Total
Actividad inicial modificad Unitario Inicial c Pn ‘s
a Modificacion
Actividades  de
APOYO A acompafiamiento 254 219 $72.922 $ 18.540.419 $15.969.918
LA psicoeducativo
GESTION Modificar por
Psicoeducaciones | 5 45 $357.045 | $18.566.340 | $16.067.025
grupales
Festival 1 1 $12.056.127 | $12.056.127 $12.117.759
Diferencia entre Actividades de acompafiamiento psicoeducativo y $ 52,955

psicoeducaciones grupales

Segun lo anterior, la suma de las siguientes actividades: Centros de escucha por valor de $8.677 y Apoyo a la
gestion por valor de $52.955, representa un valor total de $ 61.632 el cual sera redistribuido a la actividad

Festival.

2.9 Observaciones administrativas, técnicas, juridicas, financieras y contables’

A la fecha no se presentan observaciones ni requerimientos.
2.10 Concepto de supervision:

La supervision da aval a la adicion y modificacion al contrato, dado que se considera importante cubrir la

demanda en las acciones relacionadas con la promocion de la salud mental y prevencion de la enfermedad.

7 Se podran relacionar observaciones adicionales de acuerdo a la Guia para el ejercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de los contratos

del Estado de Colombia Compra Eficiente.
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El informe de gestion y sus respectivos soportes correspondientes al periodo del 26 de agosto al 25 de
septiembre de 2024, entregado por la Corporacion CENTRO CITA IPS, contiene el reporte de las actividades
que hacen parte del convenio de asociacion.

Una vez realizada la verificacion de las actividades que hacen parte del presente mes de ejecucion, la
supervision informa que se autorizd el pago del periodo correspondiente al 26 de agosto al 25 de septiembre
del 2024 por valor de $ 300.612.879, informando que segun la ejecucion por porte del operador y posterior
verificacion por parte de la supervision, se registra una ejecucion financiera para el presente periodo que da
cuenta de $ 388,713,992, sin embargo, dado lo establecido en la documentacion contractual: “Entrega de los
aportes: EL MUNICIPIO entregaré el aporte a la entidad sin animo de fucro (ESAL) de acuerdo a la
disponibilidad presupuestal, segin el PAC, (Plan Anual de Caja), asi: 9 cuotas iguales por valor de
TRESCIENTOS MILLONES SEISCIENTOS DOCE MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y NUEVE PESOS ($
300.612.879) en los meses marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre y una ultima
cuota en el mes de diciembre por valor de TRESCIENTOS MILLONES SEISCIENTOS DOCE MIL
OCHOCIENTOS OCHENTA Y TRES PESOS ($ 300.612.883)" Se informa que el valor de $ 88.101.113 se
tendra en cuenta con el proximo pago del mes de octubre

2.10.1 Requerimientos: No se presentaron requerimientos por incumplimiento de actividades.
2.10.2 Recibido a satisfaccion:

Se otorga Visto bueno para las actividades reportadas de acuerdo a la verificacion de la informacion consignada
en el informe de supervision.

3 Documentos anexos:
Certificado de pago de seguridad social (Planilla o certificacion)
Informe de Actividades del contratista/asociado con sus evidencias si a ello hubiere lugar
Factura o cuenta de cobro

Observaciones

El informe de gestion correspondiente al mes de septiembre de 2024, entregado por la Corporacion CENTRO
CITA IPS, contiene el reporte y avance de las actividades que hacen parte del contrato convenio de asociacion.

e Se considera importante continuar con las acciones enfocadas en la verificacion en campo frente al
acompafiamiento que se brinda a los usuarios beneficiados.

o Desde las estrategias de Prevencion del suicidio, centros de escucha, zonas de orientacion escolar y
apoyo a la gestion se destaca el avance en la ejecucion de las actividades y acciones planeadas.

« Se solicita nuevamente al asociado tener en cuenta el diligenciamiento y entrega oportuna del informe
de gestion con sus soportes.

o Se considera importante continuar teniendo en cuenta las solicitudes de las lideres tecnicas en
referencia a la forma de entrega de algunos soportes y listados de actividades ejecutadas, dado que
en algunos casos no se logran evidenciar.
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e Se solicita presentar con el informe del mes de octubre, las solicitudes de correccion y entrega de

soportes consignados en el presente informe de supervision.

Notas aclaratorias:

Se realiz6 un ajuste al plan de trabajo por parte del asociado, dado que inicialmente el contrato estaba
planeado para su inicio en el mes de febrero, sin embargo, inicié a partir del mes de marzo, por tanto, la
cantidad de actividades se ajustan segln el tiempo establecido de la ejecucion del contrato. A continuacion,
se relaciona en el siguiente enlace el plan de trabajo ajustado: https://municipioenvigado-

my.sharepoint.com/.x:/g/personal/carleone_londono_envigado _gov_co/EdiKTLYspOBFoKobqVJht8YBZnL 49

YP3PUhwYnOPwYsOQ?e=kkERph

individuales

t Cicios formativos 12 - 1 2 1 1 2 1

IPREVENCION DEL  |Psicoeducaciones
lsuicioto rupales 450 20 21 59 59 59 59 59

IPREVENCION DEL |Sensibitizacién e
1suc00 snformacion

Isuice0
IPREVENCION DEL |Autopsias
Isucioio Psicolégicas

|ZONAS DE Psicoeducaciones

o 8910 208 967 987 967 967 967 967
|ORIENTAGION individuates

967 967 965

IZONAS DE
{ORIENTAGON
ESCOLAR EN LAS

NS Ciclos i 34 - Z 5 5 1 5 H

OFICALES DEL
MUNICPIO DE

ENVIGADO

{zonas oe Psicoeducaciones
IORIENTACKON grupates
IESCOLAR EN LAS

Fuente: Captura de pantalla ficha programa planeacion ajuste

CONCLUSIONES

o LaCorporacion CENTRO CITA IPS, se encontré en fase de ejecucion de actividades relacionadas con
el convenio de Salud Mental y Adicciones, realizando las actividades, productos e indicadores de los

diversos componentes.

e En el desarrollo de la operacion del convenio ENV-13-25-0567-24, se demostré compromiso por
parte del operador asociado, evidenciandose en la fase de ejecucion frente al plan de trabajo,
seguimientos y estrategias para el alcance de las metas ejecutadas durante el séptimo mes de la
vigencia 2024, sin embargo, en los apartados anteriores se realizan algunas recomendaciones

relacionadas con los componentes.

FIRMA

e A

“Maria Del Maf ArrGyave Tamayo
Directora técnica de Salud Mental y Prevencion de las Adicciones
Secretaria de Salud




