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1. INFORMACION DEL SOLICITANTE i

NOMBRE DEL PROCESO QUE
REQUIERE EL BIEN O
SERVICIO

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO - Secretaria General /

NOMBRE RESPONSABLE DEL
PROCESO

=

GUSTAVO ADOLFO BETANCUR CASTANO. Secretario.

NOMBRE DEL SUPERIOR QUE
AUTORIZA

/
CRISTIAN DAVID OSORIO AGUDELO - Presidente Concejo.

2. MODALIDAD DEL CONTRATO MARQUE (X)

DESCRIPCION DE LA NECESIDAD - JUSTIFICACIC)N OBJETO - VIGENCIA - VALOR

CONTRATACION DIRECTA
CUANDO NO EXISTE
PLURALIDAD DE OFERENTES

CONTRATO PARA LA ADQUISICION DE
BIENES Y SERVICIOS DE CARACTERISTICAS
TECNICAS UNIFORMES

CONTRATO
PRESTACION DE SERVICIOS

X OTRO (definir modalidad)

NECESIDAD

Se requiere la contratacion por prestacion de servicios de personal de apoyo con
el fin de velar por la correcta administracion del talento humano del Concejo
Municipal de Itagli; asesoramiento y apoyo en algunos procesos inherentes al
Control Interno; velar por la buena administracion del Concejo, dando continuidad
al Sistema de Gestion de Calidad (SGC) que ha sido implementado y de ésta
manera conservar la certificacion otorgada por el INCONTEC en el 2019 vy
renovada en 2024,

De conformidad a lo establecido en la Ley 80 de 1993 y en el Decreto 1082 de
2015, las Entidades Estatales estan obligadas a llevar a cabo estudios previos
para describir la necesidad de contratar el bien o servicio, verificando la
conveniencia o no del objeto a contratar, dejando constancia de su adecuacion al
Plan Anual de Adquisiciones.

Segun la Ley 80 de 1993 articulo 25. Numeral 5° “La responsabllldad de la
direccion y manejo de la actividad contractual y la de los procesos de seleccion
sera del jefe o representante de la entidad estatal, quien no podra trasladarla a
las juntas o consejos directivos de la entidad, ni a las corporaciones de eleccion
popular, a los comités asesores, ni a los organismos de control y vigilancia de la
misma”. El Ordenador del gasto es responsable de la seleccion del contratista.
De acuerdo con el plan Estratégico 2024-2027 del Concejo, este contrato se
enmarca en las lineas estratégicas: 5.3. Mejoramiento de los niveles de eficiencia
y eficacia de la entidad y 5.4. Certificacion en calidad.

JUSTIFICACION

CONTROL INTERNO: La Corporaciéon, en la busqueda continua del
mejoramiento institucional, basado en la participacion conjunta de todos los
componentes corporativos con sus objetivos y funciones, requiere asesoria y
acompafamiento en los procesos concerniente a la aplicacion de las normas
regulatorias del empleo publico, la carrera administrativa y la gerencia publica,
con el fin propender por la eficiencia, eficacia y efectividad de la gestion de los
procesos, procedimientos, politicas, objetivos y demas acciones que garanticen
la satisfaccion plena de su misién. De igual manera requiere asesoramiento
asesoria y acompafamiento para el desarrollo de encuestas, herramientas y
obligaciones que determine el DAFT, frente al sistema de Control Interno.

Conforme con la normatividad aplicable a los procesos de manejo del recurso
humano vinculado a la Corporacion y lo concerniente al acompafiamiento,
planificacion, analisis y documentacion del sistema MECI, es menester que la
direccion pueda contar con el respaldo profesional que se requiere para estos
propositos, conforme al sistema de empleo publico, los principios basicos que
deben regular el ejercicio de la gerencia publica y el ejercicio del Control Interno.
SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD: La corporacion requiere la
contratacion por prestacion de servicios de personal de apoyo con el fin de velar
por la buena administracion del Concejo Municipal de ltagli. La Corporacion, en
la busqueda continua del mejoramiento institucional de la entidad y la de sus
representados, basado en la participacion conjunta de todos los componentes
corporativos con objetivos y funciones, requiere dar continuidad al Sistema de
Gestion de Calidad (SGC) que ha sido implementado y de ésta manera conservar |
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la certificacion otorgada por el ICONTEC en la vigencia 2019. De igual manera
requiere acompanamiento en los procesos ejecutados en la Corporacion en todo
lo concerniente al acompafiamiento en cuanto al sistema de calidad del Concejo
Municipal de Itagiii, con el fin de propender por la eficiencia, eficacia y efectividad
de la gestién de los procesos, procedimientos, politicas, objetivos y demas
acciones que garanticen la satisfaccion plena de su mision. Lo anterior, con el
fortalecimiento del Sistema de Gestion de Calidad (SGC) y demas normas
concordantes y en vigencia aplicables.

Se requiere servicios profesionales de asesoria y acompafiamiento en la
actualizacion y ajuste del Sistema de Gestion de la Calidad - SGC acorde a las
exigencias de la norma técnica de Calidad ISO 9001:2015; de la normatividad
vigente aplicable a los procesos ejecutados en la Corporacion y todo lo
concerniente al acompafiamiento, planificacién, analisis y documentacion que se
requiera en cuanto al sistema de calidad del Concejo Municipal de Itagui.

Se requiere la contratacion de prestacion de servicios para la ejecucion de las
obligaciones especificas establecidas en el punto 3 del presente requerimiento,
toda vez que:

JUSTIFICACION " No existe personal que pueda desarrollar las X
APLICA SOLO PARA o obligaciones especificas planteadas.
COTRATOS El desarrollo de las obligaciones especificas
DE PRESTACION DE P planteadas requiere un grado de especializacion X
SERVICIOS ’ que implica la contratacion del servicio.
No existe personal suficiente para brindar apoyo en
3 el desarrollo de las obligaciones especificas
planteadas. i

Prestacion de servicios profesionales de apoyo, asesoramiento, acompafiamiento

OBJETO DEL CONTRATO en los procesos inherentes al Sistema de Gestion de la Calidad - SGC y ConVol-

Interno - Cl del Concejo de Itagui

VIGENCIA DEL CONTRATO | Se establece un rango de 300 dias aproximadamente. |

La suma de Cuarenta y cinco millones de pesos ($45.000.000); incluidos todos

VALOR ESTIMADO DEL los impuestos, tasas y contribuciones que conlleve la celebracion y ejecucion del

CONTRATO contrato. Se tiene presente ademas que el contratista debe asumir los pagos;»'
seguridad social que le correspondan.

A ACTIVIDADES Y OBLIGACIONES ESPECIFICAS A EJECUTAR

Ne

31, DESCRIPCION OE ACTIVIDADES PARA CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVIC[OS

ACTIVIDADES DE CONTROL INTERNO
1 Desarrollar actividades de apoyo, asesoria y acompafiamiento a la entidad en todo lo concerniente a los
" | procesos ante la Comision Nacional del Servicio Civil CNSC.
2 Asesorias en la gestién ante la Comision Nacional del Servicio Civil, especialmente la actualizacion de planta
" |de cargos, manual de funciones y competencias.
3. |Apoyoala realizacion de auditorias conforme al Modelo Estandar de Control lnterno MECI.
4 Asesoria y acompariamiento ‘de todas las encuestas, herramientas y obhgamones que determine el DAFT,
" | frente al sistema de Control Interno.
5 Acompafiamiento en |a secretaria general en todas las actuaciones relacionadas, con la carrera administrativa,
" | empleo publico y responsabilidades.
ACTIVIDADES SGC B
1. | Diagnostico y Planeacion. -
1.1 Elaborar plan de trabajo, de acuerdo al informe de seguimiento a la certificacion en calidad realizada por parte
| del ente certificador. - L. .
Analizar la documentacion asociada a los diferentes procesos, con el fin de verificar su aplicabilidad y
1.2 | determinar la actualizacion y/o ajustes necesarios, de acuerdo a los requisitos de la Norma ISO 9001:2015 y a
| la normatividad vigente aplicable.
Planear la difusion y socializacion de la actualizacion de Sistema de Gestion de Calidad a los usuarios internos, |
1.3 |externos y partes interesadas del Honorable Concejo Municipal, en compafiia de la dependencia de
comunicaciones.
14 Planificar las auditorias internas a los diferentes procesos del Sistema de Gestion de Calidad, de acuerdo a los
" | requisitos de la Norma ISO 9001:2015,
2. |Fortalecimiento
Sensibilizar a los servidores publicos y particulares que ejercen funciones publicas en la Entidad, sobre los

‘cambios mas significativos del SGC.
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2.2

Sensibilizar al personal que interviene en los procesos que afectan el SGC acerca de los requerimientos y
beneficios del sistema.

23

Implementar las acciones conforme a lo planificado.

24

Asesorar y acompaniar la gestion de los riesgos en cada uno de los procesdsﬂde acuerdo a los lineamientos
del Departamento Administrativo de la Funcion Publica, revisando y/o ajustando la matriz de Riesgos si es
necesario.

2.5

Asesorar y acompanar la definicion y analisis de los indicadores de gestion de los procesos.

2.6

Asesorar y acompanar la identificacion de productos y servicios y no conformes.

Mantenimiento

3.1

Realizar el control de la documentacion del Sistema de Gestion de Calldad

3.2

Asesorar y acompanar el seguimiento y control de los riesgos identificados en cada uno de los procesos.

3.3

Asesorar y acompafiar en el seguimiento, medicion y analisis de los procesos a traves de los indicadores de
gestion.

3.4

Asesorar y acompafar el tratamiento de productos y servicios y no conformes.

3.5

Asesorar y acompanar la medicion y seguimiento a la satisfaccion de los usuarios.

3.6

Coordinar y Acompanar las auditorias internas a los diferentes procesos del Sistema de Gestion de Calidad.

[ .

Evaluacion y Mejoramiento

4.1

Programar, planificar y acompadar Auditoria interna al finalizar la impleme_ntacic‘)n de todas las acciones
planificadas, tomando como referencia la norma ISO 9001:2015.

4.2

Coordinar y acompariar la revision por la Direccion con de los requerimientos de la Norma implementada.

43

Brindar asesoria y acompafamiento en la definicion de las acciones correctivas necesarias para el cierre de
hallazgos encontrados en la auditoria interna y presentar el plan de mejoramiento correspondiente.

4.4

Realizar seguimiento a los compromisos establecidos en la Revision por la Direccion.

4.5

Asesorar y acompanar la elaboracion de los informes de audltona

4.6

Asesorar y acompanar a los responsables de los procesos en el planteamiento de las acciones correctivas,
preventivas y de mejora necesarios después de la auditoria interna al Sistema de Gestion de Calidad.

4.7

Realizar seguimiento a la aplicacion de las acciones correctivas, preventivas y de mejora establecida después

de las auditorias internas realizadas.

4.8

Asesoria y acompafamiento en todo lo correspondiente a las obligaciones y capacitaciones al personal sobre
el modelo integrado de planeacion y gestion MIPG, conforme al decreto 1499 de 2017.

4.9

Acomparamiento en todo lo concerniente al sistema de gestion de calidad del Concejo Municipal de Itagi. |

410

Asesorar y acompafar la definicion y analisis de los indicadores de gestion de los procesos.

4.11

Asesoria y acompanamiento en el diligenciamiento de todas las encuestas, herramientas y 0b||gac:|ones que
determine en el Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestion.

ND

3.2, DESCRIPCION DE BIENES Y/O SERVI(‘:IOS
Descritos por sus condiciones técnicas (identificacion, unidad de madlda,
valor unitario, cantidad minima y patrones de desempefio minimo)

N/A

N/A

N/A

3.

Rie e 4. PERFIL REQUERIDO P
APLICA SOLO PARA CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVIGIOS

FORMACION ACADEMICA Profesional universitario abogado, o profesional en administracion, o afines

1 afio de experiencia en _ﬁiéhejo de Control Interno y de Sistemas de Gestion de

EXPERIENGIA la Calidad en entidades publicas y/o privada.

PERSONAL REQUERIDO 1 persona natural.

Concejo Mummpal de Itagui

Se adelanta el proceso contractual por disposicion del ordenador del gasto.

——

Revisd: Wilman A. Rojo Zapata
Asesor Juridico
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