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DESCRIPCION DE LA NECESIDAD:

La Contraloria Departamental del Huila es una entidad de caracter técnico con autonomia
administrativa y presupuestal, creada mediante la Ordenanza 02 del 13 de junio de 1935
expedida por la Asamblea del Huila. Esta entidad por designo constitucional, ejerce ia
vigilancia sobre fa gestion fiscal de la administracidn y de los particulares o entidades que
manejen fondos o bienes plblicos, en los niveles administrativos y respecto de los
recursos pablicos de su competencia, la cual podra ser concurrente con la Contraloria
General de Ia Replblica, en los términos que sefiale la ley.

Para su funcionamiento la entidad posee el derecho de uso del software SISTEMA
INTEGRADO DE ADMINISTRACION DOCUMENTAL — SIMAD, a través del cual se
interactia con documentos electrénicos, médulos de correspondencia y manejo de
radicaciones integradas; todo ello con el objeto de mantener aclualizado el proceso de
gestion documental interno, gue permite recopilar, administrar y manejar adecuadamente
la informacién, asi como emitir alertas v ejercer control sebre las solicifudes recibidas en el
ente de controt.

El software de uso de la Confraloria Departamental del Huila, comprende los médulos de
correspondencia interna, externa enviada, recibida, archivos de gestién activo e inaclivo,
mensajeria, manual- de formas corporativas, P.Q.R. y Documentacién Técnica,
integrandolos para facilitar Jos procesos de clasificacion y codificacion por serie
documental, tipos de documento, niveles, dependencias y localizacion, proporcioha
consultas, prestamos agiles, controlados por hiveles de acceso para ofrecer una
confidencialidad y seguridad de la informacién de la entidad; y fue adquirido mediante
conirato No. 017 del 14 de agosto de 2023, el cual necesita que se les practiquen los
procesos de optimizacion que incluyan las actualizaciones de versiones, los sopories
técnicos en general, y se brinden el soporte técnico pertinente a cada uno de los usuarios
de los diferentes modulos manteniendo un mejoramiento continuo y segurc de Ia
informacion financiera y economica de la entidad, y garantizando el correcto
funcionamiento de la herramienta adquirida por la entidad.

El SIMAD viene siendo operado desde el tercer trimestre de la vigencia 2024 por el
personal de la Contralorfa Departamental del Huila, a través de usuarios con roles y
permisos otorgados de acuerdo con el nivel de servicio, garantizando de este modo que, la
informacton y documentos estén disponibles en cualqguier momento para los usuarios.
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Que la Entidad para cumplir con los principios fundamentales de eficacia, eficiencia, el
control interno y cumplir con las normas como la LEY 962 DE 2005 y ¢l CAPITULO 4
(Utilizacidn de Medios Electrénicos en Procedimiento Administrativo) DE LA LEY 1437 de
2011 que obliga a asumir transformaciones sustanciales en los procesos gerenciales,
financieros y administrativos mediante un proceso de modernizacion tecnoldgica ha
adquirido los derechos de uso del software SIMAD.

LEY 962 DE 2005: ART/CULO 6o. MEDIOS TECNOLOGICOS. Para atender los
tramites y procedimientos de su competencia, los orgonismos y entidades de la
Administracion Publica deberdn ponerlos en conocimiento de los ciudadanos en la
forma prevista en las disposiciones vigentes, o emplear, adicionalmente, cualquier
medio tecnoldgica o documento electronico de que dispongan, o fin de hocer
efectivos los principios de igualdad, economia, celeridad, imparcialidad,
publicidad, moralidad y eficacio en la funcidén administrativa. Para el efecto,
podran implementor las condiciones y requisitos de seguridad que para cada caso
sean procedentes, sin perjuicio de las competencias que en esta materia tengan
algunas entidades especializadas.

La utilizacién de medios electrénicos se regird por lo dispuesto en la Ley 527 de
1999 y en las npormos que la complementen, adicionen o modifiquen, en
concordancia con las disposiciones del Capftulo 8 del Titulo Xill, Seccidn Tercera,
Libro Segundo, articulos 251 o 293, del Cédigo de Procedimiento Civil, y demds
normas aplicables, siempre que sea posible verificar lo identidad del remitente,
asf como [o fecho de recibo del documento.

PARAGRAFO 1o. Las entidades y organismos de la Administracién Publica deberdn
hacer publicos los medios tecnolégicos o electrénicos de que dispongan, pora
permitir su utilizacion,

PARAGRAFO 20. En todo caso, el uso de los medios tecnoldgicos y electrénicos
para adelantar tramites y competencios de la Administracidn Poblica deberd
garantizar {os principios de autenticidad, disponibilidad e integridad.

PARAGRAFO 3o. Cuando la sustanciocién de las actuaciones ¥y actos
administrativos se realice por medios electrénicos, las firmas autdgrafas que los
mismos requieran, podrdn ser sustituidas por un certificado digital que asegure la
identidad del suscriptor, de conformidad con lo que para el efecto estublezcu el
Gobierno Nacionol.

Que para realizar este proceso de modemizacion es indispensable la utifizacion de la
tecnologia informatica mediante el uso de un soporte légico (software), que cumpla con las
expectalivas y aexigencias para la Entidad.

Resulta importante tener en cuenta el significado de Mantenimiento del Software, e! cual
de conformidad con el estandar IEEE 1219 [IEEE, 1993] define ef Mantenimiento del
Software como “la modificacion de un producto software después de haber sido
entregado [a los usuarios o clientes] con el fin de corregir defectos, mejorar el
rendimiento u otros atributos, o adaptarlo a un cambio en el entorno™,

En el estandar ISO 12207, de Procesos del Ciclo de Vida del Software [ISO/IEC, 1995] se
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establece que "el Proceso de Mantenimiento contiene las actividades y tareas

realizadas por el ma VB BV ntenedor”. A pesar de las pruebas y verificacicnes que
aparscen en efapas anteriores del ciclo de vida del software, los programas pueden tener
defectos. El mantenimiento correctivo tiene por objetivo localizar y eliminar los posibles
defectos de los programas. Un defecto en un sistema es una caracteristica del sistema con
el potencial de causar un fallo. Un fallo ocurre cuando el comportamiento de un sistema es
diferente del establecido en la especificacién. Entre otros, los fallos en el software pueden
ser de:

« Procesamiento, por ejemplo, salidas incorrectas de un programa.

« Rendimiento, por ejemplo, tiempo de respuesta demasiado alto en una blsqueda de
informacién.

+ Programacién, por ejemplo, inconsistencias en ef disefo de un programa.

» Documentacion, por ejemplo, inconsistencias entre la funcionalidad de un programa y
ef manual de usuario.

Que con el fin de garantizar el correcto funcionamiento de esta importante herramienta de
trabajo con gue cuenta la Contralorfa Departamental del Huila, asi como su mejoramiento
continuo, se hace necesario realizar la optimizacién y actualizacién de dicho Software en
beneficio de toda la Entidad.

Para tal efecto, debera considerarse que la sociedad AUREA S.A.S. identificada con NIT.
813.000.606-2, registra en la Direccién Nacional de Derechos de Autor Unidad
Administrativa Especial del Ministerio del Interior Colombiano, como tifular de los derechos
patrimoniales del software SIMAD 5.0 — SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACION
DOCUMENTAL, cuyo autor corresponde a al sefior Hugo Javier Castillo Andrade, quien
participa de la persona juridica AUREA S.A.S. en el cargo de Representante Legal.

Que el titular de los derechos patrimoniales del software es el Unico que puede usufructuar
al mismo, y as por ello que, sera quien se contrate para el servicio requerido por la entidad
estatal, como quiera que, es quien puede controlar los distintos actos de explotacion
econdmica de Ja obra, sea gue el autor explote directamente la obra o que, como es lo
usual, autorice a terceros a realizarla, y participe en esa explofacién obieniendo un
beneficio econdmico.

Que el literal g) numeral 4 del Articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, en concordancia con lo
sefialado en el Articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015 prevén: “Contratacion
directa cuando no exista pluralidad de oferentes. Se considera que no existe pluralidad de
oferentes cuando existe solamente una persona gue pueda proveer el bien o servicio por
ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser
proveedor exclusivo en el territorio nacional, Estas circunstancias deben conslar en el
estudio previo que soporta la contratacion”.

Que la sociedad AUREA S.A.S. identificada con NIT. 813.000.806-2, ha presentado
propuesta para “prestar el Servicio de Actualizacion, Optimizacion y Soporte Técnico del
Sistema Integrado de Administracion Documental — SIMAD instalado en ta Contraloria
Departamental del Huila”, la cual se ajusta a las necesidades de la entidad.

Que existe el respectivo certificado de disponibilidad presupuestal para la suscripcion del
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contrato,

Que la contratacién ha sido contemplada en el Plan Anual de Adquisiciones, para [a
vigencia 2025.
FORMA DE SOLVENTAR LA NECESIDAD

Pe esla manera para solventar Ja necesidad descrila, lo procedente es contratar el servicio
actualizacion, optimizacidon y soporte técnico del Sistema Integrado de Administracion
Documental — SIMAD, con la empresa que este en capacidad de responder con
oportunidad y confiabilidad en el manejo de la informacién de los diferentes modulos y que
ademas acredite la exclusividad para la explotacion econdmica, reproduccion en todas sus
modalidades, el derecho de transformacién o adaptacidon, comunicacion pidblica y
distribucién.

Teniendo en cuenta que el software se encuentra protegido por derechos de autor y
cuenta con exclusividad de reproduccion en todas sus modalidades, el derecho de
transformacion o adaptacion, comunicacion piblica y distribucion, se requiere adelantar un
proceso de contratacion directa de conformidad con lo establecido en el articulo 32 Nim. 3
de la Ley 80 de 1983, Ley 1150 del 2007, Ley 1474 del 2011, Articulo 2.2.1.2.1.4.8 del
Decreto 1082 de 2015, para contratar la prestacion de servicios con la sociedad AUREA
S.A8.

Por lo cual el factor de seleccion serd la acreditacion de la propiedad intelectual y/o
derechos de autor, asi como la titularidad de los derechos patrimoniales del software
SIMAD 5.0 — SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACION DOCUMENTAL.

TEPO DE
CONTRATO Prestacion de servicios
PRESTAR EL SERVICIO ACTUALIZACION, OPTIMIZACION Y
OBJETO SOPORTE  TECNICO  DEL  SISTEMA  INTEGRADO DE
ADMINISTRACION DOCUMENTAL — SIMAD, INSTALADO EN LA
. ) QONTRALOR[A DEPARTAMENTAL DEL HUILA S
El objeto que se pretende contratar esta clasificado con los siguientes
codigos:
DESCRIPCION CLASIFICACION SEGMENTO FAMILIA  CLASE PRODUCTO
DE ACUERDOC
CON EL N
CLASIFICADOR Servicios S'erwcms deServicios de|
DE BIENES Y basados enc .. snste.m.a;s . Ysoporte
SERVICIOS. 81111811 ingenieria,  SPROLD SIS gonico o
Invesligacion fiormaticos Cgm onentes mesa del
y Tecnologia de si‘;lemas ayuda
S - ‘ Concurso t =
MODALID:AD DE L!C!ta?IOHISeIECCi()n Abreviada de Contlratamon ? M|nim'a
SELECCION: Puablica | L Directa i Cuantia
! Méritos i
MAFGLE GON UNE X[ om0 X e e
i 1

FUNDAMENTO JURIDICO DE LA MODALIDAD DE SELECCION
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En el articulo 2° de la Ley 1150 de 2007 establece la aplicacion de la modalidad de
seleccion de contratacion directa cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado.

El Decreto 1082 por el cual se reglamenta el sistema de compras y contratacion publica,
reglamenid en el articulo 2.2.1.2.1.4.8 lo relativo a la Conlratacion directa cuando no exista
pluralidad de oferentes, siempre que se configure alguna de las siguientes condiciones:
Cuando existe solamente una persona que puede proveer el hien o el servicio por
ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor, o
por ser proveedor exclusivo en el territorio nocional. '

Respecto de la modalidad de seleccion aplicable cuando no exista pluralidad de oferentes
en el mercado, la Sala de Consulta y Servicio Civit del Consejo de Estado en el Conceplo
1966 de febrero 25 de 2010 expresd:

" De gcuerdo con lo anterior, cabe lo pregunta de si seria posible adelantar un
proceso de convocatoria publica con una sola persona habilitada para participar o
en capacidad real de cumplir el objeto contratado, es decir, cuando previomente
se conoce que la convocatoria publica no permitiric obtener varias propuestos
pues solo habria una persona en capocidad de atender el llamado de la
administracion. Al respecto, el numeral 4 del articulo 22 de la Ley 1150 de 2007
establece:

“ART. 2°—pe las moduolidades de seleccién. (..). 4. Contratacién directa. La
modalidod de seleccién de contratocion directa, solomente procederd en los
siguientes casos! (...} g) Cuando no existg pluralidad de oferentes en el mercado”,
Cabe decir que la posibilidod de acudir o la contratacidn directo cuando los
estudios previos determinan que definitivamente no existe pluralidod de oferentes,
se explica suficlentemente porque en toles circunstancias no se justificario
adelantar un proceso de convocatoria pdblica, que por su ineficacia iria en contra
de principios cardinales de la contratacion estatal y de la funcién administrativa,
como los de economia, eficiencia y celeridad.

En estos cosos en que solo uno persono estarfa en posibilidod de cumplir el
objeto contractual, la contratacidn directa facilita, sin abandonar en todo caso los
principios de publicidad y transparencia, que lo administracidn pueda negociar los
términos del contrato con el oferente tinico, con el fin de obtener, por esa via, la
mejor propuesta posible para el interés general. 8i se usara la licitacidn publica,
ademds de lo ineficacia de un lamado publico a contratar, la administracién
perderia esos espacios de negociacion y quedaria atada a los términos de la
oferta del dnico paorticipante, quien ol saober por anticipado que no tendrd
oponentes, ofustard su propuesta o los minimos requeridos por la entidad en el
pliego de condiciones, desvirtudndose asi los fines de la licitacion™.

Son varias las razones gue imponen la necesidad legislativa de autorizar al Estado al
régimen exceptivo de seleccidn de coniralistas, de forma directa, como las de
imposibilidad legal, o concernientes a la naturaleza misma de {a prestacién requerida, o
bien razones de hecho o simplemenie razones de Estado. Todas esas excepciones surgen
en forma evidente en los eventos para los que, taxativamente, el legislador autoriza al ente
a acudir a la excepcion.
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De conformidad con lo establecido en el articulo 2 de la Ley 23 de 1982, los derechos de

autor recaen sobre las obras cientificas, literarias y artisticas las cuales comprenden todas
las creaciones del espiritu en el campo cientifico, literario v artistico, cualquiera que sea el
modo o forma de expresion y cualguiera que sea su destinacion.

El Decreto 1360 de 1989 “Por el cual se reglamenta la inscripcion de soporte logico
(software} en el Registro Nacional del Derecho de Autor” en el articulo 1° equiparé el
software como una creacion literaria, entendiendo por Programa (software, sistema) de
computador como: “ La expresion de un conjunto organizado de instrucciones, en
lenguaje natural o codificado, independienternente del medio en que se encuentre
aglmacenado, cuyo fin es el de hacer que una mdquina copaz de procesar
informacién, indigue, realice u obtenga una funcidn, ung tarea o un resultado
especifico”.

El articulo 12 ibidem dispone gue " el autor de una obra protegida tendrd el derecho
exclusivo de realizar o de outorizar uno cualgquiera de los dctos siguientes! o)
Reproducir la obro; b} Efectuar uno traduccién, uno adaptacion, un arreglo o
cualgquier otra transformacién de la obra, y ¢) Comunicar [a obra al publico
mediante representacion, efecucidn, radiodifusion o por cualguier otro medio”,

Los derechos patrimoniales son las facultades exclusivas que le permiten al autor controlar
los distintos actos de explotacion economica de la obra, sea gue el autor explole
directamente la obra o que, como es lo usual, autorice a terceros a realizarla, y participe
en esa explotacion obteniendo un beneficio econdmico. Los derechos patrimoniales son
oponibles a todas las personas {erga omnes), son fransmisibles, su duracién es temporal y
las legislaciones esf{ablecen algunas limitaciones y excepciones al derecho de autor.

Para el caso de proveedores exclusivos, los mecanismos probatorios idéneos con los que
la entidad estatal podria probar tal calidad pueden consistir en cualquier de las siguientes:

Copia de contrato en el que se encuentre incorporada la clausula de exclusividad que
aduce fener quien se ha presentado como “proveedor exclusive” de un bien o servicio,

Certificacion proveniente de la matriz del bien o servicic en donde consten los derechos de
exclusividad que aduce tener el proveedar y/o comercializador.

La licencia para el uso del Software SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACION
DOCUMENTAL. ~ SIMAD (Protegido por derechos de auwtor) fue adquirido por parte la
Contraloria Departamental del Huila, a través del negocio juridico pertinente; generando
con ello, un apoyo tecnoldgico para la informacidn que preduzca la Conlraloria
Departamental del Huila a través de su personal

La sociedad AUREA S.A.S. identificada con NIT. 813.000.6086-2, es el titular de los
derechos palrimoniales, de la licencia para el use del SIMAD 5.0 — SISTEMA INTEGRADO
DE ADMINISTRACION DOCUMENTAL, de conformidad a lo dispuesto en los certificados
emitidoes por el Ministerio del Interior — Direccidén Nacional de Derechos de Autor y
certificado de exclusividad expedido por el fitular del derecho de autor. Expuesio lo
anterior, se considera procedenie la aplicacion de la causal de contratacion directa cuando
no existe pluralidad de oferentes, toda vez que, la licencia para el uso del SIMAD 5.0 -
SISTEMA INTEGRADQ DE ADMINISTRACION DOCUMENTAL se encuentran amparados
por derechos de autor de conformidad con lo establecido en el articulo 2 de la Ley 23 de
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1982 concordante con el Decreto 1360 de 1989, y tienen exclusividad en la explotacién

econdmica de la cbra de acuerdo a lo dispuesto en los certificados emitidos por el
Ministerio del Interior — Direccion Nacional de Derechos de Autor y que hacen parle
integrat del presente estudio.

JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION DE PROPUESTAS: (N.A)

En los términos del Literal g) numeral 4 del Articulo 2 de La Ley 1150 de 200, y en
concordancia con lo sefalado el Articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, el cual
precisan que se considera que no existe pluralidad de oferentes: Cuando solo exista una
persona que pueda proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de
propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser su proveedor exclusivo; por io
tanto se puede contratar de forma directa

VALOR DEL PRESUPUESTO OFICIAL Y LA JUSTIFICACION DEL MISMO:

Para establecer el valor estimado de los servicios & contratar se realizé un sondeo de
mercado (coniratos celebrados por la Coniraloria Departamental del Huila y por otras
entidades a través de SECOPY); ast mismo, se tuvo en cuenta Ja cotizacién presentada por
el fitular de los derechos de propiedad intelectual, eslo es la sociedad AUREA S.AS.
identificada con NIT, 813.000.6086-2.

El soporte econdmico del valor del contrato se establecid de acuerdo con la propuesta, el
analisis del sector realizado por la entidad, la cantidad de médulos sujetos a optimizacion,
actualizacion, soporte y/o uso.

El valor futuro de! contrato se estima en TRECE MILLONES NOVECIENTOS VEINTITRES
MIL PESOS MCTE ({$13.923.000), incluido IVA. La Direccién de Planeacién y su personal
de apoyo verificaron los precios establecidos.

ANALISIS DEL SECTOR

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 del 2015 y
siguiendo los lineamientos establecidos por la Agencia Nacional de Contratacion para la
Elaboracién de Estudios del Sector contenidos en la Guia G-EES Version 02 del 24 de
junio de 2022, en los procesos de contratacion directa, el analisis del sector debe tener en
cuenta el objeto del Proceso de Contratacion, particularmente las condiciones del
Contrato, como los plazos y formas de entrega y de pago; asi como permitir a la entidad
estatal sustentar su decisién de hacer una contratacidn directa, la eleccién del contratista y
la forma en que se pacta el conirato desde el puntc de vista de la eficiencia, eflcacia y
economia, sin que sea necesario gue la entidad estatal haga un estudio de la oferta y la
demanda del sector con particularidades sobre tipos, precios, calidades y cantidades de la
oferta y la demanda.

De acuerdo con lo anterior, se presenta el analisis de los aspectos recomendados en la
guia:

Temendo en cuenta que el objeto del proceso de contratacion es la prestacion de servicios
i imizacion de software SIMAD 5 O -
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SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACION DOCUMENTAL de uso de la entidad, de
conformidad con lo establecido en el numeral 3 articulo 32 de la Ley 80 de 1993, literal g)
numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 b, articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082
de 2015, resulta procedente aplicar la modalidad de contratacién directa, con la persona
que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad
industrial o de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio
nacional.

El plazo del contrato se estipula DESDE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO Y
HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2025, la forma de pago serd en once pagos iguales de
UN MILLON DOSCIENTOS SESENTA Y CINCO MIL SETECIENTOS VEINTISIETE
PESOS CON VEINTISIETE CENTAVOS MCTE ($1.265.727,27), previa presentacion de ia
cerfificacion suscrita por el supervisor del Contrato, en la que conste el cumplimiento a
satisfaccion de las obligaciones a cargo de EL CONTRATISTA.

Para establecer el valor del contrato se fuvo en cuenta la naturaleza intelectual de los
servicios a confratar que demanda conocimientos tecnoldgicos v financieros, asi como ia
multiplicidad y complejidad de las actividades a realizar, el nivel de responsabilidad,
obligaciones y la dedicacion temporal requerida para la ejecucidén y cumplimiento del
objeto contractual, asi como los coslos de cotizacion al sistema de seguridad social y
legalizacion confractual.

De acuerdo con lo anterior, y teniendo en cuenta el plazo estimado para la sjecucion del
confratlo, el presupuesto oficial para el presente procesc es de TRECE MILLONES
NOVECIENTOS VEINTITRES MIL PESOS MCTE ($13.923.000), el cual incluye todos los
cosios requeridos para la ejecucion del objeto del contrato.

Recientemente, la entidad solventd necesidades similares mediante la celebracion directa
de confratos de prestacidn de servicios profesionales los cuales fueron ejeculados a
satisfaccion, asi: _
No. OBJETO No. CONTRATO: VALOR
Prestar e} Servicio de Actualizacion,
Mantenimiento y Soporte Técnico del
Sistema de Informacion Financiero y :
2018 Administrativo — SINFA- Modulos de003 de 2018 $7.700.000
Presupuesto, Contabilidad, Tesoreria ’
¥y Nomina, Instalados, en La
Contraloria Pepartamental Del Huila.
Prestar e Servicio de Actualizacion,
Mantenimiento y Soporte Técnico del
Sistema de Informacion Financiero y :
2019 Administrativo -~ SINFA- Modulos de004 de 2019 $8.000.000
Presupuesto, Contabilidad, Tesoreria .
y Noémina, Instalados, en La
Contraloria Departamental Del Huila.
Prestar el Servicio de Actualizacion,
Mantenimiento y Soporte Técnico del
Sistema de Informacion Financiero y
2020 Adminisirativo — SINFA- Mddulos de004 de 2020 $8.500.000
Presupuesio, Contabilidad, Tesoreria '
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Contraloria Departamental Del Huila.
Prestar el Servicio de Actualizacion,
Mantenimiento y Soporte Téecnico del
Sistema de Informacién Financiero v
2021 Administrativo — SINFA- Madulos de006 de 20211 $9.000.000
Presupuesto, Contabilidad, Tesoreria
y Ndmina, Instalados, en La
Contraloria Departamental Del Huila.
Prestar el Servicio de Actualizacién,
Mantenimiento y Soporte Tecnico del
Sistema de Informacién Financiero y
2022 Adminisfrative — SINFA- Mddulos de003 de 2022 $9.500.000
Presupuesto, Contabilidad, Tesoreria
y Nomina, Instalados, en La
Contraloria Departamental Del Huila
Prestar el Servicio de Uso,
Actualizacion,  Manienimienio vy
Soporte Técnico del Sistema de
Informacion Financiero y :
2023 Administrativo — SINFA- Mddulos de008 de 2023 $14.000.000
Presupuesto, Contabilidad, Tesorerfa
y Nomina, Almacén e Inventarios
para La Contraloria Departamental
Del Huila o '
Prestar el Servicio de Uso,
Actualizacién, Mantenimiento y
Soporte  Técnico del Sistema de
Informacion Financiero y :
2024 Administrative - SINFA- Médulos de801 de 2024 $16.240.000
Presupuesto, Contabilidad, Tesoreria
y Némina, Atmacén — Inventarios,
instalados en la Contraloria
Departamental Del Huila

Be conformidad con lo dispuesto en el articulo 2.2,1.2,1.4.9 del Decreto 1082 del 2015, se
deja constancia que en la presente conftratacidn no es necesario que la entidad estatal
haya obienido previamente varias ofertas.

IMPUESTOS QUE SE CAUSAN A LA FUTURA CONTRATACION: Resulta importante
para efectos del contrato a suscribir, gue se tenga en cuenta los impuestos causados con
ocasion de la legalizacion del contrato. Dichos fributos se cancelardn a favor del
Departamento del Huila a través de la Oficina de Atencidn ai Contribuyente de la
Secretaria de Hacienda Departamental. Atendiendo la naturaleza del confrato vy la cuantia
de este, se causan los siguientes impuestos;

» Estampilta Pro-Desarrollo Departamental: 2,0% segudn ordenanza departamental No.
004 de 2021.

« Estampilla Pro-Culiura: 1,5% segln ordenanza departamental No. 004 de 2021.

« Estampilia Pro-Universidad: 0,5% segtin ordenanza departamental No. 004 de 2021.
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« Venta de bienes y servicios: $5.200 (5200/100). Valor puede ser ajustado con cambio
de vigencia

« Publicacion gaceta departamental: 18% de Un SMLMV. Contratos que superen 20
SMLMY

NOTA 1: La propuesta econémica debera incluir IVA de ser responsable de él, asi como
los costos directos, gastos administrafivos, tasas y demas elementos que el oferente
considere necesarios para cumplir a cabalidad con e objeto contratado.

En caso de no incluir estos coslos directos e indirectos, o no expresar que éstos se
encuentran incluidos en el valor de la propuesta econdmica, se entenderan haciendo parte
de dicho valor.

La enlidad seleccionara, mediante comunicacion de aceptacion de la oferta, la propuesta
con el menor precio, siempre y cuando cumpla con las condiciones exigidas.

NOTA 2: La informacion anterior se menciona a modo de informacion, el posible
conlratista debera revisar las mencionadas Ordenanzas o ponerse en contacto con la
Secretaria de Hacienda Departamental para determinar exactamente cuales seran las
estampillag o tasa por pagar del posible contrato,

NOTA 3: Para efectos tributarios, al momento de celebrar el contrato se tendra en
cuenta el régimen ftributaric al que pertenece el futuro contratista para la
clasificacion del impuesto del IVA (si es 0 no responsable de IVA).

De esta manera para solventar la necesidad descrita, lo procedente es contratar el servicio
requerido por la Contraloria Departamental del Huila, con la empresa que este en
capacidad de responder con oportunidad y confiabilidad en el manejo de la informacién de
los diferentes moédulos y que ademas acredite la exclusividad para la reproduccion en
todas sus modalidades, el derecho de transformacion o adaptacion, comunicacion pablica
y distribucion,

Teniendo en cuenta que el software se encuentra protegido por derechos de autor y
cuenta con exclusividad de reproduccion en lodas sus medalidades, el derecho de
transformacion o adaptacion, comunicacion publica y distribucion, se requiere adelantar un
proceso de contratacion directa de conformidad con lo establecido en el articulo 32 Nim. 3
de la Ley 80 de 1993, Ley 1150 del 2007, Ley 1474 del 2011, Articulo 2.2.1.2.1.4.8 del
Decreto 1082 de 2015, para conbratar la prestacién de servicios con la sociedad AUREA
S.AS.

Por lo cual el factor de seleccidon serd la acreditacion de la propiedad intelectual y/o
derechos de autor del software SIMAD 5.0 - SISTEMA INTEGRADO DE
ADMINISTRACION DOCUMENTAL.

ESPECIFICAGIONES TECNICAS

Para la prestacion de servicios de atencion integral para la actualizacion, soporte, uso y
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optimizacion de software SIMAD 5.0 — SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACION

DOCUMENTAL de uso de la entidad, el contratista debe garantizar como minimo:

Automatizacién de procesos: permite automatizar tareas y procesos que anteriorments
podrian haber sido manuales o dependientes de sistemas obsoleios. Esto no solo
aumenta la eficiencia, sino que también reduce errores humanos y acelera la ejecucion de
actividades.

Integracién de sistemas: facilitar la integracion de estos sistemas, lo que permite un fiujo
de informacidn mas fluido y una toma de decisiones mas informada.

Gestion de datos: ayudar a recopilar, althacenar y gestionar datos de manera segura, lo

gue es esencial para el cumplimiento de la normativa y la foma de decisiones basadas en
datos.

Seguridad informatica: incluir caracteristicas de seguridad avanzadas para proteger la
informacion confidenclal y salvaguardarla contra amenazas cibernéticas.

Personalizacion y adaptacion: puede ajustar para cumplir con los requisitos y expectativas
inicos de la entidad en términos de funcionalidad y flujo de trabajo.

Repertes y analisis: generar informes y analisis detallados, lo que permite a la entidad
evaluar su desempefio, identificar areas de mejora y tomar decisiones basadas en datos
CON Mayor precision.

Acceso remoto y movilidad: ofrecer opciones de acceso remoto y movilidad.

ACTIVIDADES ESPECIFICAS: El contratista se obliga a suministrar la actualizacién, bajo
los siguientes parametros:

1. INSTALACION DE ACTUALIZACIONES: Son mejoras de la version actual del
software y contienen adelantos de fa funcionalidad existente y nueva funcionalidad.

2, OPTIMIZACION: Es el procese de mejoramiento continuo y optimizacion del software
{Optimizacion de programa); correccion de indices, reduccion de las bases de datos.
{La informacion y los datos registrados en los programas son responsabilidad del
usuario).

3. SOPORTE TECNICO: Son herramientas que se ulilizan para garantizar el buen
funcionamiento del Software. El propdsito del drea de soporte técnico es brindar fa
ayuda y el apoyo necesario para proporcionar una respuesta &gil y oportuna a
cualquier problema técnico u operativo que se le pueda presentar. Dentro de los
cuales se ofrecen dos categorias.

3.1. SOPORTE TELEFONICO: Ser4 alendido sobre dudas en el manejo de los modulos,
opciones de los modulos, impresién de informes, servicio permanente durante la vigencia
del e 1 ) .
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14:00 hasta las 17:00.

3.2. SOPORTE VIRTUAL: Es una conexion remotfa via Internet desde los equipos del
contratista hacia los computadores de la Entidad (CDH), donde un asesor de soporle
interactia con el funcionario tfomando contro! fotal del equipo mediante autorizacion del
usuario en la maquina de la entidad, comunicandose via E mail y/o teléfeno, para resolver
cualguier inconveniente (relacionado con el software), agilizando el tiempo de atencion y
de respuesta, el cual se hard de lunes a viernes en el horario de funcionamiento de la
Contraloria Departamental del Huila, conforme a la programacion concerfada con la
Direccion de Planeacion de la enitdad contratante,

3.3. SOPORTE PRESENCIAL: Se realizara una visita bimensual a las instalaciones de la
Contraloria Departamental del Huila, conforme a la programacion concertada con la
Direccion de Planeacidn y-o supervision de la entidad contratante.

PERMISOS, LICENCIAS, DISENOS, ESTUDIOS, PLANOS Y AUTORIZACIONES:
La Secretaria General como ordenadora del gasto de la Contraloria Departamental del
Huila, tiene a su cargo, el ejercicio y la facultad de ordenar el gasto y tramitar la
escogencia de contratistas, adjudicar, celebrar contratos y convenios interadministrativos,
adelantar todas las aclividades relacionadas con la escogencia y adjudicacion de contratos

que persigan el cumplimienfo de la mision de las diferentes dependencias de Ia
administracion.

En el presente proceso contractual, la Direcciéon de Planeacion acila come dependencia
generadora de la necesidad y la Secretaria General como ordenador del gasto.

~ |OBLIGACIONES DEL CONTRATIS

Generales: Sin perjuicio de las demas obligaciones que se desprendan
de la Constitucion Politica de 1991, del Estatuto General de
Contratacion Puablica, de las parliculares que correspendan a la
naturaleza del Contrato, el Contratista contrae, entre otras, las
siguientes:

1. Cumplir con el objeto del Contrato en la forma y tiempo pactados.

2. Cumplir con las obligaciones al Sistema de Sequridad Social integral,
y parafiscaies, cuando haya lugar a ello, y presentar los soportes,
conforme al articulo 50 de la Ley 789 de 2002, y demas normas que
regulen la materia,

3. Notificar de manera inmediata al Supervisor sobre cualquier
novedad, anomalia, eventualidad o irregularidad que pueda afectar la
ejecucion del Contrato.

4. Guardar iolal reserva de la informacion que por razén de sus
obligaciones y desarrollo de sus aclividades obtenga, la cual sera
propiedad de la entidad contratante.

5. Presentar informes de actividades durante la ejecucion del Contrato
al Supervisor,

6. Suministrar al supetvisor toda la informacion que le sea solicitada
erificar el correcto vy oportuno cumplimiento de las obligaciones
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contractuales, de acuerdo con los articulos 4° y 5° de la Ley 80 de
1993.

7. Acatar y aplicar de manera diligente las observaciones y
recomendaciones impartidas por el Supervisor.

8. Reparar los danos e indemnizar los pertjuicios que cause a fa
Contraloria Departamental del Huila por el mcumphmiento del Contrato
o la mala calidad del servicio prestado.

9. Mantener las condiciones exigidas y ofrecidas en la oferta durante la
ejecucion del Contrato.

10. Mitigar los riesgos asignados previstos en la Matriz de Riesgos del
proceso de seleccion.

ESPECIFICAS: En desarrolto del objeto contractual, el contratista se
obliga a:

11. Actualizar los médulos del software SIMADA para el uso de la
Contraloria Departamental del Huila.

12. Prestar el servicio técnico de soporte de software en el horario
comprendido entre lunes y viernes desde las 08:00 horas a las 12:00
horas y de 14:00 horas hasta las 16:00 horas.

13, El tiempo de respuesta para el soporte del software debe ser el
maximo previsto en la politica de servicio del contratista de conformidad
con la clasificacion de la prioridad.

14. El soporte técnico se debe realizar por medio electronico ylo
telefonico de conformidad con la politica de servicio del contratista.

15. En casos excepcionales en gue no pueda accederse a medios
electrénicos, el contratista debera garantizar la atencidn via telefonica a
fa entidad.

16. Debera realizarse en caso de ser requerido, capacitacién para el
manejo del servicio de los nuevos modulos de manera virtual o
presencial al personal que {a entidad designe previo acuerde con la
sUpervision,

17. Atender las observaciones y sugerencias que le formule el
Supervisor del Contraio con relacion a [a calidad del servicio.

18. Las demas gue tengan relacion directa con la gjecucion del objeto
del contrato.

19. Suscribir el Acta de Inicio una vez legalizado el Contrato.

20. No acceder a peticiones ¢ amenazas de quienes actlen por fuera
de la Ley con el fin de obligar a hacer u omitir algin acto o hecho,
Cuando se presenten peticiones o amenazas, EL CONTRATISTA
deberd informar inmediatamente de su ocurrencia a la entidad
contratante y a las demas autoridades competentes para que ellas
adopten las medidas y correctivos que fueren necesarios.

2%. Cumplir con los manuales y guias establecidas por Colombia
Compra Eficiente para la plataforma SECOP .

22. Presentar la respectiva factura junto con el informe correspondiente
tanto de manera fisica como virtual a través de la Plataforma dei
SECOP IL

23. Las demas que tengan relacién directa con la ejecucion del objeto
del contrato.

24, Cumplir con la entrega objeto del contrato conforme a lo establecido
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en fas especificaciones técnicas,

OBLIGACIONES DE LA CONTRALORIA:

1. Cancelar al contratista en la oportunidad y condiciones estipuladas el
valor total del contrato, previa ejecucién a satisfaccién.

2. Exigirle al contratista la ejecucién iddnea y oportuna del objeio
contratado. :

3. Suministrar oportunamente la informacién que requiere el contratista
para el cumplimiento de sus obligaciones contractuales.

4. Designar un supervisor para realizar el seguimiento y verificacion del
cumplimiento del contrato.

5. Colaborar con el contratista para garantizar la debida ejecucion del
objeto del contrato, de conformidad con las condiciones estipuladas, la
propuesta, y los estudios previos del proceso de contratacidn.

6. Recibir los bienes a satisfaccion y cancelar el valor respectivo
pactado con sujecion al plan anual mensualizado de caja PAC y a los
procedimientos y requisitos establecidos.

7. Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de
fas sanciones y garantals a que hubiere lugar.

8. Las demas que conforme a la ley le correspondan

EJECUCION - Municipio de Neiva, Departamento del Huila.

De Ejecucién: Desde la suscripcion del acta de inicio, sin exceder del
26 de diciembre de 2025.

Vigencia: Conliene el plazo de ejecucidn y seis (06) meses mds.

Liquidacién del contrate: La liquidacion del contrato de comin
acuerdo se realizara dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la
PLAZO ferminacion del plazo. En caso de no realizar ia liguidacién de comin
acuerdo en los cuatro (4) meses siguientes a la terminacion del plazo,
la entidad podra realizar de forma unilateral la liquidacion dentro de los
dos (2) meses siguientes; vencido dicho término y hasta veinticuatro
(24) meses después las paries podran liquidar el confrato en cualguiera
de las formas convenidas. Si es del caso, se exigird al contratista la
ampliacion de la garantia del contrato, para avalar las obligaciones gue
deba cumplir con posterioridad a su liquidacion,

ANTICIPC s 'NO_X___Porcentaje %

La Coniraloria Departamental del Huila, cancelara el valor del contrato
de la siguiente manera: once pagos iguales de UN MILLON
DOSCIENTOS SESENTA Y CINCO MIL SETECIENTOS VEINTISIETE
PESOS CON VEINTISIETE CENTAVOS MCTE ($1.265.727,27), cada
uno, previa recepcion a satisfaccion de los servicios par la supervision,
presentacion de informe, factura o cuenta de cobro a la cual debe
adjuntar la planila de seguridad social y parafiscales; los cuales
deberan ser presentados tanto en fisico como en la Plataforma del
Sistema Electronico de Contratacion Publica SECOP H, y el informe del
Supervisor del Contrato en el cual acredite que cumplio a satisfaccion
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con las actividades contratadas.

Nota 1: Para los pagos, el Contratista debera acreditar el cumplimiento
de sus obligaciones con el Sistema de Seguridad Social, y parafiscales,
si estuviera obligado a ello, de conformidad con las Leyes 100 de 1993,
789 de 2002, 797 de 2003, 828 de 2003, y 1753 de 2015, los Decretos
1703 de 2002, 510 de 2003 y 1273 de 2018, so pena de hacerse
acreedor a las sanciones establecidas en las mismas. En el evenio de
que el Contratista no haya realizado totalmente los aportes
correspondientes al Sistema de Seguridad Social, la entidad podra
retener las sumas adeudadas y efectuara el giro direcio de dichos
recursos con priaridad a los regimenes de salud y pensiones.

Nota 2: Para los pagos, el Confratista deberd aportar un informe,
aprobado por el supervisor, que contenga como minimo: 1. Valor del
contrato ejecutado y pendiente por ejecutar. 2. Porcentaje de ejecucion
fisica a la fecha; 3. Plazo del contrato y el faltante por ejecutar; 4.
Adicionales en valor y plazo, si aplica; 5. Vigencia de las garantias del
contrato; 8. Constancia de encontrarse a paz y salvo con los pagos al
Sistema de Seguridad Social, y parafiscales, si estuviera obligado a
ello; 7. Cumplimiento de las obligaciones del Contrato; 8. El valor a
pagar con el acta de recibo parcial. Para el pago final el contratista
debera presentar un informe con el mismo contenido y alcance
definidos para los informes parciales, aprobado por el supervisor.

Nota 3: Para efectuar el pago de las facturas, el contratista debe tener
en cuenta si estd obligado a presentar factura electrénica, tal y como lo
establece la Resolucion No 00042 de 2020 expedida por la DIAN y dar
cumplimiento.

Nota 4: Asi, la facturacidon sea electrédnica o no el contratista, debe
comprometerse a adjuntar la documentacion del cobro de la obligacién
dineraria (Factura / Informe de Gestion / Acta de satisfaccion / Pago de
seguridad social), en ta plataforma del SECOP I, en caso de no ser
adicionada, la entidad no respondera por las posibles demoras en el
{ramite

responsabilidad del Confratista, y no tendra derecho al reconocimiento
de intereses o compensacién de ninguna naturaleza.

Nota 6: l.os pagos estardn sujetos a las retenciones y deducciones
legales a gue hubiera lugar.

Nota 7: los pagos del Contrato se encuentran sujetos a la
disponibilidad del Programa Anual Mensualizado de Caja (PAC) de la

51 NO |

De conformidad con lo establecido en los articulos 83 y 84 de la Ley

1474 de 2011, con el fin de proteger la moralidad administrativa, de
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prevenit la ocurrencia de actos de corrupcidn vy de tutelar la

transparencia de la actividad contractual, se establece que vigilancia a
la correcta ejecucion del convenio se efectuara a través de un
supervisor.

La supervision consiste en el seguimiento téchico, administrativo,
financiero, contable y juridico a la ejecucion del convenio ejercida poria
misma entidad, para lo cual no se requiere de un conocimiento
especializado. La supervision contractual implica el seguimiento al
ejercicio del cumplimiento obligacional por la entidad contratante sobre
las obligaciones a cargo del contratista; los supervisores estan
facultados para solicitar informes, aclaraciones y explicaciones sobre el
desarrollo de la ejecucion confractual y seran responsables de
SUPERVISION mantener for{nEfda a la entidad de !c?s hgghos o circunstancias que
pueda constituir actos de corrupcion tipificados como conductas
punibles, o que puedan pener o pongan en riesgo el cumplimiento del
convenio, o cuande tal incumplimiento se presente.

El supervisor sera responsable de aceptar los servicios prestados,
autorizar los pagos y respondeida por los hechos y omisiones, de
conformidad con la ley 1474 de 2011 y de las demas normas legales y
reglamentarias que regulan el ejercicio de la supervision de los
convenios.

Por lo anterior, y atendiendo el objeto del convenio, el perfil del
supervisor debe ser un funcionario de planta, que cumpla con las
calidades y conocimientos propios de fa labor a desarrollar, que sera
quien funja como profesional universitario asignado a la Direccion de
Planeacion.

SOPORTE QUE PERMITE LA ESTIMACION, TIPIFICACION Y ASIGNACION DE LOS
RIESGOS PREVISIBLES QUE PUEDEN AFECTAR EL CONTRATO:
De conformidad con lo establecido en el articulo 4 de la ley 1150 de 2007, dentro de la

ejecucion del futuro contrato se estima, tipifica y asigna el siguiente riesgo por la entidad
de la siguiente manera:
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Teniendo en cuenta el objeto del contrato, plazo y la forma de pago asi como la
inexistencia de antecedentes sustanciales respecto a la declaratoria de siniestros por
incumplimiento del confrato en contratacion de prestacion de servicios, de conformidad
con lo dispuesto en el Art. 7 de la Ley 1150 de 2007 y el Art. 2.2.1.2.1.4.5 del Decreto
1082 de 2015, no se exigirda la constitucién de garantia alguna, ya gue se trata de
servicios, por valor fijo, cuyo pago deberd ser aulorizado por el supervisor asignado previa
verificacion del cumplimiento de la prestacion de servicios, es decir contra entrega a recibo
y satisfaccion del servicio.

ACUERDOS COMERCIALES:

De acuerdo con las exclusiones o excepciones establecidos en el Manual Explicativo de
los capitulos de contratacion publica de los acuerdos comerciales negociados por
Colombia para entidades contratantes, adoptade por el Ministerio de Comercio industria y
Turismo y el Departamento Nacicnal de Planeacion y el Manual para manejo de Acuerdos
Comerciales en Procesos de Contratacion CCE-EICP-MA-03 V1 del 24 de noviembre de
2021 expedido por Colombia Compra Eficiente, las contrataciones directas no estan
cobijadas por acuerdos internacionales o Tratados de Libre Comercio.
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