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1 INTRODUCCION

Dentro del proceso de estudios y disefios de infraestructura, se presentan situaciones que generan
impacto social en las comunidades que se veran beneficiadas por dichos procesos, por esta razén
el concepto de intervencién social adquiere sentido ya que toda actividad que se realiza tiene
como objeto mejorar la calidad de vida de los ciudadanos creando nuevos espacios, por lo tanto,

es importante generar el reconocimiento, apropiacién, cuidado y sostenibilidad de los nuevos
espacios que seran construidos.

El presente informe tiene como fin dar cumplimiento a los pliegos de contractuales y servir como
base para el seguimiento de las actividades realizadas por parte del drea de gestidn social del
contratista para el contrato de estudios y disefios de infraestructura. Este informe de Gestidn
Social mensual corresponde al periodo comprendido entre el 01 al 28 de febrero de 2019 en él se
presentan las generalidades de la gestién del periodo en revisién en el 4rea social dentro de los
items contractuales contemplados en el Plan de Gestién Social del contratista.

2 OBIJETIVOS

2.1 OBIJETIVO GENERAL

Garantizar el cumplimiento de las actividades contempladas en el Plan de Gestidn Social propuesto
por el contratista Constructora Camacon SAS, con el fin de mitigar el impacto de orden social en
la comunidad aferente al drea de intervencién del proyecto.

2.2 OBIJETIVOS ESPECIFICOS

e Verificar las actividades ejecutadas en el Plan de Gestién Social propuesto por el contratista,
con el fin de mantener informados a los entes de control sobre estas.

e Garantizar que desde el drea de gestién social del contratista la poblacién tenga acceso a
la informacién sobre la descripcién, naturaleza y lineamientos generales del proyecto
desde antes y durante su ejecucién.

® Asegurar que se dé respuesta oportuna a la ciudadania en general a fin de minimizar los
posibles conflictos.

e Avalar la entrega de soportes de la gestidn del Area Social realizada por el contratista
durante el periodo que corresponda.
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3 INFORMACION DEL PROYECTO

El proyecto se desarrolla en la localidad primera (1) de Usaquén, UPZ San Cristébal (11), ubicada
al nororiente de la ciudad de Bogota D.C., con beneficio directo en los Barrios: Santa Cecilia Norte

parte alta y Cerro Norte.
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14. Los Martires
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16. Puente Aranda
17. Candelaria
18, Rafael uribe
= 19, Ciudad Bolivar

i

Grdfica 1. Ubicacidn del Proyecto

4 LOCALIZACION DE LOS FRENTES DE OBRA

4.1  AREADE INFLUENCIA
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Los lugares en los cuales se adelantaran las actividades correspondientes a la Etapa | — Estudios y
Disefios, se relacionan en la siguiente Tabla:

Tabla 01. Consolidado de Proyectos

. SECTORES PRIORIZADOS |
UPZ
CODIGO TIPO DE
LOCALIDAD o NOMENCLATURA
N° | Nombre Ne Clv PROYECTO
SANTA CECILIA NORTE PARTE ALTA
Usaquén Via Carrera 2 entre diagonal
2 . 1 | 1002498 163ay 163 b
11| 20
% g T Via Carrera 1a bis entre Calle
@) & 2 1002641 162 ay Carrera 163 B este
CERRO NORTE
Usaquén 1 1003012 Via Carrera 2 este entre Calle
160 by Calle 161
Usaquén 2 1003043 Via Carrera 2 este entre Calle
1602y Calle 160 b
Usaquén 3 1003064 Via Carrera 2 a este entre calle
] 160 by Carrera 2 b este
<
[an]
\O z ’
1 = Usaquén 4 1003085 Via Carrera 2 a este entre calle
o 160 ay Calle 160 b
O
= 7 7
S Usaquén 5 1003047 Via Carrera 2 a este entre calle
160 by Carrera 2 bis este
Usaquén 6 1003137 Via Carrera 2 c este entre calle
161 y Calle 1602
Usaquén 7 Via Carrera 3 este entre Calle
1003197 160ay Carrera 3 bis este
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En las gréficas 2y 3, se identifican los tramos a intervenir en la localidad de Usaquén los tramos

resaltados en color corresponden a los CIV objeto de Estudios y Disefios:

&

Grdfica 3. Ubicacion Tramos Sector Cerro Norte

5 PROGRAMA DE GESTION SOCIAL—ETAPA 1

5.1 ATENCION AL CIUDADANO
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Con el fin de garantizar la adecuada atencién a la poblacién aferente al proyecto que lo requiera,
se hace necesario disponer canales de Atencién al ciudadano; asi mismo, debe establecer el
sistema para recepcién de peticiones, quejas, reclamos o solicitudes PQRS, al cual el ciudadano
podra acceder de manera presencial, virtual o telefénicamente. Para el control de este, se lleva el

respectivo registro de cada una de las personas atendidas, asi como de las PQRS presentadasy su
respectivo tramite.

Para el cumplimiento de este objetivo el contratista dispuso para el presente periodo de su linea
celular: 3104760199 y cuenta de correo electrdnico: usaguen.social691@gmail.com, esta
actividad se registra en el formato estipulado para este fin, previa revision, verificacion vy
aprobacion por parte de la interventoria.

Para el periodo comprendido en este informe la profesional social del contratista garantizo la
atencion de la comunidad, canalizdndola por via telefénica, correo electrénico y atencion
personalizada en los tramos a intervenir.

En el periodo que comprende el presente informe, no se recibié ninguna peticion, quejas,
reclamos o solicitudes PQRS por parte de la comunidad.

5.2 ACTIVIDADES A DESARROLLAR EN EL MARCO DE LA GESTION SOCIAL

5.2.1 ACTIVIDADES DE DIVULGACION

Para lograr que la estrategia de divulgacidon de la informacién se consolide, se establecid los
mecanismos de comunicacién comunitaria apropiados los cuales se busca impacten de manera
significativa a las comunidades, en lo que tiene que ver con la divulgacién de la informacidn con la
comunidad de los avances y procesos de planeacién participativa.

La gestion social del contratista a través de esta actividad, para el presente periodo garantizo la
informacién completa, oportuna y veraz a la comunidad acerca del proyecto en su primera etapa,
asi mismo en las actividades que se desarrollaron y que requirieron la participacién de la poblacién
de las areas de influencia, fortaleciendo asi la participacién de la comunidad en el desarrollo del
mismo.
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5.2.1.1 Volantes

Los volantes son herramientas informativas que contienen la informacién general sobre el
proyecto: el objeto del proyecto, las actividades a desarrollar, el tiempo de ejecucién y la
informacion sobre una linea de servicio a la ciudadania; estos fueron elaborados por el contratista
y previa revision y aprobacién de la firma interventora y visto bueno por parte de la profesional

de apoyo a la supervisién social de la Direccién de Mejoramiento de Barrios fueron distribuidos a
la comunidad del drea de influencia.

FOTO 1. Entrega de volantes caracterizacion poblacional.

5.2.1.2 Piezas de informacidn ciudadana y/o comunicados, afiches:

Estas piezas comunicativas se realizan segun las actividades propias del proceso de estudios y
disefios que los requiera y/o cualquier otra situacién relevante que lo necesite, para el presente
informe se realizaron las piezas de comunicacién para las actividades de invitacién a reunién de
inicio etapa | y caracterizacién poblacional, estos fueron elaborados por el contratista y previa
revision y aprobacién de la firma interventora fueron distribuidos en el area de influencia.
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Tabla 2 Consolidado Piezas Comunicativas
FECHA ke # PIEZAS
TIPO DE PIEZA :
DE COMUNICATIVA ASUNTO CIv BARRIO COMUNICATIVAS
ENTREGA fel L : : : ENTREGADAS
05/02/2019 | VOLANTES Programacion
Caracterizacion 1003137 15
Poblacional Cerro Norte

05/02/2019 VOLANTES Programacién
Caracterizacion 1003047 13
Poblacional Cerro Norte

05/02/2019 VOLANTES Programacion
Caracterizacion 1003064 13
Poblacional Cerro Norte

05/02/2019 VOLANTES Programacién
Caracterizacion 1003085 5
Poblacional Cerro Norte

05/02/2019 VOLANTES Programacion
Caracterizacion 1003043 12
Poblacional Cerro Norte

05/02/2019 VOLANTES Programacion
Caracterizacion 1003012 12
Poblacional Cerro Norte

TOTAL PIEZAS ENTREGADAS EN EL MES 70

Observaciones:

Las piezas de divulgacién utilizadas durante el periodo que comprende este informe, fueron
elaboradas por la profesional social del contratista, la firma interventora realizo la revisidn
verificacion, aprobacidn, y remitié a la profesional de apoyo a la supervision social de la Direccién
de Mejoramiento de Barrios para el visto bueno , asi mismo la interventoria, realizd el
acompafamiento a las actividades de divulgacién de la informacién mediante la entrega de
volantes predio a predio a la comunidad beneficiaria incluidos en el proyecto .
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5.3 ACTIVIDADES DE INFORMACION

El objetivo de esta actividad es mantener informada a la comunidad a través de reuniones
generales informativas. Para el desarrollo de estas reuniones el contratista realizd la convocatoria
a la comunidad en general, lideres comunitarios, Juntas de Accion Comunal y demés
organizaciones sociales presentes en el drea de influencia, asi mismo se contd con la presencia y
participacion de la firma interventora y de la supervision.

5.3.1 Reunidn de Inicio

El objetivo de esta reunién fue sensibilizar, motivar e informar a la comunidad del area de

influencia directa e indirecta sobre el inicio del proyectoy sus caracteristicas, asi como recoger las
inquietudes y sugerencias.

Teniendo en cuenta que el proyecto se divide en dos barrios de la localidad se realizd dos
reuniones de socializacién de inicio del proyecto asi:

5.3.1.1 Reunidn Inicio Cerro Norte

La reunion de socializacién de inicio de obra se llevé a cabo el dia 12 de enero de 2019, a las 8:00
am, la cual tuvo lugar en el Salén Comunal del Cerro Norte Carrera 1 No. 161, (Junto al IED Agustin
Fernandez Sede B) con una asistencia de 53 participantes.

Se realiz6 el levantamiento del acta v listado de asistencia de la reunién, de acuerdo con los
formatos presentados, con el respectivo registro fotografico y listado de asistencia.

Formula: No. De reuniones programadas x100 / No. Total de reuniones realizadas
INDICADOR: 1x100
1

El porcentaje de que se le asignd a esta actividad dentro del plan de gestidn social de la | Etapa es
el 100 %.

= 100%

Formula: No. De Asistentes a la reunién x100 / No. Total de personas convocadas

INDICADOR: 53x100
110

= 48%
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Reunidn Inicio Santa Cecilia Norte parte Alta

La reunion de socializacién de inicio de obra se llevd a cabo el dia 12 de enero de 2019, a las 10:30

am, la cual tuvo lugar en el Salén Comunal de Santa Cecilia Norte Carrera 1 Bis No. 163 - 10, con
una asistencia de 15 participantes.

Se realiz6 el levantamiento del acta y listado de asistencia de la reunién, de acuerdo con los
formatos presentados, con el respectivo registro fotogréfico y listado de asistencia.

Formula: No. De reuniones programadas x100 / No. Total de reuniones realizadas
INDICADOR: 1x100

4

El porcentaje de que se le asignd a esta actividad dentro del plan de gestidn social de la | Etapa es
el 100 %.

= 100%

Formula: No. De Asistentes a la reunién x100 / No. Total de personas convocadas

INDICADOR: 15x100
32

= 47 %

5.3.2 Taller de Arquitectura y participacién

El drea social de la firma contratista seglin cronograma, tenfa proyectada realizar la actividad en
la semana del 18 al 23 de febrero de 2019 en los CIV de Santa Cecilia Norte parte alta, sin embargo
teniendo en cuenta que el drea técnica del contratista, no conto con un avance significativo en los
productos a entregar, los cuales son insumo importante para la realizacién del taller de
arquitecturay participacion, se toma la decisién de posponer esta actividad para el dia sdbado 09
de Marzo de 2019, fecha propuesta por el contratista y avalada por la interventoria, con visto
bueno de la supervisidn.

Sin embargo, en comité técnico No. 4, teniendo en cuenta que el drea técnica solicita de un plazo
mas prolongado para presentar los productos solicitados, se reprograma esta actividad para el dia
sabado 16 de Marzo de 2019, con el compromiso por parte de la firma contratista de presentar
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con anterioridad la programacion, logistica, y demds necesarios para el desarrollo de la actividad,

asi como garantizar la participacién activa de la comunidad beneficiaria a el taller de arquitectura
y participacion

5.3.3 Reunidn de Socializacién y Armonizacién de Disefios:

Se realizard una reunién general una vez se cuente con la presentacion y la aprobacidon de cada
uno de los productos contractuales. En el desarrollo de la actividad se pretende dar a conocer los
disefios definitivos de cada uno de los productos contratados.

Segun el cronograma del 4rea social esta reunidn se encuentra planeada en la semana del 15 al
20 de abril de 2019 en el sector de Santa Cecilia Norte parte alta y en la semana del 13 al 18 de
mayo de 2019 en el sector de Cerro Norte. Con la finalidad de garantizar una mayor asistencia y
participacion de los habitantes de ambos sectores las reuniones se llevaran a cabo los sabados.

5.3.4 Reuniones Extraordinarias:

Las reuniones extraordinarias se programaran por la firma contratista de ser necesarias en caso
de presentarse eventualidades en el desarrollo de las actividades del proyecto.

Estas reuniones se realizardn por exigencia de la comunidad beneficiada por el proyecto, por orden
de la interventoria y/o de la supervisién y su objetivo es abarcar y aclarar de forma apropiada la
informacién que se requiera frente a los aspectos del proyecto que se soliciten. Igualmente se
elaborara un actay listado de asistencia de la reunién, de acuerdo con los formatos presentados
y deben apoyarse con el respectivo registro fotografico y listado de asistencia.

Para el presente periodo no se convocé ninguna reunién extraordinaria.

5.4 RECONOCIMIENTO CARACTERIZACION POBLACIONAL

En el presente periodo, se continuo con la actividad de caracterizacién poblacional en los sectores
de Santa Cecilia Norte parta altay Cerro Norte; se divulgo la informacién predio a predio con el fin
de aplicar el formato de caracterizacién de la poblacién, es importante aclarar que se tuvo algunas
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inquietudes en la aplicacién del formato, sin embargo, estas fueron consultadas por parte de la

interventoria y aclaradas por la supervisién.

A continuacion, se relaciona el avance de la actividad:

Tabla 3. Caracterizacién Poblacional

| : NO
No. CIv i ) | COSTADO iz REALIZA
SECTOR NOMENCLATURA DA DA
Santa Cecilia Norte 1002641 Calle 163 No 12— 35 | Oriente
1 parte alta X
2 Santa Cecilia Norte 1002641 Carrera 12 bis No | Oriente X
parte alta 162 a-28
3 Santa Cecilia Norte 1002641 Carrera 12 bis No | Oriente X
parte alta 162a-16
4 Santa Cecilia Norte 1002641 Carrera 12 bis No | Oriente X
parte alta 162a-10
5 Santa Cecilia Norte 1002641 Carrera 12 bis No | Occidente X
parte alta 1622 - 51
6 Santa Cecilia Norte 1002641 Carrera 12 bis No | Occidente X
parte alta 1622 — 37
7 Santa Cecilia Norte 1002641 Carrera 12 bis No | Occidente X
parte alta 1622 - 35
8 Santa Cecilia Norte 1002641 Carrera 12 bis No | Occidente X
parte alta 1622 - 21
9 Santa Cecilia Norte 1002641 Carrera 12 bis No | Occidente X
parte alta 1622 — 11
10 Santa Cecilia Norte 1002641 Calle 1622 No 12-50 | Occidente X
parte alta
11 Santa Cecilia Norte 1002641 Carrera 12 bis No | Oriente X
parte alta 1622 - 34
12 Santa Cecilia Norte 1002641 Carrera 12 bis No | Oriente X
parte alta 1622- 10 casa 4
13 Santa Cecilia Norte 1002641 Calle 162 a bis No | Occidente X
parte alta 1a - sin
nomenclatura
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14 Santa Cecilia Norte 10002498 Carrera 2 No 1632 - | Oriente X
parte alta 78

15 Santa Cecilia Norte 10002498 Carrera 2 No 1632 - | Oriente X
parte alta 96

16 Santa Cecilia Norte 10002498 Carrera 2 No 1632 - | Oriente X
parte alta 88

17 Santa Cecilia Norte 10002498 Carrera 2 No 1632 - | Oriente X
parte alta 76

18 Santa Cecilia Norte 10002498 Carrera 2 No 1632 - | Oriente X
parte alta 74

19 Santa Cecilia Norte 10002498 Carrera 2 No 1632 - | Oriente X
parte alta 68

20 Santa Cecilia Norte 10002498 Carrera 2 No 1632 - | Oriente X
parte alta 60

21 Santa Cecilia Norte 10002498 Carrera 2 No 1632 - | Oriente X
parte alta 48

22 Santa Cecilia Norte 10002498 Carrera 2 No 1632 — | Oriente X
parte alta 44

23 Santa Cecilia Norte 10002498 Carrera 2 No 1632 — | Oriente X
parte alta 32

24 Santa Cecilia Norte 10002498 Carrera 2 No 1632 — | Oriente X
parte alta 18

25 Santa Cecilia Norte 10002498 Carrera 2 No 1632 - | Occidente X
parte alta 73

26 Santa Cecilia Norte 10002498 Carrera 2 No 1632 — | Occidente X
parte alta 67

27 Santa Cecilia Norte 10002498 Carrera 2 No 1632 — | Occidente X
parte alta 45

28 Santa Cecilia Norte 10002498 Diagonal 163 No 2- | Occidente X
parte alta 54

29 Santa Cecilia Norte 10002498 Carrera 2 No 1632 — | Occidente X
parte alta 27

30 Santa Cecilia Norte 10002498 Carrera 2 No 163 a | Occidente
parte alta -83
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31 Santa Cecilia Norte 10002498 Predio Sin | Oriente
parte alta Nomenclatura
32 Santa Cecilia Norte 10002498 Predio tanque de la | Occidente
parte alta empresa de
Acueducto de
Bogota
33 Cerro Norte CIv1003047 - CIV Calle 161 a No 22 — | Oriente X
1003064 03 este
34 Cerro Norte CIv1003047 - CIV Carrera 22 No 160b - | Oriente X
1003064 68
35 Cerro Norte CIV1003047 - CIV Carrera 22 No 160b - | Oriente X
1003064 50
36 Cerro Norte CIV1003047 - CIV Carrera 22 No 160b - | Oriente X
1003064 36
37 Cerro Norte CIv1003047 - CIV Carrera 22 No 160b - | Oriente X
1003064 28
38 Cerro Norte CIV1003047 - CIV Carrera 22 No 160b - | Oriente X
1003064 22
39 Cerro Norte CIV1003047 - CIV Carrera 22 No 160b - | Occidente X
1003064 63
40 Cerro Norte CIvV1003047 — CIV Carrera 22 No 160b - | Occidente X
1003064 51
41 Cerro Norte ClV1003047 - CIV Carrera 22 No 160b - | Occidente X
1003064 33
42 Cerro Norte CIvV1003047 - CIV Carrera 22 No 160b - | Occidente X
1003064 17
43 Cerro Norte CIvV1003047 - CIV Carrera 22 No 160b - | Occidente X
1003064 07
44 Cerro Norte CIV1003047 - CIV Carrera 22 No 160b - | Occidente
1003064 73
45 Cerro Norte CIvV1003047 - CIV Carrera 22 No 160b | Oriente
1003064 -08
46 Cerro Norte 1003085 Carrera 2 No 1602 - | Occidente X
80
47 Cerro Norte 1003085 Calle 160b No 2 - 53 | Oriente X
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48 Cerro Norte 1003085 Carrera 2 No 1602 - | Oriente X
67

49 Cerro Norte 1003085 Carrera 2 No 1602 - | Oriente X
65

50 Cerro Norte 1003085 Carrera 2 No 1602 - | Oriente X
59

51 Cerro Norte 1003043 Carrera 2 a este No | Oriente X
160b - 64

52 Cerro Norte 1003043 Carrera 2 a este No | Oriente X
160b - 56

53 Cerro Norte 1003043 Carrera 2 a este No | Oriente X
160b - 54

54 Cerro Norte 1003043 Carrera 2 a este No | Oriente X
160b - 24

55 Cerro Norte 1003043 Calle 160b No 2 — 04 | Oriente X
este

56 Cerro Norte 1003043 Carrera 2 a este No | Occidente X
160b - 69

57 Cerro Norte 1003043 Carrera 2 a este No | Occidente X
160b - 53

58 Cerro Norte 1003043 Carrera 2 a este No | Occidente X
160b - 37

59 Cerro Norte 1003043 Carrera 2 a este No | Occidente X
160b - 21

60 Cerro Norte 1003043 Calle 160b No 12 - | Occidente X
56

61 Cerro Norte 1003043 Carrera 2 No 160b — | Oriente
74 ‘

62 Cerro Norte 1003043 Carrera 2 No 160b — | Oriente
36

63 Cerro Norte 1003043 Predio Baldio Oriente

64 Cerro Norte 1003012 Carrera 2 este no | Oriente X
1602 - 86

65 Cerro Norte 1003012 Carrera 2 este no | Oriente X
1602 - 80
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66

Cerro Norte

1003012 Carrera 2 este no | Oriente X
1602 - 64
67 Cerro Norte 1003012 Carrera 2 este no | Oriente X
1602 - 58
68 Cerro Norte 1003012 Carrera 2 este no | Occidente X
1602 -75
69 Cerro Norte 1003012 Carrera 2 este no | Occidente X
1602 - 57
70 Cerro Norte 1003012 Carrera 2 este no | Occidente X
16072 - 41
71 Cerro Norte 1003012 Calle 160b No 2 -05 Oriente X
72 Cerro Norte 1003012 Predio baldio Oriente X
73 Cerro Norte 1003012 Calle 160b No 2 - | Occidente X
sin nomenclatura
74 Cerro Norte 1003012 Carrera 2 No 160 a | Occidente X
- 69
75 Cerro Norte 1003137 Calle 161 No 2b—66 | Oriente X
este
76 Cerro Norte 1003137 Carrera 2 ¢ No 1602 | Oriente X
-96
77 Cerro Norte 1003137 Carrera 2 ¢ No 1602 | Oriente X
-92
78 Cerro Norte 1003137 Carrera 2 ¢ No 1602 | Oriente X
-80
79 Cerro Norte 1003137 Carrera 2 ¢ No 1602 | Oriente X
-74
80 Cerro Norte 1003137 Carrera 2 ¢c No 1602 | Oriente X
- 56
81 Cerro Norte 1003137 Carrera 2 ¢ No 1602 | Oriente X
-40
82 Cerro Norte 1003137 Carrera 2 ¢ No 1602 | Oriente X
-28
83 Cerro Norte 1003137 Carrera 2 ¢ No 1602 | Oriente X
-24
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84 Cerro Norte 1003137 Carrera 2 ¢ No 1602 | Oriente X
-05

85 Cerro Norte 1003137 Carrera 2 ¢ No 1602 | Occidente X
-19

86 Cerro Norte 1003137 Carrera 2 ¢ No 1602 | Occidente X
- 81

87 Cerro Norte 1003137 Carrera 2 ¢ No 1602 | Occidente X
-77

88 Cerro Norte 1003137 Carrera 2 ¢ No 1602 | Occidente X
-73

89 Cerro Norte 1003137 Carrera 2 ¢ No 160? | Occidente X
-55

90 Cerro Norte 1003137 Carrera 2 ¢ No 1602 | Occidente X
—-45

91 Cerro Norte 1003137 Carrera 2 ¢ No 1602 | Occidente X
-29

92 Cerro Norte 1003137 Carrera 2 ¢ No 1602 | Occidente X
-05

93 Cerro Norte 1003137 Calle 161 No 2b —55 | Occidente
este

94 Cerro Norte 1003137 Predio Baldio Oriente

95 Cerro Norte 1003197 Carrera 3 este No | Oriente X
1602 -44

96 Cerro Norte 1003197 Carrera 3 este No | Oriente X
1602 -30

97 Cerro Norte 1003197 Carrera 3 este No | Occidente X
160-77

98 Cerro Norte 1003197 Carrera 3 este No | Occidente X
160-53

99 Cerro Norte 1003197 Carrera 3 este No | Occidente X
160-49

100 Cerro Norte 1003197 Carrera 3 este No | Occidente X
160-35

101 Cerro Norte 1003197 Lote Baldio Oriente
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Hasta la fecha se ha contado con la colaboracién y apoyo por parte de la comunidad para el
desarrollo de la actividad, asi como el acompafiamiento de la interventoria y la asesoria de la

supervision.

.
-y

LI

il
|

|
i

FOTO 2. Caracterizacidn Poblacional

6. SOPORTES DE GESTION

Se presenta informe de Gestién Social mensual de las actividades ejecutadas por parte del
contratista y con el acompafiamiento, asesoria y verificacién por parte de la interventoria, para el
periodo comprendido entre el 01y el 28 de febrero de 2019.

7. COMITES DE SEGUIMIENTO
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La interventoria convocé a Comités de seguimiento los dias 12 y 26 de febrero de 2019, en los
cuales participo la firma contratista, la interventoria y la supervision del contrato, en este se
desarrollaron temas puntuales de todas las areas del proyecto.

Asi mismo tanto la interventoria, como la supervision recomiendan al contratista que estos talleres
sean trabajados de la mano con el 4rea técnica, trabajo en equipo y asi que no se genere falsas
expectativas a la comunidad.

Tabla 4. Consolidado Comités de Sequimiento

o e RARTICIPOT S Nombre della |1 | .
No. |  Fecha i BUBER e : Observaciones
; ‘ e e S NO_ ‘ Profesnonal
1 12/02/2019 | Oficina X Interventoria, Avance de contrato
Contratista Contratista y | 691 de 2018 de
Supervision Interventoria y
Obra
2 26/02/2019 | Interventoria X Interventoria, Avance de contrato
Tecniconsulta Contratista y | 691 de 2018 de
SAS Supervisién Interventoria y
Obra

FOTO 3. Comités de Seguimiento

Pégina 20




ALCALDIA MAYOR
DEBOGOTAD.C.
HABITAT

Caja do Vivienda Popular

INFORME MENSUAL

INTERVENTORiA SOCIAL No. 02

<o sOTA - emaras
MEJOR :
PARA TODOS

Version: 1

CONTCONQTT

NST T A 5.
LCNACUUNOULL LA sAS

A

8. PORCENTAIJE (%) ESTADO PLAN DE GESTION SOCIAL ETAPA |:

Con el fin de dar alcance a las actividades sociales contempladas en los pliegos de condiciones del
contrato, asegurary garantizar la ejecucién de las actividades previstas en el Plan de Gestién Social
propuesto por el contratista; asi como buscar que se mitiguen los impactos de orden social con la
participacion de las comunidades beneficiadas en las actividades que se sefialan en el PGS, asi
mismo evitar las especulaciones y desinformacién de la comunidad frente el proyecto y sus
impactos a nivel socioeconémico y ambiental; brindar atencién al malestar y quejas ciudadanas
generadas por el desarrollo de las actividades inmersas en el proyecto.

Se asume en la elaboracién del Plan de Gestién Social (PGS), que en él se tienen en cuenta las
disposiciones legales, en temas como participacion comunitaria y mejoramiento de las

condiciones de vida. En el contrato de obra a cargo de Camacon SAS y bajo la interventoria de
Tecniconsulta SAS.

Tabla 5. Porcentaje (%) estado plan de gestién social etapa I:

PLAN DE GESTION SOCIAL

Seguimiento Mensual Etapa | — Estudios y Disefios

PROGRAMA

ACTIVIDAD

RESUMEN DEL
RESULTADO
OBTENIDO

PORCENTAJE
ASIGNADO

PORCENTAJE
DE AVANCE

OBSERVACIONES

Programa de
Atencién al
Ciudadano

Atencidén a la
comunidad

Garantizo la atencién
de la comunidad,
canalizandola por via
telefénica, correo
electrénico y atencién
personalizada en los
tramos a intervenir

25%

25%

Se canalizo la
atencién mediante
la informacién
brindada por la
profesional social.

Programa de
Divulgacion

Volante -
Caracterizaciéon de la
poblacién

Divulgacién de la
informacién mediante
la entrega de volantes
predio a predio a la
comunidad.

25%

25%

Se divulgo la
informacion de
manera correcta.
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Programa de Reconocimiento Continuacién de la 25% 25% Se ha logrado
Informacién Caracterizacidn actividad de realizar la
Poblacional caracterizacion caracterizacion de la
poblacional en los poblacién aplicando
sectores de Santa el formato
Cecilia Norte parta estipulado para tal
alta y Cerro Norte fin, con éxito.
Informes SOPORTES DE GESTION presenta informe de 25% 25% Entrega informe en
Gestidn Social los términos de
mensual de las calidad adecuados.
actividades ejecutadas
TOTAL PORCENTAIE (%) ESTADO PLAN DE GESTION SOCIAL ETAPA I: 100%

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La actividad de divulgacién de la informacién a la comunidad beneficiaria realizada por la
profesional social contratista se desarrollé de manera correcta y de acuerdo a los
estandares minimos requeridos para esta tarea, la comunidad se mostré asertiva en la
aplicacion del formato de caracterizacién poblacional.

La actividad caracterizacién poblacional avanzo en el mes de febrero en un 80%, lo que
facilita iniciar con el andlisis de la informacidn.

Durante el desarrollo de la actividad caracterizacidn de |a poblacién, se encontrd dos temas
puntuales que preocupan a la comunidad beneficiaria del proyecto, especificamente en
los CIV 1003137 y CIV 1003012 del sector Cerro Norte, donde presentan dudas sobre el
desarrollo de la construccién de estos dos tramos; estas inquietudes fueron llevadas a
comité técnico por parte del equipo de Gestidn Social de la firma contratista e interventora

con el fin de buscar una solucién apropiada y que beneficie a todos los actores del proyecto.

En comités técnicos, se logré establecer y tratar temas importantes observados por el
equipo de Gestidn Social en el desarrollo de sus actividades, los cuales contribuyen al mejor
desarrollo del proyecto.

Es importante resaltar que la interventoria desde el drea de Gestién Social, solicita a la
firma contratista que se establezca una comunicacién asertiva y de doble via entre las dreas
técnica y social, ya que es de vital importancia para el desarrollo del proyecto trabajar de
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la mano en todas las areas. Asi mismo se solicita programar mesa de trabajo y recorrido de

verificacién en los CIV.
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