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De: <gpalau@valiedelcauca.gov.co>
Date: jue, 16 ene 2025 a ta(s) 9:06 a.m.

Subject: Leido: Re: SOLICITUD DE CQTIZACION SERVICIOS FUNERARIOS
To: <jefecomerciatzonacentro@losolivos.co>, <jefecamerciatzanacentra@losalivos.co>

Tu mensaje

Para: jefecomercialzonacentro@iosolivos.co
Asunto: Re: SOLICITUD DE COTIZACION SERVICIOS FUNERAR!IOS

Enviado: 15/1/25, 4:20:28 pm. GMT-5

se leyd el 16/1/25, 9:06:50 a.m. GMT-5
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Santiago de Cali, 14 de enero de 2025

Sefores
SERVICIOS FUNERARIOS COOSERPAR

Cordial saludo,

En nombre de la Secretaria de Salud Departamental y con el propdsito de iniciar el proceso
de contratacion de la prevision del servicio funerario para los eventos que llegaran a ocurrir
a los funcionarios (154) y/o grupo familiar, comedidamente solicitamos de manera
respetuosa remitir cotizacion del plan exequial para la vigencia 2025.

Lo anterior como soporte a los estudios previos que se publicaran para el proceso de seleccién
de minima cuantia.

Agradecemos remitir la cotizacion a través de este correo a nombre de la doctora Maria
Cristina Lesmes Duque- Secretaria de Salud Departamental, gpalau@yvalledelcauca.gov.co

Cualquier informacién adicional con gusto serd atendida.
Cordialmente,

GUILLERMO PALAU RIVERA
Profesional Especializado

Rol técnico del proceso

Secretaria Departamental de salud
Gobernacién Valle del Cauca

Cel. 3116171643
gpalau@valledelcauca.gov.co
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ASODEFSAS

Trabajamos Pensando en su Blenestar.
i Nis: $00552882.2

Cali, 16 de enero de 2025

Sefiores

SECRETARIA DE SALUD
GOBERNACION DE VALLE DEL CAUCA
CALI

Asunto: Cotizacién planes de previsién exequial -154 servidores publicos

Respetados sefiores, cordial saludo:

MARIA ADELAIDA PARIS, representante legal de la sociedad ASODEF con NIT.
900552882-2, empresa funeraria con domicilio principal en la ciudad de Cali,
respetuosamente presento la siguiente cotizacion para la contratacion de planes de prevision
exequial para 154 servidores publicos de conformidad con las condiciones técnicas
requeridas y el formato remitido por la Entidad para tal fin:

1. Precio
Valor mensual por 154 servidores publicos junto con su grupo familiar: § 1.848.000
Valor anual por 154 servidores publicos junto con su grupo familiar: § 22.176.000
Precio exento de IVA

2. Especificaciones técnicas:

Nos comprometemos a cumplir con todas las especificaciones técnicas minimas del proceso
de contratacidn, asi: '

ITEM SERVICIOS

1 ATENCION PERSONALIZADA EN LA PRESTACION DEL SERVICIO.

2 APOYO, ORIENTACION Y EJECUCION EN TRAMITES LEGALES.

3 SERVICIOS FUNERARIOS

4 VELACION EN CASA O EN LAS INSTALACIONES DE LAS SALAS DE VELACION AMPLIA
Y PROPIA DEL PROPONENTE INCLUYENDO EQUIPO DE VELACION, KIT DE
CAFETERIA.




As ODEF S A8
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6

LOTES Y BOVEDAS EN USO TEMPORAL.

CREMACION DE CUERPOS Y RESTOS

SERVICIO DE EXHUMACIONES. CONFORME AL ARTICULO 20 DE LA RESOLUCION
5194 DE 2010, EL TIEMPO MINIMO DE PERMANENCIA CORRESPONDE A: PARA
MENORES DE 7 ANOS: TRES (3) ANOS A PARTIR DE LA FECHA DE INHUMACION
ESTABLECIDA EN LOS REGISTROS DEL CEMENTERIO, Y PARA MAYORES DE 7
ANOS: CUATRO (4) ANOS A PARTIR DE LA FECHA DE INHUMACION ESTABLECIDA
EN LOS REGISTROS DEL CEMENTERIO.

SERVICIO DE INHUMACION

10

OSARIOS Y CENIZAROS

11

MANTENIMIENTO Y CONSERVACION PERMANENTE DEL PARQUE CEMENTERIO,
COMO REGAR EL SUELO, PODAR Y/O CAMBIO DE CESPED, DEMARCACION DEL
PASTO, ABONAR, CONTROLAR LAS PLAGAS, LIMPIAR LAS HOJAS Y LABASURA, ETC.

12

RECOGIDA DEL CUERPO

13

PREPARACION Y PRESERVACION (TANAPROXIA) DE CUERPOS PARA UN PERIODO DE
48 HORAS

14

TRASLADO NACIONAL DEL FALLECIDO AL LUGAR DE RESIDENCIA HABITUAL, SIN
LIMITE DE KILOMETRAJE O TRASLADO AEREO EN VUELO COMERCIAL BAJO
REQUISITOS DE ESTAS.

15

SUMINISTRO COMO MINIMO DE CINCO (5) OPCIONES DE COFRE ADJUNTAR
CERTIFICACION.

16

CARROZA COMO MINIMO MODELO 2018, PARA TRASLADO DEL COFRE A SALA DE
VELACION Y CEMENTERIO

17

REGISTRO Y TRAMITES LEGALES PARA LICENCIAS DE INHUMACION Y CREMACION,

18

SALA DE VELACION HASTA POR 24 HORAS.

19

SERVICIO DE EXEQUIAS, Y DEMAS CONSIDERACIONES QUE SUGIERA EL
SUPERVISOR DEL CONTRATO CONFORME AL OBJETO CONTRACTUAL

20

DOS (2) BUSES PARA ACOMPANANTES.

21

APOYO EMOCIONAL Y ESPIRITUAL POR UN PROFESIONAL (PSICOLOGO) TITULADO,
PARA BRINDAR ACOMPANAMIENTO A LAS PERSONAS Y FAMILIARES QUE
ATRAVIESEN POR EXPERIENCIA DE DUELO, BUSCANDO POR MEDIO DE TERAPIAS
GRUPALES, INDIVIDUALES Y FAMILIARES, EN ARAS DE GENERAR BIENESTAR
PERSONAL Y SOCIAL.




Asopersas

T,abg.g Pensardid en su BN VEZ UTILIZADO EL SERVICIO EXEQUIAL POR PARTE DEL AFILIADO PRINCIPAL
i so0ss2e822 | (3 CUALQUIERA DE SUS BENEFICIARIOS, NO SE PERDERA EL DERECHO POSTERIOR A
LOS SERVICIOS DE EXHUMACION Y OSARIO, SI EN EL CASO EL TRABAJADOR SE
RETIRA DEL PLAN.

23 | PRESTAR SIN LIMITES, TODOS LOS SERVICIOS QUE SE REQUIERAN EN EL ANO 2023,
SIN EXCLUSIONES, SALVO ESTE ACTIVO.

24 |LOS HUOS DE LOS TRABAJADORES TITULARES TENDRAN COBERTURA
AUTOMATICA A PARTIR DEL QUINTO (5) MES DE GESTACION.

25 | ASISTENCIA FAMILIAR CUANDO SE REQUIERA.

26 OFRENDA FLORAL PARA CADA EVENTO.

27 | APORTE MINIMO SOLIDARIO PARA REPATRIACION DE CENIZAS HASTA POR (I
SMLMV).

28 | ENCASO DE LOTE PROPIO, COMPENSACION ECONOMICA MINTMA PARA GASTOS DE

ADECUACION. PARA TODO EL GRUPO FAMILIAR HASTA POR (1.5 SMLMV).

. 29 ACREDITAR MEDIANTE CERTIFICACION QUE PUEDE PRESTAR EL SERVICIO DE
HORNO CREMATORIO O CUENTA CON CONVENIO O CONTRATO VIGENTE CON
PERSONA NATURAL O JURIDICA ESPECIALIZADA QUE PRESTA EL SERVICIO DE
MANERA DIRECTA.

30 COMPENSACION ECONOMICA MINIMA EN CASO QUE EL AFILIADO HAYA
INCURRIDO EN GASTOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO CON OTROS
OPERADORES FUNERARIOS (SOPORTE DE FACTURA). NO REQUIERE
AUTORIZACION HASTA POR (2 SMLMV).

Nos mantenemos en total disposicién de atender cualquier requerimiento adicional

. Representante legal
ASODEF S.A.S.
asodefsas@gmail.com
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Metropolitano
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Santiago de Cali, Enero 18 de 2024
Propuesta comercial: 2543-24

Daoctor:

MARIA CRISTINA LESMES DUQUE

SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL VALLE DEL CAUCA;
Ciudad N

Cordial Saludo

Funerarias y‘Camposantos Metropoln’tano de la Arquididcesis de Cali es una empresa sin
animo de lucm ‘con larga trayectoria en Colombia, la cual pertenece a la organizacion de
la Arqmdnéces:s de Cali.

Nuestra expenencua unida al capital'humano e infraestructura; nos ha permitido disefiar
soluciones de ‘Previsién Exequial Eppresanal (PAM) con el;fin.de que;las empresas
puedan bnndar o permitir a sus empleados proteger,a.: susf'seres quendos con una
pequena Suma dé,dinero mensual, a través de la firma de un "convenio de prestacion de
servicios. ! ! \ \ S v QAW

...o
Estamos contribuyendo al sostenimiento de obras sociales, razén de ser de nuestra
organizacion.

Infraestructura y red:

Contamos con 4 camposantos ubicados estratégicamente, construidos en topografias
planas para facilitar el desplazamiento de nuestros visitantes; 2 homos crematorios y 23
salas de velacién, posicionandonos como la mejor compafiia en servicios funerarios en el
Valle del Cauca y una de las mas importantes a nivel nacional.

Camposanto Metropolitano del Norte.

Camposanto Metropolitano del Sur.

Camposanto Metropolitano Central.

Camposanto Metropolitano San José.

Funeraria In Memoerjam: 2 salas de velacion VIP.

Funeraria In Memoriam: 2 salas de velacién Presidencial

Funeraria In Vitam: 9 salas de velacién, 1 Sala Presidencial y 1SalaViP.
Funeraria Metropolitana del Norte: 5 salas de velacion.

Funeraria Gamposanto Norte: 2 Salas de velaciéon y 1 sala VIP

Oficina Principal y Sesvicio al Cliente
Calle 5 No 27 - 09 B. San Fernando
PBX: 602 518 4600
C%f - infosicomposantometropohiono,com
. ! www.camposantometropalitano.com
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Metropolitano
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"Ademds de esta infraestructura, a nivel nacional prestamos las serviclos,
a través de nuestros aliados estratégicos en mds
de 340 sedes y todas las Diécesis del pais”.

"Somos la mejor alternativa, hacemos todo por usted”

Portafolio de servicios:

Contamos con un amplio portafolio de servicios que cubren de manera integral los
distintos requerimientos en materia Exequial:

[
Allados por la Regién:_

A7 | —T—

Atenc;én person/qlvzada enla pr%taclén del serwmo P Rl
Apoyo y onentaaén en tramites Iegales >

Repatrlaclén y expatnacubn &
Serwcnos Funefanos >
Velac16n en casa o nuestras salas.’
Velacuén Vlrtuai ”’r
Lotes y, b6vedas en uso temporal.”
Cremacnén de cuerpos y restos.
Servuc:o de exhumacsones
Osarlos y Ceryzanos
Mantenimtenlo de jardines.

Samos una entidad comprometida en ayudar a quienes mas lo necesitan y contribuir en el
sostenimiento de las obras sociales que apoya la Arquididcesis de Cali; entre otras:

Fundacién Arquididcesana Banco de Alimentos.

Fundacion el Cottolengo del padre Ocampo.

Fundacién Samaritanos de la Calle.

Fundacién Casa para el servicio de orientacién social al indigente.
Fundacion Universitaria Catolica Lumen Gentium.

Fundaciones Educativas Arquidiocesanas (28 Colegios).

Contamos con nuestra Unidad de Apoyo Emocional y Espiritual (UNAME), conformada
por profesionales altamente calificados para brindar.apoyo psicolégico y espiritual a las
personas que atraviesan por experiencias de duelo generando bienestar personal y social.

Sin otro particular interés que poder prestarles nuestros servicios y en espera de contar
con ustedes dentro de nuestros clientes, quedamos atentos a sus inquietudes y/o
comentarios®

Oficina Principal y Servicio al Cliente

$ ColleSNo27-098.SanFernando

A PBX:602 5184600

i info@campasantometropolitano,com
i www.camposantomatropolitano.com

(C.
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Funerariss y Camposantoy ¥

Metropolitano
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"Cada vez que usted adquiere uno de los servicios de Funerarias y Camposantos
Metropolitano, aporta con nosotros al sostenimiento de méas de 30 obras sociales
y al mejoramiento de la calidad de vida de nuestra regién”

Beneficios Adicionales:

» Beneficiarios y adiclonales del titular de Ia afiliacién sin limite de permanencia.
e Al momento del traslado de los grupos a Funerarias y Camposanto Metropolitano,
tendremos en cuenta la antigliedad de sus afiliados actuales, al anterior ptan
. Funeranas 2/ Camposanto Metropolitano prestara ¢ sin Ifmrte‘ todos los servicios que se
requueran en el aﬁol,sm exclus:onest:emprey FEuando es este agtlvo
o Todo" afi !‘ado pnncapal podra conformar g grupos-seciindarios sin limitar la cantidad de
pnncapal (trabajadopy empresa).
. Programa Plan Céntinuidad: Med:ante el cual los trabajadores de- "Su Empresa que se
retiren, ! /podran continuar afi Ilados a Funerarias y Camposanto Metropolitano
conservando Ios/ mismos beneficios, coberturas y la annguedad‘de afiliacién del
grupo familiar ss'estase realiza (enfun lapso de 30 dias a partir del retiro del plan
empresarial. l} Lo anterior se podra realizar mediante un Plan de Af lIaCIOI’I Individual por
un valor similar al plan grupal empresarial. o
o -
Previsién Internacional (Valor adicional): e s
-4/ r U‘" i

s
Repatriacién y expatriacién desde Colombia, \gl\extenoay desde el extenor a Colombla

¢-’;

Periodos de Carencia:

s A partir de las veinticuatro (24) horas, cuando el fallecimiento sea accidental o violento,
muerte natural por enfermedad no preexistente o suicidio.

e A partir del dia ciento ochenta y uno (181) cuando el fallecimiento sea a causa de

cualquier enfermedad preexistente, incluyendo cancer o sida.

¢ Los hijos de titulares tendran cobertura automét:ca a partir del (6) sexto mes de

gestacion hasta su nacimiento.

B84 Tetéfono: 5184600 Ext: 146
Celular 320 5940901 ' Celular: 317 4912050
cfeueliar@camposantometropolitano.com dmcastrillon@camposantometropolitano.com

Oficina Principal y Servicio ol Cliente
Calle 5 No 27 - 09 B, Son Fernando
PBX:602 518 4600

-/é&f info@composontometropolitono com
www.camposantometropolitono.com
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PLANES METROPOLITANO
“Somos la mejor alternativa, hacemos todo por usted”

SERVICIO FUNERARIO
Nuestros beneficios:

Asistencia familiar.

Servicio de Tanatopraxia (Restauracion y preservacion del cuerpo).
Desplazamiento del cuerpo desde el lugar de defuncién hasta el laboratorio.
Suministro de Cofre.

e @ & o

Atencién personalizada en la ,prestac&:cil servicio:___\
. Coordmador ‘de servicios funeranos/e{o:rgado de acoger.yatender todos sus
requerimlentos

o Desplaz’ﬁmnento del cuerpo desderel laboratorio hasta el sitio de\velacién.

. SaIa de velaczén hasta por 24-horas.

. Una ofrenda floral.

. Elaborac:én de carteles y clr;ta impresa con el nombre del fallecndo

o Kit Memonal {Libro de oraciones, registro de visitas y denario). 4

. Serwcio de cafeteria (Café, aguay aromética).

. Semcco de un bus para aoompaﬂantes ~

. Trémntes legales \

. Servscuo de exequias y eucaristia dominical en los. Camposantos de’ la
Arquidi6cesis de_Cali \ («' ~

o Trasladoal destlno final.
UNAME (Unidad de Apoyo Emocional y Espiritual):

« Contamos con una unidad encargada de brindar acompafiamiento a personas y
familias que atraviesan por experiencias de duelo, buscando por medio de terapias
grupales, individuales y familiares, generar bienestar personal y social.

Destino Final:

¢ Inhumacién en uso temporal segun disponibilidad en:
Lote doble: Camposanto Metropgolitano Sur o Norte
Lote Individual o Béveda: Central o San Jose

e Cremacibn en Camposanto Norte o en .Camposanto Sur de acuerdo a
disponibilidad,. con derecho a la uma para cenizas y a un espacio en Cenizario
compartido en el Camposanto Sur.

Exhumacion:
» Exhumacién a nivel nacional.
e Derecho a un espacio en Osario y Cenizario compartido en el Camposanto Sur

K (w.iw

B Oficina Principa! y Servicio ol Cliente

H Calle 5 No 27 - 09 B. Son Fernondo

[ PBX:602 5184600
Info@camposantometropofitanc,cam

B www.composantometropolitono.com
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CONFORMACION GRUPOS
PLAN CERRADO
SOLTEROS
o Titulary Dos (2) Padres o Padrastros sin limite de edad "

* Hermanos menores de 41 aﬂos y hermanos d:scapamtados sin limite de edad.

ok
CASADOS: :
. Tltular sin/ ilm:te de edad, Cényuge 0 oompaﬁero permanente
Dos (2) Padres 0 padrastros o suegros sin llmlte de edad

Oficina Principal y Servicio ol Cliente
Caile 5 No 27 - 09 B San Fernondo
PBX: 602 518 4600
Cféif info@composantometropolitono com
¥ wavw.composcntometropolitono.com
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PLAN DE PREVISION INTERNACIONAL

El Servicio Internacional es la Repatriacidn (para Colombianos en el exterior) o
Expatriacién (de extranjeros en Colombia a su pais de origen). No afecta el amparo del
status legal de la persona en el exterior (estdn cubiertos aquellos que no tengan
documentos legalmente otorgados por el pais de domicilio).

Cobertura:

3
A nivel nz:g:lonal e interacional,.se exciuyen paises.que se encuentren en conflictos
armados-0_con pandemias ' :

r

Servicios:

Recog:da del cuerpo en el lugar del fallecimiento.
Trémlt% / legales vy consulares" traducciones y traslados neoesanos para la
repa}{nac;én o expatriacion al pa‘is de origen.

. Preparacnén y preservacion req?enda por sanidad aeroportuana
Sumlmstro de cofre hermético con caracteristicas requeridas.para la repatriacién o
expatnacién //:? ~ Z
Embalaje espeaal para el transporte aéreo. 1/ ARl 3 !

- ‘. ,ﬁ
. Todo el cssto de repatriacion o expatnac:on mduudo el txansporte aereo al pais de
origen. f et fr ¥

Ul

Valor por persona: $12.200

Ofcina Principal y Servicio al Cliente
Colie S No 27 - 09 B. San Fernando
PBX.602 518 4600
‘/é‘{ info@compasantometsepolitano, com
. www.composantomatropotitano.com
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DESTINO FINAL PARA MASCOTAS

Nuestras mascotas son parte de nuestra familia, llegan a darle vida, alegria y momentos
unicos a nuestros hogares, por eso cuando llega el momento de dejarlos seguir su camino
sin nosotros nada mejor que contar con la posibilidad de daries una despedida como
ellos se lo merecen, una despedida que dejara una huella memorable para todos, ademas
de ser una forma amigable con el medio ambiente de despedir a esa parte de la familia
que se va

Servicio las 24 horas los 365 dias del afio prestado a través de nuestro Centro de
Coordinacién de Servicios:

A
PLAN PREMIUN .,
& Recogida del’'cuerpo en el lugar'del, fallecimiento
& Traslado al. tugar de conservacién én frio.
& Conséfvacién en frio.
& Cofre blodegradable
-] Traslado del cuerpo al horno crematorio.
1~ Cremacaén
@ Salade despedlda para familiares., . ‘
@ Devoluctﬁn\de las cenizas en (rma de madera (Para entrega en'casa: 5 dias
habites). | "\, N\ iR/
1~ Terap:as grupales.de duelo cada tres meses.
& Atencion psicologica a través de nuestra Unidad de Apoyo Emocional y Espiritual
(UNAME).
TARIFA MES $8.700 o0

PLAN CLASICO Para Seres]

& Recogida del cuerpo en el lugar del fallecimiento . ;;2 o ,‘i
@ Traslado al fugar de conservacion en frio. lﬁ "’_C.- ‘ e
@ Conservacion en frio. . s T
& Traslado del cuerpo al homo crematorio. 15 - R Y \ I
@ Cremacion sin devolucion de cenizas. . i "&’\.t« 5w
@ Terapias grupales de duelo cada tres meses. -
& Atencidn psicolégica a través de nuestra Unidad de Apoyo Emocional y Espiritual
(UNAME).
TARIFA MES $5.750

1 Oficing Principal y Servicio al Cliente

k] Colle S Na 27 - 09 B. Son Fernondo

| pex.602 5184600

d infofcamposcntometronolitano.com
H www.composcntometropolitano.com
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Un homenaje al amor

] ¥, Los
'Olivos

PROGRAMA DE PREVISON EXEQUIAL

DETALLES DEL PRODUCTO

COBERTURAS

Asesoria y Orientacién todo el afio las 24 horas del dia

Cubrimiento del servicio en el territorio nacional

Traslado nacional de cuerpo del afiliado o beneficiario fallecido desde el sitio de
fallecimiento al sitio de la preservacién y posterior traslado al sitio de velacion y
destino final hasta 80 km

Tramites Notariales, pago de impuestos y licencia de inhumacién o cremacion. El
certificado médico de defuncidn lo deben aportar los familiares.

Preservacion del cuerpo hasta 48 horas.

Sala de Velacion para 24 horas. (Salas estandar a nivel nacional en Red Olivos y 648
convenios)

Ofrenda Floral a nombre de la secretaria de Salud

Conjunto Recordatorio (libro guia, libro de reglstro de acompafantes, denario)
Servicio de Cafeteria.

Servicios de teléfono Local. Fax y mensajes por internet

Una serie de minimo 6 carteles

Velacién en Residencia; incluye equipo de velacion, Kit de Cafeteria.

Suministro de Cofre referencia Plan

Cinta con el nombre del fallecido

Carroza para las Exequias

Oficios Religiosos

Vehiculo para acompafiantes (Hasta 25 personas), transporte publico (dentro del
perimetro Urbano)

Oficina Principal
Av. Pasoancho No 50 - 70

PBX (2) 486 2020
e % Linea Nacional de Atencidn
' 018000180150
Cali - Colombia

150 8T

SC-CER284622

losolivos.co
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DESTINO FINAL

DESCRIPCION COBERTURA

Cremacion En cementerios distritales, municipales
y Privados donde los Olivos tenga convenio.

Sl Hasta 2.3 SMMLV

Uso temporal de Lote o Béveda en Cementerios
distritales, municipales y privados donde los olivos | SI hasta 2.3 SMMLV
tenga convenio hasta por 4 afos

En caso de lote propio, auxilio para gastos de

, Hast , V
Administracion /adecuacion asta por |a suma de 1,5 SMML

GRUPOS AMPARADOS

Titular
Titular sin limite de edad para ingreso y permanencia

Grupo familiar Casado

Padres hasta los 74 afios para ingresar y sin limite de permanencia
Cényuge sin limite de edad

Grupo Protegido Hijos desde el 6to mes de gestacion hasta los 30 afos

. Grupo familiar Soltero {sin hijos)
Padres hasta los 74 afios para ingresar y sin limite de permanencia
. Hermanos desde el 6to mes de gestacion hasta los 30 afios
e
A
é
A J
[ )
¢ 6
9
‘ -
Oficina Principal
' 0 : Av. Pasoancho No 50 - 70
¥ PBX (2) 486 2020
) A d & Linea Nacional de Atencion
¢ w ' wl=Net o 018000180150
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PERIODOS DE CARENCIA — VIGENCIAS DE LA COBERTURA

Un homenaje al amor

' . Los
Olivos

Titular +
beneficiarios

Por muerte accidental o violenta 24 horas de inicio de vigencia del contrato
Por muerte natural 30 dias

Por muerte por cualquier causa 180 dias. Incluyendo Enfermedades de dificil
prondstico (VIH Y CANCER).

ESQUEMA DE ATENCION — LINEA DE ATENCION NACIONAL GRATUITA

Comuniquese a la Linea O acérquese a la sede
Nacional gratuita LOS OLIVOS mas
018000 180 150 cercana, tenemos
o al PBX en Cali atencion las 24 horas
(2) 486 2020 PBX del dia por un
Cel. 3009132223 calificado grupo de

Nuestro asesor le indicara
procedimiento a seguiry le
acomparfiara en toda la preparacioén
del homenaje de su ser querido.

profesionales

Tenga a la mano el certificado de §
defuncién. Este lo entrega:la
clinica, el médico tratante o
medicina legal, segun el caso.

Oficina Principal

Av. Pasoancho No 50 - 70

PBX (2) 486 2020
ﬁ Linea Nacional de Atencidon
4 018000180150

Cali - Colombia
losolivos.co
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Un homenaje al amor

ra
. . Los
COBERTURA GEOGRAFICA —C'j O I IVOS

La Red Los Olivos, esta integrada por 16 empresas funerarias proveniente de capital 100%
nacional del Sector Cooperativo, y actualmente cubre todo el territorio nacional, contando
con:

Empleados directos: 1.700

o Salas de Velacion: 264 en 96 sedes propias.

e Convenios en municipalidades que garantizan cobertura en el 100% del territorio
nacional: 642,

e Vehiculos especializados: 165

e Parques cementerios propios: 11

e Unidades crematorias: 13

VALORES AGREGADOS

Los valores agregados NO TIENEN COSTO ADICIONAL, ni para el titular, ni para los beneficiarios,
ni para a empresa, y se otorgaran indistintamente a todos los clientes tomadores de nuestro
producto sin importar el plan en el que se &filie.

Protocolo de Homenaje al amor

En Los Olivos contamos con Protocolos cuidadosamente disefiados para acompanar a los
familiares en cada una de las etapas que conlleva un homenaje a un ser querido que parte de
» este mundo.

4 Programa de atencién para el Duelo -
° ALIVIA
. T —, gy N M F ST T T L RS LA DA D Mo M b v ST B IS Sy
*w  Los titulares y sus beneficiarios podran acceder sin costo alguno a nuestra UNIDAD INTEGRAL
s DE APOYO AL DUELOQ, ALIVIA, un servicio innovador y altamente especializado en procesos de
¢ @superacion del duelo.
® ALIVIA es una experiencia creada desde el amor para brindar apoyo integral a las familias y
extender nuestro deseo de que puedan volver a vivir en plenitud tras afrontar cualquier tipo
de pérdida.
Oficina Principal
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Un homenaje al amor

@; . Los
En ALIVIA hemos puesto a disposicién una variedad de terapias para afrontar diugs) VOS

diferente indole, adaptadas a la necesidad de cada individuo. Cada una de estas instancias de
ayuda estan atendidas por terapeutas especializados en procesos de duelo.

En ALIVIA podran encontrar:
¢ Asesoramiento individual o grupal.
e Encuentro en familia

e Grupos terapéuticos
e Arte terapia y corpoterapia.

Otros servicios de Valor Agregado:

Misa conmemorativa de mes y aniversario

P I e et T Mo gy Y277 M o e T O e AV e L

Consulta de Certificados de Defuncion
Online

D T e Bt . T i U e e ar o ety L P s st Mt

»
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.
¢
.
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Un homenaje al amaor

/| Olivos

PROPUESTA ECONOMICA
TARIFA
Titular +Grupo Familiar (sin limite de beneficiarios) Valor $ 19.500
Mensual
Valor Anual por persona S 234.000
Valor anual por 154 afiliados titulares $36.036.000

La facturacion se haria por los 154 titulares, la periodicidad de pago puede ser mensual,

trimestral, semestral o anual.

Atentamente,

Liliana Martinez
Jefe Comercial Regional
Cel. 3176409263

6 & @ ¢ 15G 9001

“$riconise

" scceRamsz
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Un homenaje al amor. . . -
&

PROGRAMA DE PREVISION
EXEQUIAL

Enero 2024

Cali- Valle

Secretaria de Salud, Gobernacion del

L ]
. Valle.
[
®
g
-
-
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Un homenaje at amor

. y {.w};
) Olivos

1. DESCRIPCION DE PLANES

PRODUCTO

El portafolio disefiado por LOS OLIVOS para los colaboradores contempla una coberturaen |
servicio integral en todos sus planes, para el componente de servicios funerarios y destino
final.

El plan dispuesto para ustedes contiene las siguientes caracteristicas:

DETALLES DEL PRODUCTO
COBERTURAS

« Asesoria y Orientacion todo el afio 1as 24 horas del dia
« Cubrimiento del servicio en el territorio nacional
* Traslado inicial del afiliado o beneficiario fallecido desde el sitio de fallecimiento al
sitio de la preservacion y posterior traslado al sitio de velacién
« . Tramites Notariales, pago de impuestos y licencia de inhumacién o cremacién. El
N certificado médico de defuncién lo deben aportar los familiares.
* Preservacion del cuerpo hasta 48 horas.

» « Sala de Velacion para 24 horas. (Salas estandar a nivel nacional en Red Olivos y 648
. convenios) ' '
+ Ofrenda Floral
. « Conjunto Recordatorio (libro guia, libro de registro de acompafiantes, denario)
g « Servicio de Cafeteria.
- « Servicios de teléfono Local. Fax y mensajes por internet
e + Una'serie de minimo 6 carteles
| ¢ # + Velacion en Residencia; incluye equipo de velacion, Kit de Cafeteria.
: © L * Suministro-de Cofre referencia Plan

+ Cinta con el nombre del fallecido
. « (Carroza para las Exequias
a « Oficios Religiosos
Oficina Principal
Av. Pasoancho No 50 - 70

a0 PBX (2) 486 2020
Linea Nacional de Atencién
¢ B 018000180150
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Un homenaje al amor

/ Olivos

+ Vehiculo para acompafiantes (Hasta 25 personas), transporte publico (dentro del

perimetro Urbano)

+ Servicio de acompafiamiento para el manejo del duelo a través de la unidad de
duelo Alivia, ubicada en la ciudad de Cali y en las demas ciudades segun

disponibilidad del programa

DESTINO FINAL

DESCRIPCION

Wi rPiCOBERTURA® 7™ il

Cremacion

Cobertura hasta por 2,3 SMMLV en
cementerios distritales, municipales y
Privados donde los Olivos tenga
convenio.

Uso temporal de Lote o Béveda en Cementerios
distritales, municipales y privados. (El tiempo de
permanencia sera el que tenga estipulado cada
Cementerio).

Cobertura en cementerios distritales,
municipales y Privados donde los
Olivos tenga convenio hasta por 2,3
SMMLV. ’

En caso de lote propio, auxilio para gastos de
Administracién /adecuacion

Hasta por la suma de 1,5 SMMLV

En caso de que Los Olivos no tenga presencia o no
tenga convenio en la localidad del fallecimiento se
reconocerd un Auxilio Funerario, previa
autorizacion de los Olivos a los familiares para
tomar el servicio con otro operador.

SI, hasta 2,72 SMMLV. Para menores
de 7 afios se reconocerd el 50% de este
equivalente.

Osario Cenizaro o exhumacion

Si, Para titular y grupo familiar por 1
SMMLV

15¢ 91

" SCCER204822
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Un homenaje al amor

L Olivos

AFILIADO TITULAR CASADO:

Titular sin limite de edad para ingreso y permanencia

Padres, conyugue e hijos sin limite de edad para ingreso y sin limite
de permanencia

AFILIADO TITULAR SOLTERO:
Titular sin limite de edad para ingreso y permanencia .
X Padres y hermanos sin limite de edad para ingreso y sin limite de
Plan Grupo Familiar Primario Y P & Y
permanencia
AFILIADO ADICIONAL:
Afiliado adicional (hasta los 65 afios SLP) y sin restriccion de
parentesco

VALORES AGREGADOS

Los valores agregados NO TIENEN COSTO ADICIONAL, ni para el titular, ni para los beneficia rios,
ni para a empresa, y se otorgaran indistintamente a todos los clientes tomadores de nuestro
producto sin importar el plan en el que se afilie.

Protocolo de Homenaje al amor

En Los Olivos contamos con Protocolos cuidadosamente disefiados para acompafiar a los
-+ familiares en cada una de las etapas que conlleva un homenaje a un ser querido que parte de

este mundo.
®
P Programa de atencién para el Duelo -
ALIVIA
®
@
-
e Los titulares y sus beneficiarios podran acceder sin costo alguno a nuestra UNIDAD INTEGRAL
o DE APOYO AL DUELQ, ALIVIA, un servicio innovador y altamente especializado en procesos de
superacion del duelo.
Q

ALIVIA es una experiencia creada desde el amor para brindar apoyo integral a las familias y
#» extender nuestro deseo de que puedan volver a vivir en plenitud tras afrontar cualquier tipo

de pérdida. Oficina Principal

@ . @ Av. Pasoancho No 50 - 70 .
F: B P PBX (2) 486 2020
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Un homenaje al amor

@ Olivds

En ALIVIA hemos puesto a disposicién una variedad de terapias para afrontar pérdidas de
diferente indole, adaptadas a la necesidad de cada individuo. Cada una de estas instancias de
ayuda estan atendidas por terapeutas especializados en procesos de duelo.

En ALIVIA podran encontrar:

e Asesoramiento individual o grupal.
e Encuentro en familia

e Grupos terapéuticos

e Arte terapia y corpoterapia.

Podran consultar con nosotros:

s Sirecientemente han perdido un ser querido.

e Sijestan sufriendo una enfermedad de mal prondstico.
. e Sialgun familiar sufre una enfermedad terminal.

e Siestdn viviendo una separacion.

Otros servicios de Valor Agregado:

Misa conmemorativa de mes y aniversario

Consulta de Certificados de Defuncién Online

s e ssa e R e vk ey L g i) 2 e e T

a Se incluye asistencias Mente Sana para el
¢ o programa Unico Operador Nuestra Familia
Q
©
Q [ ]
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_— ‘ Il.  PROPUESTA ECONOMICA :
TARIFA - 3 \ : : ; -
Tltu!ar +Grupo Familiar (sin limite de beneficiarios) Valor ¢ 11.000
Mensual . K
Valor Anual por persona  ° : $ 132.0de .
Valor anual por 151 afiliados titulares »- . $2i.i20.000
4 | | R
® Atentamente, o .
o ‘ ) .
] : ' ,
g | Ly
. ~ r
o ;o '
] @ Liliana Martinez Montoya ' .
- Jefe Comercial zona Centro
R lefeC 1z0na C
Celular: 3176409263 ' .
Q * Email: jefecomercialzonacentro@losolivos.co A
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Fanerarins y Camposantos ®

T Metropolitano

Anpuidicis do Call

Santiago de Cali, Enero 14 de 2025
Propuesta comercial: 2899-25

Sefor (a):
DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA - SECRETARIA DE SALUD
Ciudad

Cordlal Saludo

%gg 1 ‘:I" _
Funerarias y Camposantos Metropohtano de la Arquidiécesis de Call*es una empresa sin
animo de Iucro con larga trayectoria’ “en,Colombia, la cual pertenece’ a la organizacién de
la ArqwdléceSIs “de Cali. &;;gf' ‘

Nuestra expenencua unida al capltal humano e infraestructura; nos ha permitido disefiar
solucmnesfdejPrevuswn Exequial i Empresarlal (PAM) con el fin_ de que las empresas
puedan brindar o permitir a sus empleados proteger a sus seres queridos con una
pequefia suma de dinero mensual, a través de la firma de un convemo de prestacion de

servicios. s e Er &
» 'y r/*w

F-gv*

31 - A
Estamos‘contﬂguyendo al sostenimiento ‘de obras sociales, razén de”'ser de nuestra

organizacion.

Infraestructura y red:

Contamos con 4 camposantos ubicados estratégicamente, construidos en topografias
planas para facilitar el desplazamiento de nuestros visitantes; 2 hornos crematorios y 23
salas de velacién, posicionandonos como la mejor compafia en servicios funerarios en el
Valle del Cauca y una de las méas importantes a nivel nacional.

Camposanto Metropolitano del Norte.

Camposanto Metropolitano del Sur.

Camposanto Metropolitano Central.

Camposanto Metropolitano San José.

Funeraria In Memoriam: 2 salas de velacion VIP.

Funeraria In Memoriam: 2 salas de velacién Presidencial

Funeraria In Vitam: 9 salas de velacién, 1 Sala Presidencial y 1SalaVIP.
Funeraria Metropolitana del Norte: 5 salas de velacién.

Funeraria Camposanto Norte: 2 Salas de velacién y 1 sala VIP

Oficina Principal y Servicio al Cliente
Colle 5 No 27 - 09 B. San Fernando
PBX:602 518 4600
@@ info@camposantometropaolitanc.com
. www,campaosantometropolitano.com
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Funerarias y Camposantos ®

Metropolitano

Axquistiteosis ¢ Cli

"Ademas de esta infraestructura, a nivel nacional prestamos los servicios,
a través de nuestros aliados estratégicos en mas
de 340 sedes y todas las Didcesis del pais”.

"Somos la mejor alternativa, hacemos todo por usted”
Portafolio de servicios:

Contamos con un amplio portafolio de servicios que cubren de manera integral los
distintos requerimientos en materia Exequial:

‘ e FR W . ﬁm )
) Atencuén personallzada enla prestacuon del servnc:o i -g‘gm&
¢ Apoyo yic onentamén en framites Iegales wl e’ s,
. Repatnaclon y expatnacnon 4,";,;\; ' ""'ﬁ;%
* Servicios Funerarnos ﬁ”*‘ *
¢ Velacion en casa 0 nuestras salas '
 Velacion- Vtrtual a; f ﬁ *
» Lotesy bovedas en uso temporal. LE
) Cremamon de cuerpos y restos. ; ,k o
» Servicio de exhumaciones. & P
o Osariosy; Cemzanos % b aTe el
. Mantemmlento de jardines. &8 . ‘ e T
s s % . -
A “,, PR

ik »,
Aliados por Ia -Regién:“*-

Somos una entidad comprometida en ayudar a quienes mas lo necesitan y contribuir en el
sostenimiento de las obras sociales que apoya la Arquidiécesis de Cali; entre otras:

¢ Fundacién Arquidiécesana Banco de Alimentos.

e Fundacion el Cottolengo del padre Ocampo.

¢ Fundacién Samaritanos de la Calle.

« Fundacién Casa para el servicio de orientacién social al indigente.
Fundacion Universitaria Catélica Lumen Gentium.

¢ Fundaciones Educativas Arquidiocesanas (28 Colegios).

Contamos con nuestra Unidad de Apoyo Emocional y Espiritual (UNAME), conformada
por profesionales altamente calificados para brindar apoyo psicolégico y espiritual a las
personas que atraviesan por experiencias de duelo generando bienestar personal y social.

Sin otro particular interés que poder prestarles nuestros servicios y en espera de contar
con ustedes dentro de nuestros clientes, quedamos atentos a sus inquietudes y/o
comentarios.

Calle 5 No 27 - 09 B. San Fernando
PBX: 602 5184600
info@camposantometropolitano.com

Oficina Principal y Servicio al Cliente
.
e www.camposantometropolitano.com
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Funerarias y Camposantos @

Metropolitano

Arquidioessis de Cali

"Cada vez que usted adquiere uno de los servicios de Funerarias y Camposantos
Metropolitano, aporta con nosotros al sostenimiento de mas de 30 obras sociales
y al mejoramiento de la calidad de vida de nuestra region”

Beneficios Adicionales:

« Beneficiarios y adicionales del titular de la afiliacién sin limite de permanencia.

¢ Al momento del traslado de los grupos a Funerarias y Camposanto Metropolitano,
tendremos en cuenta la antigiiedad de sus afiliados actuales, al anterior plan.

. Funeranas y Camposanto Metropolltano prestara sin limite, todos los servicios que se
requ1eran en el afio, sm exclusmnes S|empre y cuando este actlvo

e Todo af Ilado prmcupal podra conformar .grupos “secundarios” sm limitar la cantidad de
principal (trabajador y empresa). ,}ifgﬂ

. Proqrama ‘Plari‘Continuidad: Mediante el cual los trabajadores de su Empresa que se

retiren,*; podran continuar afllados a Funerarias y Camposanto Metropolitano
conservando los mismos benefi cios, coberturas y la antigliedadide afiliacion del
grupo familiar si esta se realiza’en un lapso de 30 dias a partir del retiro del plan
empresarlal ‘Lo anterior se podra réalizar mediante un Plan de Afiliacion Individual por
un valor 31mllar al plan grupal ‘empresarial. p

e, £ c o ‘
Previsiéon Internacmnal (Valor adicional): ¢ T g eyl
\ﬁmg “ﬁ’g e W e faw -
Repatnamon y expatnac:on desde Colombia:al exterior y desde el extenor a Colombia.
e o e

Periodos de Carencia:

o A partir de las veinticuatro (24) horas, cuando el fallecimiento sea accidental o violento,
muerte natural por enfermedad no preexistente o suicidio.

e A partir del dia ciento ochenta y uno (181) cuando el fallecimiento sea a causa de

cualquier enfermedad preexistente, incluyendo céancer o sida.

e Los hijos de titulares tendran cobertura automatica a partir del (6) sexto mes de

gestacion hasta su nacimiento.

Cordialmente,

DIANA CASTRILLON
CRISTHIAN CUELLAR Asesora Comercial
Director Comercial de Prevision Teléfono 5184600 Ext. 159
Teléfono 5184600 Ext. 138 Celular: 317 4912050
Celular 320 5940901 dmcastrillon@camposantometropolitano.com

cfcuellar@camposantometropolitano.com

(1

Oficina Principal y Servicio al Cliente
Calle 5 No 27 - 08 B. San Fernando
PEX:602 518 4600
info@composantometropolitano.com
www.camposantometropolitano.com
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Funerarias y Camposantos @

Metropolitano
Amadicoesn g Cah

PLANES METROPOLITANO
“Somos la mejor alternativa, hacemos todo por usted”

SERVICIO FUNERARIO
Nuestros beneficios:

Asistencia familiar.

Servicio de Tanatopraxia (Restauracién y preservacién del cuerpo).
Desplazamiento del cuerpo desde el lugar de defuncién hasta el laboratorio.
Suministro de Cofre.

Atencion personalizada en la prestacion del servicio:

ﬁ?ﬂg -y i‘**’ By ?F"I'
. Coordmador de serwcuos funerarlos encargado de acoger y.atender todos sus
“requerimientos: AT )
. Desplazamlento deI cuerpo desde el 'laboratorio hasta el sitio de velacion.
e Sala de velacion hasta por 24 horas, Q
« Una'ofrenda floral. % 34 %
) Elabogmén de carteles y cmta Impresa con el nombre del fallecudo
o Kit Memonal (Libro de orac:lones registro de visitas y denano) -
. Servacuo de cafeteria (Café, agua y aromatica). £
. Servuc:o de un bus para acompanantes K
«  Tramites legales. ok o
e Servicio de exequias y eucaristia domlmcal en ‘los Camposantos de Ia
Arqmduéce&s de Cali A - 'r‘ f,
o Tra$lado al déstino final. . ‘
| AR ] P~ &

UNAME (Unidad de Apoyo Emacional y Espiritual):

+ Contamos con una unidad encargada de brindar acompafamiento a personas y
familias que atraviesan por experiencias de duelo, buscando por medio de terapias
grupales, individuales y familiares, generar bienestar personal y social.

Destino Final:

¢ Inhumacion en uso temporal segun disponibilidad en:
Lote doble: Camposanto Metropolitano Sur o Norte
Lote Individual o Béveda: Central o San Jose

e Cremacion en Camposanto Norte o en Camposanto Sur de acuerdo a
disponibilidad, con derecho a la urna para cenizas y a un espacio en Cenizario
compartido en el Camposanto Sur.

Exhumacién:;
¢« Exhumacién a nivel nacional.
« Derecho a un espacio en Osario y Cenizario compartido en el Camposanto Sur

Oficino Principal y Servicio al Cliente
Colle 5 No 27 - 09 B. San Fernando

PBX:602 518 4600
@@J info@campaosantometropolitano,com
www.camposantometropolitano.com
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Funerurias y Camposuntos ®

Metropolitano

CONFORMACION GRUPOS

PLAN CERRADO

SOLTEROS
e Titular y Dos (2) Padres o Padrastros sin limite de edad

e Hermanos menores de 41 afios y hermanos discapacitados sin limite de edad.

Ly

CASADOS'.: BT , T Py,
) Tltular sin Ilmlte de edad, Cényuge 0 companero peﬁ%&%

e Dos (2) Padres o padrastros o suegros sin limite de edad. ,
« Hijos mer’g)res de 41 afios e huos discapacitados sin limite de edad.

TARIFA MES $18 350
K2
?Q ¢
ADICIONAL":'$5. & .
=, £ ‘,\. o
E@% £
VIGENCIA COTIZACION: 30 DIAS . - AR

LR, O\ ~ o

Oficina Principal y Servicio al Cliente
Calle 5 No 27 - 09 B. San Fernando
( ( \ PBX:602 518 4600
U@J info@camposantometropolitanc,.com
www.camposantometropolitano.com

Asquididesis de Cali
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Funcrarias y Camposantos

Metropolitano
Arquadiceesis de Cali

PLAN DE PREVISION INTERNACIONAL

El Servicio Internacional es la Repatriacion (para Colombianos en el exterior) o
Expatriacion (de extranjeros en Colombia a su pais de origen). No afecta el amparo del
status legal de la persona en el exterior (estdn cubiertos aquellos que no tengan
documentos legalmente otorgados por el pais de domicilio).

Cobertura: -, '
ﬂﬁh - f ‘_‘ =t “ﬁ' ~
A mvel‘nacxonal e mtea;gacuonal"se excluyen palses que- se*encuentren en conflictos
armados o con pandemnas “TS e
- L8 Y “\;\
Servicios: gn{ / f:" \
Recoglda del cuerpo en el lugal; "del fallecimiento. 4
« Tramites! legales y consulares, traducciones y traslados necesarios para la
repatnacnén o.expatriacion al pals de origen.
. Preparacwn y preservacién requerlda por sanidad aeroportuana .
. Sumln;stro de cofre hermético con caracteristicas requendas para Ia repatriacién o
expatrlacxén '\’u\ Te sy
) Embalaje espemal para el transporte ‘aéreo. Lo o ¢ o]
« Todo el costo de repatriaciéon o expatnacuén incluido el transporte aéreo al pais de
origen.

Valor por persona: $13.400

Oficina Principal y Servicio al Cliente
Calle 5 No 27 - 09 B. San Fernando
PBX:602 518 4600

Cfé‘ info@camposantometropolitanc,com
www.composantometropolitano.com
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Funcrarias y Caruposantos ®

Metropolitano
Amuesyioai de Oull

DESTINO FINAL PARA MASCOTAS

Nuestras mascotas son parte de nuestra familia, llegan a darle vida, alegria y momentos
Unicos a nuestros hogares, por eso cuando llega el momento de dejarlos seguir su camino
sin nosotros nada mejor que contar con la posibilidad de darles una despedida como
ellos se lo merecen, una despedida que dejara una huella memorable para todos, ademas
de ser una forma amigable con el medic ambiente de despedir a esa parte de la familia
que se va

Servicio las 24 horas los 365 dias del afio prestado a través de nuestro Centro de
Coordinacidn de Servicios: - - : .
. {P L A NJ

PLAN PREMIUN ‘

Recogida del cuerpo en el lugar del fallecimiento
Traslado al lugar de conservacnén en frio.
Conservacion en frio. !

Cofre biodegradable. ot

Traslado del cuerpo al horno crematorio.
Cremacion. .

Sala de despedida para familiares. *

Devolucién de las cenizas en urna de madera (Para entrega en casa: 5 dias
habiles). ; '

Terapias grupales de duelo cada fres meses.

Atencién psicolégica a través de nuestra Unidad de Apoyo Emacional y Espiritual
(UNAME).
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TARIFA MES $9.550 Q
PLAN CLASICO [Para Seres[ ol
que dejan AAUENG

Recogida del cuerpo en el lugar del fallecimiento
Traslado al lugar de conservacion en frio.
Conservacion en frio.

Traslado del cuerpo al horno crematorio.
Cremacion sin devolucién de cenizas.

Terapias grupales de duelo cada tres meses.
Atencién psicoldgica a través de nuestra Unidad de Apoyo Emacional y Espiritual
(UNAME).
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TARIFA MES $6.300

Oficina Principal y Servicio al Cliente
il Cclle 5 No 27 - 09 B. San Fernando
PBX:602 5184600
@é’(‘ 'l info@camposantometropolitano,com
www,.composantometropolitano.com
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