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1. OBIETIVOS

1.1 OBJETIVO GENERAL

Garantizar el cumplimiento de las actividades de Gestidn Social contempladas en los pliegos de
condiciones y en el Anexo — Obligaciones de Gestion Social y Comunicaclones, mitigando los
impactos que generen las obras hacia las comunidades del area directa de intervencién y aferentes
al proyecto.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Implementar el Plan de Gestidn Social que controle y mitigue el impacto social causado por fa
construccion de obras de infraestructura urbana.

Promover mecanismos de comunicacion que permitan brindar informacidn clara, veraz y oportuna,
a las comunidades influenciadas por las obras.

Crear escenarios de participacion comunitaria que faciliten los espacios de comunicacion entre el
FONDO DE DESARROLLO LOCAL DE LOS MARTIRES y la ciudadania.

Establecer un sistema para la atencion del ciudadano que permita la atencién oportuna y eficaz de
las solicitudes, inquietudes, sugerencias quejas y/o reclamos de la comunidad.

Desarroliar acciones de capacitacidon comunitaria para promover |a sostenibilidad del proyecto por
parte de las comunidades beneficiarias,

Garantizar gue todas las quejas, reclamos, solicitudes de informacion o sugerencias presentadas por
la comunidad, de manera verbal, escrita o via telefonica, sean atendidas de manera adecuada y
oportuna.

Divulgar las oportunidades laborales de mano de obra no calificada, buscando mejorar ia calidad de
vida y las condiciones socicecondmicas de los residentes de |z localidad.

Adelantar las actividades de informacion, divulgacidn y comunicacién necesarias para que los
ciudadanos de la localidad conozcan de manera completa, veraz y oportuna los pormenores del
Contrato de Obra.

Incentivar la participacién activa de la comunidad con el fin de implementar los programas y
acciones que permitan un adecuado manejo de los impactos de cardcter social.
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2. ASPECTOS GENERALES DEL PROYECTO

El Contrato CO-137-2019, actuara en pro de realizar las obras y actividades necesarias para la
conservacién del espacio publico de la localidad de Los Mértires, en Bogota D.C., de conformidad
con la descripcidn, especificaciones técnicas y demas condiciones establecidas en los estudios
previos, pliego de condiciones y anexos, documentos que hacen parte integral del presente

proceso.”
TABLA 1 GENERALIDADES CONTRATOQO DE OBRA

; D AT OSDENCON A O
L C0-137-2019

“CONTRATAR A PRECIOS UNITARIOS FUOS POR LA MODALIDAD DE
MONTO AGOTABLE, LAS OBRAS Y ACTIVIDADES PARA LA CONSERVACION
' DE LA MALLA VIAL Y ESPACIO PUBLICO DE LA LOCALIDAD DE LOS
i MARTIRES”

gzt SIETE (7) MESES.

‘ CINCO MIL CUATROCIENTOS TREINTA Y SIETE MILLONES OCHOCIENTOS
OCHENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS SETENTA Y DOS PESOS M/CTE
il {$5.437.884.572,0)

I LR NEER A, N

I — - Fondo de Desarrolio Local de Martires
stk e . Arq. Jaime Villalba
e : i Av. Calle 19 28 - 80 Centro Comercial Calima Piso 7 Torre parqueaderos
e 3759535 ]
) f RV ORIA

T

' | MIRS LATINOAMERICA S.AS.
| 900.241.875-6

Ing. Nick Randy Almeida

: Calle 23f No. 852 -31

o ' ing. Sandra Cardozo

. Arg. Diego Forero

. Ing. Santiago Carrillo

o Lidia Marfa Palomares
Giovanni Silva Moncada

S Adriana Gutiérrez Garzon

e t  Consultorfa y Construccién SAS - CON & CON SAS
e 830.041.411-0
e wajgl! ' ARQ. Juan Pablo Ricci Ruiz
QL i AVKR7127 48 of 10056
Sk | 4821681
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TABLA 2 SEGMENTOS A INTERVENIR

DESDE | MASTA ELEMENTD uPz BARRIO | TIPO
14001469 | CLIF | KR242 | KR24B CALZADA ;’;TE‘: EL VERGEL REHABILITACION
] e S — . N
CLIF XR 24 KR 24A CALZADA SABEL EL VERGEL REHABILITACION
14000772 | KR25A | ACG CL6BIS CALZADA s AI::\N A RICAURTE REHABILITACION
14000741 | KR25A | CLEBIS L 6A CALZADA LA RICAURTE REHABILITACION
SABANA
14000718 | KR25A | CLé? L7 CALZADA g A;iN A RICAURTE REHABILITACION
14001678 | KR 25A cL7 CL7BIS CALZADA SA;:N A RICAURTE RECONSTRUCCION
cL SANTA SANTA ISABEL
14001585 | | oo AC1 KR 26 CALZADA ISABEL SUR MANTENIMIENTC
SANTA SANTA {SABEL
14001517 | KR26 | cL1aBis | a1 CALZADA SABEL SUR MANTENIMIENTO
SANTA .
14001156 | CL2B | KR25? KR 26 CALZADA SABEL SANTA ISABEL REHABILITACION
14001367 | CL1B | Kkm272 KR 28 CALZADA SA;‘:N A SANTA ISABEL REHABILITACION
DG 228 LA SAMPER
2
14000126 | KR24 | CL22 Bis CALZAD_A SABANA MENDOZA RECONSTRUCCION
14000550 | CLI2A | KR20 KR 21 CALZADA s Aé:N A LA SABANA REHABILITACION
SANTA
14001058 | ¥R 26 cLac L3 CALZADA SABEL SANTA [SABEL REHABILITACION
14000205 | 17 | rage KR 30 CALZADA SAé‘:N 4 | PALOGUEMAO RECONSTRUCCIGN
SANTA EDUARDO
&
14001506 | KR18 cLo2 €L3 CALZADA SABEL SANTOS REMABILITACION
14001265 | KR25 o2 CL2A CALZADA f;’:ﬁ EL VERGEL MANTENIMIENTO
14000282 | CL1S KR 27 KR 28A CALZADA s A;‘N A | PALOQUEMAO REHABILITACION
KR ' SANTA EDUARDO
3
14001619 | CL1C | KR19 19385 CALZADA SABEL SANTOS REHABILITACION
KR ' SANTA EDUARDO
14001616 | CLIC { o | KRISC CALZADA SABEL SANTOS REHABILITACION
14000565 | cL12 | KR202 KR 21 CALZADA LA LA SABANA REHABILITACION
SABANA
14000573 | €L12 KR20 | KR20A CALZADA SABL:N A LA SABANA REHABILITACION
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3. GESTION SOCIAL

Para la etapa de construccion, se tiene contemplada la ejecucion de actividades en materia
informativa, de divulgacion y atencidn a las comunidades del drea de influencia del proyecto, fas
cuales se encuentran reflejadas en los siguientes programas:

,
...

Programa de Informacion

Programa de atencién al ciudadano

Programa de sostenibilidad

Programa de capacitacién al personal que labora en la obra

Programa de contratacién del personal no calificado, residente en las localidades que
atraviesa la obra

Programa de aseguramiento de fa calidad

Metodologia para la evaluacién de la gestién y control de costos

*, *, *, L7
S T X

CR
e

3.1. PROGRAMA DE INFORMACION

Por medio de esta estrategia, se logra generar mecanismos de informacién dirigidos a la comunidad
para que de manera oportuna conozcan el antes, durante y finalizacién de 1a ejecucién del proyecto.
Para ello, serdn llevadas a cabo reuniones con los ciudadanos residentes de la zona o drea de
influencia directa del proyecto, asi mismo, seran convocadas las Juntas de Accidn Comunal de los
frentes de obra a intervenir en cada una de las UPZ y barrios de ia localidad.

3.1.%. Reunién de Inicio de Obra

Se realizard una (1} reunién informativa de inicio de obra por sector en el cual se ejecuten obras,
con el fin de exponer las caracteristicas del mismo a nivel técnico, social, ambiental, 5ST y de tréfico,
duracion, impactos y medidas de manejo previstas para informar a la comunidad ubicada en el area
de influencia del proyecto.

Para el periodo comprendido entre el 18 de agosto al 17 de septiembre, no se han efectuado
reuniones de este tipo debido a que esta actividad ya se realizé en los segmentos en ejecucién de
obra actuales.

3.1.2 Reunién de Avance

Se realizara reuniones de avance de cbra en los sectores donde Ia ejecucion sobrepase los 3 meses
de obra, en esta reunion expondra el estado de avance técnico de las obras y los tiempos de fas
actividades restantes. Para estas reuniones el Contratista estructurara una presentacién en ja cual
se resalten los aspectos mas representativos del avance en [a ejecucidn del proyecto.

CONTRATO DE OBRA CO-137-2019 n
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Para el periodo comprendido entre el 18 de agosto al 17 de septiembre, no se han efectuado
reuniones de este tipo, una vez se realicen las actividades programadas por el area técnica, se dard
inicio al proceso para realizar las respectivas reuniones de avance.

3.1.3 Reunién de Finalizacién

Se adelantara una (1) reunién general informativa de finalizacion de acuerdo al sector, cuando se
encuentre en el 30% de la ejecucion total de la obra y tendrd como propésito la presentacién de fos
resuftados de la evaluacidn social, obtenidos, el cumplimiento de los compromisos contractuales,
las polizas de la garantia tinica de cumplimiento de las obligaciones del contrato, informar la fecha
de finalizacion de las obras, y responder3 las inquietudes de los asistentes.

Para el periodo comprendido entre el 18 de agosto al 17 de septiembre, no se han efectuado
reuniones de este tipo, debido a que a la fecha no se ha terminado las actividades de obra en los
frentes en ejecuciéon. ‘

3.1.4 Reuniones Extraordinarias

El Contratista realizard las reuniones extraordinarias cuando se consideren necesarias para tratar
temas puntuales inherentes al desarrollo de la obra y podran ser convocadas por la comunidad,
Contratista, Interventoria y/o Fondo de Desarrollo Local.

Durante el periodo del 18 de agosto al 17 de septiembre, no se realizé reuniones de este tipo ya que
no se han sido solicitadas por la comunidad ni las entidades a cargo del contrato.

3.2 PROGRAMA DE ATENCION AL CIUDADANO

El programa de atencién al ciudadano tiene como objetivo brindar informacion, atender quejas,
reclamos, sugerencias y felicitaciones, si hay a lugar a la comunidad que se vera afectada o
beneficiada con |a ejecucidn de la obra y en general este programa busca estar en constante
comunicacion con les ciudadanos de fa localidad.

Para el cumplimiento de este objetivo el Contratista dispondré de los siguientes canales de
atencién al ciudadano:

CONTRATO OE OBRA CO-137-2019
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TABLA 3: PUNTO PAC (PUNTO DE ATENCION AL CHUDADANO)

Direccién: Calle 26 Bis 16— 10

Horaric de atencion Martes y jueves: 8:00 a.m.~ 12:00 p.m. h
Teléfono: 3166944172

Correo electronico: Socialmartires137 @gmail.com !
Residente Sacial: T.5 Yurani Parra

Es el recorrido realizado por la profesional sacial por cada uno
Punto PAC Moévii de los frentes de obra que se encuentren en gjecucion, cuya
funcidn es la recepcidn de manifestaciones ciudadanas.

Registro Fotagrifico punto PAC CL 26 BIS 16— 10
Fuente: Con & Con Consulteria y Construccidn

Para cada uno de los segmentos viales en ejecucidn se dispone de una valla informativa que permite
que la ciudadania este informada sobre tiempo de duracidn del contrato, teléfono y Jugar de
contacto, de esta manera se mantendrd comunicacién continua con la comunidad aferente a cada
segmento de obra.
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CivV 14001506 CiV 14001506

Registro Fotogrdfico frentes de obra abiertos segmentos 1,2,3,4,5.6,,10,,15 CIV 14001469, 14001481,
14001156,14001367
Fuente: Con & Con Consultoria y Construceion

Para control de las atenciones a los ciudadanos se llevara un registro de todas las personas
atendidas. En caso PQRS se abrird un expediente en el que se hard seguimiento al proceso
adelantado, hasta cerrarlo.

Cabe resaltar que en caso de presentar un PQR, se dara aviso inmediato a la interventoria a través
del correo electrdnico establecido, con el objetivo de realizar acompafiamiento y de manera
conjunta dar solucién la solicitud del ciudadano y cumplimiento al numeral 1.3.2. Anexo —
Obligaciones de Gestién Sodial y Comunicaciones.

Asi mismo, la atencién de peticiones, quejas, reclamos y sugerencias, se hard a través de correo
electrénico, numero de WhatsApp, nimero de teléfono y en la direccidn del Punto de Atencidn al
Ciudadano-PAC. Las soficitudes gue interponga la comunidad pueden llegar a través de los
profesionales del contrato y seran atendidas por el profesional social y notificadas a la interventoria,
sin embargo, aquellas que no estén relacionadas a las actividades propias de |a ejecucion del CO-

13
CONTRATO DE OBRA CO-137-2019 -







1026
CONTRATAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS POR LA P E
MODALIDAD DE MONTO AGOTABLE, LAS OBRAS Y ~ .
ACTIVIDADES PARA LA CONSERVACION DE LA % 1
MALLA VIAL Y ESPACIO PUBLICO DE LA e maron
LOCALIDAD DE LOS MARTIRES - . “vesooothoe
| CONTRATO C0-137-2019 INFORME 11 GESTION SOCIAL W |

137-2019 se diligenciara el formato de atencién y se remitird al Fondo de Desarrollo Local de Los
Martires, para que se resuelva dicha solicitud.

Durante el periodo del presente informe mensual se atendieron las siguientes solicitudes y PQRS

| Tabla 4: CONSOLIDADO MANIFESTACIONES CIUDADANAS

14000772, | KR 25A
Lester . 14000741, | entre
26 Garcia Ricaurte | 34,56 14000718, | Clby 1300972021 | 16082021} Cerrada
14001678 CLY
CL2B
Luz Adriana | Santa entre | Kr26 No
v Rico sabel 9 14001506 KR25A | 2A12 2000872021 | 30/08/2021 | Cerrada
| y KR26
| CL28
| OmarYesid | Santa entre | CI2B No .
i 2 Marinez | fsabel | O | M01506 | yposa | asass | 30BN Ablerta
y KR26
Edgar CL28
) Santa entre | Cl2BNo
29 (;‘Aunlgm‘lo Isabel § 14601508 KRZ5A | 25A51 3140872021 Ablerta
artinez
y KR26
Maria CL28
o Santa enfre | Cl2BNo .
30 Olimpia teabel 9 14001506 KR25A | 25853 3110872021 Ablerta
Vargas KRO6

ANEXO 1:Formato atenciones ciudadanas {PQRS] y registro fotogrdfico

! Fuente propia

CONTRATO DE OBRA C0-137-2019 n







LD

e ——a— ACTIVIDADES PARA LA CONSERVACION DE LA

CONTRATAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS POR LA
MODALIDAD DE MONTO AGOTABLE, LAS OBRAS Y

-

MALLA VIAL Y ESPACIO PUBLICO DE LA
LOCALIDAD DE LOS MARTIRES

CONTRATO CO-137-2019 INFORME 11 GESTION SOCIAL

13/07/2021

TABLA 5: MANIFESTACIONES CIUDADANAS PQR

Se recibe mediante correo electrénico copia de derecho de peticién del sefior Lester Garcia, solicitando
la cancelacién de los salarios adeudados por parte de la empresa CON&CON

31/08/2021

Serealiza reunidn con el sefior Lester Garcia, contratista de la empresa Incop, interventoria y contratista
CON&CON, con el fin de dar seguimiento a la solicitud del sefior Lester Garcia, quien manifiesta que se
adeuda 1.595.00 mit pesos m/c, correspondientes a los meses de marzo, junio y Julio. E} sefior Leénidas
Moyano representante legal de la empresa Incop, manifiesta que se esté realizando el proceso para dar
claridad a esta solicitud, igualmente el Arg. Diego Forero representante de la Interventoria recalca que
es requerimiento contractual estar a paz y salvo con la empresa CON&CON 5.A.5 para la fiquidacidn del
mismo.

16/09/2021

20/08/2021

Se hace entrega de paz y salvo del sefior Lester Garcia a la empresa Con&Con 5.A.5, por pago de salarios
adeudados y tode concepto, dando asi cierre a la solicitud del sefior Lester Garcia.

F P .
La sefiora Luz Adriana Rico, manifiesta que a causa de la obra ubicada en la calle 2B con KR 254, en el
momento de la actividad con la apfanadora se le dafiaron 2 vidrios de la ventana interior hacia el patio
y el exterior, vidrios de S mrm, asi mismo manifiesta que la placa de su predio es en mezanine.

20/08/2021

Se recibe y atiende a la propietaria y se recepciona atencién, se le indica que por favor sea remitido el
registro fotografico, se acuerda cita para el 26 de agosto a {as 9:00 am, con €] fin de realizar la respectiva
inspeccién y poder dar solucién sea el caso, se le transmite el nimero de contacto del PAC para el envié
del mismo 3166944172.

31/08/2021

Se realiza seguimiento a PQR, Se realiza la respectiva inspeccién en conjunto con el drea técnica del
contratista y la interventoria, con el objeto de verificar las afectaciones, La interventoria indica a la
propietaria que dicha afectacién no es a causa de la obra por el area aferente donde se efectuaron las
lahores, se le indica que el predio estd a mds de 15 mts de Ia obra,, indica que la afectacién se produjo
3 las 4:00 de la mafiana y después el hijo indica que a fas 6:00 pm, se le explica que en el tramo en horas
de la madrugada no se trabaja, ademas se cierra la POR en acuerdo con la interventoria.

CONTRATO DE OBRA CO-137-2019







CONTRATAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS POR LA
7 NEEN (1 €G7] | MODALIDAD DE MONTO AGOTABLE, LAS OBRAS Y
Geoaiduvinmein | ACTIVIDADES PARA LA CONSERVACION DE LA
\ T MALLA VIAL Y ESPACIO PUBLICO DE LA
LOCALIDAD DE LOS MARTIRES ,

| CONTRATO CO-137-2019 INFORME 11 GESTIGN SOCIAL 1
]
ll RS PRV T R AT N .
it i , E
LR }E_rf_m T T

Srper v v e

El Sefior Omar Martinez manifiesta que ha tenido una serie de inconvenientes por el acceso vehicular,
31/08/2021 | ademds, manifiesta que los roedores ya estdn dentro del predio y teme por la tranquilidad de su mama
_ guien es adulto mayor, solicita que los huecos sean tapados para peder sacra los carros.
" Se recibe a solicitud del sefior Omar Martinez, la reunién la encabeza el director de obra quien

31/08/2009 " s . . . .
/08/ ; manifiesta que se estard realizando la fundida de las cajas de inspeccién.
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El sefior Edgar Martinez manifiesta que, a causa del impedimento del acceso vehicular, no ha podido
31/08/2021 | sacra el vehiculo para poder llevar a su mamé que es adulto mayor a quien debe llevar al médico,
solicita una solucién pronto.

Se recibe la solicitud del sefior, fa reunidn la encabeza el director de obra quien indica que el dia de
31/08/2009 | mafiana 01 de septiembre se realizara la fundida del andén v las cajas, se realizard la recoleccién de
los RCD y dejar plafonados los huecos.

Fogoder &
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La sefiora Marfa Vargas, manifiesta malestar por ia demora en la obra, debido a que se ve afectada por

7/09/2021 | que no puede transitar ni transportarse en el vehiculo, manifiesta que hay demasiado material de obra
en el espacio piblico, solicita el retiro de este.
Se informa por parte del Ing. Eusebio Ramirez, residente técnico de obra, gue se presentd
inconvenientes el dia lunes con el proceso de fundida, sin embargo, se realizard la cinta de ajuste y
7/09/2021 | terminacién de cajas de inspeccién en el transcurso de la semana del 07 de septiembre al 10 de

septiembre y asi finalizar con los remates en andenes, una vez se realice la fundida se realizara cierre
de atencion cludadana

Fuente: Propia

Tabla 6: ATENCIONES CIUDADANAS.

Comunida
den
general

Eduardo Eduardo 1400150

Kr 18
15 entre C|

6/09/202 | 7/08/202 { Solicitud

Santos Santos 6 SAYCl3 1 1 atendida

ANEXO 2: soportes formato de atencion al ciudadano
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Registro Fotogrdfico atenciones ciudodanas.
Fuente: Con & Con Consultoria y Construccion

Para el presente contrato se manejara la siguiente tipologia para la clasificacion de la atencién de
PQRS:

Peticidn: Es ia solicitud verbal o escrita presentada por un ciudadano con el fin de requerir la
intervencién de fa entidad en un asunto de su competencia, esta cuenta con un tiempo de 15 dias
calendario para dar respuesta al peticionario, contara con la trazabilidad correspondiente que
permitird continuar con los seguimientos durante el periodo que se requiera.

Queja: Es |a expresién de los ciudadanos gue permite manifestar la inconformidad o disgusto que
se tiene contra una persona U organizacion relacionada con el proyecto, por actos vinculados con
el cumplimiento de su misidn y objetivos, esta cuenta con un tiempa de 15 dias calendario para dar
respuesta al peticionario, contara con la trazabilidad correspondiente que permitira continuar con
los seguimientos durante el periodo que se requiera.

Reclamo: Es el derecho que tiene todo ciudadano de exigir © demandar solucion referente a la
prestacion de indebida de un servicio o a la inatencidén oportuna de una solucién derivada de la
gjecucidn de una obra. Esta cuenta con un tiempo de respuesta de tres dias al reclamante, contara
con la trazabilidad correspondiente que permitird continuar con los seguimientos durante el
periodo que se requiera.

Solicitud de informacién: Toda persona tiene derecho a consultar los documentos o solicitar
informacidn relacionada con la ejecucién de un proyecto, se realizara la atencién de inmediato al
solicitante.

Denuncia: Es el mecanismo mediante el cual cualquier ciudadano da avise o notifica, en forma
escrita o verbal, hechos o conductas con las que se pueda estar configurando un posible manejo
irregular o eventual detrimento de los bienes o fondos de la Alcaldia Local de Chapinero. Esta se
remitira a la entidad competente y contara con el seguimiento correspondiente hasta {a obtencidén
de una respuesta.
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Sugerencias: Es la proposicion, idea o indicacidn que se ofrece o presenta con el propdsito de incidir
en el mejoramiento de un proceso cuyo objeto se encuentre relacionado con ia prestacién del
servicio o el cumplimiento de una funcién piblica, esta cuenta con un tiempo de 15 dias calendario
para dar respuesta al peticionario, contara con la trazabilidad correspondiente que permitird
continuar con los seguimientos durante el periodo que se requiera.

3.2.1. Punto PAC Mdvil

El profesional social realizara un recorrido por cada uno de los frentes de obra que se encuentren
en ejecucion, cuya funcion es la atencion y recepcién de manifestaciones ciudadanas (PQR,
solicitudes, observaciones y/o felicitaciones) en caso que se presenten.

De llegarse a presentar cualquier solicitud, el residente social dejara registro de la atencidén en la
hitacora de obra.

Durante el periodo comprendido entre el 18 de agosto al 17 de septiembre se recepcionarén {3)
Atenciones ciudadanas que se encuentran relacionadas en el consolidade PQRS numeral 3.2.1
Programa Atencién al Ciudadano.

TABLA 7: ATENCIONES CIUDADANAS PAC MOVIL

Luz CL2B
. Santa entre | Kr26 No
27 A:rilcaona lsabel 9 14001506 KR25A | 2A.12 20/08/2021 | 30/08/2021 | Cerrada
y KR26
CL2B
Edgar
. Santa entre | CI2B No .
29 Gp:::;:,n;: (sabel 9 14001506 KR25A | 25A51 31/08/2021 Abierta
v KR25
Maria cL2s
o Santa entre | Cl2BNo .
30 C\);;r;;::: Isabel 9 14001506 kR254 | 25A.53 31/08/2021 Abierta

y KR26

3.2.2 Punto PAC Virtual

El punto PAC virtual estd constituido por un correo electrénico exclusivo para el contacto con la
comunidad, la recepcién de manifestaciones ciudadanas y solicitudes de informacién.
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Durante el periodo comprendido entre el 18 de agosto al 17 de septiembre se recepcionardn (2)
Atenciones ciudadanas que se encuentran relacionadas en el consolidado PQRS numeral 3.2.1
Programa Atencion al Ciudadano.

TABLA 8: ATENCIONES CIUDADANAS PAC VIRTUAL

14000772
. - KR 25A
26 é:srt:: Ricaurt 3':'5' 14000741, | entre CL6 134 Df/ 202 | 16/ 03/ 202\ Ccorrada
€ 14000718,; yCL7
14001678
Ormar CL2B  |Ci2B
28 Yesid Santa g 14001506 entre KR | No | 31/08/202 Abjerta
Martinez Isabel 25Ay 25A- 1
KR26 | S5

3.2.3 Puntos Satélite de Informacién

Se instalardn Puntos Satélites de Informacion {P.S.1.), los cuales tienen como funcion difundir por
medio de las piezas de divulgacion ks informacidn del proyecto a la comunidad. Estos se ubicaran
en lugares de gran afiuencia de publico, (5} dias antes del inicio de |as actividades constructivas. E!
mantenimiento se realizara cada vez que se requiera y como minimo una vez al mes.

Todos los nuevos volantes informativos (boletin-comunicado) se instalarén (2) dias antes de la
novedad informativa. Cada vez que se actualicen, se diligencia en el formato respectivo para dicha
actividad. Se programar3 instalar un (1) punto satélite de informacién por tramo en intervencién.

En caso de realizarse alglin cambio en los Puntos Satélites de Informacidn, se le informara a la
Interventoria con el tiempo necesario para que ésta realice el acompafiamiento vy verificacién
respectivo.

Para el periodo del presente informe mensual se realiza el mantenimiento de tres (4) PSl con la
siguiente informacién, Volante Mano de Obra no calificada, Volante con las recomendaciones a los
comerciantes, y los respectivos PMT aprobados en cada uno de los segmentos viales, esto con el
fin de mantener informada a la comunidad sobre las actividades y cudles son los canales de
informacion para realizar cualquier tipo de solicitud queja, reclamo o sugerencia sobre las obras en
gjecucion.
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TABLA 9: CONSOLIDADO INSTALACION PUNTO SATELITE DE INFORMACION.

ANEXQ 3: Formato de implementacicn PSI.

.. Santa Cl1BNo .
25| 18082021 | DeiviPeara | e | CSN0 | g 14001367 Mantenimiento
5| o0z | EdgarRodiguez | on | CIZBNOZE g 14001185 | Mantenimiento
Gina Cargina | Ke25ANo | 345Y | 14001678-14000741- .
% 16/09/2021 Gacha Ricaurte A0 6 14000718 14000772 Marntenimiento
25| 170902021 B’B"L Ceolia | Eduardo | KriBNo2- | o 14001506 Mantenimiento
0aza Santos 5

PS5l CIV 14001506

PSI Clv 140013€7
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DE BOGOTA B.C.

Al Locl dr Lis Wirtes.

3.3 PROGRAMA DE ACOMPANAMIENTO SOCIAL A ACTIVIDADES TECNICAS DE OBRA

PROCEDIMIENTO PARA ATENCION DE PQR

|

Atender al ciudadano y U Sino comresponde al érea Seguimiento y respuesta
registrar la solicitud en el social se remite al area de la solicitud
formato corresppndiente T
! !
¥ r ) 1
1. Registrar la solicitud. 1. Por medio de comité . El profesional que recibe el caso, hara
2. Diligenciar intemo o comité de obra, el seguimiento.
adecuadamente cada se remitira el asunto al

uno de los datos
contenidos en el formalo
de atencidn al
ciudadano.

3. Indicar st la solicitud fue
recibida de manera
personal, verbal, o
telefénica.

4. Describir el asunto de
manera clara.

5. Dar respuesta inmediata
si es el caso,

area correspondiente.

2. Los residentes de cada

area con gl apoyo del
Residente Social deben
atender fa solicitud y
regisirar la respuesta en
el formato de atencion a
la ciudadanc.

remitira a ls entidad correspondiente,

. Toda solicifud se respondera por

escrito,

. Sino corresponde al contratista, se }
i
|
|

. Se regisira en el formato los pasos o

tramites para dar solucion — respuesta

hasta el cierre definitivo.

para su aprobacidn.

. Luego de ser aprobada por la

. Se emitira respuesta a la interventoria

interventorla se entregaré a quien
interpuso 1a salicitud y posteriermente
se firmara e cierre del requenimiento.

. Semanalmente se entregaran en el

informe la copia de los casos

recibidos y su respectivo tramite.
. El materiat sera archivado

cuidadosamente luego de la firma de

la interventoria.

Para este componente, el personal del area sotial realizard el acompaifiamiento al drea técnica
buscando garantizar el acceso a la comunidad, sin que ello implique responsabilidad sobre 1a labor
técnica desarrollada. Se hace necesaria la participacidn del area social en estas actividades para
facilitar los procesos y siendo puente de comunicacién entre el contrato v la comunidad,
minimizando: dificuitad en procesos requeridos, inconvenientes con la comunidad y
enfrentamientos.

3.3.1 Actas de vecindad

Las actas de vecindad internas y/o de fachada, se levantardn en la fecha seglin aplique en los predios
ubicados en el area de influencia directa de la obra. Para los predios ubicados sobre vias de desvios
y aguellas que permitan ef acceso a los diferentes campamentos de obra, se realizard un video que
dé cuenta del estado tanto de los predios como de las vias utilizadas para este fin. Se debe tener
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especial cuidado y atencidn en el levantamiento de las actas de vecindad ya sea por fachada o
internas, para todos los bienes de interés cultural y monumentos.

Para el periodo comprendido entre 18 de agosto al 17 de septiembre del 2021, no se realizé el
levantamiento de actas de vecindad de inicio de obra, esta actividad ya se dio por terminada
aprobada y avalada por la interventorfa en los frentes de obra en ejecucidn.

3.3.2 Actas de vecindad de Cierre

Estas actas tienen por objeto establecer el estado fisico de los predios cercanos a los tramos
ejecutados por el contratista o los que estaban cercanos a las vias utilizadas para los desvios, en el
Plan de manejo de tréfico, de tal forma que se establezca claramente en evidencia fisica y grafica,
el estado de los predios al terminar la intervencion y poder responder de manera consecuente en
el momento de alguna solicitud de rectamacidn por parte de los propietarios de los predios en
mencion.

Durante el periodo correspondiente a este informe no se realizaron actas de este tipo, debido a que
no se han terminado las actividades constructivas por parte del érea técnica en los segmentos viales,
sin embargo, estas actividades se estan adelantando para asi dar inicio al proceso de cierre de actas
de vecindad por parte del componente social una vez se tenga la terminacién de las actividades.

3.3.3 Actas de compromiso

Estas actas se suscribirdn entre el Contratista y el propietario del predic para compromisos por parte
de cada uno de elios seg(n la ejecucién de Ia obra lo requiera, por ejemplo, canalizacién de aguas
lluvias, acuerdos para ingreso y egreso de mercancias entre otros aspectos que se llegarén a
presentar durante las actividades constructivas.

Durante el periodo correspondiente a este informe mensual no realizaron actas de este tipo, no se
presentd ninguna situacién especifica para realizar este tipo de procesos con fa comunidad.

3.3.4 Registro Filmico De Desvios

Se realizara el levantamiento de un registro filmico antes del inicio de la intervencion de un tramo,
durante la ejecucién de la obra, de las vias que seran utilizadas como desvios durante la
implementacion del PMT y del estado del tramo al culminar la intervencion.

Para este informe mensual no se realizo registro filmico y fotogréfico de desvios, debido a que no
se han abierto mas frentes de obra.
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3.3.5 Registro Filmico Fotografico

Se levantara un registro fotogréfico antes del inicio de |a intervencién de los tramos, durante la
ejecucion de la obra, y del estado del tramo ai culminar la intervencidn.

Para el periodo comprendido de este informe mensual, se realizdé acompafiamiento al drea técnica,
en actividades como; instalacién de concreto con resistencia MR-45 en el segmento 4-5 y 6,
Instalacion de cinta de ajuste costado sur segmento 9 CIV 14001156.

CIV 14000772, 14000741, 14000718, 14001678

10 sep. 2027 83417 2. m.
- - AE03TM 74.0930W

Clv 14001156

9 sep. 2021 10:05:5 -
4.5090404 7a. L

Z5-11 Catle 2t

Los Martires

Bogotsd

L MOmearo de indice: 116

ANEXQ 4: Registro Fotografico acompafiamiento drea técnica

Fuente: Con & Con Consultoria y Construccicn
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3.4 PROGRAMA DE DIVULGACION

3.4.1 Convocatorias

Las piezas de divulgacion son una herramienta que permite dar alcance a la divulgacion de las
actividades del proyecto y brindar informacién oportuna y eficaz a la comunidad aferente acerca de
la obra, entre la que se encuentra cierres, desvios peatonales y vehiculares, asi como corte de
servicios publicos. De igual manera, el programa busca generar en la comunidad un sentido de
pertenencia frente a la responsabilidad ciudadana en el cuidado y mantenimiento de las obras.

Durante el periodo correspondiente entre 18 de agosto al 17 de septiembre 2021 se realizaron las
siguientes convocatorias:

1. Comunicado 085, Adecuacion cinta de ajuste en andenes, barrio Santa Isabel (5) piezas

Tabla 10:CONSCLIDADO PIEZAS DE DIVULGACION

| Adecuacidn 213'2
Comunicado {  cinta de /04202 Santa 1400115
NTES | austeen | 1 lsabel | Sentaisabel § 9 6 2|5<§y ! 4 5
andenes KR 26
ok < oo

D

ANEXO 5:Pieza de divulgacicn y formato control entrega volantes.

TABLA 11: INDICADORES DE GESTION SOCIAL PIEZAS DE DIVULGACION

Fuente; Propia

3.4.2 Actividades extraordinarias en desarrollo de la obra

En caso que se requiera desarrollar actividades extraordinarias en la obra gue afecten la
cotidianidad de la comunidad aledafia a la obra, como intervenciones en redes de servicios puiblicos
que generen la suspension de los mismos, se deberad avisar a la poblacién afectada mediante volante
informativo, con tres dias de anticipacidn, como minimo.
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Para el periocdo de este informe mensual no se presentaron actividades extraordinarias que
requieran de socializacién con la comunidad cercana a las obras en ejecucién.

3.5 PROGRAMA DE SOSTENIBILIDAD

Tiene por objetivo sensibilizar a la comunidad del drea de influencia directa del proyecto, en la
apropiacién, conservacidn y cuidado de |a obra realizada; por medio de actividades que promuevan
la participacion e inclusidn de la ciudadania en las actividades de obra.

Para el presente informe no se conformaron comité PAC debido a que no se abrieron nuevos tramos.

3.5.1 Actividades Pedagdgicas de sostenibilidad

Como actividad pedagdgica, se plantea el desarrollo de un plegable de sostenibilidad con la
informacidn necesaria para generar impacto ante la comunidad con lo referente a los cuidados que
se deben tener para la preservacion de la obra.

Estas piezas se entregaran al finalizar las actividades de obra, por medio de ello busca promover en
los ciudadanos la importancia de |a obra y sus beneficios, el buen usoy cuidado dei medic ambiente
y motivar el buen comportamiento de los peatones.

Para la fecha de este informe mensual no se ha realizado el disefio del plegable, esta actividad se
{levara a cabo una vez se tenga prevista la fecha de finalizacion de ejecucidn.

3.6 PROGRAMA DE CAPACITACION AL PERSONAL QUE LABORA EN LA OBRA

3.6.1 Capacitacién a personal de obra.

Se generara un espacioc para la capacitacidn por parte del drea de Gestion Social, éste se desarrollara
en el proyecto, sobre temas que contribuyan al mejoramiento de la convivencia y desarrollo
personal, laboral y social de los trabajadores vinculados al mismo.

Estas capacitaciones se realizardn semanalmente con el personal de obra, acerca de las
caracteristicas del proyecto, tiempo de duracién, estado de avance, Punto PAC, actividades de
Gestidn Social, personal encargado y conductos regulares para la atencidn de la comunidad en obra.

Durante el periodo del 18 de Julio al 17 de agosto, se realizd la capacitacion sobre la vinculacion de
mujeres en obras civiles y el acoso callejero gue busco concientizar a todos los empleados del
contrato 137-2019 sobre la importancia del trabajo y el proceso que lleva {a mujer para mantener
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una posicién en esta drea y de la importancia del respeto que se debe tener a todas las mujeres
desde el ambito laboral en obra resaltando el respeto hacia las mujeres, se menciona también la
forma de defensa gue se puede utilizar en el momento de sentir que se estd en peligro, una de ellas

es la utilizacién de pitos como simbolo de defensa.

Adicional se realiza capacitacion a los trabajadores de los diferentes segmentos de obra con el tema
de Bienestar Laboral, la importancia y los aspectos a tener en cuenta para el buen desempefio y
generar un buen clima laboral.

TABLA 12: CONSOLIDADO CAPACITACIONES

) Punto Vinculacion labora de Mujeres
19 1082021 700a m. 8:00 PAC Punto PAC an cbeas ivies - Aooso calleero
’ y 14000772-14000741- .
. 27082021 7:00a m. 730 345y6 14000718-14001678 Bienestar Laboral
A Boazo 7:00a m. 7:30 15 14001506 Bienestar Laborat

ANEXO &: Formato asistencia « capacitacion y metodologia.

TABLA 13:. INDICADORES DE GESTION SOCIAL CAPACITACIONES

Fuente: Propia
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3.6.2 Dotacion e Implementos de Trabajo

Durante los recorridos y demds acciones que ejecute el drea social, la Interventoria o el Fondo de i
Desarrollo Local de Los Martires, velaran porque todos los empleados tengan y utilicen l
adecuadamente los elementos de proteccidn personal acordes con las actividades ejecutadas. |

Las anomalias que se presenten deben ser reportadas al drea ambiental y S5T.

Durante el periodo comprendido del presente informe se realizd acompafiamiento al drea
Ambiental y 55T, en las actividades de verificacidn de cerramientos, retiro del mismo, limpieza orden
y aseo de los frentes de obra en ejecucion y entrega de EPPS en los Segmentos 3-4-5 y 6 CIV'S
14000772-14000741-14000718 y 14001678, segmento 15 CIV, 14001506, segmento & CiV
14001156.
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Segmentos 3-4-5 y 6 CIV'S 14000772-14000741-14000718 y 14001678

Entrega EPPS levantamiento de cerramiento
segmento 15 CIV, 14001506

Entrega insumos de bioseguridad Mantenimiento de cerramiento
Segmento 9 CIV 14001156

Limpieza del segmento
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3.7 PROGRAMA DE CONTRATACION DEL PERSONAL NO CALIFICADO, RESIDENTE EN LAS
LOCALIDADES QUE ATRAVIESA LA OBRA

El programa de contratacion de mano de obra busca generar empleo directo e indirecto durante i3
fase de construccién y operacion de los proyectos, de igual manera mejorar la calidad de vida de los
habitantes del sector a través de empleo sostenible.

Se contratara el 50% de ia mano de obra residente de ia localidad, se considera mano de obra no
calificada a quienes realizan actividades como: cargue y descargue, excavacion, limpieza en general
todas las actividades concernientes a un obrero raso, esta actividad se legaliza con la elaboracién
del registro de generacién de empleo, para lo cual mensualmente se elaborara la correspondiente
planilla con la certificacién de residencia de la localidad.

Para el periodo de este informe mensual no se recibieron hojas de vida para contratacién de MONC,
se realizé implementacion del comunicado en los Puntos Satélites de Informacidn de los barrios
Ricaurte, Santa Isabel y Eduardo santos.

Es de mencionar que el componente social ha venido realizando mes a mes la gestién contractual
de manera oportuna a traves de la divulgacion de la pieza comunicativa engran parte de la Localidad
de Los Martires. Sin embargo, no se han recibido hojas de vida suficientes y completas con la
documentacion requerida, en especial el certificado de residencia de la localidad de los Martires.

El area encargada de la contratacién por parte del ejecutor, ha realizado el tramite pertinente con
las hojas de vida allegadas, reportando que luego de mencionar la oferta faboral y condiciones a las
personas contactadas manifiestan no estar interesadas o no asisten a las entrevistas, siendo este
uno de los principales inconvenientes por los que el indicador se encuentra en 0%.

De igual manera, el drea de Gestién Social, contintia cumpliendo con el programa de divulgacién.

ANEXOQ 7: formato entrega de volante MONC.
Registro Fotogrdfico volantes MONC en PS|, Ricaurte, Eduardo santos,
Fuente: Con & Con Consultoria y Construccion
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TABLA 22. INDICADORES GESTION SOCIAL CONTRATACION MONC

TEG: Total, de Empleo Generado MOCL: | Mano de Obra Calificada de la Localidad
MONC: Mano de Obra No Calificada % Reguerimiento
MONCLA | Mano de Obra No Calificada Localidades REQ:
Aledaiias
MOC. Mano de Obra Calificada %MEN: | Porcentaje Mensual

MOCLA Mano de Obra Calificada Localidades
Aledanas

TEGL: Tatal, Empleo Generado de la Localidad

MONCL: | Mano de Obra No Calfficada de la
| Localidad

i
MOCL.: Mano de Obra Calificada de la Localidad

ANEXO 8: Formato 17 (copia y escdner)

3.8 PROGRAMA DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Semanalmente se realizard la entrega a la interventoria el cronograma de trabajo a través de correo
electrénico, con el objetivo de dar & conocer las actividades que se efectuardn durante cada semana.

3.8.1 Informe Mensual

Se realizarén los informes correspondientes los cuales daran cuenta el desarrollo de las actividades
del Pian de Gestidn Social.

Se realiza entrega a través de correo electrénico para revisidon y/o aprobacién por parte de la
interventoria.

3.8.2 Informe Semanal

Durante e} periodo del presente informe mensual se realizé entrega de los siguientes informes
semanales:

Informe semanal nimero 40 enviado (23-08-2021 al 27-08-2021) Y
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informe semanal nimero 41 enviado (30-08-2021 al 03-09-2021)
Informe semanal nimero 42 enviado (06-08-2021 al 10-08-2021)
Informe semanal nimero 43 enviado (13-09-2021 al 17-09-2021)

3.8.3 Cronograma Semanal

Cronograma semanal numero 41 enviado (30-08-2021 al 03-09-2021)
Cronograma semanal nimero 42 enviado (06-09-2021 al 10-09-2021)
Cronograma semanal nidmero 43 enviado (13-09-2021 al 17-08-2021)
Cronograma semanal nimero 44 enviado (20-09-2021 al 25-09-2021)

3.8.4 Informe Final

Al terminar el contrato se presentard un informe final en materia de Gestién Social en el que se
presentard un consolidado de la informacidn consignada en los informes sociales mensuales,
presentados y aprobados por la Interventoria en los cuales se dio cumplimiento a la implementacion
del Plan de Gestidn Social.

4 METODOLOGIA PARA LA EVALUACION DE LA GESTION Y CONTROL DE COSTOS

4.1 Comités Sociales

Con el fin de realizar e} seguimiento al cumplimiento del Plan de Gestién Social, la interventoria y el
contratista realizaron dos comités sociales ejecutados el 30 de agosto 2021 y 15 de septiembre del
2021.
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5. CONCLUSIONES

<* Se realiza el seguimiento correspondiente de las PQR instauradas, dando cierre en este periodo
mensual a 2 requerimientos.

%+ Se realizd la generacion de las piezas de divulgacion para las actividades programadas, entre
ellas; adecuacion cinta de ajuste en el segmento No 9 CIV 14001156 para esta actividad se
entregaron 5 piezas de divulgacidon el costado sur del segmento, dando cumplimiento a los
requerimientos contractuales.

+ Se esta dando cumplimiento con la ejecucion de las capacitaciones al personal de obra. Para este
periodo se programa una capacitacion, enviando la metodologia y programacion a la interventoria.

<+ El Contratista siempre se encuentra atendiendo a la comunidad en la oficina, Punto de Atencidn
al Ciudadano PAC, como también via telefénica y en los tramos que se encuentran en intervencion
por si se presenta algun requerimiento.

% Se recepcionaron a través de todos los canales de comunicacién del contrato las solicitudes de
la comunidad, dejandc como evidencia los formatos de atencién, registro de correos recibidos vy
mensajes de WhatsApp.

+#+ Serealiza actualizacidn y mantenimiento de los Puntos Satélites de Informacion de los segmentos
3-4-5y 6 CIV'S 14000772-14000741-14000718 vy 14001478, segmento 15 14001506, segmento 10
CiV 14001367, segmento 9 14001156 con los comunicados correspondientes a Mano de obra No
calificada, PMT, comunicado de recomendaciones a los comerciantes y actividades constructivas
correspondientes a cada tramo.

+» El contratista entrega de manera oportuna los informes, cronogramas y soportes semanales,
dejando consignado las actividades a realizar en cada uno de los CIV.
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ANEXO 1

FORMATO ATENCIONES CIUDADANAS (PQRS) Y REGISTRO FOTOGRAFICO
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25/9/21 8:16 Gmail - Fwd: PQR CIUDADANO POR PAGO DE SALARIGS

- Gmaﬂ Consultoria y construccion CON & CON <sccialmartires137@gma
Fwd: PQR CIUDADANO POR PAGO DE SALARIOS
1 mensaje
conycon martires <conycon.martires137@gmail.com> 13 de agosto de 2021

Para: Consultoria y construccion CON & CON <socialmartires137@gmail.com>

----- Forwarded message -----—--

De: Jaime hernan Villalba Vargas <jaime villaiba@gebiemobogota.gov.co>

Date: vie, 13 ago 2021 alas 7:30

Subject: PQR CIUDADANO POR PAGO DE SALARIOS

To: Biego Forero <dicrzroch@amall.com>, conycon martires <conycon.martires137@gmait.com>, Con & Con
Consultoria & Construccion S.A.S <socisimartiresN84d@amaii.com>, MIRS LATINOAMERICA

< yriigiole Y @omailcor>, mirshda@gmail.com <mirsitda@armail com>, Ma Adriana Gutiérrez Garzon

<i wyestonsaciaddinEoaiook o

Buen dia hacer tramite y seguimiento urgente de esta queja.

~+acias

Jaime hernan Villalba Vargas
S e e CONTRATISTA

e e

ALCALDIA MAYOR Seryetariz Distritat de

DF SOGOTA DL ARG Secretaria Distrital de Gobierno

Edificio Liévano, Calle 11 Mo, 817
Tel: {571} 3826660 - 3387000
www gobiemobogotz.gov.oo

PR
- No me imprimas si no s necasatio. Protefamos el medio ambignie

_J QUEJA CIUDADANO 20216410041732,pdf
360K

Fodt—
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Bogotd 0.C. 02 de agosto de 2021

Sefiores:

CONYCON LMTD
ALCALDIA LOCAL DE LOS MARTIRES
FERSONERIA DE BOGOTA

ASUNTG:
SOLICITUD DE PAGO SALARIOS ATRASADOS

POR MEDIO DE LA PRESENTE SOLICITO A USTES SERORES CONYCO LMTD QUE SE ME SEAN
PAGADIQS LOS SALARIOS ADEUDADGS EN LAS OBRAS QUE ESTAN REALIZANDC EN LA
(OCALIDAD DE LOS MARTIRES BOGOTA, HE TRABAIADC PARA USTEDES CON DISTINTOS
EMPRESAS GUE USTEDES TIENE EN SUBCONTRATACION ¥ MAESTROS DE OBRA, PERC CON
PLENO CONOCIMIENTO QUE US EDES SCN LOS RESPOMNSABLES DE ESTAS OBRAS Y 5U5
EMPLEADCOS DEBIDQ A QUE SON [A EMPRESA QUIENES GANARON EL PROCESC
LICITATORIO.

LOS SALARIOS ADEUB‘%DOS SON LOS SIGUIENTES:

1. DELSDEMARZO AL 3 DE ABRIL TRABAIE EN LA OBRA 29 DIAS DE CORRIDC AS45.000
PESOS PARA UN TOTAL DE S 1.305.000, EN LA CALLES 'CDN CARRERA 25 DR LOS
CUALES SOLO ME PAGARDN 3700.000 ¥ ME ADEUDAN EL SALDO DE $605.000 PESOS

EN EL MES DE JUMIO ME ADEUDAN 6 DiAS LABORADOS EN LAOBRA DE LA CALLE 1B
CON CARRERA 272 OF 1LOS CUALES SOLO ME PAGARCON $330.000 YV ME ESTAN
ADEUDANDO 5140.000 PESOS

Pt

EN EL MES DE JURIO Y JULIO LABGRE 2 YEINTENAS “21 DIAS DE CORRIDO” EN LA
PRIMERA VEINTENA EL :;ALAP*O ES DF $945,000 DE LOS CUALES ME PAGARCGN S
700,000 Y ME ADEUDAN § 245.000 PESOS MAS DOMINICALES ¥ FESTIVOS POR UN
VALOR DE $180.000 ¥ DE LA SEGUNDA VEINTENA EL SALAPEO £S DE $945.000 DE
LG5 CUALES ME PAGARON S 700.000 ¥ ME ADEUDAN S 245.000 PESOS MAS
DORINICALES Y FESTIVOS POR UN VALOR DE S 180.000.

!.Jv)

£

4, LA EMPRESA ME ADEUDA DESDE EL MES DE FEBRERC AL 20 Db JULIO LOS

PARAFISCALES PHG:O A SALUD, PENSION, SESANTIASY CAJA DE COMPENSACION; HEy

COMPRCBADC QUF NO SE HAN REGUISTRADC ESTOS PAGQOS CONSULTANMDC
DIRECTAWENTE CON LAS EMPRESAS BE SALUD YV PENSIONES,

\OLT







TOTAL MONTOS ADEUDADOS:

MARZO: S605.000
JUNIO L 5140.000
JUNIG L VEINTENA: 5425.000
JULIO 2VEINTERNA: $425.000

TOTAL: $1.595.000.50

5GL ‘CiTO A LA ALCADIA LOCAL DE LOS MARTIRES COMO ENTIDAD CONTRATANTE Y A
JINTERVENTOR QUE EVIDENCIEN ESTA (RREGULARIDAD DEBIDO A QUE ME HE ‘JiSTC‘
AFECTADROS POR LOS PAGCS IRREGULARES Y COWMIO TODO COLOMBIANGD TRABAIO PO
NESECIDAD Y GPORTUNIDADES PARA CUBRIR MIS OBLIGACIONES

(J} 4

=

A LA PERSONERIA DE LA LOCALIDAD DE LOS MARTIRES SOLICITO PROTEGER MIS
DERECHOS LABORALES Y COMO CIUDADANO.

resTokeneie,
ATENTAMENTE:

LESTER EDUARDO GARCIA LATORRE
C.C. 1010186703 BOGOTA D.C
TEL: 3028467822

TRANSVERSAL 17 # 1F-22
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Alcaldesa Local de Los Martires (k)
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i
Doctora | |
Email: cdi.martires@gobiernobogota.gov.co
Ciudad.

ASUNTO: SINPROC No. 184128 de 2021
(RESPONDER AL No DEL REQUERIMIENTO CIUDADANG)

Respetada Doctora Tatiana:

En cumplimiento de las funciones que competen a este Ente de Control, especialmente
de promulgar y garantizar la efectividad de los Derechos Fundamentales, se hace trask
del requerimiento del asunto, de conformidad con lo estabiecido en el Articuio 21 de la

1755 de 2015, para que en el marco de sus competencias, realice las acciones pertinen
para que se le cancele los servicios prestados por el peticionario a los subcontratistas d
firma CON y CON SAS, ejecutor del contrato de Obra No. 137 de 2019 suscrito cof

Alcaldia Local de Los Martires.

Es de anotar, que la firma Con y CON SAS, presento a favor de la Alcaldia Local, la poliz3
cumplimiento No. AA007885 de Equidad Seguros, en la que ademas garantiza el paga
salarios, prestaciones sociales e indemnizacion laboral.

De otra parte, se solicita copia de la respuesta que se otorgue al peticionario, remitiéndol
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C&C-137-2019-121
Bogota D.C., septiembre 16 de 2021

Sefores

MIRS LATINOAMERICA S.A.S

Atn. Sandra Moénica Cardozo Rojas
Directora de interventoria

Bogota D.C.

Referencia; CONTRATO DE OBRA PUBLICA No. 137 - 2019 “CONTRATAR A
PRECIOS UNITARIOS FIJOS POR MONTO AGOTABLE CON FORMULA DE
REAJUSTE POR LAS OBRAS Y ACTIVIDADES PARA LA CONSERVACION DE LA
MALLA VIAL Y ESPACIO PUBLICO DE LA LOCALIDAD DE LOS MARTIRES”

Asunto: RESPUESTA RADICADO MIRS-MAR-133-2019

Cordiat Saludo.

Dando respuesta a la solicitud enviada por medio de oficioc MIRS-MAR-133-2019 nos
permitimos enviar los soportes correspondientes que dan cumplimiento al requerimiento
solicitado por la Personeria de Bogota mediante radicado No 2021-EE-0421856, donde
se solicita cancelar los servicios prestados al peticionario el sefior Lester Garcia.

La empresa Consultoria y Construccion SAS, realizo el pago adeudado al sefior Lester

Garcia. Se adjunta Acta de reunion, Paz y Salvo y la seguridad social correspondiente al
periodo trabajado del sefior.

JUAN PABLO RICCI RUIZ | W W“B?"‘
2P

Representante Legal
CONSULTORIA Y CONSTRUCCION SAS - CON&CON SAS

C.C. ALCALDIA LOCAL DE LOS MARTIRES
Fondo de Pesarroflo Local

AV Calle 19 No Centro Comercial Calima Piso 7
Bogota D.C

Anexo Faolios { )

Direccion: Av. Cr 7 No.127-48 Oficina 1006 Teléfono: 4 821681- 5203971 Bogots D.C.
E£-mail: martiresconycon. 2018@gmail.com
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Volante: 085 Fecha 09/09/21 Local:dad Los Martires Contrato 137-2019
™~
“Contratar a precios unitarios fijos por la modalidad
de monto agotable, las obras y actividades para la

conservacion de la malla vial y espacio piiblico de la
Localidad de Los Martires.”

CIV 14001156 - CL. 2B ENTRE KR 25A Y KR 26

RECOMENDACIONES

Evite ingresar a la zona de trabajo durante
la actividad de vaciado de concreto.

Evite el ingresc de wehiculos a los
parqueaderos durante un periodo de 4
dias.

Evitar el transito de peatones por la zona
intervenida durante un periodo de 24
horas.

Evitar apoyar elementos punzantes scbre
la zona intervenida.

Cualquier irregularidad, comuniguela a
nuestro PUNTO PAC.

DISCULPE LAS INCOMODIDADES, ESTAREMOS INSTALANDO CONCRETO EN EL ANDEN DEL COSTADO
SURDELACL 2B ENTREKR 25A Y KR 26
EL DIA
FECHA 09 DE SEPTIEMBRE 2021 DE 10:00 AM A 1:00 PM

Si desea solicitar mas informacién sobre el proyecto, comuniguese con nuestro Punto de Atencion al

Ciudadano PAC.
Consultoria y Construccion CON & CON SAS - Contratista

NIT: 830.041. 411 -0

Residente Social contratista e interventoria Teléfonos: 3166944172 » -
Yurani Parra - Adriana Gutiérrez , o , ' {@L
A

socialmartiresi3/@gmail.corm
Carrera 26bis N°1G-10 {Primer Piso )

Martes y Jueves de 8:00 am a 12:00 pm

contratol4l@gmait.com
Interventoria: 3103447467
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SRS R R OBIETO: CONTRATAR A PRECIOS UNITARIOS FISOS POR LA MODALIDAD DE MGNTO
i i AGOTABLE, LAS GBRAS Y ACTIVIDADES PARA LA COMNSERVACION DE LA MALLA VIAL

" - . Y ESPACIC PUBLICO DE LA LOCALIDAD DE LOS MARTIRES

COP:137 DEL 2018 CAPACITACION BIENESTAR LABORAL '

QUE ES EL BIENESTAR LABORAL

AMBIENTE « | El bienestar laboral es el termino con el
LABORAL que nos referimos a una situacion de

equilibrio entre todos los aspectos que
- e condicionan la opinién que un empleado
¢« E 2 ER se forma sobre su entomo.

- . e s

ASPECTOS QUE INFLUYEN EN EL
BIENESTAR LABORAL

- Relacién con los companeros
- Condiciones salariales

- Eltrato con los superiores

- Herramientas de trabajo

o f{\ BENEFICIOS DEL BIENESTAR
A4 LABORAL

e

;.: } Aumento en {a productividad
ﬁgl us X Empleados comprometidos
ol 1;;‘; - Mejor atencién a las personas gue le
2 2B rodean
v 3;4? J Menos errores en las actividades a
R realizar

T/ 1d
i

Personas felices
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MONTO AGOTABLE, LAS OBRAS Y ACTIVIDADES PARA LA CONSERVACION DE
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ey . | OBIETO: Fas
£ ACON 0N ETO: CONTRATAR A PRECIOS UNITARIOS FLIGS POR LA MODALIDAD DE j
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i

— rergas 2]
\ NS — LA MALLA VIAL Y ESPACIO PUBLICO DE LA LOCALIDAD DE LOS MARTIRES S0k e Ei—;t'}; [P
hEMCCTinL n
COP: 137 DEL 2019 EVALUACION BIENESTAR LABORAL
Tema Bienestar Laboral
Nombre
Cargo
Contrato 137-2019 / Gestion Social |
]
PREGUNTAS

1. Defina con sus palabras jqué es Bienestar laboral?

f‘;,-p{f/dag'ﬂ e ch ?LC/ o gernesg gyrvonto

2. éCudles son los beneficios de tener un buen bienestar laboral?

Do rtas  jelaciones feicona(e€s j biernegs Condliagenes
cle  spesletron

3. Darunejemplo sobre el cdmo tener un buen bienestar laboral.

//;Zf/%yqfdmﬁf: R Y e |







YBIETO: CONTRATAR A PRECIOS INITARIOS FUIOS POR LA MODALIDAD DE
NONTO AGOTABLE, LAS OBRAS ¥ ACTIVIDADES PARALA CONSERVACION DE
_AMALLA VIAL ¥ ESPACIO PUBLICD DE LA LOCALIDAD DE LOS MARTIRES

COP: 137 DEL 2012

EVALUACION BIENESTAR LABORAL

- Tema Bienestar Laboral
L Nombre
Cargo
Contrato 137-2019 / Gestion Social
PREGUNTAS

1. Defina con sus palabras éque es Bienestar laboral?

S Jobow)

2. ¢Cudles son los beneficios de tener un buen bienestar laboral?

Po@ry e

~

s/

3. Dar un ejemplo sobre el como ten

er un buen bienestar laboral.
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COP: 137 DEL 2018

MONTO AGOTABLE, LAS OBRAS Y ACTIVIDADES PARA LA CONSERVACION DE

OBJETO: CONTRATAR A PRECIOS UNITARIOS FUICS POR LA MODALIDAD DE

LAMALLA VIAL Y ESPACIO PUBLICO DE LA LOCALIDAD DE LOS MARTIRES

EVALUACION BIENESTAR LABORAL

Tema Bienestar Laboral
Nombre NodHe Leovme he e
Cargo G ClliceD
Caontrato 137-2019 / Gestion Social
PREGUNTAS
1. Defina con sus palabras ¢qué es Bienestar laboral?

ernPleadoo

2.

Toen am\olf’f’#ﬁ- \olov| PQD bd% [eo

éCuales son tos beneficios de tener un buen bienestar laboral?

- Pren J;'FO?.:LD (on 0o DARMOIED

i 3 |
- corvlar on todas las He uamt enmids Fovo
olizav lo adwados

3. Dar un ejemplo sobre el cdmo tener un buen bienestar laboral.

Cmplepdoo Je\ces 4 @mpomelidoa
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OBIETO: CONTRATAR A PRECIOS UNITARIOS FIIOS POR LA MODALIDAD DE
MONTO AGOTABLE, LAS OBRAS Y ACTIVIDADES PARA LA CONSERVACION DE
LA MALLA VIAL Y ESPACIO PUBLICO DE LA LOCALIDAD DE LOS MARTIRES

COP: 137 DEL 2019 EVALUACION BIENESTAR LABORAL

Tema Bienestar Laboral ;
Nombre Beiun Cuofven |
Cargo OV Crird o~
Contrato 137-2019 / Gestion Social

PREGUNTAS

1. Defina con sus palabras ¢ qué es Bienestar laboral?

(-) "G,\AC,J \’}L-c,i’l [43 llb "’OC\CL'\C’;’ ¢ G i \ﬂf)l-paé‘ o~

~ év\cCtil'Céa c‘t‘"‘j

\ﬂc‘t( o4

\’ 51 UC \(‘)'D (:.f" '.,’\-\V’C"'j{ C—: el 5
\ Yewnga i U ©
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2. ¢Cuéles son los beneficios de tener un buen bienestar laboral?

N Ay en C{M\‘)i@i’\k(& SOnA 62 A &vabﬂb()

3. Dar un ejemplo sobre el cémo tener un buen bienestar taboral.

\Cfb Co YA EYe s
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COP: 137 DEL 2019 EVALUACION BIENESTAR LABORAL
Tema Bienestar Laboral
Nombre Tty ilonendafl Mo pins  Gero'g
Cargo AY oubes o
Contrato 137-2019 / Gestidn Social
PREGUNTAS

1. Defina con sus palabras { qué es Bienestar laboral?

1 ,
Se U CGunra e 2l &y

2. (Cudles son los beneficios de tener un buen bienestar laboral?

Cc'rfi/ A e ea  fe 2y i,

3. Dar un ejemplo sabre el ¢cémo tener un buen bienestar laboral.

) L 3 e as A: -5-‘2‘111 1t 7
[ L ﬂc&' e r /. 5 £ T Fea S L= Eslén £ 72
(i Jie [ £
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l % S b 0x Gl 1 \aNTO AGOTABLE, LAS OBRAS Y ACTIVIDADES PARA LA CONSERVACION DE P
1T e i l LA MALLA VIAL Y ESPACIO PUBLICO DE LA LOCALIDAD DE LOS MARTIRES B@‘E@ Lo
T Cop- 137 DEL 2019 EVALUACION BIENESTAR LABORAL

- ——h
Tema Bienestar Laboral
. 7

‘ Nombre _ffﬁ 47 [Faeca
T ow TN |
1 Contrato 137-2019 / Gestion Social
| PREGUNTAS

1. Defina con sus palabras équé es Bienestar laboral?

Sl Biegohe labonl e ves fcte o des  Jeds  cacards
1/ &) 'lff e ¥t A JOC/
1
|
2. ¢Cudlesson los heneficios de tener un buen bienestar laboral?
nlf/f:,',f-?/ ot ’4 5 Cgﬁ/‘f‘ = e (z:JJ e /t-)

3. Darunejem

/*-f 4[’:"':/’5 =
\ }/ ot J/ LS “"f;/

plo sobre el cémo tener un buen bienestar laboral.

I
[N

Far)
IF_S‘IF‘!‘JC

(ot on o
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CONTRATAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS POR LA
MODALIDAD DE MONTO AGOTABLE, LAS OBRAS Y
ACTIVIDADES PARA LA CONSERVACION DE LA
MALLA VIAL Y ESPACIO PUBLICO DE LA

ALCALDIA
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[ CONTRATO CO-137-2019 INFORME 11 GESTION SOCIAL il e
ANEXO 7

FORMATO ENTREGA DE VOLANTE MONC

CONTRATO DE OBRA CO-137-2019
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CONTRATAR A PRECIOS UNITARIOS FIJOS POR LA
MODALIDAD DE MONTO AGOTABLE, LAS OBRAS Y
ACTIVIDADES PARA LA CONSERVACION DE LA
MALLA VIAL Y ESPACIO PUBLICO DE LA
LOCALIDAD DE LOS MARTIRES

CONTRATO CO-137-2019

INFORME 11 GESTION SOCIAL

ANEXO 8

FORMATO 17 (COPIA Y ESCANER)

CONTRATO DE OBRA CO-137-2019
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