@ SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO - SIC

Superintendencia de|
ndustria y Comercio MATRIZ DE RIESGOS
OBJETO CONTRACTU Prestacion de servicios para llevar a cabo activi imi i ivo soporte técnico y de nuevas ionali del Sistema de i6n para la Propi Industrial - SIPI, il i6 i iami de software que soporta el sistema de informacion
Sescmrcon ol z . y _WPacTo DESPUES RN e oeSoNA MONITOREO Y REVISION
RIESGO ° ] = i g z < LA FECHA  FECHAESTIMADA
FUENTE ETAPA TIPO (QUE PUEDE PASAR Y &?:::::x&:;; o E E ] 23 TRATAMIENTO CONTROLES = ] & EJECUCION RESngzAELE ESTIMADAEN ENQUELSE LCOMOSE oo inicin
COMO PUEDE OCURRIR) P FS g § o i3 2o g ] = MPLEmENTAR  QUEINICIAEL ~ COMPLETAEL  REALIZAEL s
S = 2 g 3 g 9 £ conTRaTO  MPLEMENTAR  TRATAMIENTO ~ TRATAMIENTO  MONITOREO?
5 < o > © 9
REALIZAR
RETRASO EN LA CAPACITACION A ey
CONTRATACION, EN Los VERIFICAR QUE LOS AL MOMENTO o o
PLANEACIS | OPERAGION | QUE EL ESTUDIO PREVIO| ~ CONSECUENCIA, ENTIDAD | FUNCIONARIOS DE | ESTUDIOS PREVIOS DE | ALmMomENTO DE | SONTRATACION.
SENERAL | INTERNO N Al SEENCUENTREMAL | RETRASO EN EL 3 3 6 | RESGOALTO | ENTOAD TODASLAS | ESTENELABORADOS | 2 2 4 | RESGOBAJO Sl |ENTIDAD ESTATAL | ELABORACION |  PUBLICAR EL A0 DIARIO
DILIGENCIADO CUMPLIMIENTO DE DEPENDENCIAS | DE ACUERDO A LA DEL ESTUDIO PROCESO | jooDethS o
LAS FUNCIONES DE PARALA NORMA PREVIO ety
LAENTIDAD ELABORACION DE prokeriliole
ESTUDIOS PREVIOS
VERIFICANDO EL
CUMPLIMIENTO
) VERIFICAR QUE EL DE LOS
VERIFICACION DE | PROVEEDOR CUENTE REQUISITOS
QUELAEMPRESANO | LE ELPROCESO OF DOCUMENTACION CONLA EN EL PERIODG | FECHA DE CIERRE | ESTABLECIDOS
| recuiato | CUENTECONLOS RSy CONTRATIST| DEL PROPONENTE, | DOCUMENTACION QUE oo, | DELPROCESO DE | EN LA ETAPA DE
SENERAL | EXTERNO |seLEcCION | RESUATO | perechos excLusivos i 1 3 4 | RESGOBAJIO R ESPECIFICACIONES AVALE LA 1 1 2 | RESGOBAJO NO  |ENTIDAD ESTATAL L SELECCIONY |  SELECCION DIARIO
DEDISTRBUCION DE LA | oo SUANTO Y CONDICIONES | EXCLUSIVIDAD EN LA PROVEEDOR |  PERIODO DE
HERRAMIENTA AN CONTRACTUALES | EXPLOTACION DE LA EVALUACION |  INFORME DE
DELPROCESO | HERRAMIENTA EN EL EVALUACION
TERRITORIO NACIONAL CON EL INICIO DE
LA DEBIDA
INVESTIGACION
QUE EL CONTRATISTA VERIFICAR EL
VERIFICACION DE
NO CUMPLA CON LOS CUMPLIMIENTO
overacion| oo i | meosen.eas oo contrarior| SELPROPONENTE | SO UEE, TLLERRR [oermocesone| 2505
SENERAL | EXTERNO [seLECCION |OPERAS D S OUE | oS BLDA e 2 1 3 | RIESGOBAJO R EsPECFicACIonEs | (CoTTo R Semos | 1 2 | RESGOBAJO Sl |ENTIDAD ESTATAL LEC SELECCIONY | ¢sinodon | DIARIO
INCURSO EN ALGUNA oS EXIGIDOS PROVEEDOR | Fon'OPO08 | BASEEN LOS
CAUSAL DE INHABILIDAD RO SOPORTES
0 INCOMPATIBILIDAD PRESENTADOS
REQUERIR AL
CONTRATISTA | CONFIRMAR QUE EL
RETRASO EN LA PARA QUE CONTRATISTA HAYA
b CONTRATO EN LOS| CONTRATO DENTRO DEVENCER £L | ‘FORMALIZAR LA |  CONBASEEN
SENERAL | EXTERNO | OO0 T | OO O | RETRASOS EN LAS 1 4 5 | REESGO MEDIO [CONTRATIST PLAZOS DE LOS PLAZOS 1 2 3 | RESGOBAJO S |ENTIDAD ESTATAL| PLAZO PARA FIRVADE | LOS SOPORTES | Diario
FUNCIONES ESTABLECIDOS | ESTABLECIDOS CON FIRVAREL | CONTRATOEN | DOCUMENTALES
MISIONALES DE LA POR LA ENTIDAD O ASE EN LA CONTRATO SECOP
NTIDAD SOLICITAR UNA | DOCUMENTACION DEL
NUEVA CONTRATO
CONTRATACION
REQUERIR AL
CONTRATISTA
PARA QUE
SO et ALLEGUE LAS CUANDO EL
QUE EL CONTRATISTA | EJECUCION DEL S A e Frapid A TRAVES DE
NO ALLEGUE LAS CONTRATO, EN CONTRATIST VERIFICAR LAS ALRECIBRY
SENERAL | EXTERNO | CONTRATA |OPERACION| g apaNTiAS QUE CONSECUENCIA 3 3 6 | RESGOALTO |A/ENTIDAD | PROCESOPARA GARANTIAS 2 1 3 | RESGOBAJO si CONTRATISTA | LASPOLIZASEN| egipicar Las | REQUERIMIENTO|  50pi0
CION ALES DAR JSUPERVISOR | EL TERMINO S AL
REQUIERA EL RETRASOS EN EL ESTATAL ALLEGADAS GARANTIAS
PP e o CUMPLIMIENTO A ESTABLECIDO CONTRATISTA
LAS FUNCIONES DE LAS MULTAS EN EL
PUNCIONES ESTABLECIDAS EN CONTRATO
EL CONTRATO POR
NO CUMPLIMIENTO
DE LA GARANTIA
MEDIANTE
CONTRATA |oPERAGION| NOEXPEDICIONDEL | RETRASO EN LA entioan | oermaoneer | Y aimaion oe ANTESDE LA | ALEXPEDIRSEEL | ~ CORREO
seneraL | INTERNO | CONTRY e REGISTRO EJECUCION DEL 1 3 4 | rEseoBaio | ENTOAD e s 1 2 3 | RESGOBAJO Sl |ENTIDAD ESTATAL| SUSCRIPCION |  REGISTRO | ELECTRONICOY | DIARIO
PRESUPUESTAL CONTRATO DEL CONTRATO | PRESUPUESTAL | EL SISTEMA DE
PRESPUETAL PRESUPUESTAL S
TRAMITES
REQUERIR AL
CONTRATISTA
PARA QUE
IMPLEMENTE MEDIANTE LA
ACCIONES REVISION DE
TENDIENTES AL | MEDIANTE INFORMES INFORMES DE
RETRASO EN LAS CUMPLIMIETO DEL DE SUPERVISION, CUANDO NO SE AL CUO’\;‘TEITROSE EL SUPERVISION,
QUE EL CONTRATISTA FUNCIONES OBJETO ACTAS DE AVANCE / ACTAS DE
SENERAL | EXTERNO | EgECUCION | OPERASION| “No CUMPLACONEL | MisioNALES IO DE | 3 4 7 RESGOALTO |CONTRATIST| CONTRACTUAL/ |  REQUERIMIENTOS 2 2 4 RIESGO BAJO sl CONTRATISTA - |CUMPLACONEL] CONTRACTUALO | uance/ | SEmANAL
OBJETO CONTRACTUAL. | APOYO DE LA INICIO DE REALIZADOS POR EL o O a | PR IR | REQUERIMIENTO
ENTIDAD PROCESO SUPERVISOR AL CUMPLIMIENTO S REALIZADOS
SANCIONATORIO/ | CONTRATISTA POREL
APLICACION DE LA SUPERVISOR AL
GARANTIA UNICA CONTRATISTA
DE CUMPLIMIENTO
CUANDO HAYA
LUGAR A ELLO.
REQUERIR AL
CONTRATISTA
PARA QUE
IMPLEMENTE MEDIANTE LA
ACCIONES REVISION DE
TENDIENTES AL CUANDOEL | , oo oo | INFORMES DE
vg o | e 81801y cwINEIO0 | recucmees
SENERAL | INTERNO |EJECUCION [OPERACION|  NOPRESENTELOS | “cyyyipy mienTo A 2 2 4 | RESGOBAJD |CONTRATIST| conrRACTUAL SUPERVISOR, 2 1 3 | RESGOBAJO si CONTRATISTA | | o5 INFORMES | REQUERIDOSO | yaNce/ | SEMANAL
ALES INFORMES QUE EL A JSUPERVISOR AL APLICAR LA
SUPtaes e ek | saTisFACCION DEL INICIO DE INFORMES DE REQUERIDOS | "L APLICARIA | requeRIIENTO
CONTRATISTA PROCESO SUPERVISION, ACTAS POREL e, | s REaLzapos
SANCIONATORIO / SUPERVISOR POREL
APLICACION DE LA SUPERVISOR AL
GARANTIA UNICA CONTRATISTA
DE CUMPLIMIENTO
CUANDO HAYA
LUGAR AELLO.




REQUERIR AL CUANDO EL
QUE EL CONTRATISTA | QUE SEFILTRE CONTRATISTA CONTRATISTA MEDIANTE
INFORMACION AL VERIFICAR QUE| INFORMES DE
NO MANTENGA PARA DAR REQUERIMIENTOS NO MANTENGA
opERAcion|, CONFIDENCIALIDAD DE | (SEVRRLETARA LR, CONTRATIST| CUMPLIMIENTO A | REALIZADOS POR EL conTRATISTA | CONFIDENGIALI| o\ S RD R REEE?;Y&‘T"E?QO
SENERAL | INTERNO | EvECUCION| OPERASION LA INFORMACION QuE LE| LTPAD Y POR N RIESGO ALTO Iy LA CLAUSULA DE SUPERVISOR, RIESGO BAJO si ppiegiola DAD DE LA | T O | R s | SEMANAL
SEA ENTREGADA PARA Jpvissva CONFIDENCIALIDAD|  INFORMES DE INFORMACION | ALAPLIGAR LA TAZAD
EL CUMPLIMIENTO DE SU /APLICACION DE LA| SUPERVISION, ACTAS ENTREGADA
MISIONALES Y DE ] CUMPLIMIENTO | SUPERVISOR DEL
OBJETO CONTRACTUAL | ISTONALES ¥ D GARANTIA UNICA PORLA NGl
DE CUMPLIMIENTO ENTIDAD
MEDIANTE
REQUERIR AL INFORMES DE
RETRASOS EN LA CONTRATISTA ALEVIDENCIAR |AL VERIFICAR QUE| g peRyisiON,
REQUERIMIENTOS ELRETRASOEN|  SEDIOEL
PRESTACION DEL JCUMPLIMIENTO A REQUERIMIENTO
operAcion| NSUFICIENCIAENEL | seevicio o LA NO CONTRATIST| LACLAUSULADE | REALIZADOS POREL CONTRATISTA | LAEJECUCION | CUMPLIMIENTO AL "g pea| i7ap0s
SPECIFICO| EXTERNO | EJECUCION PERSONAL DEL RIESGO ALTO SUPERVISOR, RIESGO MEDIO si DEL CONTRATO | REQUERIMIENTO SEMANAL
ALES EJECUCION DEL A CONFIDENCIALIDAD JSUPERVISOR POR EL
CONTRATISTA INFORMES DE POR FALTADE | O AL APLICAR LA
OBJETO / APLICACION DE LA SUPERVISOR DEL
! SUPERVISION, ACTAS PERSONAL DEL | GARANTIA DE
CONTRACTUAL GARANTIA UNICA R | o et | conTRaTO,
DE CUMPLIMIENTO VISITAS
TECNICAS
DAROS EN LA AR N e pE EFECTUAR REQUERIR AL ALFINAUZAREL | oo
FUNCIONALIDAD DE LAS SEGUIMIENTO | CONTRATISTA PARA DESDELA | CONTRATO O AL
SPECIFICO| INTERNO | EvECUcIoN | OPERASION| ™ apLicacionES R oR RESGOALTO |“ONTRATIST| pERMANENTE/ REALIZAR LOS RIESGO BAJO si e | FRMADEACTA| ~ APLICARLA | DFORMESOE | yensuaL
MISIONALES DE LA PPN APLICAR GARANTIA AJUSTES DE INICIO GARANTIA DE RVISION.
ENTIDAD v DE CUMPLIMIENTO | CORRESPONDIENTES CUMPLIMIENTO
INCUMPLIMINETO MONITOREAR LA
POR PARTE DEL REVISARLOS | VOLATILIDAD EN LA
. “1ic. |EFECTOS DERIVADOS DE| CONTRATISTA POR FACTORES QUE | TASA DE CAMBIO DE DESDE LA
SENERAL | EXTERNO | PLANEACIO | ECOROMIC ™\ 5 yaRIACION DE LA | EL ENCARECIMIENTO RIESGOBAIO | “ONTRATIST| pUEDAN AFECTAR | ACUERDOA LA RIESGO BAJO si O | FiRMA DE ACTA | ALFIALIZAREL | MEDANTE | MEnsuaL
TASADE CAMBIO | DE LOS ELEMENTOS LOS VALORES DEL | INFORMACION DE INICIO
QUE HACEN PARTE CONTRATO PUBLICADA POR LA
DEL CONTRATO SUPERFINANCIERA
QUE EL SERVICIO QUE VERIFICAR LOS
IFNROMES DE MEDIANTE
STA EJECUCION DEL AL EVIDENCIAR INFORMES DE
CONTRATISTANO | MALA CALIDAD DE LA UNAMALA AL HACERSE
SPECIFICO| EXTERNO | EJECUCION [OPERACION|  civpia coN LAS PRESTACION DEL RIESERIRRIENN CONTRATIST |APLICACION DE LAS|  CONTRATO PARA RIESGO BAJO si SUPERVISOR | CALIDAD ENLA | EFECTIVASLas | SUPERVISION. | papiq
ALES A GARANTIAS | COMPROBAR QUE EL ACTAS,
CONDICIONES Y SERVICIO PRESTACION |  GARANTIAS
SERVICIO CUMPLE CON REQUERIMIENTO
ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO
TR A oD LOS REQUERIMIENTOS s
DE CALIDAD
AL EVIDENGIAR
DEMORAS EN
NOPAGO DE LAS REQUERIR AL LA EJECUCION MEDIANTE
OBLIGACIONES A DEMORA EN LAS oM A A om0l ALvacerse | INFORMES DE
SPECIFICO| EXTERNO | EJECUCION [OPERACION] | PROVEEDORES, LABORES DIARIAS ¥ RIESGOBAJO | CONTRATIST |APLICACION DELAS| ¢ )¢ ENTREGUE LOS RIESGO BAJO si SUPERVISOR PORELNO | EFECTIVASLAS | SUPERVISION. | yengin
ALES | SALARIOS Y SEGURIDAD | EN LA PRESTACION A GARANTIAS ACTAS,
SOCIAL DEL PERSONAL |  DEL SERVICIO SOPORTES PAGO DE GARANTIAS | REQUERIMIENTO
F i : RESPECTIVOS OBLIGACIONES Y
POR PARTE DEL
CONTRATISTA
FALLAS TECNICAS EN AL EVIDENCIAR
LOS SOFTWARES O DEMORA EN LA R pERIRA. | LLEVANDOACABO FALLAS | o sotucionar | Toomions
SPECIFICO| EXTERNO |EsECUCION | TECNOLOG! HARDWARES EJECUCION DEL RIESGOBAJO [CONTRATIST|  “para que MONITOREOS RIESGO BAJO sl SUPERVISOR | | JTECNICAS LAS FALLAS ACTAS, DIARIO
cos UTILIZADOS PARA OBJETO A soraR AU o | CONSTANTESEN LAS UGADASALA | ASFALAS NSRS e
CUMPLIR CON EL CONTRACTUAL RS | PLATAFORMAS EJECUCION DEL AN
OBJETO CONTRACTUAL CONTRATO
REALIZAR ESTUDIO
DE LA PERMANENTE
CAMBIOS EN LA NORMATIVIDAD, VERIFICACION CUANDO SE NN
NORMATIVIDAD Y EN LA LLEVARACABO (A |  PERMANENTE DE IDENTIFIQUEN e
REGULATO |  FWACION DE LAS AFECTA LA CONTRATIST |APLICACION DE LAS| ~ CAMBIOS EN LA CONTRATISTA/ | CAVBIOSENLA| /oo oo A=A
SPECIFICO| EXTERNO | EdECUCION | REGHLA TARIFAS QUE EJECUCION DEL RIESGO MEDIO | A/ENTIDAD | DISPOSICIONES | NORMATIVIDAD QUE RIESGO BAJO si o L | NORMATIVIDAD [ ALFINALIZAREL | D L aoy| MENSUAL
SOPORTAN ELVALORDE| ~ CONTRATO ESTATAL LEGALESY | PUEDAN AFECTAR LA QUE AFECTEN PR sl
PRESTACION DEL AJUSTAR LOS EJECUCION DEL LA EJECUCION YA
SERVICIO PROCESOS CONTRATO DEL CONTRATO Eones
INTERNOS DE LA
ENTIDAD
ESTUDIO
NORMATIVIDAD Y
APLICACION
MEDIDAS
PERMANENTE
BT | VERIFICAR LA ALFINALIZAR EL | , CONSULTAY
SoCMLES 0| MANFESTAGONES, | o AFECTALA ConTRATIST | HERRAMENTAS ¥ | GTEEICTRRCENS, conTraTISTA | CUANDO | EVENTO GUE " | ACTUELERCION
SENERAL | EXTERNO | EJECUCION [S9CV : EJECUCION DEL RIESGO MEDIO | A/ENTIDAD | ACCESOS QUE RIESGO BAJO si OCURRAEL | OCASIONO LAS DIARIO
POLITICOS VANDALISMO, ACTOS S| ESTAS PERMITEN LA /SUPERVISOR NORMATIVIDAD Y
CONTRATO ESTATAL PERMITAN EVENTO MEDIDAS DE A
TERRORISTAS RABAS RGO | CORRECTA EJECUCION S on | APLICACION DE
DEL CONTRATO MEDIDAS
HABILITAR LEGALES
HORARIOS
FLEXIBLES PARA EL
DESARROLLO DE
LAS LABORES
MEDIANTE INFORMES Cg‘:ler:z%glf/\ AL SUBSANAR LOS MEDIANTE
QUE EL CONTRATISTA QUEEL REQUERIR AL DE SUPERVISION, oA | INCUMPLIMIENTO | | MEDANTE
OPERACION NO CUMPLA CON LAS CONTRATISTANO CONTRATIST CONTRATISTA/ ACTAS DE AVANCE / LAS S O HACER SUPERVISION,
SENERAL | EXTERNO | EvEcucion| 075 OBLIGACIONES CUMPLA A RIESGOBAJO | A/ENTIDAD [, SONTRAIST | ReqUERIMIENTOS RIESGO BAJO si SUPERVISOR | o tAS & | EFECTALA PO | piario
ESTIPULADAS ENEL | SATISFACCION CON ESTATAL P REALIZADOS POR EL ARG POR. | GARANTIAUNICA [ e ACTAS,
CONTRATO SUS OBLIGACIONES SUPERVISOR AL e o Y
CONTRATISTA R oa| CUMPLIMIENTO
AL FINALIZAR LA
FENOMENOS TERMINACION O MEDIANTE AL MOMENTO
NO PRESTACION DEL SUSPENSION DEL | MEDIANTE
SENERAL | EXTERNO |EJECUCION [OPERACION|  NATURALES QUE | SERVICIO POR RIESGO BAJO |CONTRATIST | SUSPENSIONDEL | REQUERIMIENTO QUE RIESGO BAJO si SUPERVISOR DE CONTRATOO LA | INFORMESDE | DIARIO
ALES | AFECTENLAEJECUCION|  BoRvioio POR A CONTRATO INFORME SOBRE LAS OCURRENCIA | GONTRATO O o | s o
DEL CONTRATO CONTRATO MEDIDAS TOMADAS DEL EVENTO

DEL MISMO




3ENERAL INTERNO

TERMINACION NO EJECUCION DEL
EJECUCION OPEA'T_}E(S:ION ANTICIPADA DEL OBJETO
CONTRATO CONTRACTUAL

RIESGO ALTO

CONTRATIST
A

REALIZAR UNA
NUEVA
CONTRATACION S|
SE NECESITA

MEDIANTE INFORMES
DE SUPERVISION,
REQUERIMIENTOS,
ACTAS

RIESGO MEDIO

SI

SUPERVISOR

ESDE LA
FIRMA DE ACTA
DE INICIO

AL FINALIZAR EL
CONTRATO

MEDIANTE
INFORMES DE
SUPERVISION,

REQUERIMIENTO

S, ACTAS

DIARIO

Zlaborado por:

]
Jaime Bemnardo Martinez - Contratista O

Revisado por:

Eduar Navarro - Coordinador G.T. Sistemas de ion &l .
Leonardo Estepa - Profesional Delegatura para la Propied: |ndustn%\wh
Erika Lozano - Profesional O] .
Belko 4 g

Aprobado por:

Adriana Cetina - Jefe OT| _asfses <1~ )

Pilar Goyeneche - Superintendente Delegada para la Propigdad Industrial




