
 

 

 

No. Caso Asunto Fecha de registro Estado Cliente Categoría Servicio Responsable Autor
104400 Solicitud de Backup en Medio Externo 13/08/2024 14:28 Cerrado Maria Jose Galeano Guzman Solicitud de Backup en Medio Externo Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Freddy Eduardo Otalora

104377 INSTALACIÓN SAP 13/08/2024 12:31 Cerrado Luz Angela Rodriguez Rodriguez Instalación en PC Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Ruben Dario Ruiz Orjuela

104368 instalación de SAP 13/08/2024 11:40 Cerrado Luz Angela Rodriguez Rodriguez Instalación en PC Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Freddy Eduardo Otalora

104141 Asesoría 5/08/2024 15:16 Cerrado Angela Patricia Fonseca Piza Asesoría Gestión Sistemas de Información Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Yordy Stiven Siachoque Tinjaca

104137 Activación de usuario 5/08/2024 15:04 Cerrado Nayibe Alexandra Sanchez Valdes Activación de usuario Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Yordy Stiven Siachoque Tinjaca

104136 Activación de usuario 5/08/2024 15:02 Cerrado William Andres Tovar Guevara Activación de usuario Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Yordy Stiven Siachoque Tinjaca

104082 Activación de usuario 1/08/2024 10:42 Cerrado IED SAN JUAN BOSCO - SUESCA Activación de usuario Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Yordy Stiven Siachoque Tinjaca

104079 Configuración de impresora 1/08/2024 10:37 Cerrado Rafael Eberto Rivas Castañeda Configuración en PC Gestión de Impresión Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Andres Felipe Bernal Navas

104073 Activación de usuario 1/08/2024 10:16 Cerrado Angela Patricia Rojas Parrado Activación de usuario Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Yordy Stiven Siachoque Tinjaca

103933 Solicitud de Backup Buzon de Correo 30/07/2024 9:20 Cerrado Leidy Lliced Velandia Bustamante Solicitud de Backup Buzon de Correo Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Freddy Eduardo Otalora

103822 Configuración impresora en PC 25/07/2024 15:40 Cerrado Jose Ricardo Bermudez Cardenas Asesoría Ingreso a OWA Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Freddy Eduardo Otalora

103809 Solicitud de Backup Buzon de Correo 25/07/2024 13:22 Cerrado Zulma Piedad Estupiñan Combariza Solicitud de Backup Buzon de Correo Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Fredy Hernando Castro Pineda

103806 Backup de correo 25/07/2024 12:38 Cerrado Diana Carolina Santana Barahona Solicitud de Backup Buzon de Correo Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Diego Camilo Moya Guzman

103792 Activación de usuario 25/07/2024 11:27 Cerrado Carlos Jose Bolivar Gomez Activación de usuario Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Fredy Hernando Castro Pineda

103776 Instalación CHIP Contraloría 25/07/2024 9:48 Cerrado Jairo Romero Novoa Instalación CHIP Contraloría Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Freddy Eduardo Otalora

103774 Configuración de Perfil 25/07/2024 9:36 Cerrado Nayibe Alexandra Sanchez Valdes Configuración de Perfil Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Yordy Stiven Siachoque Tinjaca

103721 Configuración en PC 24/07/2024 11:07 Cerrado Aura Cristina Cruz Melo Configuración en PC Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Yordy Stiven Siachoque Tinjaca

103694 Configuración en PC 23/07/2024 15:43 Cerrado Diana Carolina Mahecha Hernandez Configuración en PC Gestión de Impresión Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Yordy Stiven Siachoque Tinjaca

103683 Activación de usuario 23/07/2024 13:36 Cerrado Martha Lucia Rico Santos Activación de usuario Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Yordy Stiven Siachoque Tinjaca

103682 Activación de usuario 23/07/2024 13:32 Cerrado Maria Mercedes Durango Calderon Activación de usuario Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Yordy Stiven Siachoque Tinjaca

103681 Cambio de Clave 23/07/2024 13:29 Cerrado Maribel Montañez Serrano Cambio de Clave Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Yordy Stiven Siachoque Tinjaca

103680 Configuración de Office 365 23/07/2024 13:26 Cerrado Olga Janneth Molano Gavilan Configuración de Office 365 Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Yordy Stiven Siachoque Tinjaca

103679 Asesoría Manejo de Outlook 23/07/2024 13:24 Cerrado Olga Janneth Molano Gavilan Asesoría Manejo de Outlook Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Yordy Stiven Siachoque Tinjaca

103678 Cambio de Clave 23/07/2024 13:06 Cerrado Olga Janneth Molano Gavilan Cambio de Clave Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Yordy Stiven Siachoque Tinjaca

103677 Backup de correo 23/07/2024 13:03 Cerrado Olga Janneth Molano Gavilan Backup de correo Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Yordy Stiven Siachoque Tinjaca

103670 Backup de correo 23/07/2024 11:51 Cerrado Diana Marcela Gutierrez Carrillo Backup de correo Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Yordy Stiven Siachoque Tinjaca

103549 Configurara Impresora en PC 19/07/2024 12:29 Cerrado Jaime Moncaleano Acero Configuración en PC Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Diego Camilo Moya Guzman

103531 Configuración impresora en PC 19/07/2024 10:18 Cerrado Diana Carolina Mahecha Hernandez Configuración en PC Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Freddy Eduardo Otalora

103523 Solicitud de Backup Buzon de Correo 19/07/2024 9:31 Cerrado Paula Alejandra Martin Bermudez Solicitud de Backup Buzon de Correo Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Fredy Hernando Castro Pineda

103520 Backup de correo 19/07/2024 9:25 Cerrado Maria Mercedes Durango Calderon Solicitud de Backup Buzon de Correo Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Diego Camilo Moya Guzman

103519 Backup de Correo 19/07/2024 9:20 Cerrado Blanca Otilia Martinez Duque Solicitud de Backup Buzon de Correo Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Diego Camilo Moya Guzman

103500 Configuración impresora en PC 18/07/2024 12:47 Cerrado Angie Lorena Alvarez Urbina Configuración de Perfil Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Yordy Stiven Siachoque Tinjaca

103475 Entrega de equipo 18/07/2024 9:08 Cerrado Raquel Barajas Palacios Entrega de equipo Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Diego Alexander Riveros Betancourt

103465 Compartir Carpetas 17/07/2024 16:53 Cerrado Zuly Yurani Silva Rodriguez Compartir Carpetas Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Yordy Stiven Siachoque Tinjaca

103464 Compartir Carpetas 17/07/2024 16:50 Cerrado Francisco Javier Bonilla Botia Compartir Carpetas Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Yordy Stiven Siachoque Tinjaca

103463 Compartir Carpetas 17/07/2024 16:47 Cerrado Yeniffer Tatiana Alvarez Mahecha Compartir Carpetas Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Yordy Stiven Siachoque Tinjaca

103462 Compartir Carpetas 17/07/2024 16:44 Cerrado Diana Margarita Forero Solorzano Compartir Carpetas Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Yordy Stiven Siachoque Tinjaca

103461 Configuración en PC 17/07/2024 16:37 Cerrado Diana Margarita Forero Solorzano Configuración en PC Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Yordy Stiven Siachoque Tinjaca

103450 Solicitud de Backup Buzon de Correo 17/07/2024 15:01 Cerrado Claudia Yinet Navarrete Navarrete Solicitud de Backup Buzon de Correo Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Fredy Hernando Castro Pineda

103447 Recoger Equipo para cambio de Disco 17/07/2024 14:11 Cerrado Andres Felipe Orduña Vargas Recoger equipo Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Diego Camilo Moya Guzman

103428 Configuración impresora en PC 17/07/2024 10:46 Cerrado Olga Yanira Bueno Arevalo Configuración en PC Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Diego Camilo Moya Guzman

103425 Configuración en PC 17/07/2024 10:09 Cerrado Christian Floresmiro Zarta Vergara Configuración en PC Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Freddy Eduardo Otalora

103417 Asesoría ingreso correo office 365 17/07/2024 9:15 Cerrado Yamile Muñoz Cajamarca Configuración de Office 365 Administración de equipos Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Diego Camilo Moya Guzman


