No. Caso

104400 Solicitud de Backup en Medio Extemo
104377 INSTALACION SAP

104368 instalacion de SAP

104141 Asesoria

104137 Activacion de usuario

104136 Activacion de usuario

104082 Activacion de usuario

104079 Configuracion de impresora

104073 Activacion de usuario

103933 Solicitud de Backup Buzon de Correo
103822 Configuracidn impresora en PC
103809 Solicitud de Backup Buzon de Correo
103806 Backup de correo

103792 Activacion de usuario

103776 Instalacion CHIP Contraloria

103774 Configuracion de Perfil

103721 Configuracién en PC

103694 Configuracidn en PC

103683 Activacion de usuario

103682 Activacion de usuario

103681 Cambio de Clave

103680 Configuracion de Office 365

103679 Asesoria Manejo de Outlook

103678 Cambio de Clave

103677 Backup de correo

103670 Backup de correo

103549 Configurara Impresora en PC

103531 Configuracion impresora en PC
103523 Solicitud de Backup Buzon de Correo
103520 Backup de correo

103519 Backup de Correo

103500 Configuracion impresora en PC
103475 Entrega de equipo

103465 Compartir Carpetas

103464 Compartir Carpetas

103463 Compartir Carpetas

103462 Compartir Carpetas

103461 Configuracion en PC

103450 Solicitud de Backup Buzon de Correo
103447 Recoger Equipo para cambio de Disco
103428 Configuracion impresora en PC
103425 Configuracion en PC

103417 Asesoria ingreso correo office 365

Asunto

Fecha de registro Estado
13/08/2024 14:28 Cerrado
13/08/202412:31 Cerrado
13/08/202411:40 Cerrado

5/08/202415:16 Cerrado
5/08/2024 15:04 Cerrado
5/08/2024 15:02 Cerrado
1/08/202410:42 Cerrado
1/08/202410:37 Cerrado
1/08/202410:16 Cerrado
30/07/20249:20 Cerrado
25/07/2024 15:40 Cerrado
25/07/202413:22 Cerrado
25/07/202412:38 Cerrado
25/07/202411:27 Cerrado
25/07/20249:48 Cerrado
25/07/20249:36 Cerrado
24/07/202411:07 Cerrado
23/07/2024 15:43 Cerrado
23/07/202413:36 Cerrado
23/07/202413:32 Cerrado
23/07/202413:29 Cerrado
23/07/2024 13:26 Cerrado
23/07/202413:24 Cerrado
23/07/202413:06 Cerrado
23/07/202413:03 Cerrado
23/07/202411:51 Cerrado
19/07/202412:29 Cerrado
19/07/202410:18 Cerrado
19/07/20249:31 Cerrado
19/07/20249:25 Cerrado
19/07/20249:20 Cerrado
18/07/202412:47 Cerrado
18/07/20249:08 Cerrado
17/07/202416:53 Cerrado
17/07/202416:50 Cerrado
17/07/2024 16:47 Cerrado
17/07/2024 16:44 Cerrado
17/07/202416:37 Cerrado
17/07/2024 15:01 Cerrado
17/07/2024 14:11 Cerrado
17/07/202410:46 Cerrado
17/07/202410:09 Cerrado
17/07/20249:15 Cerrado
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Categoria
Solicitud de Backup en Medio Externo
Instalacion en PC
Instalacion en PC
Asesoria
Activacion de usuario
Activacion de usuario
Activacion de usuario
Configuracion en PC
Activacion de usuario
Solicitud de Backup Buzon de Correo
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Solicitud de Backup Buzon de Correo
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Configuracion de Perfil
Configuracion en PC
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Configuracion en PC
Configuracion en PC
Solicitud de Backup Buzon de Correo
Solicitud de Backup Buzon de Correo
Solicitud de Backup Buzon de Correo
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Compartir Carpetas
Configuracion en PC
Solicitud de Backup Buzon de Correo
Recoger equipo
Configuracion en PC
Configuracion en PC
Configuracion de Office 365

Senvicio
Administracion de equipos
Administracion de equipos
Administracion de equipos

Responsable Autor
Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Freddy Eduardo Otalora
Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Ruben Dario Ruiz Orjuela
Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Freddy Eduardo Otalora

Gestion Sistemas de Informacion Yordy Stiven Siachoque Tinjaca Yordy Stiven Siachoque Tinjaca

Administracion de equipos
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Gestion de Impresion
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